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กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย

ชาย หญิง อายุ 30-60 ปี

คู่แต่งงานที่ไม่มีบุตร

Lifestyle : กลุ่มคนท่ีเลี้ยงหมา-แมวสายพันธุด์ี

กลุ่มคนรักสัตวบ์นส่ือโซเชียล

จุดเด่นผลิตภัณฑ์

ท่ีมาของประกันภัยสัตว์เลี้ยง

ทิพยประกันภัย ประกันภัยเพ่ือคนรักสัตว์ ช่วยแบ่ง
เบาค่ารักษาพยาบาลจากการเจบ็ป่วย และจาก
อุบัติเหตุ บรรเทาความรับผิดชอบในกรณีมีผู้ได้รับ
ความเดือดร้อนจากสัตว์เลี้ยง ดูแลถึงค่าใช้จ่ายในพิธี
ศพสัตว์เลี้ยงแสนรัก เพ่ิมเติมคือค่าวัคซีน ค่าฝาก
เลี้ยง ไม่ต้องตรวจสุขภาพ ไม่ต้องฝงัไมโครชิฟ

สัตว์เลี้ยง ก็เหมือนคนในครอบครัว และหาก
วันนึงเกิดเจ็บป่วยขึ้นมา เจ้าของก็ทุกข์ใจไม่น้อย 
ปัจจุบันมีโรงพยาบาลสัตว์ให้เลือกมากมายหลาย
เกรด ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับก าลังทรัพย์ของเจา้ของ หาก
ต้องการให้สัตว์เลี้ยงได้รบัการรักษาที่พรเีมยีมจาก
โรงพยาบาลสัตว์ชั้นน า ค่าใช้จ่ายต่อครั้งนั้นแพง
แน่นอน



เง่ือนไขความคุ้มครอง

ความคุ้มครอง แผน S แผน M แผน L แผน XL แผน XXL

1. ค่ารักษาพยาบาลเนื่องจากการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุหรือการเจ็บป่วยของ

สัตว์เลี้ยงที่เอาประกันภัย 

1.1 การรักษาพยาบาลจากการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ 

(ต่อการบาดเจ็บแต่ละคร้ัง)

2,000 

1 คร้ัง / ปี

3,000 

1 คร้ัง / ปี

5,000 

2 คร้ัง / ปี

10,000 

2 คร้ัง / ปี

15,000 

2 คร้ัง / ปี

1.2 การรักษาพยาบาลจากการเจ็บป่วย (บาท)

(ต่อการบาดเจ็บป่วยแต่ละคร้ัง)

500 

5 คร้ัง / ปี

1,000 

5 คร้ัง / ปี

1,000 

10 คร้ัง / ปี

1,500 

10 คร้ัง / ปี

2,000 

10 คร้ัง / ปี

2. ความรับผิดต่อบุคคลภายนอกอันเนื่องมาจากสัตว์เลี้ยงที่เอาประกันภัย

2.1  การสูญเสียต่อชีวิต ร่างกายการบาดเจ็บของบุคคลภายนอก  

(ต่อปีกรมธรรม์ประกันภัย) 
10,000 10,000 10,000 10,000 15,000

2.2  การสูญเสีย หรือเสียหายต่อทรัพย์สินของบุคคลภายนอก 

(ต่อปีกรมธรรม์ประกันภัย)
1,500 3,000 3,000 5,000 5,000

3. ค่าใช้จ่ายในการจัดการเผาศพหรือการฝังศพให้กับสัตว์เลี้ยงที่ตายจากการ

บาดเจ็บหรือการเจ็บป่วย (ต่อปีกรมธรรม์ประกันภัย)
3,000 3,000 5,000 10,000 15,000

4. การตายเนื่องจากการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุหรือการเจ็บป่วยของสัตว์เลี้ยงที่

เอาประกันภัย (ต่อปีกรมธรรม์ประกันภัย)
ไม่คุ้มครอง 1,500 5,000 10,000 15,000

5. ค่าฉีดวัคซีนป้องกันโรคในสัตว์เลี้ยงทีเ่อาประกันภัย 

(ต่อปีกรมธรรม์ประกันภัย)
ไม่คุ้มครอง ไม่คุ้มครอง 500 1,000 1,500

6. ค่าใช้จ่ายใรการโฆษณา การประกาศเพ่ือติดตามสัตว์เลี้ยงที่สูญหาย 

(ต่อปีกรมธรรม์ประกันภัย)
1,500 5,000 5,000 10,000 15,000

7. ค่าบริการรับฝากสัตว์เลี้ยงที่เอาประกันภัยกรณีผู้เอาประกันภัยเดินทางไป

ต่างประเทศ (ต่อปีกรมธรรม์ประกันภัย)
300 300 500 1,000 1,500

ค่าเบ้ียประกันภัย 1,950 2,950 5,400 8,400 12,000



เง่ือนไขการรับประกัน

1. รับประกันภัยสัตว์เล้ียงแรกเข้าที่อายุ 3 เดือน – 9 ปี 
1.1 ส าหรับสัตว์เล้ียงที่มีอายุ 3 เดือน – 7 ปี ไม่ต้องตรวจสุขภาพ (ต่ออายุได้ถึง 9 ปี)
1.2 ส าหรับสัตว์เล้ียงที่มีอายุ 8 – 9 ปี ต้องตรวจสุขภาพ

2. ต้องใช้เอกสารใบวัคซีนครบถ้วนตามที่หมอก าหนดและนัดหมาย
3. สัตว์เล้ียงต้องไม่มีการผ่าตัดจากการเจ็บป่วยมากอ่นการรับประกันภัย
4. สัตว์เล้ียงต้องมีสุขภาพสมบูรณ์ ไม่มีอาการบาดเจ็บ พิการ หรือเจ็บป่วย
5. สัตว์เล้ียงต้องอยู่ในประเทศไทยเท่านั้น
6. กรมธรรม์ประกันภัยสูงสุด 1 ฉบับ / สัตว์เล้ียง 1 ตัว 

ข้อยกเว้นส าคัญ : การประกันภัยน้ีไม่คุ้มครอง
1. การถูกฆ่าโดยเจตนา การเจตนาท าร้าย
2. ไม่คุ้มครองขณะอยู่นอกอาณาเขตประเทศไทย
3. ค่ารักษาพยาบาลหรือการตาย เนื่องจาก

• การเจ็บป่วยในช่วง 60 วันแรกนับจากวันที่กรมธรรม์ประกันภัยมีผลบังคับเป็นครั้งแรก
• การตายหลังจาก 90 วัน นับจากวันที่ได้รับอุบัติเหตุ 
• ภาวะที่เป็นมาแต่เกิด โรคทางพันธุกรมธรรม หรือโรคที่เป็นมาก่อนการเอาประกันภัย
• การขนส่ง ภาวะโรคขาดอาหาร
• พยาธิ เห็บ หมัด ไร เล็น โรคระบาด โรคเรื้อน หรือโรคผิวหนังทุกชนิด



ความคุ้มครอง

แผน L
สุขภาพและ
อุบัติเหตุ 3

สุขภาพและ
อุบัติเหตุ 2

ค่าเบ้ียประกันภัย/ปี 5,400 5,569 5,600

เงินชดเชยกรณีเสียชีวิต 5,000 ไม่คุ้มครอง ไม่คุ้มครอง

ค่าจัดพิธีศพ 5,000 5,000 5,000

ค่ารักษาพยาบาลสัตว์เลีย้ง

- ค่ารักษาพยาบาลจากอุบัตเิหตุ
5,000

2 คร้ัง/ปี

5,000
สูงสุด 5,000 

บาท/ปี
10,000

- ค่ารักษาพยาบาลเจ็บป่วย
1,000

10 คร้ัง/ปี

2,000
สูงสุด 10,000 

บาท/ปี

1,000
สูงสุด 5,000 

บาท/ปี

ค่าฉีดวัคซีน / ปี 500 ไม่คุ้มครอง ไม่คุ้มครอง

โฆษณาติดตามสัตว์เลี้ยงสูญหาย / ปี 5,000 5,000 2,000

วงเงินคุ้มครองบุคคลภายนอก

- บุคคลภายนอก 10,000
10,000 10,000

- ทรัพย์สินบุคคลภายนอก 3,000

เปรียบเทียบผลิตภัณฑ์



Q : ขั้นตอนการเคลม
A : 1. ส่งแจ้งการเรียกร้องค่าสินไหมทาง Email : pet-
claims@dhipaya.co.th โทรศัพท์ 02-2392424 (คุณมนัฌยา) หรือ 
02-1184522 (คุณกิตติ์ชญาห)์ โดยแนบส าเนาเอกสารเคลม ที่บริษัทฯ 
ก าหนด

2. บริษัทฯ แจ้งผล และออกหนังสือตกลงรับค่าสินไหมส่งให้
ท่านกลับทางอีเมล

3. ผู้เอาประกันภัย ตรวจสอบข้อมูลในหนังสือตกลงรับค่า
สินไหมให้ถูกต้อง เซ็นต์ลงนามก ากับ และส่งพร้อมทั้งแนบเอกสารเคลม
ตัวจริงทั้งหมด ตามที่อยู่ ดังนี้
ฝ่ายสินไหมทั่วไป ชั้น 12A บริษัท ทิพยประกันภัย จ ากัด (มหาชน) 
1115 ถ.พระราม 3 แขวงช่องนนทรี เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120

Q : สัตว์เลี้ยงประเภทอื่นนอกจากสุนัข และแมว รับประกันภยัหรือไม่
A : TIP Pet lover รับเฉพาะสัตว์เล้ียง ประเภท สุนัข และแมว เท่านั้น

Q : ถ้าสัตว์เลี้ยง ไม่มีเอกสารประวัติการฉีดวัคซีน
A : สัตว์เล้ียงต้องได้รับการตรวจร่างกายจากสัตวแพทย์ พร้อมใบรับรองแพทย์

Q : สัตว์เลี้ยงจ าเป็นต้องฝงัไมโครชิพหรือไม่
A : ไม่ต้อง

Q : สุนัขข้างบ้าน หลุดเข้ามากัดแมวที่เลี้ยงบาดเจ็บ สามารถเคลมได้หรือไม่
A : ได้ เพราะถือเป็นอุบัติเหตุ

Q : สามารถรักษาได้ที่ไหนบ้าง
A : ลูกค้าสามารถพาสัตว์เลี้ยงไปรักษาที่คลีนิค หรือโรงพยาบาลสัตว์ ที่
ใดก็ได้ โดยการส ารองจ่าย และให้สัตวแพทย์ผู้รักษาเซ็นเอกสารยืนยันการ
รักษาที่ได้พร้อมกรมธรรม์ และเก็บหลักฐานใบเสร็จตัวจริงเพ่ือเบิกเคลม
สินไหมกับทางบริษัทภายหลัง

Q : สุนัขเป็นโรคเรื้อน สัตวแพทย์ส่ังจ่ายแชมพูอาบน ้ามาให้ด้วย สามารถเคลม
ได้หรือไม่
A : ไม่ได้ ประกัน TIP Pet lover ไม่คุ้มครองการรักษาหรือเสียชีวิตเนื่องจาก 
พยาธิ เห็บ หมัด ไร เล็น โรคระบาด โรคเรื้อน หรือโรคผิวหนังทุกชนิด

Q : ลูกโดนสุนัขที่เลี้ยงไว้กัด สามารถเคลมได้หรือไม่
A : ไม่ได้ เพราะลูกเป็นบุคคลในครอบครัว ไม่ใช่บุคคลภายนอก

Q : สุนัขกัดเบาะโซฟาที่บ้านเจ้าของขาด สามารถเคลมได้หรือไม่
A : ไม่ได้ เพราะ ต้องเป็นการท าความเสียหายแก่ทรัพย์สิน หรือร่างกายของ
บุคคลอื่นเท่านั้น

Q : สัตว์เลี้ยงเสียชีวิต ต้องท าอย่างไร
A : 1. แจ้งบริษัทฯ ภายใน 24 ชั่วโมง

2. ส่งเอกสารตัวจริงและหลักฐานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องภายใน 7 วัน

mailto:pet-claims@dhipaya.co.th


เข้า Link

https://affinity.tipinsure.com/Product/affinity/lhbank/PET

เข้า Website ของธนาคาร

เว็บไซด์ www.lhbank.co.th

เข้าผ่าน QR Code

ช่องทางในการสมัคร

เป็นการเข้า Website ของบริษัทประกันภยั

เป็นการเข้า Website ของบริษัทประกันภยั

https://affinity.tipinsure.com/Product/affinity/lhbank/PET


คลิกเพื่อซื้อประกัน

กรอก ข้อมูลรายละเอียดสัตว์เลี้ยง

หมายเหต ุสตัวเ์ลี้ยงอายุ 8 – 9 ปี ท าประกนัไดเ้ฉพาะแผน XS



คลิก เลือกแผนความคุ้มครองที่ต้องการ



ระบบ Default วันคุ้มครองเป็นวันปัจจุบัน เลือกวันท่ีเริ่มคุ้มครอง
หมายเหตุ
* กรณีเลือกความคุ้มครองเป็นวันปัจจุบัน จะช าระ
ได้ 3 ช่องทางคือ 
• เครดิตการ์ด / เดบิต
• Scan to Pay 
• ShopeePay
** กรณีเลือกความคุ้มครองเป็นวันถัดไป จะสามารถ
ช าระผ่านช่องทางเคาน์เตอร์ได้

กรอก รายละเอียดข้อมูล
ผู้เอาประกันภัยให้

ครบถ้วน

แนบเอกสารประกอบการยื่นประกันภัย

กรอก ข้อมูลสัตว์เลี้ยง

เพิ่ม รูปภาพสัตว์เลี้ยง 5 รูป
1. หน้าตรง
2. ใต้ท้อง
3. ด้านขวาเต็มตวั
4. ด้านซ้ายเต็มตวั
5. คู่เจ้าของ



คลิกยอมรับเงื่อนไขและข้อตกลง และ 
กดต่อไป

เลือก ช่องทางการรับใบเสร็จ 
และกรมธรรม์

ตรวจสอบสรุปข้อมูลการท าประกันภัย ก่อนด าเนินการช าระเงิน



ส าหรับลูกค้าที่เลือกเร่ิมต้นความคุ้มครองในวันที่สมัคร
ช าระผ่านช่องทางบัตรเครดิต/เดบิต

กรอกข้อมูลบัตรเครดิต/บัตรเดบิต

คลิกเพื่อท ารายการต่อไป

หรือ เลือกช าระผ่าน
ช่องทางอื่นๆ



ส าหรับลูกค้าที่เลือกเร่ิมต้นความคุ้มครองในวันถัดไป
ช าระผ่านช่องทางเคาน์เตอร์

เลือกธนาคารที่ต้องการช าระ

ลูกค้าด าเนินการถ่ายรูปใบ pay-in หรือ พิมพ์
เอกสาร ใบ Pay-in เพื่อน าไปช าระที่ธนาคารที่เลือก



เลือกชื่อตัวแทนทีต่อ้งการช าระ

ลูกค้าด าเนินการถ่ายรูปใบ pay-in หรือ พิมพ์เอกสาร 
ใบ Pay-in เพื่อน าไปช าระที่ตัวแทนทีเ่ลือกไว้

ส าหรับลูกค้าที่เลือกเร่ิมต้นความคุ้มครองในวันถัดไป
ช าระผ่านช่องทางเคาน์เตอร์



เลือกชื่อตัวแทนทีต่อ้งการช าระ

ลูกค้าด าเนินการถ่ายรูปใบ pay-in หรือ พิมพ์เอกสาร 
ใบ Pay-in เพื่อน าไปช าระที่ตัวแทนทีเ่ลือกไว้

ส าหรับลูกค้าที่เลือกเร่ิมต้นความคุ้มครองในวันถัดไป
ช าระผ่านช่องทางเคาน์เตอร์
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ช่องทางการช าระเงิน เคาน์เตอร์
มีค่าธรรมเนียม ขึ้นอยู่กับช่องทางที่ลูกค้าเลือก 
(ตัวอย่างค่าธรรมเนียมตามภาพด้านล่าง)



ขั้นตอนการซื้อประกัน ส าหรับลูกค้า

ส าหรับลูกค้าที่เลือกเร่ิมต้นความคุ้มครองในวันที่สมัคร
ช าระ Scan to Pay

ลูกค้าด าเนินการ Scan QR Code 
เพื่อจ่ายเงินให้เสร็จภายใน 10 นาที

กรุณาอย่าปิดหน้าจอ จนกว่าการช าระเงินส าเร็จ

วิธีช าระเงินช่องทาง Scan to Pay
1. ลูกค้าแคปหน้าจอ QR Code เพื่อน าไปช าระที่ 
แอปพลิเคชั่นของธนาคาร สามารถช าระได้ทุก
ธนาคารท่ีบริการ prompt pay
2. กรณีลูกค้าออกจากหน้าดังกล่าว ไม่มีผลอะไร
เพียงเก็บหลักฐานการช าระเงินไว้ จนกว่าจะได้รับ
เอกสารกรมธรรม์



ส าหรับลูกค้าที่เลือกเร่ิมต้นความคุ้มครองในวันที่สมัคร
ช าระผ่าน Shopeepay

ลูกค้าด าเนินการ Scan QR Code 
เพื่อจ่ายเงินให้เสร็จภายใน 10 นาที

กรุณาอย่าปิดหน้าจอ จนกว่าการช าระเงินส าเร็จ

วิธีช าระเงินช่องทาง Shopeepay
1. ลูกค้าแคปหน้าจอ QR Code เพื่อน าไปช าระที่ 

แอปพลิเคชั่น Shopeepay (ตัวอย่างหน้าถัดไป)



เลือกแอปพลิเคชั่น 
Shopeepay ในมือถือ

เลือกสแกน & ช ำระ เลือกอัลบั้มรูปภำพ

เลือกรูป QR Code ที่ได้แคปไว้
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หน้าจอแสดงการช าระเงินส าเรจ็
หน้าจอแสดงท ารายการส าเรจ็ 

พร้อมขอ้มูลกรมธรรม์
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ตัวอยา่ง หน้า
ตารางกรมธรรม์ 

E-Policy

ผู้เอาประกันภัยจะได้รบั Mail ทั้งหมด 3 mail ดังนี้
ครั้งที่ 1 ยืนยันการช าระเงินส าเรจ็ และ ไฟล์แนบกรมธรรม์
ครั้งที่ 2 ยืนยันการเป็นเจ้าของกรมธรรม์ประกันภยั
ครั้งที่ 3 ขอบคุณที่ให้ความไว้ใจ บมจ.ทิพยประกันภยั และ เอกสารใบเสร็จ
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การเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน

ค่ารักษาพยาบาล
• ส่งหลักฐานหรือเอกสารท่ีเกี่ยวขอ้งการเรียกร้องสินไหม ภายใน 7 วัน นับจากวันท่ีได้รับการรักษา
1. แบบฟอร์มเรียกร้องค่าสินไหม (ตามที่บริษัทฯ ก าหนด)
2. ใบรายงานจากสัตวแพทย์ที่ระบุอาการส าคญั ผลการวินิจฉัย และการรักษา
3. ใบเสร็จรับเงินต้นฉบบั แสดงรายการค่าใช้จ่าย

กรณีสัตว์เล้ียงเสียชีวิต
• แจ้งให้บริษัทฯ ทราบภายใน 24 ชม.
• ส่งหลักฐานหรือเอกสารท่ีเกี่ยวขอ้งภายใน 7 วัน นับจากวันท่ีสัตว์เล้ียงท่ีเอาประกันภยัตาย
1. แบบฟอร์มเรียกร้องค่าสินไหม (ตามที่บริษัทฯ ก าหนด)
2. ใบรายงานจากสัตวแพทย์ที่ระบุสาเหตกุารตาย
3. ซากหรือรูปภาพสัตว์เลี้ยงที่ตาย
4. หลักฐานการชันสูตร (ถ้าม)ี
5. เพ่ิมเอกสาร กรณีเรียกร้องค่าใช้จ่ายการจัดพิธีการเผาศพหรือฝังศพให้สัตว์เล้ียง
6. ภาพการจัดพิธีการเผาหรือฝังศพ
7. ใบเสร็จรับเงินต้นฉบบัที่แสดงรายการค่าใช้จ่ายพิธกีาร
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การเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน

เอกสารการเรียกร้องค่าฉีดวัคซีน
• ย่ืนเอกสารภายใน 30 วัน นับจากวันที่เข้ารับการฉีดวัคซีนป้องกันโรค
1. แบบฟอร์มเรียกร้องค่าสินไหม (ตามที่บริษัทฯ ก าหนด)
2. หนังสือรับรองการฉีดวัคซีนจากสัตวแพทย์ (ระบุประเภทวัคซีน หรือช่ือ หมายเลข

การผลิตวัคซีน)
3. ใบเสร็จรับเงิน (ตัวจริง)

เอกสารการเรียกร้องค่าใช้จ่ายในการโฆษณาการประกาศเพ่ือติดตามสัตว์เลี้ยงที่สูญหาย
• ย่ืนเอกสารภายใน 30 วันนับจากวันที่สัตวเ์ลี้ยงสูญหาย
1. แบบฟอร์มเรียกร้องค่าสินไหม (ตามที่บริษัทฯ ก าหนด)
2. รูปภาพของส่ือโฆษณาที่ใช้ติดตามสัตว์เล้ียง
3. ใบเสร็จรับเงิน (ตัวจริง) ที่แสดงรายการค่าใช้จ่ายในการติดประกาศ
4. ใบบันทึกประจ าวันของเจ้าหน้าทีต่ ารวจท้องที่

เอกสารการเรียกร้องค่ารับฝากเลี้ยง กรณีเจ้าของไปต่างประเทศ
• ส่งหลักฐานหรือเอกสารที่เกี่ยวข้องการเรียกร้องสินไหม ภายใน 30 วัน นับจากวันที่ผู้เอาประกันภัย

เดินทางกลับจากต่างประเทศ
1. แบบฟอร์มเรียกร้องค่าสินไหม (ตามที่บริษัทฯ ก าหนด)
2. ตั๋วการเดินทาง หรือหลักฐานแสดงการเดินทางระบุเวลาเดินทางไปและกลับของผู้เอาประกันภัย
3. ใบเสร็จ (ตัวจริง) ที่แสดงรายการค่าใช้จ่าย วันที่รับฝากและวันที่ส่งคืนสัตว์เล้ียง



1. ใบค าขอเอาประกันภัย ที่กรอกรายละเอียดครบถ้วนสมบูรณ์

2. เอกสารตรวจสุขภาพสัตว์เลี้ยง

3. ส าเนาใบรับรองการฉีดวัคซีน

4. หลักฐานในการฝังไมโครชิฟ (ส าหรับสัตว์เลี้ยงที่ได้รับการฝังไมโครชิฟแลว้)

5. ส าเนาบัตรประจ าตวัประชาชนของเจา้ของสัตว์เลี้ยง

6. รูปถ่ายของสัตว์เลี้ยง รวมถึงรูปถ่ายที่แสดงจุดเด่น (ต าหน)ิ ของสัตว์เลี้ยงนั้น ไม่เกิน 2 สัปดาห์

เอกสารท่ีใช้ในการท าประกนัสัตว์เล้ียงท่ีมีอายุ 8 – 9 ปี (offline)
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ขั้นตอนการแจ้งงานประกันภยัสัตว์เล้ียง (Offline)

• รวบรวมเอกสารที่ใช้ในการท าประกันภัยพร้อมรูปถ่ายสัตว์เลี้ยง ส่งกลับมาทางอีเมล
ทาง Email : siriwatu@dhipaya.co.th

kittipats@dhipaya.co.th

• บมจ.ทิพยประกันภัย ออกกรมธรรม์และส่งกรมธรรม์ให้ลูกค้าตามที่อยู่ที่ให้ในการจัดส่งกรมธรรม์
(ระยะเวลาในการจัดส่งประมาณ 7 วันท าการ)

mailto:siriwatu@dhipaya.co.th
mailto:kittipats@Dhipaya.co.th
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ขั้นตอนการเบิกค่าสินไหม

ส่งแจ้งการเรียกร้องค่าสินไหม
ทาง Email : pet-claims@dhipaya.co.th
โดยแนบส าเนาเอกสารเคลม ดังนี้

• หนังสือเรียกร้องที่ท าการบันทึกรายละเอียดการรักษาจากสัตวแพทย์แล้ว
• ภาพถ่ายใบเสร็จรับเงินต้นฉบับที่แสดงรายการค่าใช้จ่ายอย่างครบถ้วน
• ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนของผู้เอาประกันภัยรับรองส าเนาถูกตอ้ง
• ส าเนาหน้าสมุดบัญชีของผู้เอาประกันภัย
• เอกสารที่เกี่ยวข้อง เช่น ใบแจ้งความ รูปภาพ เป็นต้น

หากบริษัทฯ ได้พิจารณาจ่ายสินไหมทดแทนให้ท่านแล้ว จะแจ้งผลให้ท่านทราบ และออกหนังสือตกลงรับค่าสินไหมส่ง
ให้ท่านผ่านอีเมล

หากท่านได้รับเอกสารแล้ว รบกวนตรวจสอบข้อมูลในหนังสือตกลงรับค่าสินไหมให้ถูกต้อง และยืนยันกลับทางอีเมล

mailto:pet-claims@dhipaya.co.th


ช่องทางการติดต่อสอบถามเพ่ิมเติม

บมจ. ทิพยประกันภัย

บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์

Call Center : 1327

กรณีเร่งด่วนส าหรับปัญหาช่องทางช าระเงิน ติดต่อ
คุณศิริวัตร : 0 2239 2023 หรือ 0 65 728 3088

Call Center : 1736

บริษัท ทิพยประกันภัย จ ากัด (มหาชน)

ส านักงานใหญ่ เลขที่ 1115 ถนนพระราม 3 แขวงช่องนนทรี

เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120
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