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สารจากประธานกรรมการ 

ภาพรวมเศรษฐกิจไทยตลอดปี 2557 ภาพการฟื้นตัวยังคงอ่อนแอ  
เนื่องจากผลกระทบจากปัญหาการชุมนุมทางการเมืองที่มีต่อเนื่องตั้งแต่ปลายปี  2556  
จนถึงกลางปี 2557 กอปรกับการตกต่า่ของราคาพืชผลการเกษตร ภาระหนี้ครัวเรือนที่สูง 
อย่างไรก็ดีในช่วยปลายปีรัฐบาลได้ออกมาตรการช่วยเหลือหลายๆ มาตรการ เช่ น  
การส่งเสริมการลงทุน   การกระตุ้นค่าใช้จ่ายภาครัฐด้านโครงสร้างพื้นฐาน   การชว่ยเหลือ 
เกษตรกร  ท่าให้ภาวะเศรษฐกจิกระเตื้องขึ้นในชว่งปลายปี   แต่จากผลกระทบจากปัญหา 
ดังกล่าวข้างต้นยังคงท่าให้ GDP ในปี 2557 ยังอยู่ในเกณฑ์ต่า่ 

ส่วนเศรษฐกิจนอกประเทศโดยเฉพาะสหรัฐฯ ประสบความส่าเร็จจากมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจ  ตลาดแรงงาน     
ฟื้นตัวแข็งแกร่ง จึงประกาศยุติมาตรการ QE ในเดือนตุลาคม 2557  อย่างไรก็ตาม เศรษฐกิจภาคพื้นยุโรปยังคงอ่อนแรง           
โดยความอ่อนแอของเศรษฐกิจยโุรปปัจจัยหลักมาจากความขัดแย้งทางการเมืองกับรัสเซียท่าให้การค้าขายระหว่างประเทศรัสเซีย
และยุโรปตะวันตกชะงักงัน   

ปี 2557 ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ่ากัด(มหาชน)  ขยายตัวดี มีสินทรัพย์รวม 164 ,808  ล้านบาท เติบโตจาก     
ปีก่อน 10.8% มีเงินให้สินเชื่อรวม 116 ,302  ล้านบาท เติบโตจากปีก่อน  11.9%  คุณภาพสินเชื่อจัดอยู่ในเกณฑ์ดี มีสินเชื่อ    
ด้อยคุณภาพ (NPL) ที่ต่่าเพียง 1.92% ของเงินให้สินเชื่อรวม  เมื่อเทียบกับค่าเฉล่ียของระบบธนาคารพาณิชย์ที่อยู่ที่ 2.3%  
ธนาคารได้พัฒนาบริการ  การเพิ่มสินค้าและบริการเพื่อให้ลูกค้าได้รับบริการท่ีสะดวกรวดเร็วและมีความพึงพอใจ  การเพิ่มบริการ
แลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ (Currency Exchange)  การเพิ่มช่องทางการให้บริการผ่านที่สาขาเพิ่มขึ้นจาก 100 สาขาใน         
ปี 2556 เป็น 117 สาขาในปี 2557  ซึ่งสาขาของธนาคารตั้งอยู่ในกรุงเทพฯ  ปริมณฑลและภูมิภาคอื่นๆ ทั่วประเทศ สาขาที่เพิ่มขึ้น
ส่วนใหญ่เป็นสาขาที่เปิดใน HomePro  ซึ่งธนาคารได้ร่วมเป็นพันธมิตรกับบริษัท โฮม โปรดักส์ เซ็นเตอร์ จ่ากัด (มหาชน) ที่จะ
ขยายสาขาในทุกจังหวัดที่มี  HomePro ตั้งอยู่  และเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของคนรุ่นใหม่ที่นิยมท่าธุกรรมผ่านช่องทาง
ดิจิตอล  เช่น บริการธนาคารทางอินเตอร์เน็ต หรือ LH Bank Speedy  บริการธนาคารผ่านสมาร์ทโฟน ที่สะดวกรวดเร็ว สามารถ
ท่าธุรกรรมการทางการเงินได้ทุกที่ ทุกเวลา  การเติบโตของบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ่ากัด  ที่มีกองทุน
ภายใต้การบริหารจัดการคิดเป็นมูลค่าสินทรัพย์สุทธิทั้งสิ้น  40,978.62  ล้านบาท มี Market share เท่ากับ 1.08%  อยู่อันดับที่ 12 
จาก  22 บริษัท    

คณะกรรมการธนาคารได้ให้ความส่าคัญกับการก่ากับดูแลกิจการที่ดีมาโดยตลอด  เน้นด่าเนินธุรกิจด้วยความ
โปร่งใส เป็นธรรม มีความรับผิดชอบและรักษาผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม  สังคมโดยรวม  รวมทั้งการบริหารจัดการ
ด้วยความซื่อสัตย์สุจริตอันน่าไปสู่การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันและเป็นรากฐานของการเจริญเติบโตอย่างมีเสถียรภาพ
และยั่งยืน   และเมื่อเดือนตุลาคม 2557  ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ่ากัด (มหาชน) ได้รับการรับรองเป็นสมาชิกแนวร่วมปฏิบัติ
ของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต  จากคณะกรรมการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต  

ธนาคารขอขอบคุณผู้ถือหุ้นทุกท่าน นักลงทุน ลูกค้าทุกกลุ่ม สถาบันการเงินท้ังภาครัฐและเอกชน รวมถึงหน่วยงาน
ราชการต่างๆ ที่ได้ให้ความไว้วางใจและสนับสนุนการด่าเนินธุรกิจของธนาคารด้วยดีเสมอมา  ธนาคารจะมุ่งมั่นพัฒนาโอกาส    
ทางธุรกิจใหม่พร้อมทั้งน่าเสนอผลิตภัณฑ์และบริการทางการเงินให้ครบวงจรมากยิ่งขึ้นเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้า  
และมีความเชื่อมั่นว่าธนาคารจะเติบโตอย่างมีคุณภาพ  
    

                   

     (นายอนันต์   อัศวโภคิน)   
                                                                                               ประธานกรรมการ   
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ความเป็นมาของธนาคาร 
  ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) เป็นสถาบันการเงินที่เป็นทางเลือกใหม่ให้กับผู้บริโภค เกิดจาก
แนวความคิดของกลุ่มบริษัทอสังหาริมทรัพย์รายใหญ่ในประเทศไทย คือ บริษัท แลนด์  แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) และบริษัท 
ควอลิตี้ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ซึ่งเป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยที่ด าเนินธุรกิจด้านการพัฒนาและ
บริหารโครงการอสังหาริมทรัพย์โดยมีส่วนแบ่งการตลาดรวมเป็นอันดับหนึ่ง  ซึ่งนอกจากจะมีฐานะทางการเงินที่มั่นคงแล้ว          
ยังตระหนักถึงการจัดการภายใต้หลักธรรมาภิบาลท่ีดีประกอบกับในปี 2547 ทางการได้ประกาศแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงิน 
และเห็นว่าเป็นเวลาเหมาะสมที่กลุ่มบริษัทจะได้ขยายการด าเนินธุรกิจให้ครอบคลุมมากยิ่งขึ้นจึงให้บริษัทเครดิตฟองซิเอร์  แลนด์ 
แอนด ์เฮ้าส์ จ ากัด ซึ่งถือหุ้นโดยบริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ร้อยละ 43 ของทุนช าระแล้ว เสนอแผนจัดตั้งธนาคาร
พาณิชย์เพื่อรายย่อยต่อกระทรวงการคลังและเมื่อวันท่ี 19 ธันวาคม 2548 กระทรวงการคลังได้อนุญาตให้เปิดด าเนินการธนาคาร
แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ เพื่อรายย่อย จ ากัด (มหาชน)   

 เมื่อวันท่ี 19 มิถุนายน 2552  บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) ได้ยื่นขออนุญาตจัดตั้งกลุ่มธุรกิจ
ทางการเงินต่อธนาคารแห่งประเทศไทยและเมื่อวันที่ 28 ตุลาคม 2552  ธนาคารแห่งประเทศไทยได้อนุญาตให้จัดตั้งกลุ่มธุรกิจ  
ทางการเงิน โดยมีบริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) เป็นบริษัทแม่ของกลุ่มธุรกิจทางการเงิน และมีธนาคารเป็น
บริษัทลูกในกลุ่ม Solo Consolidation และมีบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด เป็นบริษัทลูกนอกกลุ่ม   
Solo Consolidation  

ในปี 2553 ธนาคารได้เข้าซื้อกิจการบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ยูไนเต็ด จ ากัด และได้เปล่ียนชื่อเป็น บริษัท
หลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด  โดยธนาคารถือหุ้นในบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
จ ากัด ร้อยละ 99.99 ของทุนช าระแล้ว   

เมื่อวันท่ี 16 ธันวาคม 2554 กระทรวงการคลังโดยค าแนะน าของธนาคารแห่งประเทศไทยอนุญาตให้ธนาคารแลนด์ 
แอนด์ เฮ้าส์ เพื่อรายย่อย จ ากัด (มหาชน) ปรับฐานะจากธนาคารพาณิชย์เพื่อรายย่อยเป็นธนาคารพาณิชย์ โดยใช้ชื่อว่า ธนาคาร
แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) และได้เปิดด าเนินการธนาคารพาณิชย์อย่างเป็นทางการเมื่อวันที่ 19 ธันวาคม 2554 ท าให้
ธนาคารสามารถประกอบธุรกิจธนาคารพาณิชย์ได้อย่างเต็มรูปแบบ เพื่อให้บริการทางการเงินแก่ลูกค้าได้หลากหลายมากขึ้น  
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ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับธนาคาร 
 

1. ประเภทธุรกิจ จ านวนหุ้น มูลค่าหุ้น และชนิดหุ้นท้ังหมดและท่ีออกจ าหน่ายแล้ว 

 ชื่อบริษัท    : ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน)   

ชื่อย่อ   : LH Bank 

เลขทะเบียนบริษัท : 0107548000234 

ประเภทธุรกิจ  : ธนาคารพาณิชย์ 

เว็ปไซต ์  : www.lhbank.co.th 

ท่ีตั้งส านักงานใหญ่         : เลขที่ 1 อาคารคิวเฮ้าส์ ลุมพินี  ชั้น จ,ี 1, 5, 6, และ 32   

ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ  เขตสาทร  กรุงเทพฯ 10120 

ทุนจดทะเบียน  :    จ านวน  20,000,000,000 บาท  

ทุนช าระแล้ว  : จ านวน  13,000,000,000 บาท   

มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ  : หุ้นสามัญหุ้นละ 10  บาท 

ชนิดของหุ้นท้ังหมด : ประกอบด้วย   หุ้นสามัญ           1,300,000,000 หุน้  
และท่ีออกจ าหน่ายแล้ว          หุ้นบุริมสทิธิ์       -ไม่มี- 

รอบระยะเวลาบัญชี : 1 มกราคม – 31 ธันวาคม  

ติดต่อ    : ส านักงานใหญ่  

โทรศัพท์  0-2359-0000, 0-2677-7111 

                       โทรสาร   0-2677-7223 

E-mail :  presidentoffice@lhbank.co.th  

กรรมการตรวจสอบ : นายไพโรจน์    เฮงสกลุ       ประธานกรรมการตรวจสอบ 
     โทรศัพท์ 081-990-7448 
     E-mail : phairojh@lhbank.co.th 
    : นายอดุลย์        วินัยแพทย ์ กรรมการตรวจสอบ 
     โทรศัพท์ 081-834-0104 
     E-mail : adulv@lhbank.co.th 

: นายสมศักดิ์     อัศวโภคี  กรรมการตรวจสอบ 
     โทรศัพท์ 085-485-4269   
     E-mail : somsaka@lhbank.co.th 
 
 

http://www.lhbank.co.th/
mailto:phairojh@lhbank.co.th
mailto:adulv@lhbank.co.th
mailto:somsaka@lhbank.co.th
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 ผู้สอบบัญช ี :       นางสาวรัตนา  จาละ     
                                                       ผู้สอบบัญชรีับอนุญาต ทะเบียนเลขที่ 3734 และ/หรือ  
  : นางสาวสมใจ     คุณปสุต       
  ผู้สอบบัญชรีับอนุญาต ทะเบียนเลขที่ 4499 และ/หรือ 
  : นางสาวภูริ์พรรณ    เจริญสุข      
          ผู้สอบบัญชรีับอนุญาต ทะเบียนเลขที่ 4950 

    : บริษัท ส านักงาน อีวาย จ ากัด 

     193/136-137  อาคารเลครัชดา  ชั้น 33  ถนนรชัดาภิเษก  
     แขวงคลองเตย เขตคลองเตย  กรุงเทพฯ 10110 
     โทรศัพท์ : 0-2264-0777 
     โทรสาร   : 0-2264-0789-90 
 
บริษัทในเครือของธนาคาร        

1. ประเภทธุรกิจ จ านวนหุ้น มูลค่าหุ้น และชนิดหุ้นท้ังหมดและท่ีออกจ าหน่ายแล้ว 

 ชื่อบริษัท    :     บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทนุ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด 

ชื่อย่อ   : LH Fund 

 เลขทะเบียนบริษัท :  0105551006645 

 ประเภทธุรกิจ  : หลักทรพัย์จัดการกองทุน 

เว็ปไซต์   : www.lhfund.co.th 

ท่ีตัง้ส านักงานใหญ่         : เลขที่ 11 อาคารคิวเฮ้าส์ สาทร  ชั้น 14 ถนนสาทรใต ้
แขวงทุ่งมหาเมฆ  เขตสาทร  กรุงเทพมหานคร 10120 
โทรศัพท์  0-2286-3484, 0-2679-2155   
โทรสาร  0-2286-3585, 0-2679-2150 
E-mail :  marketing@lhfund.co.th 

 ทุนจดทะเบียน   :     จ านวน  300,000,000 บาท 
ประกอบด้วยหุ้นสามัญ 3,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 100 บาท   

ทุนช าระแล้ว    : จ านวน 300,000,000 บาท  
ประกอบด้วยหุ้นสามัญ 3,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 100 บาท   
 

:    ธนาคารถือหุ้นร้อยละ  99.99 ของทุนช าระแล้ว ประกอบด้วย  
     หุ้นสามัญจ านวน 2,999,995 หุน้ มูลค่าหุ้นละ 100 บาท 
     หุ้นบรุิมสิทธิ์          -ไม่มี- 

http://www.lhfund.co.th/
mailto:marketing@lhfund.co.th
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ข้อมูลทางการเงนิที่ส าคัญ 

รายการ 
งบการเงนิรวม 

2557 2556 2555 
งบแสดงฐานะการเงิน : ล้านบาท    
สินทรัพย์รวม 164,808 148,697 122,081 
เงินลงทุน 33,379 36,113 28,891 
เงินให้สินเชื่อ 116,302 103,969 86,248 
ค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ 2,076 1,433 929 
สินเชื่อด้อยคุณภาพ (Gross NPLs) 2,449 1,980 1,624 
ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกู้ยืม 1,000 3 769 
เงินรับฝาก 123,662 109,937 84,377 
หน้ีสินรวม 150,432 135,204 108,223 
ส่วนของเจ้าของ 14,376 13,493 13,858 
ทุนจดทะเบียน 20,000 20,000 20,000 
ทุนช าระแล้ว 13,000 12,500 12,500 
งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ : ล้านบาท    
รายได้ดอกเบี้ย 7,481 6,517 4,856 
ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย (4,098) (3,725) (2,736) 
รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ 3,383 2,792 2,120 
รายได้ท่ีมิใช่ดอกเบี้ย 846 533 353 
รายได้จากการด าเนินงาน 4,229 3,325 2,473 
ค่าใช้จ่ายที่มิใช่ดอกเบี้ย (2,000) (1,677) (1,299) 
หน้ีสูญและหน้ีสงสัยจะสูญ (710) (526) (277) 
ก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงินได้ 1,519 1,122 897 
ก าไรสุทธิ 1,229 915 681 
เทียบเป็นรายหุ้น : บาท    
ก าไรสุทธิต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน 0.97 0.73 0.55 
อัตราเงินปันผลต่อหุ้น 0.650 0.776 0.200 
มูลค่าหุ้นทางบัญชีต่อหุ้น 11.058 10.794 11.086 
อัตราส่วนทางการเงิน (ร้อยละ)    
อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์เฉลี่ย (ROA) 0.78 0.68 0.67 
อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้นเฉลี่ย (ROE) 8.82 6.69 5.10 
อัตราเงินปันผลจ่าย 70.23 64.43 57.67 
เงินให้สินเชือ่ต่อเงินรับฝากและเงินกู้ยืม            93.29 94.57 101.29 
รายได้ท่ีมิใช่ดอกเบี้ยต่อรายได้รวม 20.01 16.03 14.25 
ค่าใช้จ่ายที่มิใช่ดอกเบี้ยต่อรายได้รวม 47.29 50.44 52.53 
อัตรารายได้ดอกเบี้ยสุทธิต่อสินทรัพย์ท่ีก่อให้เกิดรายได้ 2.29 2.17 2.31 
อัตราส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เสี่ยง 12.41 13.38 16.17 
อัตราส่วนเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ต่อสินทรัพย์เสี่ยง 11.32 12.69 15.56 
เงินกองทุนของธนาคาร : ล้านบาท    
เงินกองทุนชั้นท่ี 1 13,895.82 13,206.94 12,862.61 
เงินกองทุนท้ังสิ้น 15,231.93 13,921.53 13,372.44 
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รายไดจ้ากการด าเนนิงาน
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คณะกรรมการธนาคาร 
ชื่อ-สกุล นายอนันต์  อัศวโภคิน 
ต าแหน่ง ประธานกรรมการ 
อายุ (ปี) 64 
คุณวุฒิทางการศึกษา - M.B.A. มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

- M.S. Industrial Engineering, Illinois Institute of Technology, 
Chicago, USA 

- วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (โยธา) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
- หลักสูตร Director Certification Program (DCP) 52/2004 : IOD 

จ านวนการถือหุน้                                                            -ไม่มี- 
ความสัมพนัธท์างครอบครัวระหว่างผู้บริหาร                  -ไม่มี- 
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง 
 การด ารงต าแหน่งในบริษทัที่จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษทั 
เม.ย. 2552 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บมจ. แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุป๊ 

2538 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บมจ. โฮม โปรดักส์ เซ็นเตอร ์
2528 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการ และประธานกรรมการบริหาร บมจ. แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  
2526 - ปัจจุบัน กรรมการ บมจ. ควอลิตี ้เฮ้าส ์
2531 - เม.ย. 2556 กรรมการผู้จัดการ บมจ. แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  
2548 - มี.ค. 2554 ประธานกรรมการ บมจ. บางกอก เชน ฮอสปิทอล 
2537 - ก.พ. 2553 ประธานกรรมการ บมจ. ควอลิตี้คอนสตรัคชั่นโปรดัคส์ 
 ส.ค. - ธ.ค. 2548 ประธานกรรมการ บมจ. เงินทุนบุคคลัภย ์ 
 การด ารงต าแหน่งในบริษทัที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษทั 
2548 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด ์เฮ้าส ์ 
2548 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. แอล แอนด์ เอช พรอ็พเพอร์ตี ้
2548 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. แอล แอนด์ เอช สาทร 
2547 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. แอล เอช เรียลแอสเตท  
2547 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. แอล เอช แอสเซท 
2545 - ปัจจุบัน กรรมการ กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์แลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์2 
2543 - ปัจจุบัน กรรมการ กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์แลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์1 
2543 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. เอเชีย แอสเซท แอดไวเซอรี่ 
2538 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. คิว.เอช.อินเตอรเ์นช่ันแนล 
2536 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. สยามธานี เรียลเอสเตท 
2534 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. บุญชัยโฮลดิ้ง 
2533 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. สยามธานี พรอ๊บเพอร์ตี ้
2531 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. แอตแลนติก เรียลเอสเตท 
2529 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. แปซิฟิค เรียลเอสเตท 
2523 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. พลาซ่า โฮเต็ล 
2544 - มี.ค. 2553 กรรมการ บจ. คิว-คอน อิสเทอร์น 
2537 - ธ.ค. 2552 กรรมการ บจ. เซ็นเตอร์พอยท์ แมเนจเม้นท์ 
 มิ.ย. - ธ.ค. 2548 ประธานกรรมการ บมจ. เครดิตฟองซิเอร ์แลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์ 
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ชื่อ-สกุล นายรัตน์  พานิชพันธ ์
ต าแหน่ง ประธานกรรมการบริหาร 
อายุ (ปี) 67 
คุณวุฒิทางการศึกษา - M.S. in Business Ad., Fort Hays Kansas State University,  

Hays, Kansas USA 
- วิทยาศาสตรบัณฑติ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์
- ปริญญาบัตร วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐร่วมเอกชน  
 (วปรอ.388)  
- หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) 4/2003 : IOD 
- หลักสูตร Director Certification Program (DCP) 61/2005 : IOD 
- หลักสูตร Financial Institutions Governance Program (FGP) 1/2010 : IOD 

จ านวนการถือหุน้                                                            -ไม่มี- 
ความสัมพนัธท์างครอบครัวระหว่างผู้บริหาร                  -ไม่มี- 
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง 
 การด ารงต าแหน่งในบริษทัที่จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษทั 
เม.ย. 2557 – ปัจจุบัน 
เม.ย. 2552 - ปัจจุบัน 

กรรมการตรวจสอบ 
ประธานกรรมการบริหาร 

บมจ. บ้านปู 
บมจ. แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุป๊ 

        2548 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการก าหนดค่าตอบแทน        
กรรมการอสิระ 

บมจ. บ้านปู 

2544 - ปัจจุบัน กรรมการบริหาร และประธานกรรมการสรรหา 
และก าหนดค่าตอบแทน 

บมจ. โฮมโปรดักส ์เซ็นเตอร์  

ส.ค. 2544 – ธ.ค. 2557 ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร และกรรมการผู้จัดการ บมจ. ควอลิตี ้เฮ้าส ์
ต.ค.  2549 - เม.ย. 2552 กรรมการอสิระ และกรรมการตรวจสอบ บมจ. ไออาร์พีซ ี

ก.พ.  -  ธ.ค. 2548 กรรมการ บมจ. ทิพยประกันภัย 
พ.ค. 2547 –  ธ.ค. 2548 กรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงไทย 
เม.ย. 2546 - เม.ย. 2547 กรรมการตรวจสอบ บมจ. ธนาคารกรุงไทย 
 การด ารงต าแหน่งในบริษทัที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษทั 
ธ.ค. 2556 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บมจ. หลักทรัพย์ แลนด์ แอนด ์เฮา้ส์ 
ต.ค. 2553 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บลจ. แลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์
ธ.ค. 2548 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด ์เฮ้าส ์ 
ม.ค. 2546 – ธ.ค. 2557 กรรมการ บจ. คิว.เอช. แมเนจเม้นท์ 
ส.ค. 2544 – ธ.ค. 2557 กรรมการ บจ. คิว.เอช. อินเตอร์เนช่ันแนล 

2549 - 2551 กรรมการ สภามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์
2545 - 2551 ประธานกรรมการ คณะกรรมการส่งเสริมกิจการมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์

ส.ค. 2544 - ธ.ค. 2552 กรรมการ บจ. เซ็นเตอร์พอยท์ แมเนจเม้นท์ 
2543 - 2548 ประธานกรรมการ บจ. ยูไนเต็ด แอ็ดไวเซอรี่ เซอร์วสิ 
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ชื่อ-สกุล นายไพโรจน์  เฮงสกุล 
ต าแหน่ง กรรมการอิสระ ประธานกรรมการตรวจสอบ  
 ประธานกรรมการบรรษัทภิบา0E25 
อายุ (ปี) 67 
คุณวุฒิทางการศึกษา - Executive M.B.A.  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

- เนติบัณฑิต 
- นิติศาสตรบัณฑติ  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
- บัญชีบัณฑิต  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์
- หลักสูตรพัฒนาผู้ตรวจสอบ “Bank Examiner Course”,  

Federal Deposit Insurance Corporation, Washington DC., USA 
- หลักสูตร Senior Executive Program สถาบันบัณฑติบริหารธุรกจิ   
ศศินทร์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

- หลักสูตร Executive Program for Central Banker, Harvard University,  
BOT- Chiangmai 

- หลักสูตร Media and Public Relation, Ogilvy (Thailand) 
- หลักสูตร Director Certification Program (DCP)121/2009 : IOD 
- หลักสูตร Financial Institutions Governance Program (FGP)1/2010 : IOD 

จ านวนการถือหุน้                      -ไม่มี- 
ความสัมพนัธท์างครอบครัวระหว่างผู้บริหาร                  -ไม่มี- 
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งในบริษทัที่จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษทั 
เม.ย. 2552  - ปัจจุบัน กรรมการอสิระ ประธานกรรมการตรวจสอบ 

และกรรมการบรรษัทภิบาล 
บมจ. แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุป๊ 

เม.ย. 2552  - เม.ย. 2554 กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน บมจ. แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุป๊ 

 การด ารงต าแหน่งในบริษทัที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษทั 
ก.พ. 2552 - ปัจจุบัน กรรมการอสิระ ประธานกรรมการตรวจสอบ 

และประธานกรรมการบรรษัทภิบาล 
บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด ์เฮ้าส ์

2550 - ปัจจุบัน กรรมการตรวจสอบ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
ก.ย. - ธ.ค. 2552 กรรมการ บจ. หลักทรัพย์ นครหลวงไทย 
2549 - พ.ค. 2552 กรรมการ บจ. บริหารสินทรัพย์ กรุงเทพพาณิชย ์
2549 - 2550 ผู้ช่วยผู้ว่าการ สายจัดการกองทุน ธนาคารแห่งประเทศไทย 
2543 - 2549 ผู้อ านวยการอาวุโส  

- ส านักงานภาคใต ้
- ฝ่ายบริหารโครงการและทรัพย์สนิ 

ธนาคารแห่งประเทศไทย 
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ชื่อ-สกุล นายอดลุย์  วินัยแพทย ์
ต าแหน่ง กรรมการอิสระ ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน  
 ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล  และกรรมการตรวจสอบ   
อายุ (ปี) 68 
คุณวุฒิทางการศึกษา - M.A. (Econ) University of Texas at Austin, Texas, USA 

- เศรษฐศาสตรบัณฑิต  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์
- นักบริหารระดับสูง ส านักงานขา้ราชการพลเรือน (นบส.) 
- ปริญญาบัตร วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐร่วมเอกชน      
(วปรอ. 388) 

- หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง สถาบนัวิทยาการตลาดทุน (วตท.) รุ่นที่ 14  
- หลักสูตร Director Certification Program (DCP) 25/2002 : IOD 
- หลักสูตร Audit Committee Program (ACP) 7/2005 : IOD 
- หลักสูตร Role of the Compensation Committee (RCC) 2/2007 : IOD 
- หลักสูตร Financial Institutions Governance Program (FGP)1/2010 : IOD 

จ านวนการถือหุน้  -ไม่มี- 
ความสัมพนัธท์างครอบครัวระหว่างผู้บริหาร -ไม่มี- 
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง 
 การด ารงต าแหน่งในบริษทัที่จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท/ 
พ.ค. 2553 - ปัจจุบัน กรรมการ และประธานกรรมการบริหาร บมจ. ไทยบรรจภุัณฑ์และการพิมพ ์
เม.ย. 2552 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล 

ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน  
และกรรมการตรวจสอบ 

บมจ. แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป 

ส.ค. 2544 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ ประธานกรรมการตรวจสอบ และ 
กรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 

บมจ. ควอลิตีเ้ฮา้ส ์

ก.ค. 2551 - ธ.ค. 2553 ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน บมจ. ควอลิตีเ้ฮา้ส ์
 ส.ค. - ธ.ค. 2548 กรรมการตรวจสอบ บมจ. เงินทุนบุคคลัภย์  

 การด ารงต าแหน่งในบริษทัที่ไมไ่ด้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 
 ต.ค. 2557 -  ปัจจุบัน  กรรมการอิสระ และประธานกรรมการตรวจสอบ บมจ. หลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
เม.ย. 2552 - ปัจจุบัน กรรมการ และประธานกรรมการบริหาร บจ. เอเวอร์กรีน พลัส 

2550 - ปัจจุบัน กรรมการ บมจ. ไอ.จี.เอส. 
ธ.ค. 2548 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ ประธานกรรมการสรรหา 

และก าหนดค่าตอบแทน กรรมการบรรษัทภบิาล  
และกรรมการตรวจสอบ 

บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด ์เฮา้ส์  

2545 - ปัจจุบัน กรรมการรองผูอ้ านวยการใหญ ่ มูลนธิิสถาบันพัฒนามนัส าปะหลงัแห่งประเทศไทย (TTDI) 
2551 – ต.ค. 2556 ผู้อ านวยการ สถาบนัพัฒนามันส าปะหลัง (ห้วยบง) 
 มี.ค. - ก.ค. 2553 กรรมการ บจ. ไทยแอร์ไลน์ โฮลดิง้ 
2548 - ธ.ค. 2552 กรรมการ บจ. สมาร์ทคอลเลคเตอร์ 

 มิ.ย. 2547 - ธ.ค. 2548 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ บมจ. เครดิตฟองซเิอร์ แลนด์ แอนด์ เฮา้ส์ 
2546 - 2551 กรรมการ คณะกรรมการสง่เสริมกิจการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
2545 - 2550 ประธานเจ้าหนา้ที่บริหารและกรรมการผูจ้ัดการ บจ. ปัญจพล เปเปอร์ อนิดสัตร้ี 
2545 - 2550 ประธานเจ้าหนา้ที่บริหารและกรรมการผูจ้ัดการ บมจ. ปัญจพล พัลพ์ อนิดสัตร้ี 
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     ชื่อ-สกุล                   นายสมศักดิ์     อัศวโภค ี

ต าแหน่ง                       กรรมการอิสระ  กรรมการตรวจสอบ  กรรมการบรรษัทภิบาล 
                                  และกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

                                        อายุ (ปี)                         62 
คุณวุฒิทางการศึกษา      - M.B.A., New York University, USA 
                                - พาณิชยศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
                                - หลักสูตร Director Certification Program (DCP) 157/2012 : IOD 

จ านวนการถือหุน้                                                             -ไม่มี- 
ความสัมพนัธท์างครอบครัวระหว่างผู้บริหาร                   -ไม่มี- 

ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งในบริษทัที่จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

ต.ค. 2557 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ               
กรรมการบรรษัทภิบาล และ 
กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

บมจ. แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป 

 การด ารงต าแหน่งในบริษทัที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

  ต.ค. 2555 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ               
กรรมการบรรษัทภิบาล และ 
กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
 
 

   ต.ค. 2548 – ก.ย. 2555 รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส ธนาคารอาคารสงเคราะห์ 
2546 – ก.ย. 2555 กรรมการบริหาร บรรษัทตลาดรองสินเชื่อที่อยู่อาศัย 

  พ.ย. 2543 – ต.ค. 2548 รองกรรมการผู้จัดการ ธนาคารอาคารสงเคราะห์ 
 เม.ย. 2543 – ต.ค. 2543 รองกรรมการผู้จัดการ                                  

รักษาการในต าแหน่งกรรมการผู้จัดการ 
ธนาคารอาคารสงเคราะห์ 

 ต.ค. 2541 – เม.ย. 2543 รองกรรมการผู้จัดการ ธนาคารอาคารสงเคราะห์ 
 พ.ย. 2537 – ต.ค. 2541 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ ธนาคารอาคารสงเคราะห์ 
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ชื่อ-สกุล นายคุณวุฒิ  ธรรมพรหมกุล  
ต าแหน่ง  กรรมการบริหาร  
อายุ (ปี) 57 
คณุวุฒิทางการศึกษา - M.B.A. สถาบันบัณฑิตพฒันบริหารศาสตร ์

- ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
- หลักสูตร Director Certification Program (DCP)8/2001 : IOD 
 

จ านวนการถือหุน้                                                            -ไม่มี- 
ความสัมพนัธท์างครอบครัวระหว่างผู้บริหาร                 -ไม่มี- 
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งในบริษทัที่จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษทั 

ส.ค. 2556 - ปัจจุบัน กรรมการ และกรรมการบริหาร บมจ. แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุป๊ 
2538 - ปัจจุบัน กรรมการ กรรมการบริหาร และ 

กรรมการผู้จัดการ 
บมจ. โฮม โปรดักส์ เซ็นเตอร ์

 การด ารงต าแหน่งในบริษทัที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษทั 

ก.ย. 2556 – ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. ดีซี เซอร์วิส เซ็นเตอร์  
มี.ค. 2555 - ปัจจุบัน กรรมการ และกรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด ์เฮ้าส ์

2555 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการ  บจ. เมกา โฮม เซ็นเตอร ์
2554 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. โฮม โปรดักส ์เซ็นเตอร ์(มาเลเซีย) 
2548 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. มาร์เก็ต วิลเลจ 
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ชื่อ-สกุล นายนพร   สุนทรจติต์เจริญ  
ต าแหน่ง กรรมการบริหาร และกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
อายุ (ปี) 56 
คุณวุฒิทางการศึกษา  - M.B.A. มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

- วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (โยธา) มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
-  หลักสูตรวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร (วปอ. 2549) 
- หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP)25/2004 : IOD  
- หลักสูตร Director Certification Program (DCP)53/2005 : IOD 
- หลักสูตร Financial Institutions Governance Program (FGP) 2/2011 : IOD 

จ านวนการถือหุน้                                                            -ไม่มี- 
ความสัมพนัธท์างครอบครัวระหว่างผู้บริหาร                 -ไม่มี- 
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งในบริษทัที่จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

เม.ย. 2554 - ปัจจุบัน กรรมการ กรรมการบริหาร และ 
กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

บมจ. แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป  

 พ.ค. 2556  - ปัจจุบัน กรรมการ กรรมการบริหาร และ 
กรรมการผู้จัดการ (ปฏิบัติการ) 

บมจ. แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 

2538 - ปัจจุบัน กรรมการ บมจ. โฮมโปรดักส์ เซ็นเตอร์ 
2537 - ปัจจุบัน กรรมการ บมจ. ควอลิตี้ คอนสตรัคชั่น โปรดัคส ์
2545 – เม.ย. 2556 กรรมการบริหาร และรองกรรมการผู้จัดการ สายปฏิบัติการ บมจ. แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
2537 - มี.ค. 2554  กรรมการ บมจ. บางกอก เชน ฮอสปิทอล 
  ส.ค. - ธ.ค. 2548 กรรมการ บมจ. เงินทุนบุคคลัภย์ 
2534 - พ.ค. 2544 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ  บมจ. แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 

 การด ารงต าแหน่งในบริษทัที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

ธ.ค. 2556 - ปัจจุบัน กรรมการ บมจ. หลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
          2555 – ปัจจุบัน กรรมการ Land and Houses USA, INC 

2548 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. ภูเก็ต ฟิวเจอร์ แพลน 
2548 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. ดับเบิ้ลทรี 
2548 - ปัจจุบัน กรรมการบริหาร และกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  
2547 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. แอล เอช เรียลเอสเตท 
2547 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. แอล เอช แอสเซท 
2545 - ปัจจุบัน กรรมการ กองทุนรวมอสังหาริมทรพัยแ์ลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 2 
2544 - ปัจจุบัน กรรมการ บมจ. เมืองใหม่ กัตทรี 
2543 - ปัจจุบัน กรรมการ กองทุนรวมอสังหาริมทรพัยแ์ลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 1 
2538 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ นอร์ธอีส 
2538 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ นอร์ธ 
2538 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. แอล เอช เมืองใหม่ 
2536 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. สยามธานี เรียลเอสเตท 
2534 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. สยามธานี พร๊อบเพอร์ตี้ 
2531 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. แอตแลนติก เรียลเอสเตท 
2529 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. แปซิฟิค เรียลเอสเตท 
 มิ.ย. - ธ.ค. 2548 กรรมการ บมจ. เครดิตฟองซิเอร์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  
2544 – ก.พ. 2553 กรรมการ บจ. คิว-คอน อิสเทอร์น 
2537 - ธ.ค. 2552 กรรมการ บจ. สระบุรีเวชกิจ 
2537 - ธ.ค. 2552 กรรมการ บจ. ศรีบุรินทร์การแพทย์ 
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ชื่อ-สกุล นายศิริชัย   สมบัติศิริ  
ต าแหน่ง กรรมการบริหาร  
อายุ (ปี) 61 
คุณวุฒิทางการศึกษา  - Advanced management Program, Harvard Business School 

- MBA-Finance, University of Southern California 
-  บัญชี (เกียรตินิยมด)ี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  
- หลักสูตร Capital Market Academy Leadership Program : 2007 :                        
     Capital Market Academy 
- หลักสูตร Director Certification Program 2004 : Thai Institute of Directors 
- หลักสูตร วปอ. 4515 : วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจกัร 

จ านวนการถือหุน้                      -ไม่มี- 

ความสัมพนัธท์างครอบครัวระหว่างผู้บริหาร                  -ไม่มี- 
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งในบริษทัที่จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษทั 

ม.ค. 2556 - ปัจจุบัน กรรมการ และกรรมการตรวจสอบ บมจ. น้ าตาลบุรีรัมย์ 
เม.ย. 2553 - ปัจจุบัน กรรมการอสิระ บมจ. โอเอชทีแอล 
เม.ย. 2543 – ก.ย. 2556 รองผู้จัดการใหญ ่ บมจ. ธนาคารไทยพาณิชย ์

2543 - 2547 กรรมการ บมจ. ไทยออยล ์
 การด ารงต าแหน่งในบริษทัที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษทั 
ม.ค. 2557 – ปัจจุบัน กรรมการ และกรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด ์เฮ้าส ์ 
         2556 – ก.ย. 2556 กรรมการ Asean Finance Corporation Limited 
มิ.ย. 2548 – ส.ค. 2556 ประธานกรรมการ บจก.ฟีนิกซ์ แลนด์ ดีเวลลอ็ปเมนท์ 
มิ.ย. 2548 - ส.ค. 2556 ประธานกรรมการ บจก. ฟีนิกซ์ กอล์ฟ แอนด์ คันทรี คลับพัทยา 
         2541 - 2542 กรรมการจัดการ บมจ.ธนาคารรัตนสิน 
         2541 - 2541 กรรมการจัดการ บมจ.ธนาคารรัตนสิน (1998) 
         2537 - 2541 กรรมการผู้จัดการใหญ ่ บง.หลักทรัพย์ไทยซัมมิท 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 



 

 

16 

ชื่อ-สกุล นางศศิธร  พงศธร  
ต าแหน่ง กรรมการบริหาร และกรรมการผู้จัดการ  
อายุ (ปี) 57 
คุณวุฒิทางการศึกษา - M.B.A. Nortre Dame de Namur University, California, USA 

- ปริญญาตรี คณะวิทยาศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
- หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง สถาบนัวิทยาการตลาดทุน (วตท.) รุ่นที่ 12 
- หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP)  28/2004 : IOD 
- หลักสูตร Director Certification Program (DCP)  58/2005 : IOD 
- หลักสูตร Financial Institutions Governance Program (FGP) 

3/2011 : IOD 
จ านวนการถือหุน้                         -ไม่มี- 
ความสัมพนัธท์างครอบครัวระหว่างผู้บริหาร                  -ไม่มี- 
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งในบริษทัที่จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษทั 

เม.ย. 2552 - ปัจจุบัน กรรมการบริหาร และกรรมการผู้จดัการ  บมจ. แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุป๊ 

พ.ย. 2548 - ปัจจุบัน กรรมการอสิระ กรรมการตรวจสอบ และ
กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

บมจ. ปิโก (ไทยแลนด์) 

 ก.ค. - ธ.ค. 2548 รองกรรมการผู้จัดการ บมจ. เงินทุนบุคคลัภย ์ 
ม.ค. 2547 - พ.ค. 2548 กรรมการและกรรมการผูอ้ านวยการ บมจ. หลักทรัพย์ยูไนเต็ด 
พ.ย. 2541 - ก.ค. 2542 Chief  Financial Officer บมจ. เดอะโคเจเนอเรชั่น 
ก.ย. 2526 - ก.ค. 2541 ผู้อ านวยการอาวุโสโครงการพิเศษ บมจ. เงินทุนหลักทรัพย์ ธนสยาม 

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษทั 

 ม.ค.  2557 - ปัจจุบัน  กรรมการ บจ. แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ แอดไวเซอรี่  
 ม.ค.  2557 - ปัจจุบัน กรรมการ บมจ. หลักทรัพย์ แลนด์ แอนด ์เฮา้ส์ 
 ธ.ค. 2548 - ปัจจุบัน กรรมการบริหาร กรรมการผู้จัดการ และ   

ประธานกรรมการบริหารความเสีย่ง  
บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด ์เฮ้าส ์ 

 ส.ค. 2555 - ส.ค. 2557 กรรมการ และ                                   
อนุกรรมการสรรหาและก ากับดูแลกิจการ 

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

เม.ย. 2543 - ธ.ค. 2546 ผู้อ านวยการอาวุโส บจ. ยูไนเต็ด แอ็ดไวเซอรี่ เซอรวสิ  
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คณะผู้บริหารธนาคาร 
 
ชื่อ-สกุล นางศศิธร  พงศธร  
ต าแหน่ง กรรมการผู้จัดการ 
อายุ (ป)ี 57 
คุณวุฒิทางการศึกษา  • M.B.A., Nortre Dame de Namur University California, USA 

• ปริญญาตรี คณะวิทยาศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
• หลักสูตรผู้บรหิารระดับสูง สถาบันวิทยาการตลาดทุน (วตท.) รุ่นที่ 12 
• หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) 28/2004 : IOD 
• หลักสูตร Director Certification Program (DCP) 58/2005 : IOD 
• หลักสูตร Financial Institutions Governance Program (FGP) 3/2011 : IOD 

ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

เม.ย. 2552 - ปัจจุบัน กรรมการบริหาร และกรรมการผู้จัดการ  บมจ. แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป 
พ.ย. 2548 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ 

กรรมการสรรหา และก าหนดค่าตอบแทน 
บมจ. ปิโก (ไทยแลนด์) 

 ก.ค. - ธ.ค. 2548 รองกรรมการผู้จัดการ บมจ. เงินทุนบุคคลัภย์  
ม.ค. 2547 - พ.ค. 2548 กรรมการและกรรมการผู้อ านวยการ บมจ. หลักทรัพย์ยไูนเต็ด 
พ.ย. 2541 - ก.ค. 2542 Chief  Financial Officer บมจ. เดอะโคเจเนอเรชั่น 
ก.ย. 2526 - ก.ค. 2541 ผู้อ านวยการอาวุโสโครงการพิเศษ บมจ. เงินทุนหลักทรัพย์ ธนสยาม 

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

ม.ค. 2557 - ปัจจุบัน  กรรมการ บจ. แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ แอดไวเซอรี่  
ม.ค. 2557 - ปัจจุบัน กรรมการ บมจ. หลักทรัพย ์แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
ธ.ค. 2548 - ปัจจุบัน กรรมการบริหาร กรรมการผู้จัดการ และ

ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง  
บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด์ เฮา้ส์  

ส.ค. 2545 – ส.ค. 2557 กรรมการ อนุกรรมการสรรหาและก ากับ
ดูแลกิจการ  

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  

เม.ย. 2543 - ธ.ค. 2546 ผู้อ านวยการอาวุโส บจ. ยูไนเต็ด แอ็ดไวเซอรี่ เซอรวิส  
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ชื่อ-สกุล นางสุธารทิพย์  พิสิฐบัณฑูรย์ 
ต าแหน่ง รองกรรมการผู้จัดการ กลุ่มสินเชื่อ 
อายุ (ป)ี 60 
คุณวุฒิทางการศึกษา • ปริญญาโท เศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  

• ปริญญาตรี เศรษฐศาสตรบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งในบริษทัที่จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

2553 – ก.พ.2557 ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่อาวุโส รองผู้จัดการกลุ่ม
ลูกค้าธุรกิจ 

บมจ. ธนาคารไทยพาณิชย์  

2551 - 2553 ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่อาวุโส สายบริหาร 
ความเสี่ยงสินเชื่อ 

บมจ. ธนาคารไทยพาณิชย ์

 2547 - 2551 ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ ่สายบรหิารความเสี่ยง
สินเชื่อ 

บมจ. ธนาคารไทยพาณิชย ์

2544 - 2547 ผู้จัดการสายบริหารความเสี่ยงสินเชื่อ บมจ. ธนาคารไทยพาณิชย ์
 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 
เม.ย. 2557 - ปัจจุบัน รองกรรมการผู้จัดการ กลุ่มสินเชื่อ บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด ์เฮ้าส์  
................................................................................................................................................................................ 

ชื่อ-สกุล นายนนท์จิตร  ตุลยานนท์ 
ต าแหน่ง ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานบริหารความเสี่ยง 
อายุ (ป)ี 57 
คุณวุฒิทางการศึกษา • Master of Arts, Tarleton State University, USA 

• ปริญญาตรี คณะเศรษฐศาสตร์ สาขาการเงินการคลัง มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
• หลักสูตร Audit Committee Program (ACP) 1/2004 : IOD 

ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งในบริษทัที่จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชือ่หน่วยงาน/บริษัท 

 2543 - ปัจจุบัน กรรมการ และกรรมการตรวจสอบ บมจ. เอพี (ไทยแลนด์)  
ส.ค. 2548 - ธ.ค. 2548 กรรมการ บมจ. เงินทุนบุคคลัภย ์
 2546 - 2548 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงานสินเชื่อ 1 บมจ. เงินทุนบุคคลัภย ์
ต.ค. 2544 - เม.ย.2546 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ บมจ. วงศ์ไพฑูรย์ กรุ๊ป 

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

ก.ค. 2553 - ปัจจุบัน ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการอาวุโส  
สายงานบริหารความเสี่ยง 

บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด ์เฮ้าส์  

 2548 – ธ.ค.2557 กรรมการ และกรรมการตรวจสอบ บมจ. เมืองใหม ่กัตทร ี
ธ.ค. 2548 - มิ.ย. 2553 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงาน

สินเชื่อ 
บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด ์เฮ้าส์  

มิ.ย. 2548 - ธ.ค. 2548 กรรมการ บมจ. เครดิตฟองซิเอร์ แลนด์ แอนด ์เฮ้าส์ 
................................................................................................................................................................................ 
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ชื่อ-สกุล นางสาวจุฑามาศ  สมบุณยะวิโรจน์  
ต าแหน่ง ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานการตลาดการธนาคาร 
อายุ (ป)ี 56 
คุณวุฒิทางการศึกษา • พาณิชยศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

ก.ค. 2548 - ธ.ค. 2548 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงานเงินฝาก 2 บมจ. เงินทุนบุคคลัภย ์
มิ.ย. 2542 - มิ.ย. 2548 First Vice President Private Banking / 

ด้านระดมเงินฝาก 
บมจ. ธนาคารไทยธนาคาร 

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

ธ.ค. 2548 - ปัจจุบัน ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงาน
การตลาดการธนาคาร 

บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด ์เฮ้าส์ 

ต.ค. 2553 - ปัจจุบัน กรรมการ บลจ. แลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์
............................................................. .................................................................................. ............................................................ 

ชื่อ-สกุล นายหรั่ง  คงพลัง 
ต าแหน่ง ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงานการเงิน   
อายุ (ป)ี 54 
คุณวุฒิทางการศึกษา  • พัฒนบรหิารศาสตรมหาบัณฑติ สถาบันบัณฑิตพัฒนบรหิารศาสตร์ 

• ปริญญาตรี สาขาการเงินการธนาคาร มหาวิทยาลัยรามค าแหง  
• หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) 23/2004 : IOD  
• หลักสูตร Financial Institution Governance Program (FGP) 5/2012 : IOD 

ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งในบริษทัที่จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

เม.ย. 2547 - มี.ค. 2552 กรรมการ บมจ. โกลเบล็ก โฮลดิ้ง แมนเนจเม้นท์ 
 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 
ม.ค. 2557 - ปัจจุบัน กรรมการ บมจ. หลักทรัพย ์แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
พ.ค. 2556 - ปัจจุบัน ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงานการเงิน บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด์ เฮา้ส์ 
ต.ค. 2553 - ปัจจุบัน กรรมการ และกรรมการตรวจสอบ บลจ. แลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์
ม.ค. 2555 - เม.ย. 2556 ผู้ช่วยสายงานอาวุโส สายงานบริหารจัดการข้อมูล บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด์ เฮา้ส์ 
ก.ค. 2554 - ธ.ค. 2554 ผู้ช่วยสายงานบริหารจัดการขอ้มูล บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด์ เฮา้ส์ 
เม.ย. 2552 - มิ.ย. 2554 ผู้ช่วยสายงานบริหารความเสี่ยง บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด์ เฮา้ส์ 
ก.ย. 2546 - มี.ค. 2552 กรรมการ / ประธานเจ้าหน้าทีก่ารเงิน บจ. หลักทรพัย์โกลเบล็ก 
............................................................................................................................. .............................................................................. 
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ชื่อ-สกุล นายธานี  ผลาวงศ ์
ต าแหน่ง ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
อายุ (ป)ี 51 
คุณวุฒิทางการศึกษา • ปริญญาโท คณะรัฐประศาสนศาสตร์ (การจัดการภาครัฐและเอกชน) 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์  
• ปริญญาตรี คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  

ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งในบริษทัที่จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

ต.ค. 2554 - ธ.ค. 2554 ผู้อ านวยการฝ่าย   บมจ. ธนาคารธนชาต 
 2545 - 2554 ผู้อ านวยการฝ่าย บมจ. ธนาคารนครหลวงไทย 

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

ม.ค.  2555 - ปัจจุบัน ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการสายงานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด์ เฮา้ส์ 

..................................................................................................................................... ...................................................................... 

ชื่อ-สกุล นางสาวชุติมา  บุญม ี
ต าแหน่ง ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงานควบคุม 
อายุ (ป)ี 62 

คุณวุฒิทางการศึกษา • พัฒนบรหิารศาสตรมหาบัณฑติ สาขารัฐประศาสนศาสตร ์
  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ์

• การศึกษามหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
• หลักสูตร Pacific Rim International Conference of Money Laundering and 

Financial Crime : ส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 
• หลักสูตรการก ากับดูแลการปฏบิัติงานส าหรับผูร้ับผิดชอบสูงสุดในหน่วยงาน
ก ากับดูแลการปฏิบัติงาน ตามหลักเกณฑ์ส านักงาน ก.ล.ต. รุน่ที่ 1 : สมาคม
ธนาคารไทย 

ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งในบริษทัที่จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

เม.ย. 2545 - ต.ค. 2553 ผู้จัดการฝ่ายอาวุโส ฝ่ายก ากับการ
ปฏิบัติงาน 

บมจ. ธนาคารนครหลวงไทย 

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

ส.ค. 2556 - ปัจจุบัน ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงานควบคุม บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด์ เฮา้ส์ 
มี.ค. 2555 - ส.ค. 2556 ผู้ช่วยสายงานควบคุม บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด์ เฮา้ส์ 
พ.ย. 2553 - ม.ค. 2555   ผู้อ านวยการส านักอาวุโส ส านักก ากับ

ธนาคาร 
บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด์ เฮา้ส์ 
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ชื่อ-สกุล นายโกศล กวยาวงศ ์
ต าแหน่ง หัวหน้าสายงานบริหารและปฏบิัติการสินเชื่อ 
อายุ (ป)ี 49 
คุณวุฒิทางการศึกษา • ปริญญาตรี คณะเศรษฐศาสตร์ สาขาการเงินการคลัง มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

มิ.ย.2556 – ต.ค.2556 ผู้อ านวยการฝ่าย บมจ. ธนาคารธนชาต 
มิ.ย.2554 – พ.ค.2556 รองผู้อ านวยการ บมจ. ธนาคารธนชาต 
มี.ค.2550 – พ.ค.2554 รองผู้จัดการฝ่าย บมจ. ธนาคารนครหลวงไทย 
ธ.ค.2544 – ก.พ.2550 หัวหน้าส่วน บมจ. ธนาคารนครหลวงไทย 

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

  ต.ค.2556 - ปัจจบุัน หัวหน้าสายงานบริหารและปฏบิัติการ
สินเชื่อ 

บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด์ เฮา้ส์ 

 
................................................................................................................................................................................ 

ชื่อ-สกุล นายไพรัช  ตระหง่านเรือง  
ต าแหน่ง ผู้ช่วยสายงานกิจการสาขา  
อายุ (ป)ี 53 
คุณวุฒิทางการศึกษา • ปริญญาโท คณะรัฐประศาสนศาสตร์ (การจัดการภาครัฐและเอกชน) 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ์
• ปริญญาตรี บรหิารธุรกิจบัณฑติ (การบริหารทั่วไป) มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

 2553 - ธ.ค. 2554 ผู้จัดการฝ่าย ส านักสวนมะล ิ บมจ. ธนาคารนครหลวงไทย 
 2551 - 2553 ผู้จัดการฝ่ายกิจการสาขา 3 และรักษาการ

ผู้จัดการศูนย์ธุรกิจ สาขาถนนสุรศักดิ์ 
บมจ. ธนาคารนครหลวงไทย 

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

ก.พ. 2556 - ปัจจุบัน ผู้ช่วยสายงานกิจการสาขา บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด์ เฮา้ส์ 
ม.ค. 2557- ส.ค. 2557 กรรมการ บมจ. หลักทรัพย ์แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
ม.ค. 2555 - ก.พ. 2556 ผู้ช่วยสายงานการธนาคาร บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด์ เฮา้ส์ 
 

 
................................................................................................................................................................................ 
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ชื่อ-สกลุ นายอภิชาติ  ศรีแสงแก้ว 
ต าแหน่ง ผู้ช่วยสายงาน 
อายุ (ป)ี 54 
คุณวุฒิทางการศึกษา • ปริญญาตรี วทบ. (บัญชี) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

ต.ค. 2548 - ธ.ค. 2548 ผู้อ านวยการอาวุโส สายงานปฏิบัติการ บมจ. เงินทุนบุคคลัภย ์
 2545 - 2548 ผู้อ านวยการฝ่ายธุรการ บมจ. ควอลิตี้ เฮ้าส์ 

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

พ.ค.  2557 - ปัจจุบัน ผู้ช่วยสายงาน บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด ์เฮ้าส์ 
ธ.ค.  2555 - เม.ย. 2557 ผู้ช่วยสายงานสนับสนุนและบริการ บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด ์เฮ้าส์ 
ธ.ค.  2555 - ปัจจุบัน ผู้ช่วยสายงานสนับสนุนและบริการ บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด ์เฮ้าส์ 
 
................................................................................................................................................................................ 

ชื่อ-สกุล นางระวีวรรณ  วัธนานุกิจ  
ต าแหน่ง ผู้ช่วยสายงานการเงิน 
อายุ (ป)ี 60 
คุณวุฒิทางการศึกษา • ปริญญาโท สาขาการบัญชี มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

 2547 - 2548 ผู้อ านวยการฝ่ายบัญชี บมจ. เงินทุน บุคคลัภย ์
 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 
ม.ค. 2557 - ปัจจุบัน  กรรมการ บจ. แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ แอดไวเซอรี่  
ก.ย. 2557 - ปัจจุบัน  กรรมการ บมจ. หลักทรัพย์แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์   
ม.ค. 2555 - ปัจจุบัน ผู้ช่วยสายงานการเงิน บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด์ เฮา้ส์ 
ธ.ค. 2548 - ธ.ค. 2554 ผู้อ านวยการฝ่ายอาวุโส ฝ่ายบัญชี บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด์ เฮา้ส์ 
 
................................................................................................................................................................................ 
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ชื่อ-สกุล นายสมศักด์ิ  ดีมงคลสุข 
ต าแหน่ง ผู้ช่วยสายงานสินเชื่อ 3 
อายุ (ป)ี 55 
คุณวุฒิทางการศึกษา • บริหารธุรกจิมหาบัณฑิต (การเงิน) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

• ปริญญาตรี คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

 2550 - 2553 ผู้จัดการฝ่ายอาวุโส สายงานวาณิชธนกิจ  บมจ. ธนาคารกรุงศรีอยุธยา 
 2544 - 2550 ผู้จัดการฝ่าย ฝ่ายผลิตภัณฑท์างการเงิน

และตลาดทุนสายงานวาณิชธนกิจ  
บมจ. ธนาคารกรุงศรีอยุธยา 

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

ก.ค. 2554 - ปัจจุบัน ผู้ช่วยสายงานสินเชื่อ 3 บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด์ เฮา้ส์ 
 
................................................................................................................................................................................ 

ชื่อ-สกุล นางสาวจินตนา  ใกล้สุวรรณ 
ต าแหน่ง ผู้ช่วยสายงานสินเชื่อ 4 
อายุ (ป)ี 52 
คุณวุฒิทางการศึกษา • ปริญญาตรี คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์

• ปริญญาโท บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
• หลักสูตร Director Certification Program (DCP) 130/2010 : IOD  

ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 
- ไม่มี - - ไม่มี - - ไม่มี - 

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

ม.ค. 2555 - ปัจจุบัน ผู้ช่วยสายงานสินเชื่อ 4 บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด์ เฮา้ส์ 
ก.ค.  2553 - ธ.ค. 2554 ผู้ช่วยสายงานสินเชื่อรายย่อย บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด์ เฮา้ส์ 
ธ.ค. 2552 - มิ.ย. 2553 ผู้อ านวยการฝ่ายอาวุโส ฝ่ายสินเชื่อรายย่อย บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด ์เฮ้าส์ 
 2548 - ธ.ค. 2552 ผู้อ านวยการฝ่ายสินเชื่อรายย่อย บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด ์เฮ้าส์ 
 
................................................................................................................................................................................ 
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ชื่อ-สกุล นายอนุชา บุปผเวส 
ต าแหน่ง ผู้ช่วยสายงานสินเชื่อ 5   
อายุ (ป)ี 48 
คุณวุฒิทางการศึกษา • M.P.A. (Project Management) NIDA 

• ปริญญาตรี คณะเศรษฐศาสตร์ การเงินการธนาคาร มหาวิทยาลัยรามค าแหง  
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
 ช่วงเวลา  ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 
 2538 - 2544 ผู้จัดการส านักธุรกจิ บมจ. ธนาคาร ยูโอบ ี
 2532 - 2538 ผู้ช่วยผู้บรหิารสินเชื่อ บมจ. ธนาคารไทยพาณิชย ์

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

ม.ค. 2557 - ปัจจุบัน ผู้ช่วยสายงานสินเชื่อ 5 บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด์ เฮา้ส์ 
 2552 - 2556 ผู้อ านวยการอาวุโส ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 
 2551 - 2552 ผู้อ านวยการฝ่าย  บมจ. ธนาคารสินเอเซีย 
 2544 - 2551 รองผู้อ านวยการ ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและ 

ขนาดย่อมแห่งประเทศไทย 
 
................................................................................................................................................................................ 

ชื่อ-สกุล นายภราดร  ปรียปวัตน์ 
ต าแหน่ง ผู้ช่วยสายงานปฏิบัติการธนาคาร 

อายุ (ป)ี 49 
คุณวุฒิทางการศึกษา • บริหารธุรกจิมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

• ปริญญาตรี คณะบรหิารธุรกิจ (การเงินและการธนาคาร) มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 
- ไม่มี - - ไม่มี - - ไม่มี - 

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

ส.ค.  2555 - ปัจจุบัน ผู้ช่วยสายงานปฏิบัติการธนาคาร บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด์ เฮา้ส์ 
ต.ค.  2548 - ก.ค. 2555 ผู้อ านวยการฝ่ายปฏิบัติการธนาคาร บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด์ เฮา้ส์ 
 
................................................................................................................................................................................ 
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ชือ่-สกุล นายสมเกียรติ  มัณฑนาจารุ 
ต าแหน่ง ผู้ช่วยสายงานบริหารและปฏิบตัิการสินเชื่อ 
อายุ (ป)ี 51 
คุณวุฒิทางการศึกษา • ปริญญาตรี คณะบรหิารธุรกิจบัณฑิต การจัดการทั่วไป มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

• ประกาศนียบัตรบัณฑิตทางการประเมินราคาทรัพยส์ิน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
 ช่วงเวลา  ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 
 2546 - 2548 ผู้จัดการฝ่ายบริการหลังการขาย บมจ. ควอลิตี้เฮ้าส์ 
 2533 - 2542 ผู้จัดการส่วนประเมินราคาทรพัย์สิน บมจ. เงินทุนหลักทรัพย์ธนสยาม 

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

 2549 - ปัจจุบัน ผู้ช่วยสายงานบริหารและปฏิบตัิการสินเชื่อ บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด์ เฮา้ส์ 
 2543 - 2545 ผู้จัดการฝ่ายจัดการทรัพยส์ิน บมจ. ธนาคาร ยูโอบ ี
 2526 - 2532 ผู้จัดการฝ่ายประเมินราคา บจ. ไซมอน ลิม และหุ้นส่วน 
 
................................................................................................................................................................................ 

ชื่อ-สกุล นายชานน  รังสีเสนีย์พิทักษ์ 
ต าแหน่ง ผู้ช่วยสายงาน สายงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
อายุ (ป)ี 49 
คุณวุฒิทางการศึกษา • ปริญญาโท การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัย หอการค้าไทย 
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
 ช่วงเวลา  ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 
 2544 - 2554 ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่ายพัฒนาระบบ

สารสนเทศ 
บมจ. ธนาคาร นครหลวงไทย 

 2542 - 2544 ผู้ช่วยผู้จัดการส่วน บมจ. ธนาคาร ไทยธนาคาร 
 2537 - 2542 ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่ายคอมพิวเตอร์ บมจ. เงินทุนหลักทรัพย์ ไอเอฟซีที ไฟแนนซ ์

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

 2555 - ปัจจุบัน ผู้ช่วยสายงาน สายงานเทคโนโลยี บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด์ เฮา้ส์ 
 2533 - 2537 โปรแกรมเมอร์ บจ. เงินทนุหลักทรัพย ์ธนทรัพย์ 
 
................................................................................................................................................................................ 
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ชื่อ-สกุล นายเรืองศักดิ์  วิทวัสการเวช 
ต าแหน่ง ผู้ช่วยสายงาน  ผู้บริหารงานทรพัยากรบุคคล 
อายุ (ป)ี 46 
คุณวุฒิทางการศึกษา • วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต จิตวิทยาอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
 • ปริญญาตรี ศิลปศาสตรบัณฑติ บริหารรฐักิจ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 
- ไม่มี - - ไม่มี - - ไม่มี - 

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทท่ีไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

        2556 - ปัจจุบัน ผู้ช่วยสายงาน ผู้บรหิารงานทรพัยากรบุคคล บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด์ เฮา้ส์ 
        2553 - 2556 ผู้บริหารงานทรัพยากรบุคคล บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด์ เฮา้ส์ 
ส.ค. 2552 - ก.ค. 2553 ผู้จัดการฝ่ายทรัพยากรบุคคล บจ. บ้านป ูเพาเวอร์ : 

โครงการโรงไฟฟ้าและเหมืองถ่านหิน  
เมืองหงสา แขวงไชยบุรี  
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

มี.ค. 2552 - ก.ค. 2552 ที่ปรึษาอิสระ - 
มี.ค. 2549 - มี.ค. 2552 ผู้อ านวยการกลุ่มงานบริหารและพัฒนา

นโยบายองค์กร 
กลุ่มบริษัท ดีที  

มี.ค. 2546 - ก.พ. 2549 ผู้อ านวยการอาวุโส ฝ่ายทรัพยากรบุคคล
และธุรการ 

บมจ. หลักทรัพย ์ยูไนเต็ด 

มี.ค. 2545 - ก.พ. 2546 ผู้จัดการฝ่ายพัฒนาทรัพยากรบุคคล บจ. บางจากกรีนเนท 
................................................................................................................................................................................ 
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ลักษณะการประกอบธุรกจิ  
 
  ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  จ ากัด (มหาชน)  เปิดด าเนินกิจการอย่างเป็นทางการเมื่อวันที่ 19 ธันวาคม 2548 โดย
ได้รับอนุญาตจากธนาคารแห่งประเทศไทยให้ประกอบธุรกิจธนาคารพาณิชย์เพื่อรายย่อย   

  เมื่อวันท่ี 16 ธันวาคม 2554 กระทรวงการคลังโดยค าแนะน าของธนาคารแห่งประเทศไทยอนุญาตให้ธนาคารแลนด์ 
แอนด์ เฮ้าส์ เพื่อรายย่อย จ ากัด (มหาชน) ปรับฐานะจากธนาคารพาณิชย์เพื่อรายย่อยเป็นธนาคารพาณิชย์ โดยใช้ชื่อว่า ธนาคาร
แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) และได้ด าเนินการธนาคารพาณิชย์เต็มรูปแบบเมื่อวันท่ี 19 ธันวาคม 2554  

 ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) เป็นบริษัทย่อยของบริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด 
(มหาชน)  ธนาคารได้ก าหนดแผนกลยุทธ์และแผนธุรกิจส าหรับระยะเวลา 3 ปีข้างหน้าตามวิสัยทัศน์และพันธกิจที่วางไว้โดย
พิจารณาถึงสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ ได้แก่  ภาวะเศรษฐกิจ และการเมืองทั้งในประเทศและต่างประเทศ นอกจากนี้ได้พิจารณาถึง
ปัจจัยภายในอื่นๆ เช่น จุดแข็ง จุดอ่อน  โอกาส  ความเส่ียง ปัจจัยแห่งความส าเร็จ และประเด็นส าคัญต่างๆ ที่ต้องปฎิบัติโดย
ผู้บริหารจะน าปัจจัยต่างๆ ดังกล่าวมาประกอบการพิจารณาเพื่อก าหนดแนวทางขององค์กรในแต่ละปี และมีการทบทวนแผนการ
ด าเนินงานอย่างสม่ าเสมอเพื่อให้ทันต่อสถานการณ์และส่ิงแวดล้อมที่มีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา  

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ได้รับการจัดอันดับเครดิตองค์กรโดยบริษัท ทริสเรทติ้ง จ ากัด  อยู่ที่
ระดับ  “A-”  (Single A Minus) และแนวโน้มอันดับเครดิตเป็น “Stable”  หรือ “คงที”่  อันดับเครดิตดังกล่าวธนาคารได้รับเป็นปีที่ 2 
ซึ่งแสดงให้เห็นถึงสถานะทางธุรกิจและการเงินของธนาคารที่ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการมีคุณภาพสินทรัพย์ที่ดีและมีเงินทุนที่
แข็งแกร่ง  

 วิสัยทัศน์ (Vision) 

เรามุ่งมั่นท่ีจะเป็นธนาคารท่ีมีอัตราการเติบโตสูงอย่างมีคุณภาพ  

 พันธกิจ (Mission) 

1. มุ่งมั่นเป็นสถาบันการเงินท่ีมั่นคงและมีอัตราการเติบโตเป็น 1 ใน 3 ของธนาคารพาณิชย์ประเทศไทย 
2. ให้บริการอย่างเชี่ยวชาญด้วยความมุ่งมั่นและตั้งใจ รวมทั้งพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อรองรับความต้องการ 
    ของลูกค้า 

  3. ด าเนินการดว้ยหลักบรรษัทภิบาล โดยค านงึถึงผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้น และสังคมเป็นหลัก 
  4. พัฒนาและสนับสนุนระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลท้ังในเชงิความรู้และผลประโยชน์ของพนักงาน  

 ค่านิยมองค์กร (ProAcTIVE) 

Professional : มีความเชี่ยวชาญ (Expertise) ช านาญในวชิาชีพ (Efficient)                        
การท างานอย่างมีประสิทธิภาพ (Business mind) 

Accountability : การแสดงออกถึงความมุ่งมั่นและความตั้งใจที่จะท างานที่ได้รับมอบหมาย
ประสบความส าเร็จตามแผนท่ีก าหนด 
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Teamwork : ความเข้าใจในบทบาท และหน้าที่ของตนเองในฐานะที่เป็นสมาชิกหนึ่งของทีม 
รวมทั้งการมีส่วนร่วมในการท างาน การแก้ไขปัญหาและการแลกเปล่ียน
ประสบการณ์และความคิดเห็นต่างๆ กับสมาชิกในทีม 

Integrity : การแสดงออกถึงความซือ่สัตย์ในการท างาน รวมทั้งการผลักดันให้สมาชิกในทีม
เคร่งครัดและปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณและมีความซื่อสัตย์ในการท างาน 

Visioning : ความสามารถในการก าหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจ และเป้าหมายในการท างานของ
หน่วยงานให้ตอบสนองต่อวิสัยทัศน์และเป้าหมายขององค์กร 

Excellence Service : ความเข้าใจในความต้องการและความคาดหวังของลูกค้าทั้งภายในและ
ภายนอก และการแสดงกิริยา น้ าเสียง ท่าทางและพฤติกรรมได้อย่างเหมาะสม
เพื่อให้ลูกค้าพึงพอใจและประทับใจ 

เครือข่ายสาขาของธนาคาร 

 ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  จ ากัด (มหาชน) ได้สร้างเครือข่ายสาขาเพื่อให้บริการแก่ลูกค้าอย่างทั่วถึง กลยุทธ์การ
ขยายสาขาของธนาคารในปี 2557 ส่วนใหญ่เป็นสาขาที่เปิดใน HomePro ซึ่งธนาคารได้ร่วมเป็นพันธมิตรกับบริษัท โฮม โปรดักส์ 
เซ็นเตอร์ จ ากัด (มหาชน) ที่จะขยายสาขาในทุกจังหวัดที่มี HomePro ตั้งอยู่ ซึ่งเป็นยุทธศาสตร์การขยายสาขาเพื่อให้มีจุดบริการ
ครอบคลุมทุกพื้นที่ท่ัวประเทศและเป็นการขยายฐานลูกค้าให้มากขึ้น ปัจจุบันธนาคารมี 117 สาขา  ดังนี้ 

 กรุงเทพมหานคร                 45  สาขา 

 ปริมณฑล      15 สาขา 

 ภาคกลาง     8  สาขา 

 ภาคเหนือ      7  สาขา 

 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  16  สาขา 

 ภาคตะวันออก     8  สาขา 

 ภาคตะวันตก     5 สาขา 

 ภาคใต ้     13 สาขา 

จ านวนสาขาธนาคารที่ขยายในแต่ละปี 
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เครือข่ายสาขา 117 สาขา  ดังนี ้
 

 
 

เขตพื้นท่ี สาขา 

กรุงเทพมหานคร 1. ส านักลุมพิน ี 2. สาขาเดอะมอลล์ บางแค 3. สาขาเดอะมอลล์ บางกะป ิ
(รวม 45 สาขา) 4. สาขาคิวเฮ้าส์ อโศก 5. สาขาดิโอลด์ สยาม 6. สาขามาบุญครอง เซ็นเตอร์ 
 7. สาขาบิ๊กซี บางนา 8. สาขาโฮมโปร เพชรเกษม 9. สาขาบิ๊กซี พระราม 2 
 10. สาขาโฮมโปร เอกมัย-รามอินทรา 11. สาขาเดอะมอลล์ ท่าพระ 12. สาขาเยาวราช 
 13. สาขาสีลม 14. สาขาส าเพ็ง 15. สาขาทองหล่อ 
 16. สาขาบางรัก 17. สาขาคลองถม 18. สาขาบิ๊กซี อ่อนนุช 
 19. สาขาสะพานควาย 20. สาขาพรานนก 21. สาขาวรจักร 
 22. สาขาเสนานคิม 23. สาขาเดอะ เซอร์เคิล ราชพฤกษ์ 24. สาขาวงเวียน 22 กรกฎา 
 25. สาขาเทอร์มินอล 21 26. สาขาปากคลองตลาด 27. สาขาเซ็นทรัล พระราม 9 
 28. สาขาเดอะ พรอมานาด 29. สาขาประตูน้ า 30. สาขาถนนจันทน ์
 31. สาขาพาร์คเลน (เอกมัย) 32. สาขาตลาดน้อย 33. สาขาซีคอนสแควร ์
 34. สาขาสะพานใหม่ 35. สาขาซีคอน บางแค 36. สาขาโบ๊เบ ๊
 37. สาขาเทสโก้ โลตัส พระราม 4 38. สาขาเซ็นทรัล ปิ่นเกลา้ 39. สาขาเวฟเพลส (เพลินจิต) 
 40. สาขาเทสโก้ โลตัส พระราม 1 41. สาขาเสนา เฟสท์ (เจริญนคร) 42. สาขาบางล าพู 
 43. สาขาเดอะ พาซิโอทาวน์ (รามค าแหง) 44. สาขาแฟช่ัน ไอส์แลนด ์ 45  สาขาคิวเฮ้าส์ สาทร 
ปริมณฑล 1. สาขาฟิวเจอร์พาร์ค รังสิต 2. สาขาบิ๊กซี บางพล ี 3. สาขาบิ๊กซี รัตนาธิเบศร ์
(รวม 15 สาขา) 4. สาขาเดอะมอลล์ งามวงศ์วาน 5. สาขาสมุทรสาคร 6. สาขาตลาดไท 
 7. สาขาสุขสวสัดิ ์ 8. สาขาบิ๊กซี ติวานนท ์ 9. สาขาเทสโก้ โลตัส บางนา - ตราด 
 10. สาขาสมุทรปราการ 11. สาขาเมกาโฮม รังสิต 12. สาขาโฮมโปร ประชาชื่น 
 13. สาขานครปฐม 14. สาขาโฮมโปร พุทธมณฑลสาย 5 15. สาขาเทสโก้ โลตัส ศรีนครินทร์ 
ภาคกลาง 1. สาขาพิษณุโลก 2. สาขานครสวรรค ์ 3. สาขาโฮมโปร สุพรรณบุรี 
(รวม 8 สาขา) 4. สาขาโฮมโปร สระบุรี 5. สาขาโฮมโปร เพชรบูรณ์ 6. สาขาบิ๊กซี อยุธยา 
 7. สาขาโฮมโปร ลพบุรี 8. สาขาโฮมโปร นครสวรรค ์  
ภาคเหนือ 1. สาขาบิ๊กซี หางดง 2. สาขาตลาดวโรรส 3. สาขาเทสโก้ โลตัส รวมโชค (เชียงใหม่) 
(รวม 7 สาขา) 4. สาขาโฮมโปร แพร่ 5. สาขาโฮมโปร เชียงราย 6.     สาขาเชียงราย 
 7. สาขาโฮมโปร ล าปาง   
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1. สาขาขอนแก่น 2. สาขาอุดรธาน ี 3. สาขาเซ็นทรัล อุดรธาน ี
(รวม 16 สาขา) 4. สาขาเดอะมอลล์ นครราชสีมา 5. สาขาเซ็นทรัล ขอนแก่น 6. สาขาอุบลราชธาน ี
 7. สาขาโฮมโปร ชัยภูมิ 8. สาขาโฮมโปร สกลนคร 9. สาขาโฮมโปร ร้อยเอ็ด 
 10. สาขาโฮมโปร เลย 11. สาขาโฮมโปร บุรีรัมย์ 12. สาขาโฮมโปร หนองคาย 
 13. สาขาโฮมโปร อุบลราชธานี 14. สาขาโฮมโปร เขาใหญ่ 15. สาขาโฮมโปร สุรินทร์ 
 16. สาขาโฮมโปร นครราชสีมา   
ภาคตะวันออก 1. สาขาโฮมโปร ชลบุรี 2. สาขาศรีราชา 3. สาขาบิ๊กซี พัทยากลาง 
(รวม 8 สาขา) 4. สาขาระยอง 5. สาขาโฮมโปร ฉะเชิงเทรา 6. สาขาโฮมโปร ปราจีนบุรี 
 7. สาขาโฮมโปร จันทบุรี 8. สาขาเมกาโฮม บ่อวิน  
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ผลิตภัณฑ์และบริการของธนาคาร 

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ได้พัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการอย่างต่อเนื่องเพื่อตอบสนองความ
ต้องการท่ีหลากหลายของลูกค้า โดยผลิตภัณฑ์และบริการของธนาคารสามารถแบ่งออกเป็น  4  ประเภทใหญ่ๆ ดังนี้ 

1. บริการด้านเงินฝาก 

        เป็นการให้บริการด้านเงินฝากส าหรับกลุ่มลูกค้าทั้งประเภทบุคคลธรรมดา นิติบุคคลทั่วไป นิติบุคคลที่            
ไม่แสวงหาก าไร หน่วยงานราชการรรัฐวิสาหกิจ กองทุน และสหกรณ์ และสถาบันการเงินในประเทศ โดยให้บริการรับฝากเงิน
ประเภทต่างๆ อาทิเช่น   

 เงินฝากออมทรัพย์ (Saving Deposit)    

- เงินฝากออมทรัพย์ที่เพิ่มค่าด้วยอัตราดอกเบี้ยที่สูง สามารถฝาก  ถอน  เมื่อใดก็ได้ตามที่ต้องการท าให้มีความ
คล่องตัวและดอกเบี้ยเพิ่มขึ้นทุกวัน  

- เงินฝากออมทรัพย์ธุรกิจคุ้มค่า (Biz Saving) ส าหรับลูกค้านิติบุคคล อัตราดอกเบี้ยสูง พร้อมรับโบนัสพิเศษ      
+ 0.10% จากอัตราดอกเบี้ยปกติ เมื่อมียอดเงินฝากคงเหลือเฉล่ียต่อเดือนไม่ต่ ากว่า 1 ล้านบาท ก าหนดจ่ายดอกเบี้ยรายเดือน     
ทุกวันท่ี 1 เหมาะส าหรับใช้เป็นบัญชีประกอบธุรกิจ ควบคู่กับบัญชีกระแสรายวันของธนาคาร 

 เงินฝากไม่ประจ า  เป็นเงินฝากออมทรัพย์ประเภทหนึ่งที่ให้ดอกเบี้ยสูง  โดยทุกขณะต้องมีเงินฝากคงเหลือ  
ในบัญชีไม่ต่ ากว่า 5,000 บาท  สามารถฝาก  ถอน  เมื่อใดก็ได้ตามที่ต้องการท าให้มีความคล่องตัว 

 เงินฝากกระแสรายวัน (Current Deposit)  เป็นบัญชีเงินฝากที่เพิ่มความคล่องตัวให้กับธุรกิจ รับดอกเบี้ย
เพิ่มพูนทุกวัน สะดวกกับการเบิก-ถอน ไม่ว่าจะเป็นจ่ายผ่านเช็ค หรือถอนผ่านบัตรเอทีเอ็ม 

 เงินฝากประจ า (Fixed Deposit) เป็นเงินฝากที่สร้างหลักประกันที่มั่นคงในอนาคต  มีระยะเวลาการฝาก     
ให้เลือกตามความต้องการใช้เงิน และจ่ายคืนเมื่อครบก าหนด 

 ใบรับเงินฝากประจ า (FDR)  เป็นเงินฝากที่สร้างหลักประกันที่มั่นคงในอนาคต  มีระยะเวลาการฝาก         
ให้เลือกตามความต้องการใช้เงิน และจ่ายคืนเมื่อครบก าหนด 

 

เขตพื้นท่ี สาขา 

ภาคตะวันตก 1. สาขาหัวหิน 2. สาขาโฮมโปร กาญจนบุรี 3. สาขาเมกาโฮม แม่สอด 
(รวม 5 สาขา) 4. สาขาโรบินสัน ราชบุร ี 5. สาขาโฮมโปร ประจวบคีรีขันธ ์  
ภาคใต้ 1. สาขาเทสโก้ โลตัส ภูเก็ต 2. สาขาป่าตอง 3.    สาขาภูเก็ต 
(รวม 13 สาขา) 4. สาขาโฮมโปร ภูเก็ต (ฉลอง) 5. สาขาโฮมโปร ภูเก็ต (ถลาง) 6. สาขาเซ็นทรัล สุราษฎร์ธาน ี
 7. สาขาบิ๊กซี หาดใหญ่ 2 8. สาขาหาดใหญ ่ 9. สาขาโฮมโปร ชุมพร 
 10. สาขาโฮมโปร ตรัง 11. สาขานครศรีธรรมราช 12. สาขากระบี ่
 13. สาขาเทสโก้ โลตัส สมุย   
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 เงินฝากปลอดภาษี  ส าหรับบุคคลธรรมดา เป็นการฝากเงินรายเดือนด้วยจ านวนเงินเท่าๆ กันทุกเดือน โดยมี
ระยะเวลาตามที่ธนาคารก าหนด เช่น 24 เดือน 36 เดือน และมีจ านวนเงินฝากรวมกันตลอดระยะเวลาการฝากไม่เกิน 600,000 
บาท   

 เงินฝากประจ าเลือกได้ เป็นเงินฝากประจ าที่สามารถเลือกระยะเวลาการฝากได้ตามที่ต้องการ              
อัตราดอกเบี้ยคงที่  และจ่ายช าระคืนเมื่อครบก าหนด 

กลยุทธ์การแข่งขันด้านเงินฝาก 

ธนาคารได้พัฒนาและออกแบบผลิตภัณฑ์เงินฝากใหม่ๆ อย่างต่อเนื่อง โดยเน้นความหลากหลายเหมาะสมกับอาชีพ
และฐานะการเงินของลูกค้าในกลุ่มต่างๆ เพื่อเป็นทางเลือกในการออมและตอบสนองความต้องการของลูกค้าที่แตกต่างอย่าง
ทั่วถึง โดยให้ผลตอบแทนในอัตราที่จูงใจ และมีระยะเวลาการฝากที่สามารถเลือกให้สอดคล้องกับความต้องการของลูกค้า
ได้  ซึ่งจะเป็นการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันด้านเงินฝากของธนาคาร   รวมทั้ง ธนาคารได้จัดกิจกรรมสันทนาการต่างๆ 
เพื่อตอบแทนลูกค้าเพื่อเป็นการรักษาฐานลูกค้าเงินฝากโดยได้รับการตอบรับจากลูกค้าเป็นอย่างดี   

สาขาของธนาคารเป็นชอ่งทางหลักที่ชว่ยในการขยายฐานลูกค้าเงินฝาก และเป็นช่องทางในการให้บริการแก่ลูกค้าใน
การท าธุรกรรมต่างๆ  รวมทั้งให้ค าแนะน าเพื่อให้ลูกค้าได้รับความสะดวกและความพึงพอใจ โดยธนาคารได้จัดแคมเปญต่างๆ       
ในรูปแบบของการจัดชุดผลิตภัณฑ์เงินฝากที่ผนวกเข้ากับโครงการสิทธิประโยชน์ต่างๆ   โปรโมชั่นใหม่ๆ  และโครงการสร้าง
ความสัมพันธ์กับลูกค้า (Loyalty Program) ที่มุ่งเน้นสู่การตอบสนองความต้องการของลูกค้า เพื่อเป็นการดึงดูดและเพิ่มจ านวน
ลูกค้าให้มาใช้บริการที่สาขาของธนาคารเพิ่มมากขึ้น และเป็นการสร้างโอกาสในการน าเสนอผลิตภัณฑ์และบริการต่างๆ         
(Cross-selling) เพื่อขยายฐานรายได้ค่าธรรมเนียมของธนาคาร 

 การก าหนดอัตราดอกเบี้ย  ธนาคารจะพิจารณาจากปัจจัยภายในและภายนอกที่อาจมีผลกระทบ เช่น ต้นทุนของ
ธนาคาร แนวโน้มอัตราดอกเบี้ย ทิศทางเศรษฐกิจ และสภาวะการแข่งขันการระดมเงินฝาก เป็นต้น ทั้งนี้ ธนาคารไม่ได้เน้นการ
แข่งขันด้านอัตราดอกเบี้ยเป็นหลัก แต่จะเน้นการบริการและการน าเสนอผลิตภัณฑ์ที่ลูกค้าพึงพอใจ 
 

2. บริการด้านสินเชื่อ 

       ธนาคารจ าแนกบริการด้านสินเชื่อ ออกเป็น 3 ภาคธุรกิจ ได้แก่ บริการ สินเชื่อเพื่อธุรกิจขนาดใหญ่                 
(Big Corporate & Corporate)  สินเชื่อเพื่อธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs & SSME)  และสินเชื่อเพื่อรายย่อย (Retail) 
ดังนี ้ 

1. บริการสินเชือ่เพือ่ธุรกิจขนาดใหญ่ (Big Corporate & Corporate)  

    เป็นบริการสินเชื่อแก่กลุ่มลูกค้าที่เป็นธุรกิจขนาดใหญ่ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็นเงินทุนในการประกอบ
ธุรกิจหรือใช้เสริมสภาพคล่อง หมุนเวียนในกิจการ  สนับสนุนการขยายก าลังการผลิตหรือลงทุน   ทั้งอาคาร  โรงงาน   เครื่องจักร 
และอุปกรณ์  มีทั้งสินเชื่อระยะส้ัน และสินเชื่อระยะยาวที่มีความเหมาะสมตามความต้องการของลูกค้า  

2.  สินเชื่อเพื่อธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs & SSME)   

     เป็นบริการสินเชื่อแก่กลุ่มลูกค้าที่เป็นธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็นเงินทุน
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ในการประกอบธุรกิจหรือใช้เสริมสภาพคล่อง หมุนเวียนในกิจการ  สนับสนุนการขยายก าลังการผลิตหรือลงทุนทั้งอาคาร  โรงงาน 
เครื่องจักรและอุปกรณ์  มีทั้งสินเชื่อระยะส้ันและสินเชื่อระยะยาวที่มีความเหมาะสมตามความต้องการของลูกค้า 

 โดยแบ่งประเภทสินเชื่อตามวัตถุประสงค์ของการกู้ยืม ดังนี้ 

- สินเชื่อระยะสั้น 

   เป็นบริการสินเชื่อเพื่อเสริมสภาพคล่องและบริหารกระแสเงินสดเป็นสินเชื่อระยะส้ันที่สามารถเบิกใช้และ
ช าระคืนได้ภายในวงเงินที่ก าหนดตลอดระยะเวลาการกู้ อายุวงเงินไม่เกิน 1 ปี  เช่น Overdraft (O/D) เงินกู้ระยะส้ัน Short Term Loan  

- สินเชื่อระยะยาว 

        เป็นบริการสินเชื่อเพื่อการพัฒนาธุรกิจระยะปานกลางและระยะยาวที่มีวัตถุประสงค์การใช้เงินกู้ที่ชัดเจน   
และก าหนดระยะเวลาการช าระคืนชัดเจนสอดคล้องกับความคืบหน้าของโครงการหรือกระแสเงินสดของโครงการหรือของกิจการ 
เพื่อสนับสนุนผู้ประกอบการในการลงทุนในโครงการต่างๆ เช่น การขยายกิจการ สร้างโรงงาน/อาคารส านักงาน  การซื้อ     
สินทรัพย์ถาวร อาทิ เครื่องจักร ยานพาหนะ  และลงทุนในอสังหาริมทรัพย์ เช่น ซื้อที่ดินเพื่อสร้างโรงงาน  ซื้อบ้านพักรับรอง   

- สินเชื่อแฟคตอริ่ง 

  เป็นการให้บริการทางการเงิน / ธุรกรรมที่มีลักษณะคล้ายการให้สินเชื่อระยะสั้นอีกรูปแบบหนึ่งเพื่อเป็นเงินทุน
หมุนเวียน ช่วยเพิ่มสภาพคล่องทางการเงินให้แก่ผู้ประกอบการ โดยการโอนสิทธิการรับเงินจากลูกหนี้ให้แก่ธนาคาร  หลังจาก
ผู้ประกอบการได้ส่งสินค้า / ให้บริการกับลูกค้า (ลูกหนี้) เรียบร้อยแล้ว โดยส่งเอกสารทางการค้า อาทิ ใบอินวอยส์   ใบส่ังซื้อ        
ใบส่งของ ใบวางบิล และใบเสร็จรับเงิน มายังธนาคาร  ก็จะได้รับเงินตามอัตราส่วนที่ตกลงกัน  โดยไม่ต้องมีหลักทรัพย์อื่น           
ค้ าประกัน  เช่น ได้รับเงินร้อยละ 70 – 80 ของใบอินวอยส์   ใบส่ังซื้อ   ใบส่งของ ใบวางบิล และใบเสร็จรับเงิน  เป็นต้น  และเมื่อ
ลูกหนี้การค้าจ่ายช าระหนี้ให้ธนาคารเรียบร้อยแล้ว ธนาคารจะจ่ายเงินค่าสินค้าส่วนท่ีเหลือให้แก่ลูกค้า 

    - สินเชื่อเช่าซื้อ – เพื่อการพาณิชย์   

    เป็นบริการสินเชื่อรถยนต์เพื่อการพาณิชย์ส าหรับผู้ประกอบการธุรกิจโลจิสติกส์  ธุรกิจบริการรถเช่า และอื่นๆ  

- บริการออกหนังสือค้ าประกัน  อาวัล และรับรองตั๋วเงิน 

   เป็นบริการออกหนังสือค้ าประกัน  อาวัลและรับรองตั๋วเงิน ส าหรับลูกค้าที่ต้องการใช้วางหนังสือค้ าประกัน
ให้กับหน่วยงานผู้ว่าจ้างหรือการยื่นประมูลงาน เช่น  

1. หนังสือค้ าประกันการยื่นซองประกวดราคาหรือยื่นซองประมูลราคา (Bid Bond / Tender Guarantee) 
2. หนังสือค้ าประกันการปฏิบัติตามสัญญาหรือสัญญาค้ าประกันผลงาน (Performance Bond)  
3. หนังสือค้ าประกันการช าระเงินล่วงหน้า (Advance Payment Guarantee / Security) และหนังสือ      

ค้ าประกันการเบิกเงินประกันผลงาน (Retention Guarantee) 

- บริการให้ค าปรึกษาและบริการอื่นๆ ด้านสินเชื่อ 

ให้ค าปรึกษาและบริการอื่นด้านสินเชื่อที่ครบวงจร เช่น การให้ค าปรึกษาด้านโครงสร้างทางการเงิน            
การเป็นผู้จัดหาเงินกู้ร่วม (Syndicated Loan) ตัวแทนสินเชื่อ (Facility Agent) และตัวแทนหลักประกัน (Security Agent)  
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 3.  สินเชื่อรายย่อย (Retail) 

       เป็นบริการสินเชื่อกับกลุ่มลูกค้ารายย่อยที่เป็นบุคคลธรรมดา โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการอุปโภคบริโภค 
เป็นหลัก โดยแบ่งประเภทสินเชื่อตามวัตถุประสงค์ของการกู้ยืม ดังนี้ 

 สินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัย 

- สินเชื่อบ้านแสนสบาย เป็นบริการสินเชื่อส าหรับผู้ที่ต้องการซื้อที่อยู่อาศัยใหม่และที่อยู่อาศัย       
มือสองทุกโครงการ และสินเชื่อเพื่อปลูกสร้างที่อยู่อาศัย   

- สินเชื่อ Refinance เป็นบริการสินเชื่อเพื่อช าระหนี้สินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัยของสถาบันการเงินเดิม 
(Refinance) สามารถขอวงเงินเพิ่มส าหรับการต่อเติม ตกแต่ง ซื้อเฟอร์นิเจอร์ ด้วยเงื่อนไขพิเศษ 

   สินเชื่ออเนกประสงค์ เป็นบริการสินเชื่อโดยน าที่อยู่อาศัยปลอดภาระ เช่น บ้านเดี่ยว ทาวน์เฮ้าส์ หรือ
บ้านแฝด มาเป็นหลักประกัน เพื่อน าเงินไปใช้ในเรื่องต่างๆ เช่น เพื่อซ่อมแซม ต่อเติมที่อยู่อาศัย ใช้ในการประกอบธุรกิจ หรือ       
ใช้จ่ายในวัตถุประสงค์อื่นๆ ตามต้องการ  

 สินเชื่อบุคคล เป็นบริการสินเชื่อเพื่อน าไปใช้จ่ายในการจัดหาความสะดวกสบายในการใช้ชีวิต            
ที่ทันสมัย โดยผ่อนช าระคืนเงินต้นพร้อมดอกเบี้ยเป็นรายเดือนตามระยะเวลา  เช่น สินเชื่อเพื่อการอุปโภคบริโภค และสินเชื่อ
ส าหรับซื้อประกันชีวิตเพื่อคุ้มครองวงเงินสินเชื่อ เป็นต้น 

 สินเชื่อเพื่อการศึกษา เป็นบริการสินเชื่อเพื่อรองรับค่าใช้จ่ายด้านการศึกษา ทั้งที่อยู่ในหลักสูตร     
ภาคบังคับ หรือการศึกษาเพื่อหาประสบการณ์เพิ่มพูนมูลค่าให้กับตนเอง  สามารถใช้ได้กับการศึกษาทุกระดับชั้นไม่ว่าจะเป็น
หลักสูตรระยะส้ันไปถึงระดับปริญญาโททั้งสถาบันการศึกษาในประเทศและต่างประเทศ  การผ่อนช าระเป็นแบบลดเงินต้น และ   
ลดดอกเบี้ย  

  สินเชื่อเช่าซื้อ – รายย่อย เป็นการให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อรถยนต์ส่วนบุคคลทุกประเภท                  
ทั้งรถยนต์ใหม่ และรถยนต์ใช้แล้ว  

กลยุทธ์การแข่งขันบริการด้านสินเชื่อ 

       ธนาคารแบ่งลูกค้าออกเป็นกลุ่มเพื่อให้สามารถเข้าถึงความต้องการ โดยมุ่งเน้นการพัฒนาความสัมพันธ์อันดี
กับกลุ่มลูกค้าทุกกลุ่มอย่างต่อเนื่อง และน าเสนอผลิตภัณฑ์และบริการทางการเงินที่ครบวงจรตามความต้องการของลูกค้า           
แต่ละรายเพื่อสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าในแต่ละกลุ่มได้อย่างชัดเจน โดยจะพิจารณาจัดรูปแบบสินเชื่อ          
อัตราดอกเบี้ย ประเภทวงเงิน ระยะเวลาการช าระคืนท่ีเหมาะสมกับลูกค้าแต่ละรายและมีกระบวนการพิจารณาสินเชื่อที่รวดเร็ว 

   เพื่อขยายฐานลูกค้า SMEs ธนาคารเน้นกลยุทธ์การขยายสินเชื่อแก่ลูกค้าเดิมที่มีประวัติการช าระดีเพื่อเพิ่ม
โอกาสทางธุรกิจและรักษาฐานลูกค้าเดิมให้อยู่กับธนาคารอย่างยาวนาน  ส าหรับฐานลูกค้าใหม่ธนาคารตั้งเป้าขยายสินเชื่อไปที่
กลุ่มลูกค้าเป้าหมายที่มีฐานะการเงินดี และใช้กลยุทธ์ให้สาขาของธนาคารที่ปัจจุบันมีอยู่ 117 สาขา ทั้งในกรุงเทพฯ ปริมณฑล 
และภูมิภาค ทั่วประเทศในการเป็นผู้แนะน าสินเชื่อธุรกิจมาสู่ธนาคาร และให้ลูกค้าเดิมแนะน าบริการสินเชื่อของธนาคารไปยัง
เพื่อน หรือคู่ค้าทางธุรกิจให้มาใช้บริการสินเชื่อของธนาคาร 
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 กลยุทธ์การปล่อยสินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัย  ธนาคารใช้กลยุทธ์ในการเข้าถึงกลุ่มลูกค้าเป้าหมายด้วยการขยาย
สาขาไปในพื้นที่ที่มีศักยภาพในด้านสินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัยพร้อมกับการลงพื้นที่ของพนักงานการตลาดของธนาคาร   โดยจะเน้น
ลูกค้าในโครงการบนท าเลที่มีศักยภาพและโครงการบ้านท่ีมีคุณภาพและสามารถขายต่อได้ในราคาดี   อย่างไรก็ดี สินเชื่อประเภท
นี้มีการแข่งขันท าการตลาดค่อนข้างสูง โดยกลยุทธ์ทางการตลาดที่ส าคัญของธนาคาร ได้แก่ การบริการที่ดีมีคุณภาพและรวดเร็ว 
โดยเฉพาะขั้นตอนการอนุมัติสินเชื่อที่ฉับไว รวมถึงการสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีกับผู้ประกอบการและพนักงานขายของโครงการที่อยู่
อาศัยและการจัดรายการส่งเสริมการขายตามวาระพิเศษ 
   

3.   บริการด้านอิเล็กทรอนิกส์ 

 เป็นบริการท่ีรองรับการท าธุรกรรมทางการเงินของลูกคา้ผ่านชอ่งทางด้านอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อความรวดเร็วและ
มีประสิทธิภาพ  ช่องทางการให้บริการ เช่น    

-  ตู้   ATM  มีบริการถอนเงินสด โอนเงินภายในธนาคาร โอนเงินต่างธนาคาร  ช าระค่าสินค้าและบริการ          
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 มีตู้ ATM จ านวน 178 เครื่อง เพิ่มขึ้นจากปี 2556 จ านวน 26 เครื่อง  ตู้ ATM ของธนาคารสามารถ     
รับบัตร JCB  และบัตร CUP เพื่อให้บริการแก่นักท่องเที่ยว 

- บริการธนาคารทางอินเตอร์เน็ต  (LH Bank Speedy)  ให้บริการทั้งบุคคลธรรมดา และนิติบุคคล ที่ช่วย
อ านวยความสะดวกในการท าธุรกรรมทางการเงินที่สามารถท าธุรกรรมได้ทุกวัน ทุกที่ ทุกเวลา  และมีระบบรักษาความปลอดภัย
แบบ Double Security ที่ท าให้การท าธุรกรรมทางการเงินมีความมั่นใจ   มีเมนูใช้งานง่าย   สามารถท ารายการโอนเงินภายใน
ธนาคาร และโอนเงินต่างธนาคาร  ช าระค่าสินค้าและบริการ  ช าระสินเชื่อ ตรวจสอบสถานะเช็คหรืออายัดเช็ค รวมถึงตรวจสอบ
สถานะทางบัญชี และธนาคารจะส่ง SMS แจ้งผลการท าธุรกรรมให้ลูกค้าทราบทุกครั้งที่มีการท ารายการ        

- บริการโอนเงิน ให้บริการโอนเงินภายในประเทศ  ซึ่งเป็นบริการที่อ านวยความสะดวกให้แก่ลูกค้าที่สามารถ   
โอนเงินภายในบัญชี   โอนเงินให้กับบุคคลอื่นภายในธนาคาร   โอนเงินต่างธนาคาร   โอนเงินรายย่อยอัตโนมัติ (ATS)  และโอนเงิน
รายใหญ่ระหว่างธนาคาร (BAHTNET)    

- บริการ Cash Management เป็นบริการทางการเงินส าหรับธุรกิจที่สะดวกรวดเร็ว ลดงานเอกสาร ลดต้นทุน
การบริหาร เพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการธุรกิจอย่างลงตัว ได้แก่ 

   1. บริการจ่ายเงินเดือนพนักงานผ่านบัญชีเงินฝาก (Payroll) เพื่อจ่ายค่าจ้างหรือเงินเดือนผ่านธนาคาร     
โดยท ารายการโอนเงินท่ีมีจ านวนรายการมากๆ ด้วยการส่งค าส่ังเพียงครั้งเดียว 

   2. บริการโอนเงินรายย่อยต่างธนาคาร (Bulk Payment)  โดยท ารายการโอนที่มีจ านวนรายการมากๆ ด้วย
การส่งค าส่ังเพียงครั้งเดียว 

   3. บริการตัวแทนรับช าระค่าสินค้าและบริการผ่านธนาคาร (Bill Payment)  
   4. บริการตัดบัญชี/โอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากอัตโนมัติ (Direct Debit / Direct Credit) 

- บริการทางการเงินผ่านโทรศัพท์มือถือ (Internet Banking on Mobile) เป็นบริการที่สามารถท าธุรกรรม
ทางการเงินได้สะดวก รวดเร็ว ทุกที่ ทุกเวลา ผ่านโทรศัพท์มือถือ โดยไม่มีข้อจ ากัดด้านเครือข่าย ไม่ต้องเปล่ียนซิม เพียงใช้โทรศัพท์
ที่สามารถเชื่อมต่อ Internet ก็เข้าถึงบริการ Internet Banking on Mobile ได้ง่ายๆ 
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- บริการ LH Bank SMS Alert  เป็นบริการส่งข้อความ SMS แจ้งเตือนเมื่อมีเงินเข้าออกผ่านบัญชีเงินฝาก
ของลูกค้าผ่านทางโทรศัพท์มือถือ  ท าให้ได้รู้สถานะของบัญชีเพื่อเพิ่มความมั่นใจในการท าธุรกรรมทางการเงินมากยิ่งขึ้น  โดย
สามารถเลือกวงเงินแจ้งเตือนได้ตั้งแต่ 500 บาทขึ้นไป เพียงลงทะเบียนสมัครใช้บริการ LH Bank SMS Alert ที่สาขาธนาคาร หรือ 
Call Center 02-359-0000 หรือ ที่ตู้ ATM ของธนาคาร จากนั้นท่านจะได้รับ SMS ยืนยันการสมัครใช้บริการและแจ้งความ
เคลื่อนไหวของบัญชีได้ทันที 

 
กลยุทธ์การแข่งขันด้านบริการอิเล็กทรอนิกส์ 

         ธนาคารก าหนดกลยุทธ์ในการท าการตลาดด้านบริการอิเล็กทรอนิกส์ผ่านช่องทางสาขา ส าหรับกลุ่มลูกค้าบุคคลที่
ต้องการความสะดวกรวดเร็วในการท าธุรกรรม และต้องการความปลอดภัยในการท าธุระกรรมทางการเงิน เน้นการเข้าถึงง่าย 
และสะดวกรวดเร็ว  รวมทั้งการจัดรายการส่งเสริมการขาย   การโฆษณาประชาสัมพันธ์ให้เป็นที่รู้จักผ่านส่ือต่างๆ เพื่อให้ตรงกับ
กลุ่มลูกค้าโดยตรง 
 

4. บริการด้านอื่นๆ 
 บริการด้านประกัน มีผลิตภัณฑ์ประกันให้เลือกหลายแบบตามความต้องการของลูกค้า ทั้งประกันชีวิต 

และประกันวินาศภัย โดยมีผลิตภัณฑ์ของบริษัทประกันต่างๆ ให้เลือก ดังนี้  

 บริการเป็นนายหน้าประกันชีวิต ให้กับ   
บริษัท เมืองไทยประกันชีวิต จ ากัด   
บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จ ากัด  
บริษัท  เอ ไอ เอ ประกันชีวิต  จ ากัด 

 บริการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ประกันวินาศภัย  โดยมีผลิตภัณฑ์ของ 
บริษัท สามัคคีประกันภัย จ ากัด (มหาชน) 
บริษัท เทเวศประกันภัย จ ากัด  (มหาชน)    
บริษัท จรัญประกันภัย จ ากัด  (มหาชน) 
บริษัท ทิพยประกันภัย จ ากัด (มหาชน) 
บริษัท สินมั่นคงประกันภัย จ ากัด (มหาชน) 
บริษัท เมืองไทยประกันภัย จ ากัด (มหาชน)  
บริษัท เอ็ม เอส ไอ จี ประกันภัย (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) 

 บริการเป็นผู้สนับสนุนการขายและรับซื้อคืนหน่วยลงทุน ธนาคารเป็นผู้สนับสนุนการขายและรับซื้อ
คืนหน่วยลงทุนให้กับบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนต่างๆ ซึ่งมีกองทุนประเภทต่างๆ  ทั้ง      ตราสารหนี้
และตราสารทุน  รวมถึงกองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพ  (Retirement Mutual Fund หรือ  RMF) และกองทุน
รวมหุ้นระยะยาว (Long Term Equity Fund หรือ LTF) ดังนี ้

บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (LH FUND) 
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แอสเซท พลัส จ ากัด (ASP) 
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ซีไอเอ็มบี-พรินซิเพิล จ ากัด (CPAM) 
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บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน เอ็มเอฟซี จ ากัด (MFC)  
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ฟินันซ่า จ ากัด  (FAM) 
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ไทยพาณิชย์ จ ากัด (SCBAM) 
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนรวม วรรณ จ ากัด (ONEAM) 
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน กรุงไทย จ ากัด (มหาชน) (KTAM) 
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ทหารไทย จ ากัด  (TMBAM) 
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน โซลาริส  จ ากัด (S-FUND) 
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน กรุงศรี จ ากัด (KSAM) 
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ภัทร จ ากัด (PHATRA) 
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ยูโอบี(ประเทศไทย) จ ากัด (UOBAM) 
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ทิสโก้ จ ากัด (TISCO) 
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน กสิกรไทย จ ากัด (KASSET) 

 บริการ LH Bank Privilege  เป็นบริการทางการเงินรูปแบบใหม่ด้วยบริการเหนือระดับ เอกสิทธิ์ส าหรับ
ลูกค้าระดับพรีเมี่ยม  บริการเลขาส่วนตัวมืออาชีพที่ให้ค าปรึกษา ช่วยดูแลและบริหารเงินในพอร์ตให้มีประสิทธิภาพและได้รับ
ผลตอบแทนสูง  รวมทั้งสิทธิประโยชน์ต่างๆ มากมาย 

 บริการฝาก-ถอน เงินสด ไม่ต้องเขียนสลิป  เป็นบริการท่ีเพิ่มความสะดวกให้กับลูกค้าที่เข้ามาใช้บริการ
ทีส่าขาเพียงลูกค้าแจ้งความประสงค์ ฝาก-ถอน เงินสด กับพนักงานสาขา พนักงานจะท ารายการและจัดท าสลิปให้ลูกค้าลงนาม 

 บริการรับค าขอตรวจเครดิตบูโรผ่านเคาน์เตอร์ธนาคาร  เป็นบริการที่อ านวยความสะดวกให้แก่ลูกค้า
และประชาชนทั่วไปที่ต้องการตรวจสอบข้อมูลเครดิตของตนเอง  โดยสามารถใช้บริการได้ที่เคาน์เตอร์ของธนาคารได้ทุกสาขา     
ทั่วประเทศ 

 บริการทางการเงินบนรถตู้เคลื่อนที่  เปรียบเสมือนสาขาเคล่ือนที่ของธนาคาร เพื่อเพิ่มช่องทางการ
ให้บริการทางการเงินแก่ลูกค้าตามจุดต่างๆ  โดยธุรกรรมทางการเงินท่ีให้บริการ ได้แก่ บริการเปิดบัญชีเงินฝาก  บริการรับฝากเงิน 
ถอนเงิน โอนเงิน รับช าระค่าสินค้าและบริการ   

 บริการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ทางการเงิน อาทิเช่น แคชเชียร์เช็ค และเช็คของขวัญ 

 บริการรับช าระค่าสาธารณูปโภค  และบัตรเครดิต รับช าระค่าเบี้ยประกันชีวิตและค่าใช้จ่ายต่างๆ   และ
ระบบหักบัญชีอัตโนมัติ รวมทั้งเป็นตัวแทนของ  Counter Service ในการเป็นจุดรับช าระค่าสินค้าและบริการมากกว่า  500 
บริการ 

  บริการเป็นผู้แนะน าลูกค้าให้บริษัทหลักทรัพย์  ให้บริษัทหลักทรัพย์ ฟินันเซีย-ไซรัส  จ ากัด (มหาชน)  
บริษัทหลักทรัพย์ยูโอบี เคย์เฮียน (ประเทศไทย) จ ากัด และบริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด(มหาชน) 

  บริการเป็นผู้แนะน ากองทุนส่วนบุคคล ให้บริษัทหลักทรัพย์ เมอร์ชั่น พาร์ทเนอร์ จ ากัด (มหาชน) 

  บริการอื่นๆ เช่น บริการให้เช่าตู้นิรภัย   
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ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อโอกาสหรือข้อจ ากัดในการประกอบธุรกิจ 

ฐานลูกค้าอสังหาริมทรัพย์ของบริษัทในกลุ่มบริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) และบริษัท ควอลิตี้ เฮ้าส์ 
จ ากัด (มหาชน) ซึ่งถือเป็นผู้น าตลาดอสังหาริมทรัพย์ของประเทศไทยเป็นประโยชน์ต่อการปล่อยสินเชื่อของธนาคารโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งสินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัย รวมไปถึงเป็นโอกาสในการน าเสนอผลิตภัณฑ์และบริการทางการเงินอื่นๆ ให้กับลูกค้าดังกล่าว 
นอกจากนี้ ธนาคารยังมีโอกาสในการปล่อยสินเชื่อเพื่อธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมให้กับบริษัทคู่ค้าต่างๆ ของบริษัทในกลุ่ม
บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน)  บริษัท ควอลิตี้ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) และ บริษัท โฮมโปรดักส์ เซ็นเตอร์ จ ากัด
(มหาชน)           

 เป้าหมายในการด าเนนิธุรกิจ 

 เป้าหมายการด าเนินธุรกิจของธนาคาร ในปี 2558 ธนาคารยังคงมุ่งมั่นที่จะพัฒนาด้านต่างๆ อย่างต่อเนื่อง ทั้งการ
ขยายบริการด้านสินเชื่อไปยังลูกค้ากลุ่มใหม่ๆ  การขยายฐานลูกค้าเงินฝาก การเพิ่มช่องทางการให้บริการเพื่อขยายฐานรายได้
ค่าธรรมเนียม  ให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้และความช านาญในผลิตภัณฑ์ทางการเงิน รวมทั้งพัฒนา
ผลิตภัณฑ์และบริการเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้า และพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อช่วยในการท างานที่รวดเร็วและมุ่งสู่
การเป็น Digital Banking  ธนาคารได้ให้บริการธนาคารทางอินเตอร์เน็ต และได้ต่อยอดพัฒนาเป็นรูปแบบแอพพลิเคชั่น เพื่อท า
ธุรกรรมทางการเงินบนโทรศัพท์มือถือ และท าการตลาดผ่าน Social Media เช่น Line  Facebook และYoutube เพื่อเพิ่มช่อง
ทางการส่ือสารเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้มากขึ้น 
 นอกจากเป้าหมายการขยายฐานด้านธุรกิจแล้ว ธนาคารได้ให้ความส าคัญกับการด าเนินกิจการตามหลักการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี การป้องกันการจ่ายเงินเพื่อการคอร์รัปชั่น การเสริมสร้างระบบบริหารความเส่ียงที่ครอบคลุม รวมถึงการด าเนิน
ธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม   โดยเมื่อเดือนตุลาคม 2557  ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ได้รับการรับรอง
เป็นสมาชิกแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต  จากคณะกรรมการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยใน
การต่อต้านการทุจริต     
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โครงสร้างรายได้ 

       โครงสร้างรายได้ของธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย ส าหรับปี 2557 ปี 2556 และ      
ปี 2555 มีรายละเอียดดังนี้ 

                                                                                                                                                            (หน่วย: ล้านบาท)   

โครงสร้างรายได้ 
งบการเงินรวม 

ปี 2557 ปี 2556 ปี 2555 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

รายได้ดอกเบี้ย       
เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี ้       5,570.29        131.71  4,957.38           149.07  3,727.74 150.75 
เงินลงทุนในตราสารหนี ้       1,476.58            34.91  1,322.60             39.77  971.39 39.28 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน          298.52              7.06  137.88               4.15  146.05 5.91 
การให้เช่าซื้อ          135.62              3.21              99.50                2.99  10.94 0.44 
รวมรายได้ดอกเบี้ย     7,481.01         176.89       6,517.36         195.98  4,856.12 196.38 

ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย         

เงินรับฝาก     (3,176.52)         (75.11) (2,816.68)            (84.70) (1,497.13) (60.54) 
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม           (1.12)           (0.03) (6.13)              (0.18) (669.87) (27.09) 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน        (332.98)           (7.87) (416.03)            (12.51) (266.37) (10.77) 
เงินน าส่งสถาบนัคุ้มครองเงินฝากและ
ธนาคารแห่งประเทศไทย        (587.73)      (13.90) (486.17)            (14.62) (302.35) (12.23) 

รวมค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย  (4,098.35)       (96.91) (3,725.01)       (112.01) (2,735.72) (110.63) 
รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ      3,382.66          79.99  2,792.35            83.97  2,120.40 85.75 
รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ       
ค่าธรรมเนียมรับนายหน้า            89.67             2.12  87.96 2.64 59.15 2.39 
ค่ารับรอง รับอาวัล และการค้ าประกัน            40.58              0.96  42.01 1.26 23.41 0.95 
อ่ืนๆ   162.91            3.85            169.24            5.09            70.94          2.87  
รวมรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ        293.16            6.93  299.21 9.00 153.50 6.21 
ค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ       
ค่าธรรมเนียมและบริการ          (41.67)           (0.99)            (27.72)              (0.83) (23.45) (0.95) 
อ่ืนๆ          (25.89)           (0.61)            (14.57)              (0.44) (8.52) (0.34) 
รวมค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ (67.56)   (1.60)        (42.29)         (1.27) (31.97) (1.29) 
รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ 225.60 5.33        256.92            7.73  121.53 4.91 
รายได้อื่น       
ก าไรจากเงินลงทุน          488.19            11.54  213.47 6.42 183.74 7.43 
รายได้จากการด าเนินงานอ่ืนๆ          132.65              3.14  62.79 1.89 47.15 1.91 
รวมรายได้อื่น        620.84          14.68  276.26 8.31 230.89 9.34 
รวมรายได้จากการด าเนินงาน      4,229.10         100.00  3,325.53 100.00 2,472.82 100.00 

จากตารางแสดงให้เห็นว่า โครงสร้างรายได้ของธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 
จ าแนกได้เป็น 3 ประเภท คือ 
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 1. รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ  

 รายได้ดอกเบี้ย ประกอบด้วย รายได้จากเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ รายได้จากเงินลงทุนในตราสารหนี้ รายได้จาก
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน และรายได้จากการให้เช่าซื้อ โดยในงวดรายงานส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557 
ธนาคารและบริษัทย่อยมีรายได้ดอกเบี้ยจ านวน 7,481.01 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2556 จ านวน 963.65 ล้านบาท คิดเป็นเพิ่มขึ้น
ร้อยละ 14.79 รายได้ดอกเบี้ยที่เพิ่มขึ้นนี้สาเหตุหลักมาจากการเพิ่มขึ้นของรายได้ดอกเบี้ยเงินให้สินเชื่อซึ่งเพิ่มขึ้นตามการขยายตัว
ของเงินให้สินเชื่อของธนาคาร  

 ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย ประกอบด้วย ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ยของเงินรับฝาก ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม รายการระหว่าง
ธนาคารและตลาดเงิน และเงินน าส่งสถาบันคุ้มครองเงินฝากและธนาคารแห่งประเทศไทย โดยในปี 2557 ธนาคารและบริษัทย่อย
มีค่าใช้จ่ายดอกเบี้ยจ านวน 4,098.35 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2556 จ านวน 373.34 ล้านบาท คิดเป็นเพิ่มขึ้นร้อยละ 10.02  
สาเหตุหลักที่เพิ่มขึ้นมาจากการเพิ่มขึ้นของค่าใช้จ่ายดอกเบี้ยในเงินรับฝาก ทั้งนี้เนื่องจากในปี 2557 ธนาคารและบริษัทย่อยมี    
เงินรับฝากเพิ่มขึ้นสูงถึง 13,725.09 ล้านบาท คิดเป็นเพิ่มขึ้นร้อยละ 12.48 

 ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557 ธนาคารและบริษัทย่อยมีรายได้ดอกเบี้ยสุทธิจ านวน 3,382.66 ล้านบาท  
คิดเป็นร้อยละ 79.99 ของรายได้รวมจากการด าเนินงาน รายได้ดอกเบี้ยสุทธิดังกล่าวเพิ่มขึ้นจากปี 2556 และ 2555 เท่ากับ 
590.31 ล้านบาท และ 1,262.26 ล้านบาท ตามล าดับ รายได้ดอกเบี้ยสุทธิเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องตามการขยายตัวของธนาคาร 

 2. รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ 

 รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการโดยส่วนมากมาจากค่าธรรมเนียมการอ านวยสินเชื่อ ซึ่งประกอบด้วยรายได้
ค่าธรรมเนียมรับนายหน้า รายได้ค่ารับรอง รับอาวัล และการค้ าประกัน ค่าธรรมเนียมเบี้ยปรับ ค่าธรรมเนียมการจัดการ         
กองทุนรวม และค่าธรรมเนียมนายทะเบียนกองทุน ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557 ธนาคารและบริษัทย่อยมีรายได้
ค่าธรรมเนียมและบริการจ านวน 293.16 ล้านบาท ลดลงจากปี 2556 จ านวน 6.05 ล้านบาท คิดเป็นลดลงร้อยละ 2.02 

 ส าหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2557 ธนาคารและบริษัทย่อยมีค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการจ านวน 67.56 
ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2556 จ านวน 25.27 ล้านบาท คิดเป็นเพิ่มขึ้นร้อยละ 59.75 

 ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557 ธนาคารและบริษัทย่อยมีรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิจ านวน 
225.60 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 5.33 ของรายได้รวมจากการด าเนินงาน รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิดังกล่าวลดลง      
จากปี 2556 จ านวน 31.32 ล้านบาท 

 3. รายได้อื่น   

 รายได้อื่น ประกอบด้วย ก าไรจากธุรกรรมเพื่อค้าและปริวรรตเงินตราต่างประเทศ ก าไรจากเงินลงทุน รายได้         
เงินปันผลและรายได้จากการด าเนินงานอื่นๆ ส าหรับปีส้ินสุดวันที่  31 ธันวาคม 2557 ธนาคารและบริษัทย่อยมีรายได้อื่นจ านวน 
620.84 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2556 จ านวน 344.58 ล้านบาท คิดเป็นเพิ่มขึ้นร้อยละ 124.73  
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ธุรกิจหลกัทรัพย์จัดการกองทนุ 

บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด  

บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  จ ากัด ประกอบธุรกิจจัดการกองทุนรวม กองทุนรวม
อสังหาริมทรัพย์  กองทุนส ารองเล้ียงชีพ  และกองทุนส่วนบุคคล  บริษัทวางแผนกลยุทธ์และแผนธุรกิจเพื่อให้สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์และพันธกิจของบริษัท  และมีการติดตาม ทบทวนแผนการด าเนินงานอย่างสม่ าเสมอเพื่อให้ทันต่อสถานการณ์และ
ส่ิงแวดล้อมที่มีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา รวมทั้งได้ให้ความส าคัญกับการด าเนินกิจการตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
การป้องกันการจ่ายเงินเพื่อการคอร์รัปชั่น การเสริมสร้างระบบบริหารความเส่ียงที่ครอบคลุม รวมถึงการด าเนินธุ รกิจด้วย       
ความรับผิดชอบต่อสังคม และเมื่อเดือนตุลาคม 2557  บริษัท ได้รับการรับรองเป็นสมาชิกแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยใน
การต่อต้านการทุจริต จากคณะกรรมการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต 

 บริษัทได้รับใบอนุญาตให้ประกอบธุรกิจประเภทต่างๆ ดังนี ้
1. ใบอนุญาตประกอบธุรกิจหลักทรัพย์ แบบ ค 

1.1  ประเภทการจดัการกองทุนรวม 
1.2  ประเภทการจดัการกองทุนส่วนบุคคล 
1.3  ประเภทการเป็นนายหนา้ซื้อขายหลักทรัพย์ทีเ่ป็นหน่วยลงทุน 
1.4  ประเภทการคา้หลักทรัพย์ที่เป็นหน่วยลงทุน 
1.5  ประเภทการจดัจ าหน่ายหลักทรัพย์ที่เป็นหน่วยลงทุน 
1.6  ประเภทการเป็นท่ีปรึกษาการลงทุน 
1.7  ประเภทการจดัการเงินร่วมลงทุน 

2. ใบอนุญาตประกอบธุรกิจสัญญาซื้อขายลว่งหน้า  
2.1 ประเภทการเป็นผู้จดัการเงินทุนสัญญาซื้อขายล่วงหน้า 
2.2 ประเภทการเป็นท่ีปรึกษาสัญญาซื้อขายลว่งหน้า 

3. ได้รับความเห็นชอบจากส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์  ให้เป็นผู้จัดการ
กองทรัสต์เพื่อการลงทุนในอสังหาริมทรัพย์ โดยมีก าหนดระยะเวลา 5 ปี ตั้งแต่วันที่ 7 พฤษภาคม 2557         
ถึงวันท่ี 6 พฤษภาคม 2562  

วิสัยทัศน์  (Vision) 

บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด จะเป็นบริษัทที่มีมาตรฐานประกอบธุรกิจ โดยค านึงถึง
หลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยมุ่งเน้นให้มีการปฏิบัติงานที่ค านึงและรักษาผลประโยชน์ที่เหมาะสมที่สุดให้แก่ลูกค้าภายใต้ 
หลักความซื่อสัตย์สุจริต (Duty of Loyalty) และหลักความระมัดระวัง (Duty of Care)  

พันธกิจ (Mission) 

เป็นธุรกิจที่ช่วยเสริมศักยภาพในการแข่งขันให้แก่กลุ่มธุรกิจทางการเงินในการให้บริการทางการเงินเพื่อตอบสนอง
ความต้องการของลูกค้าทั้งในวัตถุประสงค์ของการออมและการลงทุนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการประกอบธุรกิจของกลุ่มบริษัท  
ให้มีบริการที่หลากหลายขึ้น และเพื่อเป็นทางเลือกให้แก่ผู้สนใจลงทุนโดยการลงทุนผ่านกองทุนรวม กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์ 
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ทรัสต์เพื่อการลงทุนในอสังหาริมทรัพย์ กองทุนส ารองเล้ียงชีพ และกองทุนส่วนบุคคล ซึ่งมีผู้บริหารจัดการลงทุนที่เป็นมืออาชีพ
ดูแลจัดการลงทุนให้เป็นบริษัทจัดการท่ีสร้างผลตอบแทนให้เป็นท่ีพอใจทั้งแก่ผู้ถือหน่วยและผู้ถือหุ้นของกิจการ 

ลักษณะผลิตภัณฑ์และบริการ 

บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด  ประกอบธุรกิจจัดการกองทุนรวม กองทุนรวม
อสังหาริมทรัพย์ ทรัสต์เพื่อการลงทุนในอสังหาริมทรัพย์ กองทุนส ารองเล้ียงชีพ และกองทุนส่วนบุคคล โดยให้ความส าคัญและเน้น
การท าตลาดให้มีความหลากหลาย เพื่อให้ครอบคลุมทุกระดับความต้องการและทุกกลุ่มของผู้ลงทุน ด้วยเสนอขายหน่วยลงทุน
ผ่านช่องทางการจัดจ าหน่วยหลายช่องทาง ได้แก่ สาขาของธนาคาร แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) และผู้สนับสนุนการขาย
หรือรับซื้อคืนหน่วยลงทุนอื่นที่เป็นสถาบันการเงินที่ได้รับความเห็นชอบจากส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และ      
ตลาดหลักทรัพย์ โดยจัดให้มีบุคลากรที่มีคุณสมบัติตามที่กฎหมายก าหนด ควบคุมดูแลให้พนักงานปฏิบัติตามกฎหมาย และ
กฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด โดยลักษณะผลิตภัณฑ์และบริการ มีดังนี้ 

 กองทุนรวม  เป็นการให้บริการจัดการกองทุนรวม โดยเสนอขายหน่วยลงทุนต่อผู้ลงทุนทั่วไป ผู้ลงทุนสถาบัน 
โดยพิจารณาจากความต้องการของผู้ลงทุน บริษัทเน้นวิธีการจัดการลงทุนที่มีประสิทธิภาพ โดยมีการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูล
เพื่อการลงทุนอย่างสม่ าเสมอรวมถึงการบริหารความเส่ียงในการลงทุน และรายงานสภาพตลาดการลงทุนและความเส่ียงในการ
ลงทุนให้ผู้ลงทุนทราบอย่างสม่ าเสมอ 

 กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์ เป็นการให้บริการจัดการกองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์ ที่เน้นการลงทุน              
ในอสังหาริมทรัพย์ที่มีรายได้ประจ า เช่น อาคารส านักงาน เซอร์วิสอพาร์ทเม้นท์ โดยรายได้สุทธิที่เกิดขึ้นจากกองทุนรวม
อสังหาริมทรัพย์ดังกล่าวจะถูกส่งไปให้ผู้ลงทุนในรูปเงินปันผล  รวมถึงการรายงานข้อมูลมูลค่าทรัพย์สินสุทธิของกองทุนรวมอย่าง
สม่ าเสมอ และจัดท ารายงานประจ าปีส่งให้แก่ผู้ถือหน่วยเป็นประจ าทุกปี  

 กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ  เป็นบริการจัดการลงทุนให้แก่กองทุนส ารองเล้ียงชีพ ซึ่งจัดตั้งโดยความสมัครใจของ
บริษัทนายจ้างที่ต้องการออมเงินเพื่อเป็นสวัสดิการให้แก่พนักงาน  และให้พนักงานออมเงินเข้ากองทุนอีกส่วนหนึ่ง เมื่อออกจาก
งานหรือเกษียณอายุ โดยสมาชิกได้รับสิทธิประโยชน์ทางภาษีโดยบริษัทจัดการจะเป็นผู้น าเงินดังกล่าวไปลงทุนให้เหมาะสมกับ
ภาวะการลงทุนในแต่ละช่วงเวลาเพื่อให้เงินออมมีผลประโยชน์สะสมให้แก่พนักงานอย่างเหมาะสมและพอเพียงส าหรับการ
ด ารงชีวิตภายหลังเกษียณหรือพ้นสภาพการเป็นพนักงาน ซึ่งกองทุนมีทั้งรูปแบบที่ให้พนักงานตัดสินใจเลือกนโยบายการลงทุนเอง
ให้เหมาะกับความต้องการและความเส่ียงที่ยอมรับได้ หรือแบบที่คณะกรรมการกองทุนส ารองเล้ียงชีพเป็นผู้เลือก โดยบริษัทมีการ
จัดท ารายงาน  สรุปยอดเงินลงทุน และประเมินผลตอบแทน ให้แก่พนักงาน และบริษัทนายจ้างอย่างสม่ าเสมอตามข้อก าหนดของ
กฎหมาย 

 กองทุนส่วนบุคคล เป็นการให้บริการจัดการลงทุนแก่ผู้ลงทุนทั้งบุคคลธรรมดา และนิติบุคคล การจัดการ
กองทุนส่วนบุคคล ซึ่งครอบคลุมการจัดการลงทุนในหลักทรัพย์ประเภทต่างๆ เช่น พันธบัตร หุ้นกู้ หุ้นทุน และหน่วยลงทุน โดย
พิจารณาจากระดับความเส่ียงที่เหมาะสมกับลูกค้าและมีการจัดท ารายงานสรุปและประเมินผลให้แก่ลูกค้าอย่างสม่ าเสมอ 
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 ทรัสต์เพื่อการลงทุนในอสังหาริมทรัพย์  เป็นการให้บริการในฐานะผู้จัดการกองทรัสต์เพื่อการลงทุนใน
อสังหาริมทรัพย์ ซึ่งสามารถลงทุนในอสังหาริมทรัพย์ได้หลากหลายประเภทมากขึน้ รวมถึงอสังหาริมทรัพย์ในต่างประเทศ ผู้จัดการ
กองทรัสต์จะลงทุนและบริหารจัดการทรัสต์ โดยมุ่งสร้างผลประโยชน์ตอบแทนให้แก่ผู้ถือหน่วยทรัสต์ ตลอดจนมีการายงานข้อมูล
มูลค่าทรัพย์สินสุทธิอย่างสม่ าเสมอ และจัดประชุมผู้ถือหน่วยทรัสต์เป็นประจ าทุกปี  

                   มูลค่าสินทรัพย์สุทธิภายใต้การบริหารจัดการ 

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557  บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด มีกองทุนภายใต้การบริหาร
จัดการ คิดเป็นมูลค่าสินทรัพย์สุทธิทั้งส้ิน 42,565.85 ล้านบาท ประกอบด้วย  กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์ 22,549.43 ล้านบาท 
กองทุนรวมตราสารหนี้ 17,568.22  ล้านบาท กองทุนรวมตราสารทุน  860.97 ล้านบาท และกองทุนส ารองเล้ียงชีพ 1,587.23  ล้านบาท 
มี Market share เท่ากับ 1.08% อยู่อันดับท่ี 12 จาก 22 บริษัท 

ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อโอกาสหรือขอ้จ ากดัในการประกอบธุรกิจ  

  การลงทุนในช่วงครึ่งแรกของปี 2557 ได้รับผลกระทบจากปัจจัยลบทั้งในประเทศ และต่างประเทศ  ท าให้นักลงทุนมี
ความเชื่อมั่นในการลงทุนลดลง  ซึ่งจากผลกระทบดังกล่าว ส่งผลต่อเนื่องต่อการลงทุน และการชลอการออกและเสนอขาย   
กองทุนใหม่ของบริษัท  ท าให้แผนการด าเนินงานของบริษัทในช่วงครึ่งแรกของปีไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด แต่อย่างไก็ตาม 
ในช่วงครึ่งหลังของปี 2557 แนวโน้มการลงทุนในประเทศปรับตัวดีขึ้น การลงทุนมีการขยายตัวต่อเนื่อง และบริษัทได้ปรับแผนการ
ด าเนินงานและกลยุทธ์การลงทุนใหม่ ท าให้บริษัทสามารถขยายขนาดกองทุนได้ตามเป้าหมาย และปรับตัวไปในทิศทางที่ใกล้เคียง
กับการขยายตัวโดยรวมของตลาด   

เป้าหมายการด าเนินธุรกิจ 

ในปี 2558 บริษัทจะเพิ่มส่วนแบ่งทางการตลาดในการบริหารกองทุนรวม ทั้งในส่วนของกองทุนรวม กองทุน        
ส่วนบุคคล กองทุนส ารองเล้ียงชีพ และทรัสต์เพื่อลงทุนในอสังหาริมทรัพย์ โดยบริษัทจะขออนุญาตประกอบธุรกิจเพิ่มเติม ได้แก่ 
ธุรกิจการเป็นทรัสตีของทรัสต์เพื่อการลงทุนในอสังหาริมทรัพย์ และธุรกิจการเป็นตัวแทนขายหน่วยลงทุน เป็นต้น ตลอดจนการ
เพิ่มช่องทางการจ าหน่ายหน่วยลงทุน และเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ทั้งในส่วนของบริษัทเอง และส่วนที่เชื่อมต่อกับ
ผู้สนับสนุนการขายหน่วยลงทุน เพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่ลูกค้าผู้ถือหน่วยลงทุนของบริษัท 

 โครงสร้างรายได้ 

       โครงสร้างรายได้ของบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด  ส าหรับปี 2557 ปี 2556 และ          
ปี 2555 มีรายละเอียดดังนี้ 

 รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 

 ในปี 2557 บริษัทมีรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ จ านวน 94.21 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 15.08 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้น
ร้อยละ 19.06 เมื่อเทียบกับส้ินปี 2556  โดยค่าธรรมเนียมส่วนใหญ่มาจากการจัดการกองทุนรวม และนายทะเบียนกองทุน ซึ่งคิดเป็น
ร้อยละ 73.20 และร้อยละ 26.02 ของรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการทั้งหมด ตามล าดับ ซึ่งสัมพันธ์ไปทิศทางเดียวกันกับจ านวน
กองทุนและมูลค่าสินทรัพย์สุทธิของกองทุนที่เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 
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ตารางแสดงรายไดค้่าธรรมเนยีมและบริการ 

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 

งบการเงินเฉพาะกิจการ การเปล่ียนแปลง 
(ปี 2557 เปรียบเทียบกับปี 2556) ปี 2557 ปี 2556 ปี 2555 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

จ านวนเงิน    
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

การจัดการกองทุนรวม 68.96 51.37 21.68 17.59 34.24 
นายทะเบียนกองทุน 24.51 24.49 8.82 0.02 0.08 
การรับซื้อคืนหน่วยลงทุน (Back end fee) 0.06 2.98 - (2.92) (97.99) 
การขายหน่วยลงทุน (Front end fee) 0.68 0.29 0.02 0.39 134.48 

รวมรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 94.21 79.13 30.52 15.08 19.05 

  จ านวนกองทุนที่บริหาร 

  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 มีจ านวนกองทุน (ไม่รวมกองทุนส ารองเล้ียงชีพ) ทั้งส้ิน 44 กอง เมื่อเทียบกันปี 2556    
มีจ านวนกองทุนเพิ่มขึ้น 10 กอง หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 29.41 และมูลค่าสินทรัพย์สุทธิของกองทุน (NAV) รวมจ านวน 40,978.62 
ล้านบาท เมื่อเทียบกับปี 2556 มีจ านวนเพิ่มขึ้น 11,099.95 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 37.15 มี Market share เท่ากับ 1.08%
อยู่อันดับท่ี 12 จาก 22 บริษัท 

ตารางแสดงจ านวนกองทุนและมูลค่าสินทรัพย์สุทธิของกองทุน (NAV) 

ประเภทของกองทุน 

งบการเงินเฉพาะกิจการ การเปล่ียนแปลง 
(ปี 2557 เปรียบเทียบกับปี 2556) 31 ธ.ค. 2557 31 ธ.ค. 2556 31 ธ.ค. 2555 

จ านวน 
กอง 

NAV 
 (ล้านบาท) 

จ านวน 
กอง 

NAV 
 (ล้านบาท) 

จ านวน 
กอง 

NAV 
 (ล้านบาท) 

จ านวน 
กอง 

NAV 
 (ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

กองทุนตราสารหนี ้ 29 17,568.22 20 11,165.84 13 8,781.74 9 6,402.38 57.34 
กองทุนตราสารทุน 6 563.66 6 494.57 3 43.95 - 69.09 13.97 
กองทุนอสังหาริมทรัพย์ 4 20,601.03 3 15,753.80 3 15,391.07 1 4,847.23 30.77 
กองทุนผสม 3 246.96 3 234.31 1 4.26 - 12.65 5.40 
กองทุนแก้ไขปัญหา
สถาบันการเงิน 

1 1,948.40 1 2,189.18 1 2,193.61 - (240.78) (10.99) 

อ่ืนๆ 1 50.35 1 40.97 - - - 9.38 22.89 
รวม  44 40,978.62 34 29,878.67 21 26,414.63 10 11,099.95 37.15 
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ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถือหุ้น 

1.  หลักทรัพย์ของธนาคาร 

1.1  หุ้นสามัญ 

 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 ธนาคารมีทุนจดทะเบียนจ านวน 20,000,000,000 บาท แบ่งเป็นหุ้นสามัญจ านวน 
2,000,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 10 บาท โดยเป็นทุนช าระแล้วจ านวน 13,000,000,000 บาท แบ่งออกเป็นหุ้นสามัญ
จ านวน 1,300,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 10 บาท  

1.2   หุ้นบุริมสิทธิ 

- ไม่ม ี- 

1.3   ใบส าคัญแสดงสิทธิ 

- ไม่ม ี- 
 

2.  ผู้ถือหุ้น 

2.1 โครงสร้างการถือหุ้น  

 รายชื่อผู้ถือหุ้นของธนาคาร  ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2557  มีดังนี้   

 

 

 

 

2.2 ข้อมูลผู้ถือหุน้รายใหญ ่

บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน)  เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของธนาคาร โดยมีสัดส่วนการ 
ถือหุน้ร้อยละ 99.99 ของทุนช าระแล้ว 

บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) จัดตั้งขึ้นเมื่อปี 2552  เพื่อลงทุนในธนาคารและเพื่อเป็นไปตาม
พระราชบัญญตัิธุรกิจสถาบันการเงิน พ.ศ. 2551 และประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย เรื่อง หลักเกณฑ์การก ากับแบบรวมกลุ่ม โดย
เมื่อวันท่ี 28 ตุลาคม 2552 ธนาคารแห่งประเทศไทยได้อนุญาตให้จัดตัง้กลุ่มธุรกิจทางการเงิน โดยมีบริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล 
กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) เป็นบริษัทแม่ของกลุ่มธุรกิจทางการเงิน และมีธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) เป็นบริษัทลูกใน
กลุ่ม Solo Consolidation และมีบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์  แอนด์  เฮ้า ส์ จ ากัด เป็นบริษัทลูกนอกกลุ่ม                   
Solo Consolidation 

 เมื ่อวันที ่ 6  พฤษภาคม 2554 ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยได้รับหุ ้นสามัญของบริษัท แอล เอช 
ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) เป็นหลักทรัพย์จดทะเบียนและเริ่มซื้อขายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเมื่อวันที่        
10 พฤษภาคม 2554 โดยใช้อักษรย่อในการซื้อขายหลักทรัพย์ว่า LHBANK    

รายชื่อ จ านวนหุ้นสามัญ ร้อยละ 

1. บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชยีล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) 1,299,999,900 99.99 
2. 115.  ผู้ถือหุ้นรายย่อย 17 ราย 100 0.01 

 รวม 1,300,000,000 100.00 
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2.3 ข้อมูลบริษทัย่อย  

บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  จ ากัด เป็นบริษัทย่อยของธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด 
(มหาชน) โดยธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  จ ากัด (มหาชน) ถือหุ้นร้อยละ 99.99 ของทุนช าระแล้ว ชื่อเดิมคือบริษัทหลักทรัพย์
จัดการกองทุน ยูไนเต็ด จ ากัด ได้จัดตั้งเมื่อวันที่ 17 มกราคม 2551 และได้จดทะเบียนเปล่ียนชื่อเป็นบริษัทหลักทรัพย์จัดการ
กองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  จ ากัด เมื่อวันท่ี 23 พฤศจิกายน 2553 บริษัทได้รับใบอนุญาตให้ประกอบธุรกิจประเภทต่างๆ ดังนี้ 

1. ใบอนุญาตประกอบธุรกิจหลักทรัพย์ แบบ ค 

1.1 ประเภทการจดัการกองทุนรวม 
1.2 ประเภทการจดัการกองทุนส่วนบุคคล 

1.3 ประเภทการเป็นนายหน้าซื้อขายหลักทรัพย์ที่เป็นหน่วยลงทุน 

1.4 ประเภทการคา้หลักทรัพย์ที่เป็นหน่วยลงทุน 

1.5 ประเภทการจดัจ าหน่วยหลักทรพัย์ที่เป็นหน่วยลงทุน 

1.6 ประเภทการเป็นท่ีปรึกษาการลงทุน 

1.7 ประเภทการจดัการเงินร่วมลงทุน 

2 ใบอนุญาตประกอบธุรกิจสัญญาซื้อขายลว่งหน้า  
2.1 ประเภทการเป็นผู้จดัการเงินทุนสัญญาซื้อขายล่วงหน้า 
2.2 ประเภทการเป็นท่ีปรึกษาสัญญาซื้อขายลว่งหน้า 

 
3.  นโยบายการจ่ายเงนิปนัผล 

3.1 นโยบายการจ่ายเงนิปนัผลของธนาคาร 

ในการพิจารณาจ่ายเงินปันผล ธนาคารจะค านึงถึงผลประกอบการและผลตอบแทนของผู้ถือหุ้นในระยะยาวและจะ
พิจารณาจากงบการเงินรวม ทั้งนี้ การจ่ายเงินปันผลจะเป็นไปตามข้อบังคับของธนาคาร ซึ่งสรุปสาระส าคัญคือเงินปันผลให้
แบ่งตามจ านวนหุ้น หุ้นละเท่าๆ กัน โดยการจ่ายเงินปันผลต้องได้รับอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น คณะกรรมการอาจจ่ายเงินปันผล
ระหว่างกาลให้แก่ผู้ถือหุ้นเป็นครั้งคราวได้เมื่อเห็นว่าธนาคารมีก าไรสมควรพอที่จะท าเช่นนั้นและรายงานให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นทราบ
ในการประชุมคราวถัดไป นอกจากนี้ การจ่ายเงินปันผลต้องเป็นไปตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยและตามที่กฎหมาย
ก าหนด  

3.2 นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัทย่อย 

ธนาคารมีบริษัทย่อย ได้แก่ บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด การจ่ายเงินปันผล จะเป็นไป
ตามข้อบังคับของบริษัท ซึ่งสรุปสาระส าคัญคือ การจ่ายเงินปันผลทุกคราว บริษัทต้องจัดสรรเงินไว้เป็นทุนส ารองอย่างน้อยหนึ่งใน
ยี่สิบของเงินก าไรสุทธิซึ่งบริษัทท ามาหาได้จากกิจการบริษัท จนกว่าส ารองนั้นจะมีจ านวนถึงหนึ่งในสิบของจ านวนทุนของบริษัท
หรือมากกว่านั้น 
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3.3 ข้อก าหนดและหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการจ่ายเงินปันผล 

ตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย  ที่ สนส. 31/2551 เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดชั้นและการกันเงินส ารอง 
ก าหนดให้ในระหว่างเวลาที่สถาบันการเงินยังไม่ตัดสินทรัพย์ที่เสียหายออกจากบัญชีหรือกันส ารองส าหรับสินทรัพย์และ          
ภาระผูกพันที่อาจเสียหายและไม่เสียหายไม่ครบทั้งจ านวน   สถาบันการเงินจะจ่ายเงินปันผลหรือเงินตอบแทนอื่นใดแก่ผู้ถือหุ้น
มิได้ 

ตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่  สนส.21/2555  เรื่อง ข้อก าหนดเกี่ยวกับการบันทึกบัญชีของ 
สถาบันการเงิน หมวด 8 นโยบายการจ่ายเงินปันผล ก าหนดให้สถาบันการเงินไม่ควรน าก าไรที่ยังไม่เกิดขึ้นจริงรือไม่มีกระแส      
เงินสดรับจริงมาใช้ในการจ่ายเงินปันผล เช่น ก าไรที่เกิดจากการตีราคาหลักทรัพย์เพื่อค้า (Mark to Market) ก าไรที่เกิดจากการ
โอนเปล่ียนประเภทสินทรัพย์ทางการเงินและไม่ควรน าก าไรที่เกิดจากการขายทรัพย์ สินที่มิได้มีการซื้อขายจริง ซึ่งมีผลท าให้  
สถาบันการเงินมีก าไรสูงกว่าหรือขาดทุนต่ ากว่ากรณีปกติมาใช้ในการจ่ายเงินปันผล เช่น ก าไรที่เกิดจากการขายทรัพย์สินรอ        
การขายของสถาบันการเงินท่ีมีเงื่อนไขให้สถาบันการเงินสามารถซื้อคืนหรือมีสิทธิซื้อคืนทรัพย์สินน้ันได้ในอนาคต 

 
4.  จ านวนและชนิดหุ้นที่บริษทัถือหุ้นในบริษทัอืน่หรือบริษทัเอกชน  ตั้งแต่ร้อยละสิบขึน้ไปและไม่เกินร้อยละห้าสิบ  

-ไม่มี- 
 
5.  จ านวนและชนิดหุ้นที่บริษทัถืออยู่ในบริษัทในเครือ ตั้งแต่ร้อยละห้าสิบขึ้นไป   

ชื่อบริษทั บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮา้ส์ จ ากดั 

ที่ตั้งส านกังานใหญ ่ เลขที ่11 อาคารควิเฮ้าส์  สาทร ชั้น 14  ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ  
เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120 

เลขทะเบียนบริษทั 0105551006645 

ทุนจดทะเบียน จ านวน 300,000,000 บาท  

ทุนเรียกช าระแล้ว จ านวน 300,000,000 บาท   

มูลค่าทีต่ราไวหุ้้นละ หุ้นสามัญหุ้นละ 100  บาท 

ชนดิของหุน้ทั้งหมด ประกอบด้วย หุ้นสามัญ           3,000,000 หุ้น  
และที่ออกจ าหน่ายแล้ว หุ้นบุริมสิทธิ์       -ไม่มี- 
โทรศัพท ์ 0-2286-3484 , 0-2679-2155 

โทรสาร 0-2286-3585 , 0-2679-2150 

เว็บไซต ์ www.lhfund.co.th 

ผู้ถือหุ้นใหญ ่  : ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท ได้แก่  
  ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮา้ส์ จ ากดั (มหาชน)  ถือหุ้นร้อยละ 99.99 ของทุนที่ออก 

  และเรียกช าระแล้ว แบง่เป็นหุ้นสามัญจ านวน 2,999,995 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 100 บาท 
 
 
 

http://www.lhfund.co.th/
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โครงสร้างองค์กร 
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โครงสร้างการจัดการ 
โครงสร้างการจัดการของธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ประกอบด้วย คณะกรรมการธนาคาร ซึ่ง

คณะกรรมการธนาคารได้แต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อยอีก 5 คณะ ได้แก่ คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการบรรษัทภิบาล คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน และคณะกรรมการบริหารความเส่ียง ท้ังนี้ คณะกรรมการ
และคณะกรรมการชุดย่อยมีองค์ประกอบ คุณสมบัติการแบ่งแยกหน้าที่และความรับผิดชอบอย่างชัดเจนและเป็นไปตามประกาศ
ธนาคารแห่งประเทศไทย เรื่อง ธรรมาภิบาลของสถาบันการเงิน กรรมการ ผู้จัดการ และผู้มีอ านาจในการจัดการธนาคารต้องได้รับ
ความเห็นชอบโดยธนาคารแห่งประเทศไทย ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 
1. คณะกรรมการธนาคาร (Board of Directors) 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 คณะกรรมการธนาคาร ประกอบด้วยกรรมการ 9 ท่าน ดังนี ้ 

1. นายอนันต์ อัศวโภคิน ประธานกรรมการ 
2. นายรัตน ์ พานิชพันธ ์ กรรมการ  
3. นายไพโรจน์ เฮงสกุล กรรมการอิสระ 
4. นายอดุลย ์ วินัยแพทย ์ กรรมการอิสระ  
5. นายสมศกัดิ ์ อัศวโภค ี กรรมการอิสระ  
6. นายคุณวุฒิ ธรรมพรหมกุล กรรมการ 
7. นายนพร สุนทรจิตต์เจริญ กรรมการ 
8.    นายศิรชิัย สมบัติศิริ/1 กรรมการ 
9. นางศศิธร พงศธร กรรมการ  

นายวิเชียร อมรพูนชัย เลขานุการ 
หมายเหตุ   /1    นายศิริชัย สมบัติศิริ  เข้าด ารงต าแหน่งกรรมการ ต้ังแต่วันท่ี 2 กุมภาพันธ์ 2557 แทนนางสุวรรณา พุทธประสาท กรรมการท่ีลาออก 

กรรมการผู้มีอ านาจลงนามแทนธนาคาร 

นายรัตน ์พานิชพันธ์  นายนพร สุนทรจิตต์เจริญ  นางศศิธร พงศธร และนายศิริชัย สมบัติศิริ โดยกรรมการสองในส่ี
คนนีล้งลายมือชื่อร่วมกันและประทับตราส าคัญของบริษัท 

ขอบเขตอ านาจหน้าทีข่องคณะกรรมการธนาคาร  

คณะกรรมการธนาคารมีบทบาท หน้าที่และความรับผิดชอบในการด าเนินกิจการของธนาคารด้วยความซื่อสัตย์
สุจริต ระมัดระวังรักษาผลประโยชน์ขององค์กรโดยรวม ไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นกลุ่มใดหรือรายใด โดยมี
หน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 

1. ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ ข้อบังคับของธนาคารและของหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้อง 
ตลอดจนมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นด้วยความซื่อสัตย์สุจริตและระวังรักษาผลประโยชน์ของธนาคาร  

2. ก าหนดทิศทางและเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ในภาพรวมของธนาคาร รวมทั้งพิจารณาอนุมัตินโยบายและทิศทาง 

การด าเนินงานของธนาคารตามที่ฝ่ายจัดการเสนอและก ากับควบคุมดูแลให้ฝ่ายจัดการด าเนินการให้เป็นไปตาม

นโยบายที่ได้รับการอนุมตัิไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อระวังรักษาผลประโยชน์ของธนาคารและผู้ถือหุ้น 
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3. จัดให้มีบทบัญญัติเกี่ยวกับจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจ จริยธรรมของกรรมการ ผู้บริหารและพนักงาน 

เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติภายในองค์กร 

4. ติดตามการด าเนินกิจการของธนาคารตลอดเวลา  เพื่อให้มั่นใจว่ากรรมการที่เป็นผู้บริหารและฝ่ายจัดการ

ด าเนินกิจการตามกฎหมายและนโยบายที่วางไว้ 

5. ดูแลให้เกิดความมั่นใจว่าฝ่ายจัดการมีความสามารถในการจัดการในงานของธนาคารซึ่งรวมถึงการแต่งตั้ง

ผู้บริหารระดับสูง 

6. ด าเนินการให้ธนาคารมีระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในท่ีมีประสิทธิภาพ 

7. ดูแลให้ฝ่ายจัดการบอกกล่าวเรื่องที่ส าคัญของธนาคารต่อคณะกรรมการ  รวมถึงดูแลให้มีกระบวนการในการ

จัดส่งข้อมูลเพื่อให้คณะกรรมการได้รับข้อมูลจากฝ่ายจัดการอย่างเพียงพอที่จะท าให้สามารถปฏิบัติตาม

อ านาจ หน้าที่และความรับผิดชอบได้อย่างสมบูรณ์ 

8. ดูแลให้ฝ่ายจัดการมีการก าหนดนโยบาย กระบวนการและการควบคุมทางด้านการบริหารความเส่ียงประเภท

ต่างๆ ที่เกิดขึ้นและอนุมัตินโยบายดังกล่าว รวมทั้งทบทวนกลยุทธ์การปฏิบัติจริงและนโยบายในเรื่องดังกล่าว

อย่างสม่ าเสมอ 

9. พิจารณาอนุมัติบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ ตลอดจนการเปล่ียนแปลงในองค์ประกอบ 

รวมทั้งการเปล่ียนแปลงที่มีนัยส าคัญต่อการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อยที่ได้แต่งตั้งขึ้น 

10. ดูแลให้ธนาคารก าหนดนโยบายเกี่ยวกับการให้สินเชื่อและการลงทุนแก่บุคคลที่เกี่ยวข้องกับธนาคาร  

11. ดูแลให้มีกระบวนการในการจัดส่งรายงาน (Management Letter) จากผู้สอบบัญชีภายนอกและข้อคิดเห็นจาก

ฝ่ายจัดการต่อคณะกรรมการภายในระยะเวลาที่เหมาะสม  

12. จัดให้มีการถ่วงดุลอ านาจของฝ่ายจัดการและ/หรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม โดยก าหนดให้มี

สัดส่วนหรือจ านวนของกรรมการอิสระในคณะกรรมการธนาคารอย่างเหมาะสม  

13. ให้กรรมการเข้าร่วมประชุมอย่างน้อยกึ่งหน่ึงของจ านวนครั้งของการประชุมที่จัดขึ้นในแต่ละปี 
 
2.  คณะกรรมการบริหาร (Executive Directors Committee)  

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 คณะกรรมการบริหาร ประกอบด้วยกรรมการ 5 ท่าน ดังนี ้ 

1. นายรัตน ์ พานิชพันธ ์ ประธานกรรมการบริหาร 
2. นายนพร สุนทรจิตต์เจริญ กรรมการบริหาร 
3. นายคุณวุฒ ิ ธรรมพรหมกุล กรรมการบริหาร 
4.    นายศิริชัย สมบัติศิริ/1 กรรมการบริหาร 
5. นางศศิธร พงศธร กรรมการบริหาร 

นายวเิชยีร อมรพูนชัย เลขานุการ 

หมายเหตุ   /1    นายศิริชัย สมบัติศิริ  เขา้ด ารงต าแหน่งกรรมการบริหาร ต้ังแต่วันท่ี 2 กุมภาพันธ์ 2557  
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ขอบเขตอ านาจหน้าทีข่องคณะกรรมการบริหาร 

คณะกรรมการบริหารมีขอบเขตอ านาจหน้าที่ ซึ่งได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการธนาคาร ดังนี้  

1. เสนอนโยบาย วางแผนกลยุทธ์และทิศทางการด าเนินงานของธนาคารต่อคณะกรรมการธนาคารและ
ด าเนินการให้เป็นไปตามนโยบายที่ได้รับการอนุมัติ 

2. ก าหนดนโยบายเกี่ยวกับการให้สนิเชื่อและการลงทุนแก่บุคคลท่ีเกีย่วข้องกับธนาคาร 
3. พิจารณาอนุมัติการให้สินเชื่อภายใต้ขอบเขตอ านาจหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคารและ

กลั่นกรองการให้สินเชื่อก่อนเสนอคณะกรรมการธนาคารเพื่อพิจารณา 
4. พิจารณากลั่นกรองงานตา่งๆ ก่อนเสนอคณะกรรมการธนาคาร 
5. บริหารจัดการองค์กรและพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ 
6. มอบหมายงานและประสานงานกับผู้บริหารระดับล่างลงมา  ควบคุมการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแผนงาน 

ที่วางไว้ ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อให้ผลงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  รวมทั้งวิเคราะห์               
ผลการปฏิบัติงานเพื่อหาข้อดี ข้อเสียและแนวทางในการแก้ไข 

7. รายงานเรื่องที่มีนัยส าคัญของธนาคารต่อคณะกรรมการธนาคาร 

ทั้งนี้  ในกรณีที่กรรมการบริหารท่านใดหรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง มี ส่ว นได้ เสียหรือมีความขัดแย้ง 
ทางผลประโยชน์ กรรมการบริหารท่านนั้นไม่มีอ านาจอนุมัติการด าเนินการดังกล่าวกับธนาคารหรือบริษัทย่อยของธนาคาร  
ตามข้อบังคับของธนาคารและตามที่ส านักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. และ/หรือตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยก าหนด 
 
3.  คณะกรรมการตรวจสอบ  

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบดว้ย กรรมการ 3 ท่าน ดังนี ้ 

1. นายไพโรจน์ เฮงสกุล/1   ประธานกรรมการตรวจสอบ 
2. นายอดุลย ์ วินัยแพทย ์ กรรมการตรวจสอบ  
3. นายสมศกัดิ ์ อัศวโภคี/1   กรรมการตรวจสอบ 

นางสาวชตุิมา บุญม ี เลขานุการ 

หมายเหตุ /1    เป็นกรรมการท่ีมีความรู้และประสบการณ์ด้านบัญชีและการเงิน  

ขอบเขตอ านาจหน้าทีข่องคณะกรรมการตรวจสอบ  

คณะกรรมการตรวจสอบมีขอบเขตอ านาจหน้าที่ ซึ่งได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการธนาคาร ดังนี้  

1. สอบทานให้ธนาคารมีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้องและเพียงพอ 

2. สอบทานและประเมินผลให้ธนาคารมีระบบการควบคุมภายใน (Internal  Control) และการตรวจสอบภายใน 
(Internal  Audit) ที่เหมาะสมและมีประสิทธิผล 

3. สอบทานให้ธนาคารปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์  ข้อก าหนดของ 
ตลาดหลักทรัพย์หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของธนาคารและให้ความเห็นชอบรายงานการก ากับ 
การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ประจ าปี 

4. พิจารณา คัดเลือก เสนอแต่งตั้งและเสนอค่าตอบแทนผู้สอบบัญชีของธนาคาร 



 

 

51 

5. พิจารณาการเปิดเผยข้อมูลของธนาคาร  โดยเฉพาะในกรณีที่เกิดรายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมี
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้มีความถูกต้องและครบถ้วน 

6. จัดท ารายงานการก ากับดูแลกิจการของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ าปีของ
ธนาคาร 

7. ก าหนดหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบตลอดจนการเปล่ียนแปลงในองค์ประกอบ รวมทั้งการเปล่ียนแปลง
ที่มีนัยส าคัญต่อการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบไว้อย่างชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษรตามที่ได้รับ
อนุมัติจากคณะกรรมการและต้องเปิดเผยให้ผู้ถือหุ้นทราบในรายงานประจ าปีของธนาคาร 

8. รายงานต่อคณะกรรมการธนาคารเพื่อด าเนินการปรับปรุงแก้ไขภายในเวลาที่คณะกรรมการตรวจสอบ
เห็นสมควรในกรณีที่คณะกรรมการตรวจสอบพบหรือมีข้อสงสัยว่ามีรายการหรือการกระท า ดังนี้ 

 รายการท่ีเกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

 การทุจริตหรือมีส่ิงผิดปกติหรือมีความบกพร่องที่ส าคัญในระบบควบคุมภายใน 

 การฝ่าฝืนกฎหมายว่าด้วยธุรกิจของธนาคาร  กฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก าหนด
ของตลาดหลักทรัพย์ ข้อก าหนดของธนาคารแห่งประเทศไทยหรือกฎหมายอื่นที่เกี่ ยวข้องกับธุรกิจของ
ธนาคารและหลักทรัพย์และกฎหมายอื่นๆ หากคณะกรรมการหรือผู้บริหารไม่ด าเนินการให้มีการปรับปรุง
แก้ไขภายในเวลาตามที่คณะกรรมการตรวจสอบก าหนด คณะกรรมการตรวจสอบจะต้องเปิดเผยการกระท า
ดังกล่าวไว้ในรายงานประจ าปี และรายงานต่อธนาคารแห่งประเทศไทย 

9. ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการธนาคารมอบหมาย ด้วยความเห็นชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 
 
4. คณะกรรมการบรรษัทภิบาล 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 คณะกรรมการบรรษัทภิบาล ประกอบด้วย กรรมการ 3 ท่าน ดังนี ้ 

1. นายไพโรจน์ เฮงสกุล ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล  
2. นายอดุลย ์ วินัยแพทย ์ กรรมการบรรษัทภิบาล 
3. นายสมศกัดิ ์ อัศวโภค ี กรรมการบรรษัทภิบาล 

นางสาวชตุิมา บุญม ี เลขานุการ 

ขอบเขตอ านาจหน้าทีข่องคณะกรรมการบรรษัทภิบาล  

คณะกรรมการบรรษัทภิบาล มีขอบเขตอ านาจหน้าที่ ซึ่งได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการธนาคาร ดังนี้  
1. ก าหนดและทบทวนนโยบายการก ากับดูแลกิจการท่ีดี 
2. ก าหนดและทบทวนนโยบายการป้องกันการจ่ายเงินเพื่อการคอร์รัปชั่น 
3. ดูแลให้มีการปฏิบัติเป็นไปตามนโยบาย รวมทั้งให้ข้อแนะน าและการสนับสนุนที่จ าเป็นแก่ผู้ท่ีปฏิบัติงานเพื่อให้

บรรลุแผนงาน 
4. ประเมินผลภายในด้วยเกณฑ์บรรษัทภิบาลเพื่อก าหนดประเด็นท่ีควรปรับปรุง 
5. เป็นตัวแทนธนาคารในการส่ือสารและการด าเนินกิจกรรมด้านบรรษัทภิบาล การป้องกันการจ่ายเงิน  

เพื่อการคอร์รัปชั่นทั้งกับผู้บริหาร พนักงานและหน่วยงานภายนอก 
6. ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายด้วยความเห็นชอบจากคณะกรรมการบรรษัทภิบาล 
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5.  คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ประกอบด้วยกรรมการ 3 ท่าน ดังนี ้ 

1. นายอดุลย ์ วินัยแพทย ์ ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
2. นายสมศกัดิ ์ อัศวโภค ี กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
3. นายนพร สุนทรจิตต์เจริญ กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

นายเรืองศักดิ์ วิทวัสการเวช เลขานุการ 

ขอบเขตอ านาจหน้าทีข่องคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน มีขอบเขตอ านาจหน้าที่ซึ่งได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการธนาคาร  ดังนี้  
1. ก าหนดนโยบายตา่งๆ ดงันี ้

- นโยบาย หลักเกณฑ์และวิธีการในการสรรหากรรมการหรือผู้บริหารระดับสูงของธนาคารตั้งแต่ต าแหน่ง    
รองกรรมการผู้จัดการขึ้นไป 

- นโยบายการจ่ายคา่ตอบแทนและผลประโยชน์อื่นที่ให้แก่กรรมการหรือผู้บริหารระดับสูงของธนาคาร 
เฉพาะต าแหน่งกรรมการผู้จัดการขึ้นไป โดยต้องมีหลักเกณฑ์ที่ชดัเจน โปร่งใส เพื่อเสนอให้คณะกรรมการ
ธนาคารพิจารณาอนุมัติ และส่งนโยบายดงักล่าวให้ธนาคารแห่งประเทศไทยได้เมื่อทวงถาม 

2. คัดเลือกและเสนอชื่อบุคคลที ่มีคุณสมบัติเหมาะสมเพื ่อด ารงต าแหน่งต่างๆ ดังต่อไปนี้ เพื่อน าเสนอ
คณะกรรมการธนาคาร 

- กรรมการ ( เพิ่มเติม / ทดแทน / ครบตามวาระ ) 

- ผู้บริหารระดับสูงตั้งแต่ต าแหน่งรองกรรมการผู้จัดการขึ้นไป 
3. ดูแลให้กรรมการหรือผู้บริหารระดับสูงตั้งแต่ต าแหน่งกรรมการผู้จัดการขึ้นไปได้รับผลตอบแทน (ค่าตอบแทนใน

ฐานะกรรมการ / ค่าตอบแทนประจ าต าแหน่ง / ค่าเบี้ยประชุม) หรือเงิน Bonus ที่เหมาะสมกับหน้าที่และความ
รับผิดชอบท่ีมีต่อธนาคาร   

4. ก าหนดแนวทางการประเมินผลงานของผู้บริหารระดับสูงเฉพาะต าแหน่งกรรมการผู้จัดการเพื่อใช้พิจารณาปรับ
ผลตอบแทนประจ าปีโดยได้ค านึงถึงหน้าที่ความรับผิดชอบท่ีมีต่อธนาคาร 

5. พิจารณางบประมาณการขึ้นเงินเดือนประจ าปีหรืองบประมาณการจ่ายเงิน Bonus ประจ าปีหรือผลตอบแทน
พิเศษอื่นๆ ที่ธนาคารก าหนดให้พนักงานเพื่อน าเสนอคณะกรรมการธนาคาร 

6. เปิดเผยรายงานการด าเนินงานของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนไว้ในรายงานประจ าปีของ
ธนาคาร 

 
หลักเกณฑ์การสรรหากรรมการ กรรมการอิสระและผู้บริหารของธนาคาร 

 - การสรรหากรรมการและกรรมการอิสระ 

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะพิจารณาคัดเลือกและกล่ันกรองบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสม 
รวมถึงมีความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ในด้านต่างๆ มีความเข้าใจเพียงพอด้านการธนาคาร การเงิน รวมถึงเศรษฐกิจ 
กฎหมาย และอื่นๆ โดยค านึงถึงความจ าเป็นขององค์กรและการก ากับดูแลกิจการท่ีดี  
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คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาแต่งตั้งกรรมการและ / หรือ
กรรมการอิสระแทน กรณีที่ต าแหน่งกรรมการว่างลงในคณะกรรมการเพราะเหตุอื่นนอกจากถึงคราวออกตามวาระหรือ  
เพื่อพิจารณาเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อเลือกตั้งกรรมการและ/หรือกรรมการอิสระในกรณีที่กรรมการพ้นต าแหน่งตามวาระ 
หรือเลือกตั้งกรรมการใหม่เพิ่มเติม โดยหลักเกณฑ์ในการเลือกตั้งและถอดถอนกรรมการ เป็นดังนี้ 

- องค์ประกอบของคณะกรรมการธนาคาร  

จ านวนของคณะกรรมการเป็นไปตามที่ประชุมผู้ถือหุ้นก าหนด โดยมีจ านวนไม่น้อยกว่า 5 คนและมีกรรมการอิสระ
อย่างน้อยหน่ึงในสามของจ านวนกรรมการท้ังหมดและไม่น้อยกว่า 3 คน 

- การเลือกตั้งกรรมการธนาคาร 
1. ในการลงคะแนนเสยีงเลือกตั้งกรรมการ ให้ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นเลือกตั้งกรรมการตามหลักเกณฑ์และวิธีการดังนี ้

(ก) ผู้ถือหุ้นคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ากับหน่ึงหุ้นต่อหนึ่งเสียง 
(ข) ผู้ถือหุ้นแต่ละคนจะใช้คะแนนเสียงที่มีอยู่ทั้งหมดเลือกตั้งบุคคลคนเดียวหรือหลายคนเป็นกรรมการก็ได้ 

ในกรณีที่เลือกตั้งบุคคลหลายคนเป็นกรรมการจะแบ่งคะแนนเสียงให้แก่ผู้ใดมากน้อยเพียงใดไม่ได้ 
(Non-cumulative Voting) 

(ค) บุคคลซึ่งได้รับคะแนนเสียงสูงสุดตามล าดับลงมาเป็นผู้ได้รับการเลือกตั้งเป็นกรรมการเท่าจ านวน
กรรมการที่จะพึงมีหรือจะพึงเลือกตั้งในครั้งนั้น ในกรณีที่บุคคลซึ่งได้รับการเลือกตั้งในล าดับถัดลงมา  
มีคะแนนเสียงเท่ากันเกินจ านวนกรรมการที่จะพึงมีหรือจะพึงเลือกตั้งในครั้งนั้น ให้ผู้เป็นประธานเป็น 
ผู้ออกเสียงชี้ขาด 

2. การพ้นจากต าแหน่งกรรมการ 
(ก) การพ้นต าแหน่งตามวาระ 

- ในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปีทุกครั้งให้กรรมการออกจากต าแหน่งหน่ึงในสาม 
- กรรมการท่ีจะต้องออกจากต าแหน่งในปีแรกและปีท่ีสองภายหลังจดทะเบียนบริษัทนั้นให้จับสลาก

กันว่าผู้ใดจะออก ส่วนปีหลังๆ ถัดไปให้กรรมการคนที่อยู่ในต าแหน่งนานที่สุดนั้นเป็นผู้ออกจาก
ต าแหน่ง 

- กรรมการผู้พ้นจากต าแหน่งนี้จะเลือกเข้ารับต าแหน่งอีกก็ได้  
(ข) ตาย 
(ค) ลาออก  
(ง) ขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะต้องห้ามตามกฎหมาย  
(จ) ที่ประชุมผู้ถือหุ้นลงมติให้ออกด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 ของจ านวนผู้ถือหุ้นที่เข้าประชุมและ

มีสิทธิออกเสียงและมีหุ้นนับรวมกันได้ไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจ านวนหุ้นที่ถือโดยผู้ถือหุ้นที่เข้าประชุม
และมีสิทธิออกเสียง  

(ช) ศาลมีค าส่ังให้ออก  
3. ในกรณีท่ีกรรมการว่างลงเพราะเหตุอื่นนอกจากถึงคราวออกตามวาระ ให้คณะกรรมการเลือกบุคคลใดบุคคล

หนึ่งซึ่งมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามกฎหมายว่าด้วยบริษัทมหาชนจ ากัดเข้าเป็นกรรมการแทน  
ในการประชุมคณะกรรมการคราวถัดไป  เว้นแต่วาระของกรรมการจะเหลือน้อยกว่าสองเดือน บุคคลซึ่งเข้าเป็น
กรรมการแทนดังกล่าวจะอยู่ในต าแหน่งกรรมการได้เพียงเท่าวาระที่เหลืออยู่ของกรรมการที่ตนแทน ทั้งนี้ 
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มติของคณะกรรมการดังกล่าวต้องประกอบด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 ของจ านวน กรรมการที่ยัง
เหลืออยู่ 

- วิธีการคัดเลือกกรรมการธนาคาร 

การสรรหาบุคคลที่จะมาด ารงต าแหน่งกรรมการธนาคาร   เป็นไปตามแนวทางในการแต่งตั้งกรรมการ 
ตามข้อบังคับของธนาคาร แบ่งเป็น 2 กรณี 

กรณีที่ 1 การแต่งตั้งกรรมการใหม่อันเนื่องจากการออกตามวาระ คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
จะพิจารณาคัดเลือกและกล่ันกรองบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสม รวมถึงมีความรู้ความสามารถ มีประสบการณ์ในด้านต่างๆ 
ตลอดจนมีความเข้าใจด้านการเงิน การธนาคาร เศรษฐกิจ กฎหมาย โดยค านึงถึงความจ าเป็นขององค์กรและการก ากับดูแล
กิจการที่ดีและน าเสนอรายชื่อต่อคณะกรรมการธนาคารเพื่อพิจารณากล่ันกรองบุคคลนั้นๆ ก่อนน าเสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้น
พิจารณาเพื่ออนุมัติ  

กรณีที่  2  การแต่งตั้งกรรมการใหม่แทนกรรมการที่ออกก่อนครบก าหนดวาระ คณะกรรมการสรรหา 
และก าหนดค่าตอบแทนจะพิจารณาคัดเลือกและกล่ันกรองบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสม รวมถึงมีความรู้ความสามารถ 
มีประสบการณ์ในด้านต่างๆ ตลอดจนมีความเข้าใจด้านการเงิน การธนาคาร เศรษฐกิจ กฎหมาย โดยค านึงถึงความจ าเป็น  
ขององค์กรและการก ากับดูแลกิจการท่ีดี ทั้งนี้ เพื่อน าเสนอรายชื่อต่อคณะกรรมการธนาคารเพื่อพิจารณาอนุมัติ 

-  การสรรหาผู้บริหารธนาคาร 

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะพิจารณาคัดเลือกและกล่ันกรองบุคคลที่มีความสามารถและ
คุณสมบัติที่เหมาะสม โดยค านึงถึงจริยธรรม คุณธรรม ความซื่อสัตย์ เพื่อด ารงต าแหน่งผู้บริหารระดับสูง ได้แก่ กรรมการผู้จัดการ 
และรองกรรมการผู้จัดการ โดยมีปัจจัยเบื้องต้นที่ใช้ประกอบการพิจารณา ได้แก่ คุณสมบัติ ความรู้ความสามารถและ
ประสบการณ์ในสายงานด้านการเงิน  มีแนวคิดและวิสัยทัศน์ในการบริหารจัดการในแนวทางเดียวกับคณะกรรมการบริษัทเพื่อให้
การด าเนินงานขององค์กรประสบผลส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย ซึ่งผู้บริหารสูงสุดและคณะกรรมการบริษัทจะต้องมีความไว้วางใจ
ซึ่งกันและกันตลอดจนมีการประสานงานกันอย่างใกล้ชิด โดยคณะกรรมการสรรหารและก าหนดค่าตอบแทนจะเสนอชื่อบุคคล  
ที่ได้รับการคัดเลือกต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาแต่งตั้งต่อไป 

  กรณกีารสรรหาผู้บริหารในต าแหน่งอื่นๆ กรรมการผู้จัดการจะเปน็ผู้พิจารณาคณุสมบัติเพื่อพิจารณาอนุมัติแต่งตั้ง 

 - คุณสมบัตขิองกรรมการอิสระ 

การสรรหาและแต่งตั้งบุคคลเข้าด ารงต าแหน่งกรรมการอิสระนั้น บุคคลดังกล่าวจะต้องมี คุณสมบัติของ       
กรรมการอิสระตามที่บริษัทก าหนดและสอดคล้องกับแนวปฏิบัติของนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี ซึ่งเข้มกว่าที่ก าหนดโดย
ประกาศคณะกรรมการก ากับตลาดทุนและประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย โดยคุณสมบัติของกรรมการอิสระมีรายละเอียดดังนี้ 

คุณสมบัติเฉพาะของกรรมการอิสระจะต้องไม่มีธุรกิจหรือการงานที่เกี่ยวข้องกับบริษัท อันอาจมีผลกระทบ  
ต่อการตัดสินใจโดยอิสระของตน โดยมีคุณสมบัติดังนี้ 

(1) ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 0.5 ของจ านวนหุ้นที่มี สิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัท  บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย 
บริษัทร่ วมหรือนิติบุคคลที่ อาจมีความขัดแย้ ง  ทั้ งนี้  ให้นับรวมการถือหุ้นของ ผู้ที่ เ กี่ ยวข้ องของ 
กรรมการอิสระรายนั้นๆ ด้วย 
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(2) ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน  ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ได้เงินเดือนประจ า หรือผู้มี
อ านาจควบคุมของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล าดับเดียวกันหรือนิติบุคคลที่อาจมี
ความขัดแย้ง เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวันท่ียื่นขออนุญาต 

(3) ไม่เป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิตหรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมายในลักษณะที่เป็นบิดามารดา 
คู่สมรส พ่ีน้อง และบุตร รวมทั้งคู่สมรส ของบุตร ของผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอ านาจควบคุม หรือบุคคลที่
จะได้รับการเสนอให้เป็นผู้บริหารหรือผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัทหรือบริษัทย่อยไม่เป็นผู้เกี่ยวข้องหรือญาติ
สนิทของผู้บริหารระดับสูงหรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท 

(4) ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วมหรือนิติบุคคลที่อาจมีความ
ขัดแย้งในลักษณะที่อาจเป็นการขัดขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระของตน รวมทั้งไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือ
หุ้นรายใหญ่ กรรมการซึ่งไม่ใช่กรรมการอิสระหรือผู้บริหารของผู้ที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัท
ใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง  เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าว
มาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวันที่ยื่นขออนุญาต ความสัมพันธ์ทางธุรกิจ รวมถึงการท ารายการทางการค้าที่
กระท าเป็นปกติเพื่อประกอบกิจการ การเช่าหรือให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ รายการเกี่ยวกับสินทรัพย์หรือบริการ
หรือการให้หรือรับความช่วยเหลือทางการเงินด้วยการรับหรือให้กู้ยืม  ค้ าประกัน การให้สินทรัพย์เป็น
หลักประกันหนี้สิน รวมถึงพฤติการณ์อื่นท านองเดียวกันซึ่งเป็นผลให้ผู้ขออนุญาตหรือคู่สัญญามีภาระหนี้ที่ต้อง
ช าระต่ออีกฝ่ายหนึ่งตั้งแต่ร้อยละสามของสินทรัพย์ที่มตีัวตนสุทธิของผู้ขออนุญาตหรือตั้งแต่ยีสิ่บล้านบาทขึ้นไป
แล้วแต่จ านวนใดจะต่ ากว่า  ทั้งนี้ การค านวณภาระหนี้ดังกล่าวให้เป็นไปตามวิธีการค านวณมูลค่าของรายการ
ที่เกี่ยวโยงกันตามประกาศคณะกรรมการก ากับตลาดทุนว่าด้วยหลักเกณฑ์ในการท ารายการที่เกี่ยวโยงกันโดย
อนุโลม  แต่ในการพิจารณาภาระหนี้ดังกล่าวให้นับรวมภาระหนี้ที่เกิดขึ้นในระหว่างหนึ่งปีก่อนวันที่มี
ความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบุคคลเดียวกัน 

(5) ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่  บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติ บุคคลที่อาจมี 
ความขัดแย้งและไม่เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการซึ่งไม่ใช่กรรมการอิสระ ผู้บริหาร หรือหุ้นส่วนผู้จัดการของ
ส านักงานสอบบัญชี ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อาจมีความ
ขัดแย้งสังกัดอยู่  เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวันท่ียื่นขออนุญาต 

(6)  ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือที่ปรึกษา
ทางการเงินซึ่งได้รับค่าบริการเกินกว่าสองล้านบาทต่อปีจากบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษั ทร่วม หรือ      
นิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ท้ังนี้ ในกรณีท่ีผู้ให้บริการทางวิชาชีพเป็นนิติบุคคล ให้รวมถึงการเป็นผู้ถือหุ้นราย
ใหญ่ กรรมการซึ่งไม่ใช่กรรมการอิสระ ผู้บริหารหรือหุ้นส่วนผู้จัดการของผู้ให้บริการทางวิชาชีพนั้นด้วย เว้นแต่   
จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวันท่ียื่นขออนุญาต 

(7) ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งขึ้นเพื่อเป็นตัวแทนของกรรมการของบริษัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือ  
ผู้ถือหุ้นซึ่งเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท 

(8) ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ท าให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเกี่ยวกับการด าเนินงานของบริษัทภายหลัง
ได้รับการแต่งตั้งให้เป็นกรรมการอิสระท่ีมีลักษณะดังกล่าวข้างต้นแล้ว กรรมการอิสระอาจได้รับมอบหมายจาก
คณะกรรมการให้ตัดสินใจในการด าเนินกิจการของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล าดับ
เดียวกันหรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง โดยมีการตัดสินใจในรูปแบบขององค์คณะ (collective  decision) ได้ 
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6. คณะกรรมการบริหารความเสีย่ง  

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 คณะกรรมการบริหารความเส่ียง ประกอบด้วยกรรมการ 6 ท่าน ดังนี ้ 

1. นางศศิธร พงศธร ประธานกรรมการบริหารความเส่ียง 
2. นางสุธารทิพย ์ พิสิฐบัณฑูรย ์ กรรมการบริหารความเส่ียง 
3. นายนนท์จิตร ตุลยานนท ์ กรรมการบริหารความเส่ียง 
4.   นางสาวจุฑามาศ สมบุณยะวิโรจน ์ กรรมการบริหารความเส่ียง 
5. นายธาน ี ผลาวงศ ์ กรรมการบริหารความเส่ียง  
6. นายหร่ัง คงพลัง กรรมการบริหารความเส่ียง 

นางสาวอภิญญา ภวังคนันท์ เลขานุการ 

ขอบเขตอ านาจหน้าทีข่องคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

คณะกรรมการบริหารความเส่ียงมีขอบเขตอ านาจหน้าที่ ซึง่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการธนาคาร ดังนี้ 

1. ก าหนดนโยบายและแนวทางการบริหารความเส่ียงของธนาคารและกลุ่มธุรกิจทางการเงินเพื่ อเสนอต่อ 
คณะกรรมการบริหาร / คณะกรรมการธนาคาร เพื่อพิจารณาในเรื่องของการบริหารความเส่ียงโดยรวม  
ซึ่งต้องครอบคลุมถึงความเส่ียงประเภทต่างๆ ที่ส าคัญ เช่น ความเส่ียงด้านเครดิต ความเส่ียงด้านตลาด 
ความเส่ียงด้านสภาพคล่อง ความเส่ียงด้านปฏิบัติการ และความเส่ียงที่มีผลกระทบต่อชื่อเสียงของธนาคาร
และกลุ่มธุรกิจทางการเงิน เป็นต้น 

2. วางกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับนโยบายการบริหารความเส่ียง โดยสามารถประเมิน ติดตาม และดูแล  
ปริมาณความเส่ียงของธนาคารให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม 

3. ทบทวนความเพียงพอของนโยบายและระบบการบริหารความเส่ียง  โดยรวมถึงความมีประสิทธิผลของ 
ระบบและการปฏิบัติตามนโยบายที่ก าหนด 

4. ควบคุม ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการบริหารความเส่ียงและดูแลให้บริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงิน
ด าเนินการตามนโยบายบริหารความเส่ียงที่ธนาคารก าหนดและปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ที่ธนาคาร 
แห่งประเทศไทยก าหนด 

5. รายงานต่อคณะกรรมการต่างๆ อย่างน้อยไตรมาสละครั้ง หรือ เมื่อมีการเปล่ียนแปลงของปัจจัยความเส่ียง   
ต่างๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อการบริหารความเส่ียงอย่างมีนัยส าคัญ ในเรื่องสถานะความเส่ียงและการเปล่ียนแปลง
ต่างๆ ที่มีผลกระทบต่อระดับความเส่ียงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) เพื่อสร้างความมั่นใจว่าคณะกรรมการ
ต่างๆ ได้รับทราบและตระหนักถึงปัจจัยต่างๆ ที่อาจส่งผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อฐานะความเส่ียงของ
ธนาคารและกลุ่มธุรกิจทางการเงิน  

 
7. คณะกรรมการชุดย่อยอื่นๆ  

นอกเหนือจากคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ ที่คณะกรรมการธนาคารได้จัดตั้งขึ้นเพื่ อประโยชน์ในการติดตามและ
ก ากับดูแลการด าเนินงานของธนาคารในแต่ละด้านตามที่กล่าวไว้ข้างต้นแล้ว คณะกรรมการบริหารได้แต่งตั้งคณะกรรมการ  
ชุดย่อยอื่นๆ เพิ่มเติมเพื่อท าหน้าที่ดูแลเฉพาะเรื่อง ดังนี้ 
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7.1 คณะกรรมการสินเชื่อ (Credit Committee)  

 มีขอบเขตอ านาจหน้าที่ในการอนุมัติวงเงินสินเชื่อได้เท่าที่ธนาคารก าหนด รวมถึงกลั่นกรองสินเชื่อที่เป็นอ านาจ
อนุมัติของคณะกรรมการบริหาร   

7.2  คณะกรรมการพัฒนาหนี้ (Credit Monitoring Committee)  

   มีขอบเขตอ านาจหน้าที่ในการพิจารณาก าหนดและทบทวนกระบวนการในการพัฒนาหนี้ กระบวนการ  
ติดตามหนี้และกระบวนการด าเนินการด้านกฎหมายกับลูกหนี้ รวมถึงพิจารณาให้ความเห็นในการจัดชั้นหนี้ แนวทางในการ
ติดตามและแก้ไขหน้ี มีอ านาจอนุมัติตามที่คณะกรรมการบริหารมอบหมาย  

7.3 คณะกรรมการบริหารสินทรัพย์และหนี้สิน (Asset Liability Management Committee)  

  มีขอบเขตอ านาจหน้าที่ในการพิจารณาก าหนดเป้าหมายโครงสร้างทางการเงนิของสินทรัพย์และหน้ีสิน ก าหนด
เพดานความเส่ียง ด้านสภาพคล่องและอัตราดอกเบี้ยให้สอดคล้องกับเป้าหมายด้านรายได้ ก าหนดอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ ดอกเบี้ย
เงินฝาก  การออกผลิตภัณฑ์ทาง การเงินด้านการระดมทุน พิจารณาข้อมูลกระแสเงินสดของธนาคารตลอดจนพฤติกรรมการฝาก
ถอนของลูกค้าเพื่อประเมินภาพความเส่ียงด้านสภาพคล่องและวางกลยุทธ์รองรับสถานการณ์ต่างๆ ให้เหมาะสม ก าหนดตัวชี้วัด
ส าคัญต่างๆ ท่ีจะเป็นเครื่องมือในการสะท้อนภาพการบริหารสินทรัพย์และหนี้สินให้เป็นไปตามนโยบายของธนาคาร  

7.4 คณะกรรมการลงทุน (Investment Committee)  

 มีขอบเขตอ านาจหน้าที่ในการก าหนดแผนการลงทุน จัดท าเกณฑ์การลงทุนในตราสารต่างๆ ภายใต้นโยบาย
การลงทุน ศึกษาและด าเนินการให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์การลงบัญชีที่ถูกต้องตามมาตรฐานบัญชี ก าหนดกระบวนการและ
วิธีการลงทุน การปฎิบัติงาน ติดตามและจัดท ารายงานประเมินผลการลงทุน  

 
8.  การประชุมคณะกรรมการธนาคาร 

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการธนาคารอย่างสม่ าเสมอ โดยมีการ
ก าหนดวาระชัดเจนล่วงหน้าและมีวาระการประชุมที่ส าคัญ เช่น การพิจารณางบการเงินของธนาคาร ในแต่ละไตรมาส 
การติดตามผลการด าเนินงานของธนาคาร ซึ่งบริษัทได้จัดส่งหนังสือเชิญประชุมพร้อมระเบียบวาระการประชุมและเอกสารก่อน
การประชุมล่วงหน้าเพื่อให้กรรมการมีเวลาในการพิจารณา ศึกษาข้อมูล และมีการจดบันทึกการประชุมเป็นลายลักษณ์อักษรและ
จัดเก็บรายงานการประชุมที่ผ่านการรับรองจากคณะกรรมการธนาคารเพื่อให้สามารถตรวจสอบได้ 

ในปี  2557 มีการประชุมของคณะกรรมการธนาคารและคณะกรรมการชุดย่ อย  โดยรายละเอียด  
การเข้าร่วมประชุมของกรรมการแต่ละคณะกรรมการ ประกอบด้วย จ านวนครั้งของการประชุมและจ านวนครั้งที่กรรมการแต่ละท่าน
ได้เข้าร่วมประชุม สรุปดังตารางด้านล่างนี้ 
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ตารางแสดงการเขารวมประชุมของกรรมการและผูบริหารธนาคารแลนด แอนด เฮาส จํากัด (มหาชน) ประจําป 2557 

รายนามกรรมการ 

จํานวนคร้ังท่ีเขารวมประชุม 

คณะกรรมการ
ธนาคาร 

คณะกรรมการ
บริหาร 

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

คณะกรรมการ
บรรษัทภิบาล 

คณะกรรมการ
สรรหาและ
กําหนด

คาตอบแทน 

คณะกรรมการ 
บริหาร 

ความเส่ียง 

จํานวนการประชุมท้ังหมด (คร้ัง) 12 26 12 6 2 11
1. นายอนันต  อัศวโภคิน 11 - - - - -
2. นายรัตน  พานิชพันธ 12 26 - - - -
3. นายไพโรจน  เฮงสกุล 12 - 12 6 - -
4. นายอดุลย  วินัยแพทย 11 - 12 6 2 -
5. นายสมศักด์ิ  อัศวโภคี 12 - 12 6 2 -
6. นายคุณวุฒิ  ธรรมพรหมกุล 12 21 - - - -
7. นายนพร  สุนทรจิตตเจริญ 11 24 - - 2 -
8. นายศิริชัย  สมบัติศิริ 11 26 - - - -
9. นางศศิธร  พงศธร 12 26 - - 10
10. นางสุธารทิพย    พิสิฐบัณฑูรย - - - - - 6 

(จากจํานวน 8 คร้ัง)

11.นายนนทจิตร  ตุลยานนท - - - - - 11
12.นางสาวจุฑามาศ สมบุณยะวิโรจน - - - - - 1 

(จากจํานวน 1 คร้ัง)

13. นายธานี  ผลาวงศ - - - - - 11
14.นายหร่ัง  คงพลัง - - - - - 11
15.นายโกศล            กวยาวงศ - - - - - 10 

(จากจํานวน 10 คร้ัง)

16.นายภราดร          ปรียปวัตน - - - - - 9 
(จากจํานวน 10 คร้ัง)

17.นายไพรัช            ตระหงานเรือง - - - - - 8 
(จากจํานวน 10 คร้ัง)
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9.  คณะผูบริหาร  

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 ธนาคารแลนด แอนด เฮาส จํากัด (มหาชน) มีผูบริหารระดับผูชวยสายงานขึ้นไป 
รวม 18 ทาน ดังรายช่ือและตําแหนง ดังนี้  

รายชื่อผูบริหาร ตําแหนงในธนาคาร 
ตําแหนงท่ีไดรับ
มอบหมายใน 
บริษัทยอย/1

ตําแหนงท่ีไดรับ
มอบหมายใน 
บริษัทรวม/1 

ตําแหนงท่ีไดรับ
มอบหมายใน 
บริษัทรวม/2

1. นางศศิธร พงศธร กรรมการผูจัดการ - กรรมการ กรรมการ
2.  นางสุธารทิพย พิสิฐบัณฑูรย รองกรรมการผูจัดการ กลุมสินเชื่อ - - -
3. นายนนทจิตร ตุลยานนท ผูชวยกรรมการผูจัดการอาวุโส  

สายงานบริหารความเส่ียง
- - - 

4. นางสาวจุฑามาศ สมบุณยะวิโรจน ผูชวยกรรมการผูจัดการอาวุโส  
สายงานการตลาดการธนาคาร

กรรมการ - - 

5. นายหร่ัง คงพลัง ผูชวยกรรมการผูจัดการ สายการเงิน กรรมการ  และ 
กรรมการตรวจสอบ

กรรมการ - 

6. นายธานี ผลาวงศ ผูชวยกรรมการผูจัดการ  
สายงานเทคโยโลยีสารสนเทศ

- - - 

7. นางสาวชุติมา บุญมี ผูชวยกรรมการผูจัดการ สายงานควบคุม - - -
8. นายโกศล กวยาวงศ หัวหนาสายงานบริหารและปฏิบัติการสินเชื่อ - - -
9. นายไพรัช ตระหงานเรือง ผูชวยสายงานกิจการสาขา - - -
10. นายอภิชาติ ศรีแสงแกว ผูชวยสายงานสนับสนุนและบริการ - - -
11.นางระวีวรรณ วัธนานุกิจ ผูชวยสายงานการเงิน - กรรมการ กรรมการ
12.นายสมศักด์ิ ดีมงคลสุข ผูชวยสายงานสินเชื่อ 3 - - -
13.นางสาวจินตนา ใกลสุวรรณ ผูชวยสายงานสินเชื่อ 4 - - -
14. นายอนุชา บุปผเวส ผูชวยสายงานสินเชื่อ 5 - - -
15.นายภราดร ปรียปวัตน ผูชวยสายงานปฏิบัติการธนาคาร - - -
16.นายสมเกียรติ มัณฑนาจารุ ผูชวยสายงานบริหารและปฏิบัติการสินเชื่อ - - -
17.นายชานน รังสีเสนียพิทักษ ผูชวยสายงานเทคโยโลยีสารสนเทศ - - -
18.นายเรืองศักด์ิ วิทวัสการเวช ผูชวยสายงาน ผูบริหารงานทรัพยากรบุคคล - - -

  หมายเหตุ ธนาคาร หมายถึง  ธนาคาร แลนด แอนด เฮาส จํากัด (มหาชน)  
 บริษัทยอย/1 หมายถึง  บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน แลนด แอนด เฮาส จํากัด  

บริษัทรวม/1 หมายถึง  บริษัทหลักทรัพย แลนด แอนด เฮาส จํากัด (มหาชน)  
 บริษัทรวม/2 หมายถึง  บริษัท แลนด แอนด เฮาส แอดไวเซอรร่ี จํากัด 
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10.  ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 

 นโยบายก าหนดค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 

การก าหนดค่าตอบแทนกรรมการธนาคาร ก าหนดโดยที่ประชุมผู้ถือหุ้นซึ่งผ่านการพิจารณาและน าเสนอโดย
คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ทั้งนี้ ค่าตอบแทนดังกล่าวจะต้องมีจ านวนและส่วนประกอบที่สามารถดึงดูด
กรรมการที่มีความสามารถและมีความส าคัญต่อการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการได้และจะหลีกเล่ียงการจ่ายค่าตอบแทนที่
มากเกินความจ าเป็น ในการก าหนดค่าตอบแทนส าหรับกรรมการจะพิจารณาตามห ลักปฎิบัติโดยทั่วไปในอุตสาหกรรม 
ซึ่งพิจารณาจากประสบการณ์ท างาน ความรู้ ความสามารถ ความตั้งใจและทุ่มเท รวมทั้งคุณประโยชน์ต่างๆ ที่กรรมการแต่ละคน
สามารถท าให้กับธนาคารได้และเปรียบเทียบกับบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยที่อยู่ในอุตสาหกรรมและ
ธุรกิจที่มีขนาดใกล้เคียงกัน รวมถึงได้เทียบเคียงกับค่าเฉล่ียของบริษัทจดทะเบียนจากรายงานผลส ารวจอัตราค่าตอบแทน
กรรมการบริษัทจดทะเบียนของสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 

การก าหนดค่าตอบแทนจะต้องได้รับการอนุมัติตามล าดับอ านาจเพื่อหลีกเล่ียงความขัดแย้งทางผลประโยชน์และ
เพื่อความโปร่งใส เช่น ผู้ถือหุ้นอนุมัติค่าตอบแทนของคณะกรรมการธนาคาร คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน โดยมีคณะกรรมการสรรหาและ 
ก าหนดค่าตอบแทนเป็นผู้พิจารณาความเหมาะสม 

ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน 

  ค่าตอบแทนกรรมการบริษัทก าหนดโดยที่ประชุมผู้ถือหุ้นในรูปของตัวเ งิน ได้แก่ ค่าตอบแทนรายเดือนและ 
ค่าเบี้ยประชุม นอกจากนี้ ได้ผ่านการพิจารณาให้ความเห็นชอบจากคณะกรรมการธนาคาร โดยการน าเสนอจากคณะกรรมการ
สรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ซึ่งค่าตอบแทนส าหรับกรรมการจะก าหนดไว้อย่างชัดเจนและโปร่งใสตามหลักปฏิบัติโดยทั่วไปใน
อุตสาหกรรม โดยพิจารณาจากประสบการณ์ท างาน ความรู้ ความสามารถ สอดคล้องกับบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของ
กรรมการในการก ากับการท างานของธนาคารและค านึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของธนาคารและผู้ถือหุ้น 

ค่าตอบแทนกรรมการธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน)  ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 2557 
เมื่อวันท่ี 17 มีนาคม 2557 มีมติอนุมัติก าหนดค่าตอบแทนรายเดือนและค่าเบี้ยประชุมกรรมการ ดังนี้ 

ตารางแสดงอัตราค่าตอบแทนกรรมการ ประจ าปี 2557 และ 2556 

ต าแหน่ง 
ค่าตอบแทนกรรมการ 

(ต่อเดือน) 

ค่าเบี้ยประชุม (ต่อครั้ง) 

คณะกรรมการ 
ธนาคาร 

คณะกรรมการ 
ตรวจสอบ 

คณะกรรมการ 
บริหาร 

คณะกรรมการ 
สรรหาและ
ก าหนด

ค่าตอบแทน 

คณะกรรมการ 
บรรษัทภิบาล  

2557 2556 2557 2556 2557 2556 2557 2556 2557 2556 2557 2556 

 ประธาน 60,000 50,000 30,000 25,000 30,000 25,000 30,000 20,000 30,000 20,000 30,000 - 

 กรรมการที่ไม่ได้เป็นผู้บริหาร 40,000 40,000 25,000 20,000 20,000 20,000 20,000 15,000 20,000 15,000 20,000 - 

 กรรมการที่เป็นผู้บริหาร 40,000 40,000 - - - - - - - - - - 
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ค่าตอบแทนกรรมการ  

ในปี 2557 ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) จ่ายค่าตอบแทนให้แก่กรรมการธนาคารจ านวน 2,343,000
บาท โดยเป็นค่าตอบแทนรายเดือน และเบี้ยประชุม  

 ค่าตอบแทนอื่นของกรรมการ  

ค่าตอบแทนอื่น หรือ ผลประโยชน์ตอบแทนอื่น หมายถึง หุ้น  หุ้นกู้  รวมทั้งสิทธิประโยชน์อื่นๆ ทั้งที่เป็นตัวเงิน และ 
ไม่เป็นตัวเงิน  นอกเหนือจากผลประโยชน์ท่ีพึงได้รับตามปกติ ซึ่งได้แก่ เงินเดือน เบี้ยประชุม ดังนี ้

ตารางแสดงค่าตอบแทนกรรมการธนาคาร ประจ าปี 2557 และ 2556 

 
หมายเหตุ                   /1 ค่าตอบแทนกรรมการธนาคารประจ าปี 2557 และประจ าปี 2556 เน่ืองจากกรรมการของธนาคารเป็นกรรมการชุดเดียวกับของบริษัทแม่ในกลุ่มธุรกิจทางการเงิน คือ           

บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน)  ดังนั้น  ในปี 2557 และปี 2556 เมื่อบริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) จ่ายค่าตอบแทนให้แก่กรรมการ 

ของธนาคาร  ธนาคารไมไ่ด้จ่ายค่าตอบแทนให้แก่กรรมการธนาคารอีก 
/2     ผลประโยชน์ตอบแทนอื่น หมายถึง หุ้น  หุ้นกู้  รวมทั้งสิทธิประโยชน์อื่นๆ ทั้งที่เป็นตัวเ งินและไม่เป็นตัวเงิน นอกเหนือจากผลประโยชน์ที่พึงได้รับตามปกติ ซึ่งได้แก่ เงินเดือน       

เบ้ียประชุม 
/3     นายศิริชัย สมบัติศิริ  เข้าด ารงต าแหน่งกรรมการ ต้ังแต่วันท่ี 2 กุมภาพันธ์ 2557 แทนนางสุวรรณา พุทธประสาท กรรมการที่ลาออก 

 ค่าตอบแทนผู้บริหาร 

ธนาคารแลนด์  แอนด์  เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ได้จ่ายค่าตอบแทน ให้แก่ ผู้บริหารรวม 21 ราย จ านวน 
71,231,110.19 บาท โดยเป็นค่าตอบแทนในรูปเงินเดือน โบนัสและค่าตอบแทนอื่น 

 ค่าตอบแทนอื่นของผู้บริหาร 

1. ค่าตอบแทนอื่นหรือผลประโยชน์ตอบแทนอื่น นอกเหนือจากผลประโยชน์ที่พึงได้รับตามปกติ ได้แก่ เงินสมทบ
กองทุนส ารองเล้ียงชีพ เบี้ยประกันกลุ่ม ค่าเครื่องแบบพนักงาน ค่ารักษาพยาบาลและค่าตอบแทนอื่นดังนี้  

 

รายนามกรรมการ 
วันที่เริ่มเป็น 
กรรมการ
ธนาคาร 

2557/1 2556 /1 

ค่าตอบแทน 
และเบี้ย
ประชุม 
(บาท) 

โบนัส
(บาท) 

ผลประโยชน์
ตอบแทนอื่น/2 

(บาท) 

ค่าตอบแทน 
และเบี้ย
ประชุม 
(บาท) 

โบนัส
(บาท) 

ผลประโยชน์ตอบ
แทนอื่น/2 
(บาท) 

1. นายอนันต ์ อัศวโภคิน 19 ธ.ค. 2548 - - - - - - 

2. นายรัตน ์ พานิชพันธ์ 28 ธ.ค. 2548 - - - - - - 

3. นายไพโรจน์ เฮงสกุล 1 ก.พ. 2552 150,000 - - - - - 

4. นายอดุลย ์ วินัยแพทย ์ 19 ธ.ค. 2548 30,000 - - 20,000 - - 

5. นายสมศักดิ ์ อัศวโภคี  5 ต.ค. 2555 943,000 - - 1,005,000 - - 

6. นายนพร สุนทรจิตต์เจริญ 19 ธ.ค. 2548 20,000 - - 15,000 - - 

7. นายคุณวุฒ ิ ธรรมพรหมกุล  9 มี.ค. 2555  - - 296,000 - - 

8. นายศิริชัย สมบัติศิริ/3 2 ม.ค. 2557 1,200,000 - - - - - 

9. นางศศิธร พงศธร 21 ธ.ค. 2548 - - รถยนต์ 
ประจ าต าแหน่ง 

- - รถยนต์ 
ประจ าต าแหน่ง 

รวม  2,343,000 - - 1,336,000 - - 
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ตารางแสดงค่าตอบแทนผู้บริหารของธนาคารประจ าปี 2557 และ 2556 

2. ผลประโยชน์ตอบแทนอื่น ซึ่งธนาคารจัดให้มีรถยนต์ประจ าต าแหน่ง ส าหรับกรรมการผู้จัดการ รองกรรมการ
ผู้จัดการ กลุ่มสินเชื่อ   ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงานเทคโนโลยีสารสนเทศ  ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการสายงานการเงิน และ  
ผู้ช่วยสายงานกิจการสาขา โดยธนาคารเป็นผู้รับผิดชอบค่าตรวจสภาพ ค่าซ่อมแซม ทะเบียนรถ และประกันภัยรถยนต์ตามที่
เกิดขึ้นจริงทั้งหมด 

 3. ผลประโยชน์ตอบแทนอื่น ซึ่งธนาคารได้จัดให้มีโครงการสะสมหุ้นส าหรับพนักงาน (Employee Joint 
Investment Program (EJIP)) เป็นโครงการที่น าเงินสะสมของพนักงานและเงินสมทบของธนาคาร ไปซื้อหุ้นสามัญของบริษัท     
แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) หรือ “หุ้น LHBANK”  ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

- ระยะเวลาของโครงการ  5 ปี 
วันเริ่มต้นโครงการ 1 กรกฎาคม พ. ศ. 2556 
ระยะเวลาที่พนักงานต้องจา่ยเงิน
สะสมในส่วนของพนกังาน 

ระยะเวลาทั้งสิ้น 5 ปี  
ตั้งแต่วันท่ี 1 กรกฎาคม 2556 ถึงวันท่ี 30 มิถุนายน 2561 

ระยะเวลาการสมทบเงินโดยบริษทั ระยะเวลาทั้งสิ้น 5 ปี  
ตั้งแต่วันท่ี 1 กรกฎาคม 2556 ถึงวันท่ี 30 มิถุนายน 2561 

วันส้ินสุดโครงการ 30 มิถุนายน พ. ศ. 2561 
 

  - พนักงานผู้มีสิทธิเข้าร่วมโครงการ ต้องเป็นพนักงานประจ าที่อยู่ในระดับผู้ช่วยผู้จัดการขึ้นไป และผ่านการทดลองงาน  
     -  พนักงานทีเ่ข้าร่วมโครงการ  ต้องจ่ายเงินสะสมในส่วนของพนักงานเพื่อร่วมลงทุนกับเงินสมทบของธนาคารเป็นประจ า

ทุกเดือนในอัตราร้อยละ 5 จากฐานเงินเดือน (Basic Salary) และธนาคารจะจ่ายเงินสมทบให้แก่พนักงานที่เข้าร่วมโครงการใน
อัตราร้อยละ 5 จากฐานเงินเดือน (Basic Salary) ของพนักงานแต่ละท่าน   

 
 
 
 

ประเภท 
2557 2556 

จ านวน 
(ราย) 

ค่าตอบแทน  
(บาท) 

จ านวน 
(ราย) 

ค่าตอบแทน 
(บาท) 

เงินเดือน 21 54,495,500 18 46,206,300 

เงินพิเศษ/โบนัส  14,122,200  10,372,200 

เงินสมทบกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ  2,521,387  2,301,644 

เบี้ยประกันกลุ่ม  38,878.69  40,897.67 

ค่าเครื่องแบบ/บัตรพนักงาน  -  - 

ค่ารักษาพยาบาล  53,144.50  58,734.70 

ค่าตอบแทนอื่น  -  1,446,000 

รวม  71,231,110.19  60,425,776.37 
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11.  บุคลากร 

 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 ธนาคารมีพนักงานจ านวน 1,467 ราย เพิ่มขึ้น 133 ราย เมื่อเทียบกับส้ินปี 2556        

ส่วนใหญ่เป็นการเพิ่มขึ้นตามปริมาณสาขาที่เพิ่มขึ้น ส่วนบริษัทย่อย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 มีพนักงานจ านวน 35 คน 
เท่าเดิมเม่ือเทียบกับสิ้นปี 2556 เป็นการเพิ่มขึ้นเพื่อรองรับการด าเนินธุรกิจ ตามรายละเอียด ดังนี้ 

 31 ธันวาคม 2557 31 ธันวาคม 2556 31 ธันวาคม 2555 
ธนาคาร /1 บริษัทย่อย /2 ธนาคาร /1 บริษัทย่อย /2 ธนาคาร/1 บริษัทย่อย/2  

จ านวนพนักงาน (คน) 1,467 35 1,334 35 1,157 26 
หมายเหตุ ธนาคาร/1  หมายถึง ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 

บริษัทย่อย /2 หมายถึง บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด 

ในปี 2557 ธนาคารและบริษัทย่อยมีค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงาน 944.45 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 176.71 ล้านบาท  
เมื่อเทียบกับปี 2556 ที่มีจ านวน 767.74 ล้านบาทหรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 23.02 เป็นผลมาจากการปรับเพิ่มขึ้นของเงินเดือน 
การจ่ายโบนัสประจ าปีและการเพิ่มขึ้นของจ านวนพนักงานเพื่อรองรับการขยายธุรกิจและสาขาของธนาคาร  

นโยบายในการพัฒนาบุคคลากร 

เพื่อให้องค์กรมีความเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่อง การพัฒนาพนักงานซึ่งเป็นทรัพยากรที่ส าคัญ ธนาคารแลนด์ แอนด์ 
เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) จึงมีนโยบายในการสนับสนุนให้มีการพัฒนาบุคคลากรของธนาคารอย่างต่อเนื่อง  โดยการจัดอบรมสัมมนา
ที่จัดโดยหน่วยงานภายในองค์กรและการส่งบุคคลากรเข้ารับการอบรมกับสถาบันจัดอบรมภายนอกองค์กร  รวมทั้ง  
การสอนงานโดยหัวหน้างาน  ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนและเพื่อให้การท างานมีประสิทธิภาพ มีความเป็นมืออาชีพ 
เสริมสร้างให้เกิดการประสานความร่วมมือร่วมใจเป็นหนึ่งเดียวกัน ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อทุกฝ่ายงาน และเป็นประโยชน์ต่องาน  
ในภาพรวมขององค์กร 

ค่านิยมองค์กร (ProAcTIVE) 

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เ ฮ ้าส์ จ าก ัด  (มหาชน)  ตระหนักถึงความส าคัญของพนักงานเพราะถือ เป็น  
ส่วนที่ส าคัญในการผลักดันให้ธุรกิจเติบโตอย่างมั่นคงและยั่งยืนและสอดคล้องกับพันธกิจของธนาคารที่จะพัฒนาและสนับสนุน
การบริหารทรัพยากรบุคคลท้ังในเชิงความรู้และผลประโยชน์ของพนักงาน  

ธนาคารได้ก าหนดค่านิยมองค์กรที่จะช่วยส่งเสริมให้พนักงานมีจุดมุ่งหมายเดียวกันเพื่อเป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงานหรือเรียกว่า Pro-Active  ได้แก่  

Professional คือ การพัฒนาศักยภาพ /สร้างสรรค์งานในเชิงรุก/พร้อมรับการเปล่ียนแปลง 
Accountability คือ การรับผิดชอบในทุกมิติ/ยึดมั่นสัจจะ/ใฝ่ส าเร็จ 
Teamwork คือ การเปิดใจแก่กัน/ท างานเป็นทีม/มุ่งสู่เป้าหมายร่วมกัน 
Integrity คือ ความสุจริต/มีจริยธรรม/โปร่งใส 
Visioning คือ การคิดนอกกรอบ/มองกว้างไกล/ยึดมั่นในเป้าหมาย 
Excellence Service คือ มีใจรักบริการ/ให้เกียรติ/จิตอาสา 
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การปฐมนิเทศพนักงานงานใหม่ 

มีวัตถุประสงค์เพื่อให้พนักงานมีความรู้ความเข้าใจในภาพรวมธุรกิจของธนาคารและมีความพร้อมที่จะปฏิบัติงาน
ร่ ว ม กั น อย่ า งมี ค ว าม สุ ข   ร ว มทั้ ง เ พื่ อ ใ ห้ ท ร าบถึ ง บทบาทหน้ า ที่ แ ละความส า คัญขอ งตน เ อ งที่ มี ต่ อ อ ง ค์ ก ร  
มีความรู้ความเข้าใจต่อค่านิยมหลักของธนาคาร (ProAcTIVE) 

ค่าตอบแทนและสวัสดิการพนักงาน 

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) มีนโยบายในการดูแลสุขภาพและความปลอดภัยในชีวิตของพนักงาน 
เพื่อให้พนักงานท างานอย่างมีความสุข รวมถึงการก าหนดค่าตอบแทนและสวัสดิการที่เหมาะสม อาทิ เงินเดือน โบนัส กองทุน
ส ารองเล้ียงชีพ ประกันสังคม ค่ารักษาพยาบาล เครื่องแบบพนักงาน รวมถึงผลประโยชน์สวัสดิการอื่นๆ   

กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 

เพื่อเป็นสวัสดิการแก่พนักงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการออมระยะยาวของพนักงาน ซึ่งจะท าให้พนักงานมี
เงินออมไว้ใช้เมื่อเกษียณอายุหรือเมื่อออกจากงานโดยธนาคารได้จ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนส ารองเล้ียงชีพในสัดส่วน  
ที่เท่ากันกับพนักงานเป็นรายเดอืนในอัตราร้อยละ  3 - 7 ของเงินเดือนพนักงาน กองทุนส ารองเล้ียงชีพ บริหารโดยบริษัทหลักทรัพย์
จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด และบริษัท อเมริกัน อินเตอร์แนชชั่นแนล แอสชัวรันส์ จ ากัดและส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 
ธันวาคม 2557 และ 2556 ธนาคารได้จ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนส ารองเล้ียงชีพ เป็นเงินจ านวน 21.4 ล้านบาท และ 17.4 ล้านบาท 
ตามล าดับ 
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12. จ านวนการถือหลักทรัพย์ของกรรมการและผู้บริหารธนาคารธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน)  
ท่ีเข้าถือหลักทรัพย์ในบริษัทแม่ ธนาคาร และบริษัทย่อย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557  และ 31 ธันวาคม 2556 

 

ตารางแสดงจ านวนการถือหลกัทรัพย์ของกรรมการธนาคาร ที่เข้าถือหลกัทรัพย์ในบริษทัแม่ ธนาคาร และบริษัทย่อย  

 
 
 

                                                        
หมายเหตุ  บริษัทแม่/1   หมายถึง บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) 

ธนาคาร/2   หมายถึง ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 
บริษัทย่อย/3   หมายถึง บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด 
/4  นายศิริชัย สมบัติศิริ เข้าด ารงต าแหน่งกรรมการ ต้ังแต่วันท่ี 2 มกราคม 2557 แทนนางสุวรรณา พุทธประสาท กรรมการ ที่ลาออก 

 

รายนามกรรมการ ต าแหน่ง 

31 ธันวาคม 2557 31 ธันวาคม 2556 

จ านวนการถือหลักทรัพย์ จ านวนการถือหลักทรัพย์ 

บริษัทแม่ /1 ธนาคาร/2 บริษัทย่อย /3 บริษัทแม่ /1 ธนาคาร/2 บริษัทย่อย/3 

1. นายอนันต์       อัศวโภคิน ประธานกรรมการ -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 

2. นายรัตน์          พานิชพันธ ์ ประธานกรรมการบริหาร -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 

3. นายไพโรจน ์   เฮงสกุล กรรมการอิสระ 

ประธานกรรมการตรวจสอบ 

ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล 

6,393,675 หุ้น 

ร้อยละ 0.048 

(ลดลง 0.028) 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 9,661,621 หุ้น 

ร้อยละ 0.076 

 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 

4. นายอดุลย์         วินัยแพทย ์ กรรมการอิสระ  

ประธานกรรมการสรรหาและ 

ก าหนดค่าตอบแทน  

กรรมการตรวจสอบ 

กรรมการบรรษัทภิบาล 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 4,764,002 หุ้น 

ร้อยละ 0.037 

  

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 

5. นายสมศักด์ิ อัศวโภคี กรรมการอิสระ  

กรรมการตรวจสอบ  

กรรมการบรรษัทภิบาล 

กรรมการสรรหาและก าหนด

ค่าตอบแทน 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 

6. นายนพร          สุนทรจิตต์เจริญ กรรมการบริหาร  

กรรมการสรรหาและก าหนด

ค่าตอบแทน  

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 

7. นายคุณวุฒิ ธรรมพรหมกุล กรรมการบริหาร -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 

8. นายศิริชัย          สมบัติศิริ/4 กรรมการ -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 

9. นางศศิธร          พงศธร กรรมการบริหาร  

กรรมการผู้จัดการ 

672,448 หุ้น 
ร้อยละ 0.005 
(ลดลง 0.042) 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 6,000,000 หุ้น 

ร้อยละ 0.047 

 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 
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ตารางแสดงจ านวนการถือหลกัทรัพย์ของผู้บริหารธนาคาร ที่เข้าถือหลกัทรัพย์ในบริษทัแม่ ธนาคาร และบริษัทย่อย           

 

                                                        
หมายเหตุ  บริษัทแม่/1  หมายถึง บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) 

ธนาคาร/2   หมายถึง ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 
บริษัทย่อย/3   หมายถึง บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด 

รายนามผู้บริหาร ต าแหน่ง 

31 ธันวาคม 2557 31 ธันวาคม 2556 

จ านวนการถือหลักทรัพย์ จ านวนการถือหลักทรัพย์ 

บริษัทแม่ /1 ธนาคาร/2 บริษัทย่อย /3 บริษัทแม่ /1 ธนาคาร/2 บริษัทย่อย/3 

1. นางศศิธร          พงศธร กรรมการผู้จัดการ 672,448 หุ้น 
ร้อยละ 0.005 
(ลดลง 0.042) 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 6,000,000 หุ้น 
ร้อยละ 0.047 

 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 

2. นางสุธารทิพย์  พิสิฐบัณฑูรย์  รองกรรมการผู้จัดการ 
กลุ่มสินเชื่อ 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 
 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 

3. นายนนท์จิตร ตุลยานนท ์ ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการอาวุโส  
สายงานบริหารความเส่ียง  

2,205,648 หุ้น 
ร้อยละ 0.016 
(ลดลง 0.056) 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 9,134,050 หุ้น 
ร้อยละ 0.072 

 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 

4. นางสาวจุฑามาศ 
 

สมบุณยะวิโรจน์   
 

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการอาวุโส                     
สายงานการตลาดการธนาคาร   

402,252 หุ้น 
ร้อยละ 0.003 
(ลดลง 0.006) 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี     1,144,172 หุ้น 
ร้อยละ 0.009 

 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 

5. นายหรั่ง  คงพลัง  ผุ้ช่วยกรรมการผู้จัดการ  
สายงานการเงิน 

202,237 หุ้น 
ร้อยละ 0.001 

(เพิ่มขึ้น 0.001) 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 
 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 

6. นายธานี ผลาวงศ์  ผุ้ช่วยกรรมการผู้จัดการ  
สายงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

200,829 หุ้น 
ร้อยละ 0.001 

(เพิ่มขึ้น 0.001) 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 

7. นางสาวชุติมา  บุญมี  ผุ้ช่วยกรรมการผู้จัดการ  
สายงานควบคุม 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 

8. นายโกศล กวยาวงศ์ หัวหน้าสายงานบริหารและปฏิบัติการสินเชื่อ 64,940 หุ้น 
ร้อยละ 0.000 
(เพิ่มขึ้น 0.000) 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 

9. นายไพรัช  ตระหง่านเรือง ผู้ช่วยสายงานกิจการสาขา 589,069 หุ้น 
ร้อยละ 0.004 
(เพิ่มขึ้น 0.003) 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี    173,500 หุ้น 
ร้อยละ 0.001 

 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 

10. นายอภิชาติ ศรีแสงแก้ว ผู้ช่วยสายงานสนับสนุนและบริการ 147,965 หุ้น 
ร้อยละ 0.001 
(เพิ่มขึ้น 0.000) 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 18,132 หุ้น 
ร้อยละ 0.0001 

 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 

11. นางระวีวรรณ  วัธนานุกิจ  ผู้ช่วยสายงานการเงิน  950,000 หุ้น 
ร้อยละ 0.007 
(เพิ่มขึ้น 0.007) 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 
 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 

12. นายสมศักด์ิ  ดีมงคลสุข ผู้ช่วยสายงานสินเชื่อ 3 165,289 หุ้น 
ร้อยละ 0.001 
(เพิ่มขึ้น 0.001) 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 

13. นางสาวจินตนา  ใกล้สุวรรณ ผู้ช่วยสายงานสินเชื่อ 4  166,221 หุ้น 
ร้อยละ 0.001 
(ลดลง 0.014) 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 1,911,158 หุ้น 
ร้อยละ 0.015 

 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 

14.นายอนุชา บุปผเวส ผู้ช่วยสายงานสินเชื่อ 5 57,396 หุ้น 
ร้อยละ 0.000 
(เพิ่มขึ้น 0.000) 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 

15. นายภราดร ปรียปวัตน์ ผู้ช่วยสายงานปฏิบัติการธนาคาร 306,226 หุ้น 
ร้อยละ 0.002 
(เพิ่มขึ้น 0.002) 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 517 หุ้น 
ร้อยละ 0.0000 

 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 

16.นายสมเกียรติ มัณฑนาจารุ ผู้ช่วยสายงานบริหารและปฏิบัติการสินเชื่อ 98,199 หุ้น 
ร้อยละ 0.000 
(เพิ่มขึ้น 0.025) 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 3,135,995 หุ้น 
ร้อยละ 0.025 

 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 

17.นายชานน รังสีเสนีย์พิทักษ์ ผู้ช่วยสายงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 128,024 หุ้น 
ร้อยละ 0.000 
(เพิ่มขึ้น 0.000) 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 

18.นายเรืองศักด์ิ วิทวัสการเวช ผู้ช่วยสายงาน ผู้บริหารงานทรัพยากรบุคคล 148,003 หุ้น 
ร้อยละ 0.001 
(เพิ่มขึ้น 0.001) 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 
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13.  ค่าตอบแทนของผู้สอบบญัชี 

       13.1 ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน)   

   ธนาคารจ่ายค่าตอบแทนการสอบบัญชีและค่าตรวจสอบอื่นๆ  ให้แก่ บริษัท ส านักงาน อีวาย จ ากัด ซึ่งเป็น        
ส านักงานสอบบัญชีของธนาคาร ดังนี ้

ตารางแสดงค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี  

รายละเอียดค่าธรรมเนียม 
2557 2556 เปลี่ยนแปลง 

จ านวนเงิน 
(บาท) 

จ านวนเงิน 
(บาท) 

จ านวนเงิน 
(บาท) 

ร้อยละ 

1. ค่าธรรมเนียมในการสอบทาน 

 ไตรมาสที่หน่ึงสิ้นสุดวันท่ี 31 มีนาคม  

 ไตรมาสที่สามสิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน 

 
600,000 
600,000 

 
530,000 
530,000 

 
70,000 
70,000 

 
13.21 
13.21 

2. ค่าธรรมเนียมในการตรวจสอบ 

 งวดหกเดือนสิ้นสุดวันท่ี 30 มิถุนายน  

 งวดปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม  

 
1,375,000 
1,375,000 

 
1,245,000 
1,245,000 

 
130,000 
130,000 

 
10.44 
10.44 

3.  ค่าสอบทานตามข้อก าหนดของธนาคารแห่งประเทศไทย 220,000 220,000 0 0 
4.  ค่าบริการสอบทานระบบให้บริการโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกส์

ตามข้อก าหนดของธนาคารแห่งประเทศไทย (ขอบเขตงานเพิ่มเติม
ตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย สนส. 26/2551) 

220,000 220,000 0 0 

                                รวมท้ังสิ้น** 4,390,000 3,990,000 400,000 10.03 

หมายเหตุ   **   ค่าธรรมเนียมดังกล่าวของธนาคารไม่รวมค่าสอบทานผลประโยชน์พนักงานที่สอบทานโดยผู้เช่ียวชาญ 
                       ด้านคณิตศาสตร์ประกนัภัยที่จะเบิกจากธนาคารตามจ่ายจริงประมาณ 200,000 บาท          

  
 ค่าตอบแทนอื่นๆ   
     - ไม่มี 
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  13.2 บริษทัหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (บริษัทยอ่ย) 

                        บริษัทจ่ายค่าตอบแทนการสอบบัญชีและค่าตรวจสอบอื่นๆ   ให้แก่ บริษัท ส านักงาน อีวาย จ ากัด ซึ่งเป็น       
ส านักงานสอบบัญชีของธนาคาร ดังนี้ 

ตารางแสดงค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี  

รายละเอียดค่าธรรมเนียม 

2557 2556 เปลี่ยนแปลง 

จ านวนเงิน 
(บาท) 

จ านวนเงิน 
(บาท) 

จ านวนเงิน 
(บาท) 

ร้อยละ 

1. ค่าธรรมเนียมในการสอบทาน 

        ไตรมาสที่หน่ึงสิ้นสุดวันท่ี 31 มีนาคม /1 

        ไตรมาสที่สามสิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน /1 

 
16,000 
16,000 

 
10,000 
10,000 

 
6,000 
6,000 

 
60.00 
60.00 

2. ค่าธรรมเนียมในการตรวจสอบ 

        งวดหกเดือนสิ้นสุดวันท่ี 30 มิถุนายน  

        งวดปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม  

 
174,000 
174,000 

 
140,000 
140,000 

 
34,000 
34,000 

 
24.28 
24.28 

                                รวมทั้งสิ้น** 380,000 300,000 80,000 26.67 

หมายเหตุ       /1 เป็นค่าธรรมเนียมตามขอบเขตงานสอบทานเพ่ือวัตถุประสงค์ในการรายงานการสอบทานต่องบการเงินรวมระหว่างกาลของ 

                         ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) โดยไม่มีการออกรายงานการสอบทานส าหรับบริษัทเนื่องจากขอบเขตการสอบทาน 
                         เพ่ือวัตถุประสงค์ดังกล่าวมีขอบเขตมีแตกต่างกันในสาระส าคัญ 
 

                         ค่าตอบแทนอื่นๆ   
                                  - ไม่มี 
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ปัจจัยความเสี่ยง 
ภาพรวมการบริหารความเสี่ยง 

ธนาคารได้วางกรอบและกลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจให้มี การเติบโตบนพื้นฐานการบริหารความเส่ียงที่มี
ประสิทธิภาพควบคู่กับการสร้างผลตอบแทนที่มั่นคงให้กับองค์กร  โดยธนาคารมีการควบคุมดูแลการบริหารจัดการความเส่ียง
อย่างเป็นระบบ มีการก าหนดโครงสร้างและนโยบายในการบริหารจัดการความเส่ียงเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจนเพื่อ
วัตถุประสงค์หลักในการป้องกันความเส่ียงและการบริหารจัดการความเส่ียงได้อย่างมีประสิทธิภาพ  นอกจากนี้ ธนาคารให้
ความส าคัญกับการเปิดเผยข้อมูลความเส่ียงและความเพียงพอของเงินกองทุนต่อสาธารณะซึ่งเป็นไปตามหลักการและแนวปฏิบัติ
ตามกฎเกณฑ์ภายใต้การก ากับของธนาคารแห่งประเทศไทยและสอดคล้องกับการก ากับตามหลักบรรษัทภิบาลที่ดี โดยค านึงถึง
การให้บริการทางการเงินแก่ลูกค้าอย่างมีความเป็นธรรม ถูกต้องและโปร่งใส รวมถึงค านึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของผู้ถื อหุ้นเป็น
ส าคัญ 
 
นโยบายการบริหารความเสี่ยง 

นโยบายการบริหารความเส่ียง มีวัตถุประสงค์เพื่อใช้ก ากับดูแลการท าธุรกรรมของธนาคารและแนวทางการบริหาร
ความเส่ียงต่างๆ ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้มีระบบการควบคมุภายในที่เพียงพอ โดยการท าธุรกรรมแต่ละประเภทจะมีกระบวนการ
วิเคราะห์เพื่อบริหารความเส่ียงที่อาจเกิดขึ้นอย่างสม่ าเสมอ โดยมีคณะกรรมการชุดต่างๆ ของธนาคารเป็นผู้ก ากับดูแลให้
หน่วยงานภายในธนาคารด าเนินการให้เป็นไปตามนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการบริหารความเส่ียง ดังนี้ 

1. นโยบายการบริหารความเสี่ยงด้านเครดิต ธนาคารได้ก าหนดนโยบายการบริหารความเส่ียงด้านเครดิต 
และหลักเกณฑ์การพิจารณาสินเชื่อเพื่อควบคุมป้องกันและลดทอนความเส่ียงอันอาจจะเกิดขึ้นจากธุรกรรมการให้สินเชื่อ เพื่อให้
เกิดความสมดุลระหว่างความเส่ียงในการให้สินเชื่อกับผลตอบแทนที่ได้รับ โดยก าหนดนโยบายให้มีเป้าหมายและกระบวนการที่มี
ความเหมาะสมกับความเส่ียงของสินเชื่อแต่ละประเภทเพื่อก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจนในการปฏิบัติงาน และมีความยืดหยุ่นในการ
ปรับปรุงนโยบายภายใต้ระดับความเส่ียงต่างๆ ท่ียอมรับได้ 

2. นโยบายการบริหารความเสี่ยงด้านตลาดและสภาพคล่อง เพื่อเป็นแนวทางส าหรับการบริหารการลงทุนใน
หลักทรัพย์ประเภทตราสารหนี้  การบริหารความเส่ียงด้านตลาดและอัตราดอกเบี้ย และการบริหารสภาพคล่องที่เหมาะสม   
สามารถรองรับการจ่ายคืนหนี้สินและภาระผูกพันที่ถึงก าหนดช าระ  รวมทั้งรักษาระดับรายได้จากดอกเบี้ยสุทธิให้เป็นไปตาม
เป้าหมายของธนาคาร มีการทบทวนนโยบายที่เกี่ยวข้อง พัฒนากระบวนการในการบริหารความเส่ียงและติดตามสถานะ        
ความเส่ียงด้านตลาดอย่างต่อเนื่องและมีโครงสร้างสินทรัพย์และหนี้สินที่เหมาะสม มีแหล่งเงินทุนหรือสินทรัพย์ที่พร้อมจะ
เปล่ียนเป็นเงินสดได้เพียงพอเพี่อรองรับความเส่ียงทั้งในภาวะปกติและภาวะวิกฤติภายใต้ระดับความ เส่ียงที่ยอมรับได้ต่อ          
การด าเนินธุรกิจ 

3. นโยบายการบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ  ธนาคารได้ก าหนดนโยบายการบริหารความเส่ียง           
ด้านปฏิบัติการที่ครอบคลุมถึงการบริหารความเส่ียงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  การใช้บริการจากบุคคลภายนอก การออก  
ผลิตภัณฑ์ใหม่ การจัดท าแผนการด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง และการรายงานเหตุการณ์ความเสียหายจากการปฏิบัติงานซึ่งมี
ความสอดคล้องกับแนวปฏิบัติของธนาคารแห่งประเทศไทยและ Basel Committee on Banking Supervision (BCBS) โดย
นโยบายดังกล่าวได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการธนาคารและมีการทบทวนอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง หรือเมื่อมีการเปล่ียนแปลง
ของปัจจัยความเส่ียงต่างๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานอย่างมีนัยส าคัญ  
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4. นโยบายการประเมินความเสี่ยงและความเพียงพอของเงินกองทุนและนโยบายการทดสอบ        
ภาวะวิกฤต  เพื่อดูแลให้ธนาคารมีเงินกองทุนเพียงพอท่ีจะรองรับความเส่ียงส าคัญทั้งหมดที่ธนาคารมีอยู่ได้ทั้งในภาวะปกติและ
ภาวะวิกฤต โดยนโยบายได้เน้นถึงขั้นตอนกระบวนการบริหารความเส่ียงและการประเมินความเพียงพอของเงินกองทุนที่เป็นระบบ 
เพื่อรักษาระดับเงินกองทุนให้เพียงพอส าหรับปัจจุบันและอนาคต 

5. นโยบายการเปิดเผยข้อมูลการด ารงเงินกองทุนและการบริหารความเสี่ยง เพื่อเป็นแนวทางการเปิดเผย
ข้อมูลเกี่ยวกับการด ารงเงินกองทุนและการบริหารความเส่ียง ได้แก่ ข้อมูลโครงสร้างเงินกองทุน และความเพียงพอของเงินกองทุน 
ตลอดจนกระบวนการบริหารความเส่ียงด้านต่างๆ  เพื่อให้ผู้ถือหุ้นและผู้ที่มีส่วนได้เสีย (Stakeholders) ของธนาคารได้รับข้อมูล    
ที่ถูกต้อง ครบถ้วน สามารถใช้เป็นข้อมูลในการวิเคราะห์ ตัดสินใจในการท าธุรกรรมกับธนาคาร รวมทั้งแสดงถึงความโปร่งใส    
และการบริหารความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจของธนาคารในภาพรวม 
 
โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง 

ธนาคารมีโครงสร้างองค์กรที่สามารถบริหารจัดการความเส่ียงและสอดคล้องกับนโยบายการก ากับดูแลและการ
ควบคุมภายในท่ีดี ดังนี้ 

คณะกรรมการธนาคาร (Board of Directors) มีหน้าที่รับผิดชอบในการดูแลให้ฝ่ายจัดการมีการก าหนดนโยบาย 
กระบวนการและการควบคุมด้านการบริหารความเส่ียงประเภทต่างๆ และอนุมัตินโยบายดังกล่าว  รวมทั้งทบทวนกลยุทธ์ การ
ปฏิบัติจริงและนโยบายในเรื่องดังกล่าวอย่างสม่ าเสมอ  

คณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) มีหน้าที่รับผิดชอบในการติดตามดูแลให้มั่นใจว่านโยบายและ
ระบบการบริหารความเส่ียงได้น าไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อองค์กร   

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Committee) มีหน้าที่ก าหนดนโยบายและวางกลยุทธ์
การบริหารความเส่ียงซึ่งครอบคลุมความเส่ียงประเภทต่างๆ ตามที่ธนาคารแห่งประเทศไทยก าหนด รวมทั้งมีการประเมิน ติดตาม
และดูแลการปฏิบัติตามนโยบายที่ได้รับการอนุมัติ  

คณะกรรมการบริหารสินทรัพย์และหนี้สิน (Asset and Liability Committee) มีหน้าที่รับผิดชอบในการบริหาร
และเสนอแนะการบริหารสภาพคล่อง ประเมิน ติดตาม และจัดท าแผนการบริหารความเส่ียงด้านตลาดและอัตราดอกเบี้ย       
ความเส่ียงด้านสภาพคล่อง  รวมถึงก าหนดแผนการลงทุนและดูแลให้มีการปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนงาน 

คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ (Sub-Operational Risk Management Committee)          
มีหน้าที่รับผิดชอบในการก าหนดนโยบายการบริหารความเส่ียงด้านปฏิบัติการและนโยบายต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ควบคุมดูแล                   
ความเส่ียงด้านปฏิบัติการโดยรวม การปฏิบัติตามกรอบการบริหารความเส่ียงด้านปฏิบัติการ และแผนรองรับการด าเนินธุรกิจ
อย่างต่อเนื่อง รวมถึงพิจารณาก าหนดแนวทางแก้ไขที่เหมาะสมในกรณีที่พบข้อบกพร่องหรือระดับความเส่ียงที่เกินกว่าระดับ        
ที่ยอมรับได้ รายงานสถานะความเส่ียง การเปล่ียนแปลงสถานะความเส่ียงด้านปฏิบัติการที่มีนัยส าคัญต่อคณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียง  

นอกจากนี้ ธนาคารมีคณะกรรมการชุดต่างๆ เพื่อก ากับดูแลและควบคุมความเส่ียงเฉพาะด้าน เช่น คณะกรรมการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ คณะกรรมการสินเชื่อ คณะกรรมการพัฒนาหนี้ เป็นต้น  มีฝ่ายบริหารความเส่ียงเป็นหน่วยงานดูแลการ
บริหารความเส่ียงในภาพรวมของธนาคารและรายงานตรงต่อคณะกรรมการบริหารความเส่ียง  โดยมีฝ่ายตรวจสอบ                    
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ท าหน้าที่ประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน รวมถึงการสอบทานความถูกต้อง เชื่อถือได้ของรายงานทางการเงิน
และการปฏิบัติตามระเบียบ ข้อบังคับ ของทางการ และรายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 
 
ปัจจัยความเสี่ยง 

การด าเนินธุรกิจธนาคารพาณิชย์มีความเกี่ยวข้องโดยตรงต่อตลาดการเงินและภาวะเศรษฐกิจทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศซึ่งมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว นอกจากนี้ สภาพแวดล้อมในการด าเนินธุรกิจไม่วา่จะเป็นเรื่องของการเปล่ียนแปลง
กฎระเบียบของทางการ  การปรับตัวของคู่แข่ง การชุมนุมทางการเมือง ล้วนเป็นปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ      
ธนาคารพาณิชย์เช่นกัน  

การบริหารความเส่ียงที่สอดคล้องกับแนวทางของธนาคารแห่งประเทศไทยสามารถแบ่งออกเป็น   5  ด้านหลักๆ  คือ           
ความเส่ียงด้านกลยุทธ์  ความเส่ียงด้านเครดิต  ความเส่ียงด้านตลาด  ความเส่ียงด้านสภาพคล่องและความเส่ียงด้านปฏิบัติการ 
โดยธนาคารมีนโยบายและกระบวนการปฏิบัติในการบริหารความเส่ียง ดังนี้ 

1.  ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  

ความเส่ียงด้านกลยุทธ์  หมายถึง ความเส่ียงอันเกิดจากการก าหนดแผนกลยุทธ์ไม่เหมาะสมและการไม่สามารถ
ปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ รวมไปถึงความไม่สอดคล้องระหว่างกลยุทธ์ นโยบาย เป้าหมาย โครงสร้างองค์กร  การแข่งขัน 
และทรัพยากรขององค์กรอันเป็นผลมาจากปัจจัยภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกธนาคาร ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อศักยภาพ          
ในการแข่งขัน รายได้ และเงินกองทุนของธนาคาร  

1.1 ความเสี่ยงจากความไม่แน่นอนของภาวะเศรษฐกิจและการแข่งขัน 

ความไม่แน่นอนของภาวะเศรษฐกิจโดยรวมอาจมีผลกระทบต่อการเติบโตและคุณภาพของสินเชื่อ ธนาคารจึงได้
จัดท าแผนธุรกิจ งบประมาณประจ าปี การท าประมาณการเงินกองทุน โดยผู้บริหารแต่ละหน่วยงานมีส่วนร่วมใน   การจัดท า
แผนงาน ประมาณการต่างๆ เพื่อให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์และการควบคุมความเส่ียงด้านกลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจของ
ธนาคารได้อย่างเหมาะสม เปิดโอกาสให้ผู้บริหารของหน่วยงานต่างๆ แสดงความคิดเห็นและน าเสนอแผนต่อคณะกรรมการ
ธนาคารเพื่อพิจารณาอนุมัติ ทั้งนี้ ธนาคารมีการทบทวนแผนกลยุทธ์ แผนธุรกิจและงบประมาณ เพื่อให้สอดคล้องกับภาวะ
เศรษฐกิจที่เปล่ียนแปลงไปเป็นประจ าทุกครึ่งปี โดยคณะกรรมการบริหารจะเป็นผู้ติดตามผลการด าเนินงานของบริษัทเปรียบเทียบ
กับแผนงานท่ีก าหนดเป้าหมายไว้อย่างสม่ าเสมอเพื่อประเมินความส าเร็จของแผนกลยุทธ์ที่ได้วางไว้ 

1.2 ความเสี่ยงจากความไม่เพียงพอของเงินกองทุน 

การเปล่ียนแปลงหลักเกณฑ์การก ากับดูแลเงินกองทุนภายใต้หลักเกณฑ์ Basel III ตามหลักการของ Basel 
Committee on Banking Supervision (BCBS) ซึ่งครอบคลุมเรื่องการด ารงเงินกองทุนและการบริหารความเส่ียงด้านสภาพคล่อง
ส าหรับธนาคารและกลุ่มธุรกิจทางการเงิน เพื่อก ากับดูแลทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ซึ่งก าหนดให้ธนาคารและกลุ่มธุรกิจ
ทางการเงินต้องมีการด ารงเงินกองทุนเพิ่มขึ้น เพื่อให้เพียงพอที่จะรองรับความเสียหายที่อาจเพิ่มขึ้นทั้งในภาวะปกติและภาวะ
วิกฤต อีกทั้งเพิ่มความแข็งแกร่งของฐานะเงินกองทุน ก าหนดกรอบในการบริหารความเส่ียงด้านสภาพคล่องให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น โดยเริ่มมีผลบังคับใช้ในระดับธนาคารตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2556 และระดับกลุ่มธุรกิจทางการเงินตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 
2557 ที่ผ่านมา 
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การก ากับดูแลเงินกองทุนตามหลักเกณฑ์ Basel III ได้ก าหนดให้ธนาคารและกลุ่มธุรกิจทางการเงินต้องด ารง
อัตราส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เส่ียงทั้งสิ้นไม่ต่ ากว่าร้อยละ 8.5 โดยแบ่งเป็นอัตราส่วนเงินกองทุนชั้นที่ 1 ต่อสินทรัพย์เส่ียงทั้งส้ิน 
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 6 และอัตราส่วนเงินกองทุนชั้นที่ 1 ที่เป็นส่วนของเจ้าของต่อสินทรัพย์เส่ียงทั้งสิ้น ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 4.5 

โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 ธนาคารด ารงอัตราส่วนเงินกองทุนทั้งส้ินต่อสินทรัพย์เส่ียงอยู่ที่ร้อยละ 12.41 
อัตราส่วนเงินกองทุนชั้นที่ 1 ต่อสินทรัพย์เส่ียงอยู่ที่ร้อยละ 11.32 และอัตราส่วนเงินกองทุนชั้นที่ 1 ที่เป็นส่วนของเจ้าของต่อ
สินทรัพย์เส่ียงอยู่ที่ร้อยละ 11.32 ซึ่งเป็นอัตราส่วนที่สูงกว่าอัตราส่วนเงินกองทุนขั้นต่ าตามที่ธนาคารแห่งประเทศไทยก าหนด 

ธนาคารมีเงินกองทุนตามกฎหมายภายใต้หลักเกณฑ์ Basel III ทั้งส้ิน จ านวน 15,231.93 ล้านบาท โดยแบ่งเป็น
เงินกองทุนชั้นที่ 1 ที่เป็นส่วนของเจ้าของจ านวน 13,895.82  ล้านบาท หรือคิดเป็นอัตราร้อยละ 91.23 ของเงินกองทุนทั้งส้ิน ซึ่ง
เป็นระดับท่ีเพียงพอต่อการด าเนินธุรกิจและสนับสนุนการเติบโตทางธุรกิจให้เป็นไปตามเป้าหมายและกลยุทธ์ที่วางไว้ภายใต้ภาวะ
ปกติและภาวะวิกฤตที่อาจเกิดขึ้นจากความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจ 

นอกจากนี้ ธนาคารได้มีการประเมินความเส่ียงและความเพียงพอของเงินกองทุน (ICAAP) เพื่อรองรับความเส่ียง
ประเภทต่างๆ ตามหลักเกณฑ์การก ากบัดูแลเงนิกองทุนของธนาคารพาณิชย์ตามที่ธนาคารแห่งประเทศไทยก าหนด  ซึ่งท าให้มั่นใจ
ว่าธนาคารสามารถบริหารจัดการเงินกองทุนได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีฐานะเงินกองทุนที่แข็งแกร่งสามารถรองรับความเส่ียง       
ด้านต่างๆ ได้ทั้งในภาวะปกติและภาวะวิกฤต  และมีเงินกองทุนที่เพียงพอรองรับการขยายตัวในการด าเนินธุรกิจ     

2.  ความเสี่ยงด้านเครดติ  

ความเส่ียงด้านเครดิต หมายถึง ความเส่ียงที่เกิดขึ้นจากการท่ีลูกหนี้หรือคู่สัญญาไม่สามารถปฏิบัติตามสัญญาใน
การช าระหนี้คืน   หรือความเส่ียงที่เกิดจากโอกาสที่ลูกหนี้หรือคู่ค้าอาจไม่สามารถช าระหนี้คืนได้จนเป็นเหตุให้ลูกหนี้ถูกปรับลด
อันดับความน่าเชื่อถือลงได้ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อฐานะเงินกองทุนและรายได้ของธนาคาร โดยมีสาเหตุจากปัจจัยความเส่ียง
ภายนอก เช่น การเปล่ียนแปลงด้านเศรษฐกิจ ด้านกฎหมาย กฎระเบียบและข้อบังคับต่างๆ  เป็นต้น และจากปัจจัยความเส่ียง
ภายใน เช่น  การขาดการก ากับดูแล ควบคุม การขาดการติดตามให้ลูกหนี้ปฏิบัติตามเงื่อนไขและสัญญา กระบวนการพิจารณา
สินเชื่อและการสอบทานสินเชื่อไม่มีประสิทธิภาพ เป็นต้น โดยธุรกรรมที่เกี่ยวข้องกับความเส่ียงด้านเครดิต  ได้แก่ ธุรกรรมการให้
สินเชื่อและคล้ายการให้สินเชื่อ ธุรกรรมที่คู่สัญญามีภาระที่ต้องส่งมอบสินทรัพย์หรือช าระหนี้แก่ธนาคาร ธุรกรรมที่เกี่ยวกับการ
ลงทุนในตราสารหน้ี  

เครื่องมือบรหิารความเสี่ยงด้านเครดติ 

ธนาคารได้พัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการกล่ันกรองและแยกแยะระดับความเส่ียงของลูกหนี้ ทั้งในกรณีท่ีผู้กู้เป็นบุคคล
ธรรมดาหรือนิติบุคคลเพื่อช่วยให้การอนุมัติสินเชื่อเป็นไปอย่างน่าเชื่อถือและมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 

 Credit Scoring Model เป็นเครื่องมือแยกแยะและจัดระดับความเส่ียงของผู้กู้ที่เป็นบุคคลธรรมดา ซึ่งตัวแบบที่
ธนาคารใช้ประกอบการพิจารณาสินเชื่อ ได้รับการพัฒนาด้วยข้อมูลพื้นฐานทางสถิติของลูกค้าของธนาคาร 
ประกอบกับใช้ดุลยพินิจของผู้เชี่ยวชาญ (Expert Base)  

 Credit Rating Model เป็นเครื่องมือที่ช่วยกล่ันกรองและแยกแยะระดับความเส่ียงของผู้กู้ที่เป็นนิติบุคคล 
ธนาคารได้ตระหนักถึงระดับความแม่นย าและประสิทธิภาพของเครื่องมือดังกล่าวที่ธนาคารน ามาใช้
ประกอบการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อ โดยธนาคารมีการติดตามผลของการใช้ตัวแบบและวิเคราะห์ประสิทธิภาพ
การใช้งานอย่างสม่ าเสมอ รวมถึงการพัฒนาปรับปรุงเครื่องมือวัดความเส่ียงด้านเครดิตให้สามารถสนับสนุน
การด าเนินธุรกิจของธนาคารได้อย่างต่อเนื่อง 
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กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านเครดติ 

ธนาคารมีกระบวนการบริหารจัดการความเส่ียง โดยมีการตรวจสอบและถ่วงดลุอ านาจซึ่งกันและกัน มีการแบ่งแยก
หน้าที่อย่างชัดเจนระหว่างเจ้าหน้าที่การตลาด เจ้าหน้าที่พิจารณาความเส่ียงสินเชื่อ เจ้าหน้าที่ประเมินมูลค่าหลักประกันและ
เจ้าหน้าที่สอบทานสินเชื่อ ทั้งนี้ ในกระบวนการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อ ธนาคารมีหน่วยงานที่มีความเป็นอิสระได้แก่ ส านัก
พิจารณาความเส่ียงสินเชื่อธุรกิจและส านักพิจารณาความเส่ียงสินเชื่อรายย่อย ซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบดูแลและให้ความเห็นเกี่ยวกับ
ประเด็นความเส่ียงที่อาจเกิดขึ้นจากการให้สินเชื่อส าหรับลูกค้าแต่ละรายเพื่อให้มั่นใจได้ว่าสินเชื่อที่จะอนุมัติได้รับการพิจารณา
กลั่นกรองด้วยความระมัดระวัง  รวมทั้งก าหนดให้มีหน่วยงานเฉพาะที่ท าหน้าที่สอบทานความถูกต้องของข้อมูลที่ใช้ประกอบการ
พิจารณาอนุมัติสินเชื่อ  มีการติดตามการปฏิบัติตามเงื่อนไขสินเชื่อ การส่งเสริมการขายเพื่อหาสินเชื่อใหม่ที่มีคุณภาพและการ
รักษาสินเชื่อเดิมอย่างมปีระสิทธิภาพ เพื่อควบคุมดูแลงานด้านสินเชื่อให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น อีกทั้งได้สร้างความเขา้ใจ และอบรม
เสริมความรู้ด้านสินเชื่อแก่เจ้าหน้าที่ เพื่อเพิ่มพูนความรู้ความเข้าใจและพัฒนาทักษะ เพื่อให้บรรลุตามแผนธุรกิจของธนาคาร  

การบริหารพอร์ตสนิเชื่อ 

ธนาคารให้ความส าคัญกบัคุณภาพลูกหนี้ตามประเภทธุรกิจและสัดส่วนการกระจุกตัวของสินเชื่อ  ดังนั้น ธนาคารมี
การติดตามการเปล่ียนแปลงของพอร์ตสินเชื่อในมิติต่างๆ อาทิ คุณภาพของพอร์ตสินเชื่อแยกตามประเภทสินเชื่อและประเภท
ธุรกิจ สัดส่วนยอดหนี้ลูกหนี้รายใหญ่ 20 รายแรกต่อเงินกองทุนทั้งหมดของธนาคารเพื่อให้ทราบถึงคุณภาพของพอร์ตสินเชื่อและ
แนวโน้มความเส่ียงที่อาจเกิดขึ้น  

ความเสี่ยงด้านเครดิต ประกอบด้วย  

2.1 ความเสี่ยงจากการด้อยคุณภาพของสินเชื่อ 

การเพิ่มขึ้นของเงินให้สินเชื่อด้อยคุณภาพเป็นความเส่ียงที่ส าคัญของธนาคาร ท าให้ธนาคารต้องกันเงินส ารอง
ส าหรับค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญเพิ่มขึ้น ซึ่งส่งผลกระทบต่อความสามารถในการท าก าไรและความเพียงพอของเงินกองทุนของ
ธนาคาร อย่างไรก็ตาม ธนาคารได้ก าหนดกระบวนการควบคุมสินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ โดยเน้นเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหาร
สินเชื่อ  ตั้งแต่กระบวนการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อที่มีความเข้มงวด  เช่น  การก าหนดหลักเกณฑ์การพิจารณาสินเชื่อรายย่อย        
เพื่อใช้เป็นมาตรฐานในการพิจารณาสินเชื่อและหลีกเล่ียงการใช้ดุลยพินิจของผู้ปฏิบัติงาน   การก าหนดเงินดาวน์ขั้นต่ าของ    
สินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัยส าหรับลูกค้าที่มีความเส่ียงสูง   การก าหนดมาตรฐานขั้นต่ าเกี่ยวกับคุณสมบัติของผู้กู้ในแต่ละด้าน   
นอกจากนี้ ธนาคารได้มีการปรับปรุงและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการกล่ันกรองและแยกแยะระดับความเส่ียงของลูกหนี้ เพื่อช่วยลด
ความเส่ียงจากกระบวนการอนุมัติสินเชื่อ   

ธนาคารได้ก าหนดให้มีกระบวนการติดตามหนี้ โดยมีคณะกรรมการพัฒนาหนี้ก ากับดูแลกระบวนการติดตามหนี้ 
รวมถึงพิจารณาแนวทางในการติดตามและแก้ไขหน้ีและรายงานต่อคณะกรรมการบริหารของธนาคารรับทราบ 

2.2 ความเสี่ยงจากการกระจุกตัวของเงินให้สินเชื่อ 

ธนาคารได้ตระหนักถึงความเส่ียงจากการกระจุกตัว (Concentration) ของเงินให้สินเชื่อทั้งในส่วนของการกระจุกตัว
ของลูกหนี้รายใหญ่ (Large Borrower Concentration) และการกระจุกตัวในแต่ละภาคธุรกิจ (Sector Concentration) เนื่องจาก
หากเกิดเหตุการณ์ใดๆ ที่เกิดจากปัจจัยภายในประเทศหรือความผันผวนของวิกฤติเศรษฐกิจที่อาจส่งผลกระทบต่อความสามารถ
ในการช าระหนี้คืนของลูกหน้ี  ธนาคารได้ก าหนดเพดานความเส่ียงและระดับการแจ้งเตือน  เพื่อใช้ควบคุมไม่ให้เกิดการกระจุกตัว
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ของสินเชื่ออย่างมีนัยส าคัญและมีการติดตามความเส่ียงก่อนที่จะเกิดความเสียหายและรายงานให้คณะกรรมการบริหาร         
ความเส่ียงรับทราบอย่างสม่ าเสมออย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง  

2.3 ความเสี่ยงจากการด้อยค่าของมูลค่าหลักประกันประเภทอสังหาริมทรัพย์ 

เงินให้สินเชื่อของธนาคาร ส่วนใหญ่เป็นสินเชื่อที่มีหลักประกัน คิดเป็นร้อยละ 65.71 ของเงินให้สินเชื่อทั้งส้ิน   โดย
เป็นหลักประกันประเภทอสังหาริมทรัพย์คิดเป็นร้อยละ 92.49 ของหลักประกันทั้งส้ิน ซึ่งอาจท าให้เมื่อเกิดเหตุการณ์ใดที่ท าให้
ตลาดอสังหาริมทรัพย์ซบเซาอาจท าให้ธนาคารเกิดความสูญเสียในส่วนที่อสังหาริมทรัพย์ที่เป็นหลักประกันนั้นมีมูลค่าลดลง 
ธนาคารจึงมีการบริหารความเส่ียงจากการด้อยค่าของมูลค่าหลักประกันด้วยการก าหนดนโยบายเกี่ยวกับการประเมินราคา โดย
ก าหนดให้ต้องมีการทบทวนมูลค่าหลักประกันประเภทอสังหาริมทรัพย์ทุก 3 ปี ส าหรับลูกหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (NPL) ส่วน
อสังหาริมทรัพย์ที่ได้มาจากการช าระหนี้หรือซื้อจากการขายทอดตลาดก าหนดให้มีการประเมินราคาเป็นประจ าทุกปี  เพื่อสะท้อน
มูลค่าที่แท้จริงของหลักประกันตามสภาวะปัจจุบัน และน ามูลค่ามาใช้ในการค านวณการกันส ารองของธนาคารได้อย่างเพียงพอ
และเหมาะสม 

3.  ความเสี่ยงด้านตลาด  

ความเส่ียงด้านตลาด หมายถึง ความเส่ียงที่เกิดจากการเคล่ือนไหวของอัตราดอกเบี้ย อัตราแลกเปล่ียนเงินตรา
ต่างประเทศ ราคาตราสารในตลาดเงินตลาดทุนที่มีผลกระทบต่อรายได้ของธนาคารและปริมาณเงินกองทุนของธนาคารโดย        
แบ่งออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงของราคา ความเส่ียงด้านอัตราดอกเบี้ย  และความเส่ียงด้าน      
อัตราแลกเปล่ียน โดยธนาคารมีนโยบายในการควบคมุและจัดการความเส่ียงทุกประเภทให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม และเป็นไปตาม
นโยบายการบริหารความเส่ียงของธนาคาร 

3.1 ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของราคา  

ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงของราคาเป็นความเส่ียงที่อาจได้รับความเสียหายอันสืบเนื่องมาจากการ
เปล่ียนแปลงอัตราดอกเบี้ยและราคาของหลักทรัพย์ ซึ่งปัจจุบันธนาคารมีความเส่ียงจากราคาอยู่ในระดับต่ าเนื่องจากธนาคารยังไม่
มีนโยบายลงทุนในหลักทรัพย์ที่มีความเส่ียงสูง เช่น ตราสารอนุพันธ์  

การลงทุนส่วนใหญ่ของธนาคารเป็นการลงทุนที่มีวตัถปุระสงค์เพื่อด ารงเป็นสินทรัพย์สภาพคล่องตามที่ธนาคารแห่ง
ประเทศไทยก าหนดและเพื่อด ารงสภาพคล่องระหว่างวัน ธนาคารจึงเลือกลงทุนในหลักทรัพย์ที่มีความเส่ียงต่ า โดยส่วนใหญ่เป็น
การลงทุนในหลักทรัพย์ภาครัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ   

ณ  วันที่ 31 ธันวาคม 2557 มูลค่าเงินลงทุนสุทธิมีจ านวน  33,180.41 ล้านบาท (ไม่รวมเงินลงทุนในบริษัทย่อย
จ านวน 257.29 ล้านบาท)  แบ่งเป็นเงินลงทุนเผ่ือขายซึ่งมีมูลค่ายุติธรรมจ านวน  1,175.94 ล้านบาท และตราสารหนี้ที่จะถือจน
ครบก าหนดจ านวน 31,999.67 ล้านบาท  นอกจากนี้ยังมีเงินลงทุนทั่วไปที่เป็นตราสารทุนที่ไม่อยู่ในความต้องการของตลาดใน
ประเทศจ านวน 4.80 ล้านบาท 

แนวทางการบริหารจัดการความเส่ียงด้านราคาเพื่อให้สอดคล้องกับประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย  ธนาคารมี
การใช้แบบจ าลองของ Value-at-Risk (VaR Model) เพื่อวัดผลขาดทุนสูงสุด ณ ระดับความเชื่อมั่นหนึ่งๆ หากถือครองหลักทรัพย์
ในช่วงระยะเวลาที่ก าหนด โดยธนาคารได้ใช้ค่าความเส่ียงที่ค านวณได้เป็นแนวทางในการก าหนดระดับความเส่ียงที่ยอมรับได้ 
นอกจากนี้ธนาคารมีการจ าลองเหตุการณ์อื่นๆ ที่อาจส่งผลกระทบต่อการลดลงของราคาหลักทรัพย์ในตลาดอย่างรุนแรงเฉียบพลัน 
หรือการทดสอบภาวะวิกฤต (Stress Test) เพื่อให้ธนาคารสามารถประเมินความเสียหายจากความเส่ียงในกรณีที่อยู่ภายใต้
เหตุการณ์ที่เลวร้ายที่สุดที่อาจจะเกิดขึ้นและมีผลกระทบต่อรายได้และเงินกองทุนของธนาคาร 
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3.2 ความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ย  

ความเส่ียงจากอัตราดอกเบี้ย หมายถึง ความเส่ียงที่เกิดจากการเปล่ียนแปลงของอัตราดอกเบี้ยในตลาดซึ่งอาจจะ
ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงต่อมูลค่าตราสารทางการเงิน ความผันผวนต่อรายได้หรือมูลค่าของส่วนของผู้ถือหุ้น   ซึ่งอาจเกิดจาก
ฐานะท้ังในและนอกงบดุล ทั้งนี้ความเส่ียงจากอัตราดอกเบี้ยเป็นผลมาจากการจัดโครงสร้างและลักษณะของรายการในสินทรัพย์ 
หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้นที่อ้างอิงอัตราดอกเบี้ยของธนาคารและความไม่สอดคล้องระหว่างระยะเวลาคงเหลือในการก าหนด
อัตราดอกเบี้ยใหม่ของรายการทางด้านสินทรัพย์และหนี้สิน  และรายการนอกงบดุล  คณะกรรมการบริหารสินทรัพย์และหนี้สินมี
หน้าที่ควบคุมดูแลการบริหารความเส่ียงจากอัตราดอกเบี้ยที่เกิดจากความแตกต่างของโครงสร้างอัตราดอกเบี้ยดังกล่าวโดยจะ
ก าหนดโครงสร้างอัตราดอกเบี้ยที่เหมาะสมในแต่ละช่วงเวลาและควบคุมดูแลให้โครงสร้างอัตราดอกเบี้ยเป็นไปตามที่ก าหนด 
รวมทั้งควบคุมสัดส่วนของสินทรัพย์และหน้ีสินท่ีมีดอกเบี้ยในระยะเวลาครบก าหนดต่างๆ ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

ธนาคารได้ติดตามภาวะตลาด  ภาวะดอกเบี้ย  รวมทั้งจัดท ารายงานการวิเคราะห์ระยะเวลาการเปล่ียนแปลง     
อัตราดอกเบี้ยของสินทรัพย์และหนี้สิน  ซึ่งรวมถึงมีการจ าลองรายได้ดอกเบี้ยสุทธิเพื่อดูผลกระทบต่อรายได้ของธนาคารให้อยู่
ภายใต้เพดานความเส่ียงที่ก าหนดตามนโยบายการบริหารความเส่ียงด้านตลาดและอัตราดอกเบี้ย    

3.3 ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน  

ปัจจุบันธนาคารมีการให้บริการแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ (Currency Exchange) เป็นเงินไทย (Baht) ทั้ง
ประเภทรับซื้อ (Buy) และขาย (Sell) แต่ทั้งนี้ ธนาคารได้มีการก าหนดให้การด ารงฐานะเงินตราต่างประเทศคงเหลือ ณ ส้ินวัน     
ไม่เกินกว่าจ านวนที่ได้รับอนุญาตจากธนาคารแห่งประเทศไทย ดังนั้น ธนาคารจึงมีความเส่ียงด้านอัตราแลกเปล่ียนอยู่ในระดับที่ไม่มี
นัยส าคัญ 

4.  ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง  

ความเส่ียงด้านสภาพคล่อง หมายถึง ความเส่ียงที่ธนาคารไม่สามารถปฏิบัติตามภาระผูกพันในการช าระเงินเมื่อ
ครบก าหนดเนื่องจากไม่สามารถเปล่ียนสินทรัพย์เป็นเงินสดหรือไม่สามารถจัดหาเงินได้อย่างเพียงพอตามความต้องการภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนดและมีต้นทุนที่เหมาะสม ซึ่งอาจท าให้เกิดความเสียหายต่อรายได้และเงินกองทุนของธนาคารได้ ปัจจัย            
ที่ก่อให้เกิดความเส่ียงด้านสภาพคล่องมีทั้งภายในและภายนอก โดยปัจจัยภายในจะขึ้นอยู่กับโครงสร้างของสินทรัพย์และหนี้สิน
และการส ารองสินทรัพย์สภาพคล่องเพื่อน ามาใช้รองรับความต้องการ ส่วนปัจจัยภายนอกขึ้นอยู่กับสภาพคล่องของตลาดและ
ความเชื่อมั่นของผู้ฝากเงินเป็นหลัก  ธนาคารมีเครื่องมือส าหรับวัด ติดตามความเส่ียงด้านสภาพคล่องและได้ก าหนดระดับการ  
แจ้งเตือนที่เหมาะสมไว้ในนโยบายการบริหารความเส่ียงของธนาคาร ธนาคารตระหนักถึงความส าคัญของการบริหารความเส่ียง    
ด้านสภาพคล่อง มีการทบทวนนโยบาย และพัฒนาเครื่องมือและวิ ธีการวัดความเส่ียงอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สอดคล้องกับ         
แนวทางการก ากับดูแลของธนาคารแห่งประเทศไทยและหลักการบริหารความเส่ียงสากล 

ธนาคารได้วางแผนและบริหารความเส่ียงด้านสภาพคล่องอย่างมีประสิทธิภาพให้อยู่ในระดับที่เหมาะสมและ
เพียงพอต่อการช าระภาระผูกพันในปัจจุบันและในอนาคตได้ ประกอบกับธนาคารได้มีการออกผลิตภัณฑ์ใหม่เพื่อระดมทุนทั้ง    
ระยะส้ันและระยะยาวให้สอดคล้องกับสภาวะตลาด  

5.  ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ 

ความเส่ียงด้านปฏิบัติการ หมายถึง ความเส่ียงที่จะเกิดความเสียหายต่างๆ อันเนื่องมาจากความไม่เพียงพอหรือ
ความบกพร่องของกระบวนการภายใน บุคลากรและระบบงานของธนาคารหรือมาจากเหตุการณ์ภายนอกธนาคาร  รวมถึง      
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ความเส่ียงด้านกฎหมาย (เช่น ความเส่ียงต่อการถูกฟ้องร้อง ถูกด าเนินคดีตามกฎหมาย ถูกทางการเปรียบเทียบปรับ เป็นต้น) แต่
ไม่รวมความเส่ียงด้านกลยุทธ์และความเส่ียงด้านชื่อเสียง ความเส่ียงด้านปฎิบัติการเป็นความเส่ียงที่ไม่สามารถหลีกเล่ียงได้และ
เป็นส่วนหนึ่งของธุรกิจธนาคาร  ดังนั้น  ธนาคารจึงมีการก าหนดกรอบนโยบายบริหารความเส่ียงด้านปฏิบัติการอย่างชัดเจน        
รวมทั้งมีระบบควบคุมภายในท่ีดีและมีการจัดท าคู่มือปฏิบัติงานเพื่อให้พนักงานมีความเข้าใจในขั้นตอนการท างาน  และสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ   โดยก าหนดให้มีกระบวนการวิเคราะห์เชิงธุรกิจ  การประเมินความเส่ียง  และการติดตาม    
ความเส่ียง เป็นต้น  

 ธนาคารได้พัฒนากระบวนการตลอดจนเครื่องมือต่างๆ  ที่ใช้ในการบริหารความเส่ียงด้านปฏิบัติการ  ได้แก่  การ
จัดเก็บข้อมูลเหตุการณ์ผิดปกติ (Incident Report) เพื่อจัดเก็บข้อมูลความเสียหายทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน  รวมถึงความ
เสียหายที่สามารถป้องกันได้ตลอดจนข้อมูลเหตุการณ์ผิดปกติอื่นๆ  ซึ่งข้อมูลเหล่านี้ธนาคารจะน าไปใช้ในการปรับปรุงกระบวนการ
ปฏิบัติงานและก าหนดแนวทางการควบคุมเพื่อให้โอกาสการเกิดความเส่ียงลดลง 

ธนาคารก าหนดให้ทุกหน่วยงานท าการประเมินความเส่ียงด้านปฏิบัติการด้วยตนเอง (Risk and Control Self 
Assessment: RCSA) โดยการระบุจุดที่มีความเส่ียงในกระบวนการปฏิบัติงานในหน่วยงานของตน  รวมทั้งประเมินว่ามาตรการ
ควบคุมภายในท่ีมีอยู่นั้นเพียงพอและเหมาะสมเพียงใดในการควบคุมความเส่ียงนั้นๆ  รวมถึงการน าข้อมูลดังกล่าวไปประมวลผล 
และจัดท าดัชนีชี้วัดความเส่ียง (Key Risk Indicators) เพื่อใช้ในการติดตามความเส่ียงที่เกิดขึ้น และจากการที่ธนาคารเติบโต    
มากขึ้น ธนาคารจึงได้ตระหนักถึงความเส่ียงด้านปฏิบัติการจากการทุจริตทั้งจากภายในและภายนอกธนาคาร จึงก าหนดให้มีการ
ประเมินความเส่ียงจากการทุจริตเพิ่มเติม โดยเริ่มจากหน่วยงานท่ีมีโอกาสในการทุจริตจากการปฏิบัติงานสูง เพื่อเป็นข้อมูลในการ
ก าหนดแนวทางป้องกันและจัดการความเส่ียงจากการทุจริต  

นอกจากนี้ ธนาคารได้ก าหนดนโยบายในการใช้บริการบุคคลภายนอกและนโยบายการออกผลิตภัณฑ์ใหม่ โดย
ก าหนดให้หน่วยงานที่ประสงค์จะใช้บริการจากบุคคลภายนอกและออกผลิตภัณฑ์ใหม่ต้องศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลและประเมิน   
ความเส่ียง โดยมีฝ่ายบริหารความเส่ียงช่วยพิจารณาและให้ความเห็นกอ่นการใช้บริการจากบุคคลภายนอกหรือการออกผลิตภัณฑ์
ใหม่  

ธนาคารจัดให้มีแผนรองรับการด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง (Business Continuity Plan) เพื่อรองรับการด าเนินธุรกิจ
ของธนาคารภายใต้สถานการณ์ฉุกเฉิน  อาทิเช่น  วินาศภัย  และภัยพิบัติต่างๆ  ที่อาจเกิดขึ้น  เพื่อให้ธนาคารสามารถให้บริการได้
อย่างต่อเนื่องหรือลดเวลาการหยุดชะงักการด าเนินงานของธนาคารให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  ซึ่งทุกหน่วยงานของธนาคารได้มี
ส่วนร่วมในการจัดท าและได้ปรับปรุงแผนดังกล่าวทุกปี   รวมถึงได้มีการซักซ้อมการฟื้นฟูระบบคอมพิวเตอร์หลัก  (Core Banking)  
และการปฏิบัติงานในธุรกรรมงานส าคัญของธนาคารเป็นประจ าทุกปีเพื่อให้มั่นใจว่าธนาคารสามารถด าเนินธุรกิจภายใต้ภาวะ
วิกฤตต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ธนาคารมีการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่องเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างาน  โดยได้พัฒนาช่องทางการส่ือสารให้
ความรู้เกี่ยวกับการบริหารความเส่ียงด้านปฏิบัติการในรูปแบบระบบการเรียนรู้ด้วยตนเอง (E-Leaning) เพื่อให้ผู้บริหารและ
พนักงานมีความเข้าใจและตระหนักเกี่ยวกับความเส่ียงด้านปฏิบัติการ รวมทั้งมีการจัดส่งพนักงานเข้ารับการอบรมสัมมนาจาก      
ผู้จัดสัมมนาภายนอกและจัดอบรมสัมมนาภายใน  โดยเชิญวิทยากรที่มีความช านาญจากหน่วยงานภายในของธนาคาร  รวมทั้ง
วิทยากรผู้มีความรู้  ความเชี่ยวชาญจากภายนอกมาให้ความรู้เพิ่มเติมเพื่อเพิ่มพูนทักษะในการปฏิบัติงานของพนักงานอย่าง
สม่ าเสมอ   
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ความเสี่ยงของบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (บริษัทย่อย) 

ภาพรวมการบริหารความเสี่ยง 

บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด ประกอบธุรกิจบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนซึ่งเป็น
ธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการเข้าไปจัดการเงินและทรัพย์สินของผู้อ่ืน ซึ่งอาจพบกับความเส่ียงในด้านต่างๆ ได้แก่ ความเส่ียงด้านตลาด 
ความเส่ียงด้านเครดิต ความเส่ียงด้านสภาพคล่อง ความเส่ียงด้านปฏิบัติการ รวมถึงความเส่ียงด้านกฎหมาย บริษัทจึงได้          
วางกรอบและกลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจให้มีการเติบโตบนพื้นฐานการบริหารความเส่ียงที่มีประสิทธิภาพควบคู่กับการสร้าง
ผลตอบแทนที่มั่นคงให้กับผู้ถือหน่วยลงทุน  บริษัทมีการควบคุมดูแลการบริหารจัดการความเส่ียงอย่างเป็นระบบ มีนโยบายการ
บริหารความเส่ียงก าหนดโครงสร้างและระบบการบริหารความเส่ียงเป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อดูแลความเส่ียงที่ส าคัญอย่าง
เพียงพอและเหมาะสมกับลักษณะการด าเนินธุรกิจและขนาดความเส่ียงของบริษัทและของกองทุนภายใต้การจัดการของบริษัท 
 
นโยบายการบริหารความเสี่ยง 

นโยบายการบริหารความเส่ียง มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นกรอบและแนวทางในการด าเนินการบริหารความเส่ียง         
ทุกด้านของบริษัท โดยก าหนดกระบวนการบริหารความเส่ียงที่เป็นระบบ บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้เกี่ยวข้อง รวมถึงการ
ระบุความเส่ียง การเลือกเครื่องมือและแบบจ าลอง (Model) ในการประเมินความเส่ียง การก าหนดเพดานความเส่ียง การควบคุม
ความเส่ียง การติดตาม และรายงานความเส่ียง เพื่อป้องกันมิให้เกิดความสูญเสียที่อาจเกิดขึ้นจากความไม่แน่นอนของเหตุการณ์
ต่างๆ และเป็นเครื่องมือให้ผู้บริหารสามารถน าข้อมูลไปประกอบการตัดสินใจในการบริหารจัดการเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย            
การด าเนินงานของบริษัท 
 
โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง 

บริษัทมีโครงสร้างที่สามารถบริหารจัดการความเส่ียง ดังนี้ 
คณะกรรมการบริษัท (Board of Directors) มีหน้าที่รับผิดชอบในการดูแลให้ฝ่ายจัดการมีการก าหนดนโยบาย 

กระบวนการและการควบคุมด้านการบริหารความเส่ียงประเภทต่างๆ และอนุมัตินโยบาย รวมทั้งดูแลการปฏิบัติตามนโยบายที่
ก าหนด  

คณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) มีหน้าที่ก ากับ ดูแล ติดตามความเส่ียงและเชื่อมโยงกับการ
ควบคุมภายในให้เป็นไปตามกฎระเบียบของทางการ และค าส่ังของบริษัท 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Committee) มีหน้าที่ก าหนดนโยบายและวางกลยุทธ์
การบริหารความเส่ียง ครอบคลุมความเส่ียงประเภทต่างๆ รวมทั้งการประเมิน ติดตาม และควบคุมความเส่ียงเพื่อให้เป็นไปตามที่
นโยบายก าหนด 

คณะกรรมการลงทุน (Investment Committee) มีหน้าที่วางกรอบ หรือกลยุทธ์ในการจัดการลงทุน นโยบายการ
ลงทุน และแผนการลงทุนของกองทุน อนุมัติหลักทรัพย์ที่ลงทุนได้ และก ากับ ดูแล ติดตามผลการลงทุนให้เป็นไปตามกรอบ 
นโยบาย จรรยาบรรณการจัดการลงทุน กฎ ระเบียบที่ก าหนดไว้  
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คณะกรรมการลงทุนอสังหาริมทรัพย์ (Investment Property Committee) มีหน้าที่รับผิดชอบดูแลการลงทุนที่
เกี่ยวข้องกับกองทรัสต์เพื่อลงทุนในอสังหาริมทรัพย์และกองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์ ก าหนดหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ
ลงทุน อนุมัติการคัดเลือกอสังหาริมทรัพย์ที่กองทรัสต์จะลงทุน และติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานของกองทุน  

นอกจากนี้ บริษัทยังมีคณะกรรมการชุดตา่งๆ เพื่อก ากับดูแลและควบคุมความเส่ียงเฉพาะด้าน อาทิ คณะกรรมการ
จัดการ คณะกรรมการพัฒนาธุรกิจ รวมทั้งมีฝ่ายบริหารความเส่ียง รับผิดชอบด้านการบริหารความเส่ียง ครอบคลุมการพัฒนา
เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน ติดตาม และจัดท ารายงานความเส่ียงด้านต่างๆ เพื่อควบคุมความเส่ียงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
รายงานต่อคณะกรรมการบริหารความเส่ียง คณะกรรมการลงทุน และคณะกรรมการบริษัท และมีฝ่ายก ากับดูแลการปฏิบัติงาน    
มีหน้าที่ควบคุมดูแลและตรวจสอบการปฏิบัติงานด้านการจัดการลงทุนและงานท่ีเกี่ยวข้อง ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ ประกาศ หรือ
กฎหมาย และรายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  
 
ปัจจัยความเสี่ยง 

การด าเนินธุรกิจบริหารจัดการกองทุนมีความเกี่ยวข้องโดยตรงต่อตลาดเงินและภาวะเศรษฐกิจทั้ งในประเทศและ
ต่างประเทศซึ่งมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว  นอกจากนี้  สภาพแวดล้อมในการด าเนินธุรกิจไม่ว่าจะเป็นเรื่องการเปล่ียนแปลง
กฎระเบียบของทางการ การชุมนุมทางการเมือง ล้วนเป็นปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจจัดการกองทุนเช่นกัน  

การบริหารความเส่ียงแบ่งออกเป็น   5  ด้านหลักๆ คือ ความเส่ียงด้านตลาด ความเส่ียงด้านเครดิต ความเส่ียงด้าน
สภาพคล่อง ความเส่ียงด้านปฏิบัติการ และความเส่ียงด้านกฎหมาย โดยบริษัทมีนโยบายและกระบวนการปฏิบัติในการบริหาร
ความเส่ียง ดังนี้ 

1. ความเสี่ยงด้านตลาด 

ความเส่ียงด้านตลาด หมายถึง ความไม่แน่นอนของมูลค่าเงินลงทุนของกองทุนที่เกิดจากความผันผวนของ      
อัตราดอกเบี้ย อัตราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ ราคาหลักทรัพย์ในตลาด ราคาสินค้าโภคภัณฑ์  

บริษัทมีการบริหารความเส่ียงการลงทุนของกองทุน โดยกระจายการถือครองสินทรัพย์หลายประเภท (การสร้าง 
Investment Portfolio) และก าหนดอัตราส่วนการลงทุนในสินทรัพย์แต่ละประเภท เพื่อลดความเส่ียงในการลงทุน มีประเมิน         
ค่าความเส่ียงด้านตลาด (VAR, Beta, Duration) การก าหนดเพดานความเส่ียง โดยมีฝ่ายบริหารความเส่ียงติดตามและรายงาน
ความเส่ียงเป็นรายวัน มีการทดสอบความถูกต้องของ Model และการทดสอบภาวะวิกฤตด้านตลาดอย่างสม่ าเสมอ  

2. ความเสี่ยงด้านเครดติ  

ความเส่ียงด้านเครดิต หมายถึง ความเส่ียงในการสูญเสียที่อาจเกิดขึ้นเนื่องจากการผิดสัญญาของบริษัทคู่ค้า      
ตราสาร/ผู้ออกตราสาร (Counterparty Risk) ความเส่ียงประเภทนี้ เกิดขึ้นเมื่อกองทุนน าเงินไปลงทุนในตราสารการเงิน เมื่อถึง
เวลาครบก าหนดช าระเงิน ปรากฏว่าผู้ออกตราสารการเงินไม่ท าตามสัญญา ไม่สามารถช าระเงินคืนให้แก่กองทุนได้ กองทุนอาจ
ได้รับความสูญเสีย  

บริษัทมีการควบคุมความเส่ียงด้านเครดิตอย่างเข้มงวด อาทิ การก าหนดหลักเกณฑ์การคัดเลือกหลักทรัพย์ที่จะ
ลงทุนอย่างระมัดระวัง โดยใช้ทั้งวิธี Top-Down Approach และ Bottom-Up Approach การก าหนดหลักเกณฑ์การคัดเลือก  
บริษัทคู่ค้า โดยใช้เกณฑ์เชิงคุณภาพ และอันดับความน่าเชื่อถือ การก าหนดเครดิตขั้นต่ าในการลงทุน (Minimum Acceptable 
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Credit) ทั้งตราสารหนี้ และตราสารทุน และการก าหนดวงเงิน (Credit Risk Limit) โดยอ้างอิงจากหลักเกณฑ์ที่ก าหนดโดยทางการ 
และการก าหนดหลักเกณฑ์เพิม่เติมโดยบริษัทเอง แบง่เป็น 2 ระดบั ได้แก่  

1) ผลรวมวงเงินของทุกกองทุนภายใต้การจัดการของบริษัท   
2) วงเงินของแต่ละกองทุน 

3.  ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง  

ความเส่ียงด้านสภาพคล่อง หมายถึง ความเส่ียงที่เกิดจากกองทุนไม่สามารถด ารงสภาพคล่องได้เพียงพอต่อการ   
ไถ่ถอนหน่วยลงทุน รวมทั้งความเส่ียงที่เกิดขึ้นจากการที่กองทุนไม่สามารถขายหลักทรัพย์ หรือเลิกสัญญาซื้อขายล่วงหน้าได้        
ในราคาตลาด เนื่องจากการขาดสภาพคล่อง หรือเกิดวิกฤตการณ์ใดๆ 

เพื่อให้มั่นใจว่ากองทุนภายใต้การจัดการของบริษัทสามารถด ารงสภาพคล่องได้อย่างเพียงพอ บริษัทได้ติดตาม
พฤติกรรมการไถ่ถอนหน่วยลงทุนอย่างสม่ าเสมอ และด ารงสภาพคล่องของกองทุนที่เน้นการลงทุนในตราสารหนี้ตามเกณฑ์ของ
ส านักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต.  

5.  ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ 

ความเส่ียงด้านปฏิบัติการ หมายถึง ความเส่ียงที่จะเกิดความเสียหายอันเนื่องมาจากการขาดการก ากับดูแลกิจการ
ที่ดี หรือขาดธรรมาภิบาลและขาดการควบคุมที่ดี โดยอาจเกี่ยวข้องกับกระบวนการปฏิบัติงานภายใน คน ระบบงาน หรือ
เหตุการณ์ภายนอก ซึ่งส่งผลกระทบต่อรายได้และก าไรของบริษัท 

 บริษัทได้พัฒนาเครื่องมือต่างๆ  ที่ใช้ในการบริหารความเส่ียงด้านปฏิบัติการ  ได้แก่ การจัดเก็บข้อมูลเหตุการณ์
ผิดปกติ (Incident Report) ซึ่งระบุรายละเอียด รวมถึงแนวทางการแก้ไขและป้องกันเพื่อไม่ให้เกิดเหตุการณ์ซ้ าอีก การจัดท าคู่มือ
ปฏิบัติงาน การพัฒนาบุคลากร รวมถึงการลงทุนด้านเทคโนโยลีสารสนเทศ ซึ่งจะสามารถลดโอกาสเกิดความเส่ียงได้ 

นอกจากนี้ บริษัทจัดให้มีแผนรองรับการด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง (Business Continuity Plan) เพื่อรองรับการ
ด าเนินธุรกิจของบริษัทภายใต้สถานการณ์ฉุกเฉิน อาทิ วินาศภัย และภัยพิบัติต่างๆ  ที่อาจเกิดขึ้น  เพื่อให้บริษัทสามารถให้บริการ
ได้อย่างต่อเนื่องหรือลดเวลาการหยุดชะงักการด าเนินงานของบริษัทให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ซึ่งมีการทดสอบแผนเป็นประจ า    
ทุกป ีเพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทสามารถด าเนินธุรกิจภายใต้ภาวะวิกฤตต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

5.  ความเสี่ยงด้านกฎหมาย 

ความเส่ียงด้านกฎหมาย หมายถึง ความเส่ียงที่บริษัทจะได้รับความเสียหาย เมื่อด าเนินการในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ
กฎหมายไม่รอบคอบ รัดกุม หรือบกพร่อง เช่น การจัดท าสัญญาบันทึกข้อตกลงต่างๆ ไม่มีระบบการตรวจสอบว่าบริษัทคู่ค้า       
ตราสารเป็นผู้ที่มีอ านาจลงนามจริง หรือ มีตัวตนจริงหรือไม่ เป็นต้น และความเส่ียงยังอาจเกิดจากการประกอบธุรกิจที่บริษัท หรือ
เจ้าหน้าที่มีการปฏิบัติที่ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ทางการก าหนด 

ความเส่ียงด้านกฎหมาย เป็นส่วนหนึ่งของความเส่ียงด้านปฏิบัติการ ซึ่งบริษัทให้ความส าคัญและก าหนดแนว
ทางการบริหารความเส่ียงเป็นการเฉพาะ อาทิ ในการร่างและจัดท าสัญญามาตรฐาน หรือบันทึกข้อตกลงต่างๆ จะต้องผ่าน        
การตรวจสอบโดยนักกฎหมาย หรือที่ปรึกษากฎหมาย และฝ่ายก ากับและตรวจสอบการปฏิบัติงาน ก่อนน ามาใช้จริง มีการก าหนด
ขั้นตอนการเปิดบัญชีซื้อขายหน่วยลงทุน โดยลูกค้าต้องมีเอกสารประกอบการเปิดบัญชีที่ครบถ้วน รวมถึงการควบคุมดูแลให้
พนักงานให้ปฏิบัติงานตามคู่มือการปฏิบัติงาน กฎหมาย กฎเกณฑ์ ข้อบังคับต่างๆ รวมถึงจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องกับการประกอบ
ธุรกิจจัดการกองทุนโดยเคร่งครัด   
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การวิเคราะห์และค าอธิบายของฝ่ายจัดการ 
1. ภาพรวม 

1.1 ภาพรวมภาวะเศรษฐกิจปี 2557 และแนวโน้มภาวะเศรษฐกิจปี 2558 

  ภาพรวมภาวะเศรษฐกิจปี 2557/1 

ภาพรวมเศรษฐกิจไทยปี 2557  GDP ขยายตัวอยู่ทีป่ระมาณร้อยละ 1.0 โดยมีปัจจัยส าคัญ 4 ประการ ได้แก่  
1. เศรษฐกิจโลกในไตรมาสที่สามขยายตัวต่ ากว่าในไตรมาสที่สอง ประกอบกับราคาส่งออกสินค้าเกษตรลดลง       

ท าให้มูลค่าการส่งออกกลับมาหดตัวหลังจากที่เริ่มขยายตัวในไตรมาสที่สอง  
2. ปริมาณการจ าหน่ายรถยนต์นั่ง ยังหดตัวต่อเนื่องร้อยละ 41.9 เป็นการหดตัวมากกว่าที่คาดการณ์ไว้  
3. การเบิกจ่ายงบประมาณในไตรมาสสุดท้ายของปีงบประมาณ 2557 อยู่ที่ร้อยละ 20.8 ต่ ากว่าเป้าหมายที่ก าหนด

ร้อยละ 25.0 และอัตราเบิกจ่ายรวมทั้งปีงบประมาณ 2557 อยู่ที่ร้อยละ 89.0 ต่ ากว่าเป้าหมายการเบิกจ่ายร้อยละ 95.0  
4. การท่องเที่ยวยังฟื้นตัวได้ช้า โดยจ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติ ในไตรมาสที่สามลดลงมากกว่าที่คาดไว้ ส าหรับ

องค์ประกอบอื่นของเศรษฐกิจคาดว่ามูลค่าการส่งออกสินค้าในรูปดอลลาร์  สรอ. จะไม่เพิ่มขึ้นจากปี 2556 การบริโภคของ
ครัวเรือนขยายตัวร้อยละ 0.7 การลงทุนรวมหดตัวร้อยละ 1.9 อัตราเงินเฟ้อทั่วไปอยู่ที่เฉล่ียร้อยละ 2.1 และบัญชีเดินสะพัดเกินดุล
ร้อยละ 2.9 ของ GDP 

อุตสาหกรรมธนาคารพาณิชย์ไทย ส าหรับปี 2557 เงินให้สินเชื่อเติบโตดี ขณะท่ีหน้ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ขยับตัวขึ้นมา
อย่างมีนัยส าคัญจึงท าให้สถาบันการเงินเริ่มเข้มงวดกับการปล่อยสินเชื่อ ส่วนการขยายตัวด้านเงินฝากเป็นไปตามการเติบโต
ของสินเชื่อ  ธนาคารพาณิชย์แข่งขันกันอย่างรุนแรงเพื่อเพิ่มรายได้ค่าธรรมเนียม 

  แนวโน้มภาวะเศรษฐกิจปี 2558/1 

ภาพรวมเศรษฐกิจไทยในปี 2558  คาดว่าจะขยายตัวอยู่ที่ร้อยละ 3.5-4.5 เนื่องจากการส่งออก การบริโภคและการ
ลงทุนภาคเอกชนขยายตัว และการเร่งจ่ายภาครัฐในการลงทุนโครงสร้างพื้นฐาน ซึ่งเป็นปัจจัยหลักในการกระตุ้นเศรษฐกิจ 
สอดคล้องกับภาวะเศรษฐกิจโลกที่เริ่มฟื้นตัว    

 แนวโน้มอุตสาหกรรมธนาคารพาณิชย์ไทย เงินให้สินเชื่อยังเติบโตดี และการแข่งขันระหว่างธนาคารจะรุนแรง
มากขึ้นทั้งการให้สินเชื่อ การขยายเงินฝาก  ธนาคารพาณิชย์แต่ละแห่งตั้งเป้าหมายการเติบโตของรายได้ค่าธรรมเนียม จึงต้อง
แข่งขันทั้งด้านผลิตภัณฑ์และกลยุทธ์การตลาด เพื่อเพิ่มช่องทางการหารายได้นอกเหนือจากรายได้ดอกเบี้ย  

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) วางกลยุทธ์โดยอาศัยข้อได้เปรียบจากการมีพันธมิตรทางการค้าที่
หลากหลายในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ความร่วมมือระหว่างกัน (Bundle Products) หรือพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือการให้บริการที่เพิ่ม
มูลค่า (Value added) เพื่อให้ตรงกับความต้องการและสามารถเจาะกลุ่มลูกค้าเป้าหมายได้  นอกจากนี้ ธนาคารมีกลยุทธ์การรุก
ตลาดในส่วนที่คู่แข่งขันเข้าไม่ถึงด้วยการสร้างความแตกต่างของผลิตภัณฑ์และบริการ  การน าเสนอผลิตภัณฑ์ที่มีจุดเด่นทั้ง      
ด้านราคาและความหลากหลายเพื่อรักษาฐานลูกค้าเดิม รวมถึงขยายฐานลูกค้าใหม่  ส าหรับการแข่งขันด้านเงินให้สินเชื่อธนาคาร
น าเสนอดอกเบี้ยในอัตราที่สามารถแข่งขันกับธนาคารพาณิชย์อื่นได้และเหมาะสมกับสภาวะตลาด  
 
 
 
 
หมายเหตุ /1 ที่มา : ข้อมูลจากส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจสังคมแห่งชาติ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 



 

                                                           

 

81 

ภาพรวมภาวะธุรกิจและการแข่งขันของธนาคารพาณิชย์ในปี 2557 และแนวโน้มปี 2558 

ภาพรวมภาวะธุรกิจและการแข่งขันของธนาคารพาณิชย์ในปี 2557/2 

  ในปี 2557 ภาพรวมอุตสาหกรรมธนาคารพาณิชย์มีการขยายตัวเล็กน้อย และเติบโตในช่วงไตรมาสสุดท้ายของปี  
โดยเงินให้สินเชื่อของอุตสาหกรรมธนาคารพาณิชย์ขยายตัวร้อยละ  4.2 เมื่อเปรียบเทียบกับปีก่อน ส่วนใหญ่เป็นการเพิ่มขึ้นของ
สินเชื่อภาคธุรกิจ  
 ด้านการระดมทุน ธนาคารต่างๆ แข่งขันออกผลิตภัณฑ์เงินฝากรูปแบบใหม่ๆ เพื่อรักษาสภาพล่อง นอกจากนี้
ธนาคารพาณิชย์ยังมีการกู้ยืมเพิ่มขึ้นทั้งการออกหุ้นกู้ด้อยสิทธิและออกหุ้นกู้ในต่างประเทศ   
 ความสามารถในการท าก าไรของอุตสาหกรรมธนาคารพาณิชย์ สามารถท าก าไรได้เพิ่มขึ้นจากปีก่อนร้อยละ 2.4 
เป็นผลมาจากต้นทุนทางการเงินลดลง ตามอัตราดอกเบี้ยนโยบายที่ปรับลดลง จึงท าให้รายได้ดอกเบี้ยสุทธิเพิ่มขึ้น และรายได้
ค่าธรรมเนียมเพิ่มขึ้น ท าให้อตัราส่วนรายได้ดอกเบี้ยสุทธิต่อสินทรัพย์เฉล่ีย (NIM) เพิ่มสูงขึ้น  

ข้อมูลเปรียบเทียบของธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ กับระบบธนาคารพาณิชย ์

ข้อมูล ณ 31 ธันวาคม 2557 

(หน่วย : ล้านบาท) ปี 2557 ปี 2556 ปี 2555 อัตราการเติบโต (ต่อปี) อัตราการเติบโต (ต่อปี) 

        ปี 2557 ปี 2556 เฉล่ียย้อนหลัง 2 ปี 

ระบบธนาคารพาณิชย์*    
  

    
 สินทรัพย ์        14,794,702         14,167,993         12,900,453  4.4% 9.8% 7.1% 

สินเช่ือ        10,469,467         10,023,548           9,066,634  4.4% 10.6% 7.5% 

เงินฝาก        10,930,105         10,254,534           9,346,089  6.6% 9.7% 8.1% 

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์    
  

    
 สินทรัพย ์             164,970              149,099              122,369  10.6% 21.8% 16.1% 

สินเช่ือ             115,915              103,969                86,248  11.5% 20.5% 15.9% 

เงินฝาก             122,632              108,805                84,224  12.7% 29.2% 20.7% 

ส่วนแบ่งตลาดของ LH BANK   
  

    
 สินทรัพย ์ 1.12% 1.05% 0.95%  - -  - 

สินเช่ือ 1.11% 1.04% 0.95%  - -  - 

เงินฝาก 1.12% 1.06% 0.90% -  -  -  

หมายเหตุ : * ข้อมูลจากธนาคารแห่งประเทศไทย 
     

 แม้ภาวะเศรษฐกิจโลกจะชะลอตัว และประเทศไทยต้องเผชิญกับความไม่สงบการทางเมือ งในช่วงต้นปี                
ผลประกอบการโดยรวมทั้งระบบยังมีการเติบโตในทุกๆ ด้าน ทั้งด้านสินทรัพย์ สินเชื่อ และเงินฝาก สินเชื่อโดยรวมของทั้งระบบ
ธนาคารพาณิชย์ไทยในปี 2557 เพิ่มขึ้นร้อยละ 4.4  (น้อยกว่าปีก่อนท่ีเติบโตดีอยู่ที่ร้อยละ 10.6) อัตราการเติบโตของสินเชื่อเฉล่ีย
ย้อนหลัง 2 ปี อยู่ที่ร้อยละ 7.5 ขณะที่เงินฝากเติบโตเฉล่ียร้อยละ 8.1 

 ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  มีอัตราการเติบโตของสินเชื่อในปี 2557 อยู่ที่ร้อยละ 11.5 และอัตราการเติบโตของ    
เงินฝากอยู่ที่ร้อยละ 12.7  ซึ่งสูงกว่าอัตราการเติบโตของระบบธนาคารพาณิชย์ 2-3 เท่า  สะท้อนให้เห็นถึงส่วนแบ่งการตลาดของ
สินทรัพย์ที่เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องจากปี 2555 - 2557 อยู่ที่ร้อยละ 0.95 , 1.05 และ 1.12 ตามล าดับ 
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แนวโน้มภาวะธุรกิจและการแข่งขันของธนาคารพาณิชย์ในปี 2558/1 

แนวโน้มธุรกิจในปี 2558 เงินให้สินเชื่อคาดว่าจะขยายตัวในระดับร้อยละ 7-8 โดยมีค่ากลางที่ 7.5% เร่งขึ้นจาก
ระดับ 4.0% ในปี 2557 บนสมมติฐานการเติบโตทางเศรษฐกิจส าหรับปี 2558 ในกรอบ 3.5 - 4.5% (ค่ากลางที่ 4.0%) อย่างไรก็ดี 
อัตราการเติบโตดังกล่าวยังถือว่าต่ ากว่าค่าเฉล่ียในอดีต 5 ปีย้อนหลัง ซึ่งอยู่ที่ประมาณร้อยละ 11 

สภาวะการแข่งขันจะมีความรุนแรงเพิ่มขึ้นทั้งด้านการขยายสินเชื่อและการระดมเงินฝาก โดยเฉพาะด้านการระดม
เงินฝากจะมีตราสารทางการเงินใหม่ๆ เข้ามาเป็นทางเลือกส าหรับผู้ฝากเงิน เช่น  การออกหุ้นกู้ภาคเอกชน กองทุนรวมโครงสร้าง
พื้นฐาน เป็นต้น  ธนาคารพาณิชย์ต่างๆ จึงต้องมีการออกผลิตภัณฑ์เงินฝากพิเศษเป็นช่วงๆ  เพื่อรักษาฐานลูกค้าเงินฝาก                  
ในขณะเดียวกันการหาบัญชีเงินฝากกระแสรายวันและเงินฝากออมทรัพย์ยังเป็นเป้าหมายเพื่อ รักษาต้นทุนเงินฝากไม่ให้              
สูงจนเกินไป นอกจากนี้ธนาคารพาณิชย์ยังคงแข่งขันกันอย่างรุนแรงเพื่อเพิ่มรายได้ค่าธรรมเนียมเพื่อเป็นแหล่งรายได้ที่ส าคัญใน   
การเพิ่มความสามารถในการท าก าไร 
 

การวิเคราะห์ภาวะธุรกิจธนาคารพาณิชย์ที่มีผลต่อการด าเนินงาน 

กลยุทธ์ในปี 2558 ธนาคารยังคงมุ่งเน้นขยายส่วนแบ่งตลาดให้มากยิ่งขึ้นโดยการขยายเงินให้สินเชื่อ  เงินฝาก     
การขยายสาขาทั้งในกรุงเทพมหานคร ปริมณฑลและส่วนภูมิภาคเพื่อเพิ่มช่องทางการให้บริการ   เพิ่มความคล่องตัวและอ านวย
ความสะดวกในการให้บริการทางการเงินแก่ลูกค้า   รวมทัง้การให้บริการใหม่ เช่น Cash management  การให้บริการทางการเงิน
ผ่าน Internet  banking และบนโทรศัพท์มือถือ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ              /1  ที่มา : ศูนย์วิจัยกสิกรไทย มกราคม 2558 
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2. ผลการด าเนินงานธนาคาร แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย มีผลการด าเนินงาน ดังนี ้

 

 

อัตราส่วนทางการเงิน 2557 2556 2555 

อัตราส่วนแสดงความสามารถในการท าก าไร  (PROFITABILITY RATIO)    

     อัตราก าไรขั้นต้น  46.41% 44.73% 44.75% 

     อัตราก าไรสุทธิ 29.06% 27.52% 27.54% 

     อัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น  8.82% 6.69% 5.10% 

     อัตราดอกเบี้ยรับ  5.06% 5.07% 5.29% 

     อัตราดอกเบี้ยจ่าย  3.00% 3.35% 3.38% 

     ส่วนต่างอัตราดอกเบี้ย 2.06% 1.72% 1.91% 

     อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน 5.97% 4.90% 4.92% 

อัตราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการด าเนินงาน  (EFFICIENCY  RATIO)      

     อัตรารายได้ดอกเบี้ยสุทธิต่อสินทรัพย์ 2.16% 2.06% 2.09% 

     อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ 0.78% 0.68% 0.67% 

     อัตราการหมุนของสินทรัพย์ (เท่า)                   0.03                0.02                 0.02  

อัตราส่วนวิเคราะห์นโยบายทางการเงิน (FINANCIAL  RATIO)      

     อัตราส่วนหน้ีสินต่อส่วนผู้ถือหุ้น (เท่า)                 10.46             10.02                 7.81  

     อัตราส่วนเงินให้กู้ต่อเงินกู้ยืม 93.18% 94.28% 101.03% 

     อัตราส่วนเงินให้กู้ต่อเงินรับฝาก  94.01% 94.47% 102.24% 

     อัตราส่วนเงินฝากต่อหน้ีสินรวม 82.20% 81.31% 77.97% 

     อัตราการจ่ายเงินปันผล 70.23% 64.43% 57.67% 

     อัตราเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เสี่ยง 12.41% 13.38% 16.17% 

อัตราส่วนคุณภาพสินทรัพย์ (ASSET QUALITY RATIO)       

     อัตราส่วนค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญต่อสินเชื่อรวม 1.78% 1.38% 1.08% 

     อัตราส่วนเงินให้สินเชื่อที่หยุดรับรู้รายได้ต่อสินเชื่อรวม  1.98% 1.91% 2.10% 

     อัตราส่วนดอกเบี้ยค้างรับต่อสินเชื่อรวม 0.21% 0.20% 0.19% 

ข้อมูลต่อหุ้น (บาท)      

     มูลค่าตามบัญชีต่อหุ้น                    1.11                 1.08               1.11  

     ก าไรสุทธิต่อหุ้น                    0.97               0.73               0.55  
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ภาพรวมผลการด าเนินงาน  

 การวิเคราะห์ผลการด าเนินงานของธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย เป็นการ
เปรียบเทียบผลการด าเนินงานประจ าปี 2557 เปรียบเทียบกับผลการด าเนินงานประจ าปี 2556 

 ปี 2557 ธนาคารและบริษัทย่อยมีก าไรสุทธิจ านวน 1,229.10 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 314.08 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้น    
ร้อยละ 34.32 เมื่อเทียบกับปี 2556 การเพิ่มขึ้นของก าไรสุทธิเป็นผลมาจากรายได้ดอกเบี้ยสุทธิที่เพิ่มขึ้น  ร้อยละ 21.14 ตามการ
ขยายตัวของสินเชื่อทุกภาคส่วน ก าไรจากธุรกรรมเพื่อค้าและปริวรรตเงินตราต่างประเทศ ก าไรจากเงินลงทุน รายได้เงินปันผล 
และรายได้จากการด าเนินงานอื่นๆ เพิ่มขึ้นร้อยละ 124.73  

 ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานอื่นๆ เพิ่มขึ้นจ านวน 322.32 ล้านบาทหรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 19.21 เมื่อเทียบกับปี 2556 
เนื่องจากการขยายสาขาของธนาคาร ท าให้ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงานและค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับอาคาร สถานที่และอุปกรณ์                      
เพิ่มสูงขึ้น 

 ธนาคารได้ตั้งส ารองหน้ีสงสัยจะสูญเพิ่มขึ้นจ านวน 184.00 ล้านบาทหรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 34.98 เมื่อเทียบกับปี 2556  
ซึ่งการเพิ่มขึ้นดังกล่าวเพื่อให้สอดคล้องกับการเติบโตของสินเชื่อและเพื่อรองรับความไม่แน่นอนท่ีอาจเกิดขึ้นจากสภาวะเศรษฐกิจ
ภายในประเทศ  

อัตราก าไรจากการด าเนินงานก่อนหนี้สงสัยจะสูญต่อรายได้รวม ในปี 2557 อยู่ที่ร้อยละ 52.71 เพิ่มขึ้นจากปี 2556 
ที่อยู่ที่ร้อยละ 49.56 เพียงเล็กน้อยเนื่องมาจากการเพิ่มขึ้นของรายได้รวมและค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานอื่นๆ ซึ่งมีทิศทางไป
ในทางเดียวกัน โดยการเพิ่มขึ้นของรายได้รวมมีสัดส่วนสูงกว่าค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานอื่นๆ ร้อยละ 7.96  

 ก าไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐานส าหรับปี 2557 เท่ากับ 0.97 บาทต่อหุ้น เพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับปีก่อนที่มีจ านวน 0.73 บาท   
ต่อหุ้น โดยอัตราผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้นส าหรับปี 2557 อยู่ที่ร้อยละ 8.82 และอัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวมส าหรับปี 2557 
อยู่ที่ร้อยละ 0.78 

 
 



 

                                                           

 

85 

ตารางแสดงผลการด าเนินงาน          

ผลการด าเนินงาน 

งบการเงินรวม การเปลี่ยนแปลง  
(ปี 2557 เปรียบเทียบกับป ี2556) 

เพิ่มขึ้น (ลดลง) 
2557 2556 2555 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ        3,382.66      2,792.35  2,120.40             590.31               21.14  
รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ           225.60         256.92  121.53             (31.32)           (12.19) 
รวมก าไรจากธุรกรรมเพ่ือค้าและปริวรรตเงินตราต่างประเทศ

ก าไรจากเงินลงทุน รายได้เงินปันผลและรายได้จากการ
ด าเนินงานอื่นๆ 

          620.84  276.26 230.89             344.58             124.73  

รวมรายได้จากการด าเนินงาน       4,229.10     3,325.53  2,472.82             903.57            27.17  
ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานอื่น ๆ      (1,999.86)  (1,677.54) (1,298.91)           322.32              19.21  
ก าไรจากการด าเนินงาน       2,229.24  1,647.99 1,173.91             581.25            35.27  
หน้ีสูญ หนี้สงสัยจะสูญ และขาดทุนจากการด้อยค่า         (710.00)  (526.00) (277.00)             184.00            34.98  
ก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงินได้       1,519.24  1,121.99 896.91             397.25            35.41  
ภาษีเงินได ้         (290.14)  (206.97) (215.90)               83.17            40.18  

ก าไรสุทธิ       1,229.10  915.02 681.01             314.08            34.32  
ก าไรสุทธิต่อหุ้น (EPS) (บาท)               0.97  0.73 0.55                 0.24            32.88  
อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (ROE) 8.82% 6.69% 5.10%   
อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม (ROA) 0.78% 0.68% 0.67%   

 

2.1  โครงสร้างรายได้จากการด าเนินงาน 

 โครงสร้างรายได้จากการด าเนินงานของธนาคาร แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 

รายได้จากการด าเนินงาน 

 ในปี 2557 ธนาคารและบริษัทย่อยมีรายได้จากการด าเนินงานจ านวน 4,229.10 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 903.57        
ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 27.17 เมื่อเทียบกับปี 2556 ส่วนใหญ่เป็นการเพิ่มขึ้นจากรายได้ดอกเบี้ยจากเงินให้สินเชื่อตามการ
ขยายตัวของเงินให้สินเชื่อ สามารถจ าแนกรายละเอียดได้ตามตารางต่อไปนี้  
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ตารางแสดงรายได้จากการด าเนินงาน        

รายได้จากการด าเนินงาน 

งบการเงินรวม การเปล่ียนแปลง 
(ปี 2557 เปรียบเทียบกับปี 2556) 

เพิ่มข้ึน (ลดลง) 
2557 2556 2555 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

รายได้ดอกเบี้ย      
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน        298.52  137.88 146.05 160.64 116.51 
เงินลงทุนในตราสารหนี ้      1,476.58  1,322.60 971.39 153.98 11.64 
เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี ้      5,570.29  4,957.38 3,727.74 612.91 12.36 
การให้เช่าซื้อ         135.62            99.50  10.94 36.12 36.30 
รวมรายได้ดอกเบี้ย     7,481.01      6,517.36  4,856.12 963.65 14.79 
ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย (4,098.35) (3,725.01) (2,735.72) 373.34 10.02 
รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ 3,382.66 2,792.35 2,120.40 590.31 21.14 
รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 293.16 299.21 153.50             (6.05)             (2.02) 
ค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ (67.56) (42.29) (31.97)           25.27            59.75  
รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ 225.60 256.92 121.53        (31.32)           (12.19) 
ก าไรจากเงินลงทุน         488.19  213.47 183.74          274.72           128.69  
รายได้เงินปันผล         108.93  55.59 43.32            53.34             95.95  
รายได้จากการด าเนินงานอ่ืนๆ 23.72 7.20 3.83 16.52  229.44           
รวมรายได้อื่น        620.84  276.26 230.89          344.58           124.73  
รวมรายได้จากการด าเนินงาน     4,229.10  3,325.53 2,472.82          903.57             27.17  
อัตรารายได้ดอกเบี้ยสุทธิต่อสินทรัพย์ที่ก่อให้เกิด
รายได้  

2.29% 2.17%       2.31%   

 

รายได้ดอกเบี้ยสทุธ ิ

ปี 2557 ธนาคารและบริษัทย่อยมีรายได้ดอกเบี้ยสุทธิจ านวน 3,382.66 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 590.31 ล้านบาท 
หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 21.14 เมื่อเทียบกับปี 2556 เป็นผลมาจากรายได้ดอกเบี้ยจากเงินให้สินเชื่อและการให้เช่าซื้อที่เพิ่มสูงขึ้น  ตาม
การขยายตัวของเงินให้สินเชื่อ  

ในขณะที่ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ยมีจ านวน 4,098.35 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 373.34 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 
10.02  ซึ่งเพิ่มขึ้นน้อยกว่าการเพิ่มขึ้นของรายได้ดอกเบี้ย สะท้อนให้เห็นถึงอัตราส่วนรายได้ดอกเบี้ยสุทธิต่อสินทรัพย์ ที่ก่อให้เกิด
รายได้เพิ่มขึ้นจากร้อยละ 2.17 เป็นร้อยละ 2.29 ในปี 2557  

รายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย 

รายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย ประกอบด้วยรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ ก าไรจากเงินลงทุน รายได้เงินปันผลและ
รายได้จากการด าเนินงานอื่น โดยในปี 2557 ธนาคารและบริษัทย่อยมีรายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ยจ านวน 846.44 ล้านบาท เพิ่มขึ้น
จ านวน 313.26 ล้านบาทหรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 58.75 เมื่อเทียบกับปี 2556 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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-  รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ 

       ธนาคารและบริษัทย่อยมีรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิจ านวน 225.60 ล้านบาท ลดลงจ านวน 31.32 
ล้านบาทหรือลดลงร้อยละ 12.19 เมื่อเทียบกับปี 2556 เป็นผลมาจากการส่งเสริมการขายเพื่อเพิ่มจ านวนผู้ฝากเงินรายย่อย และ
กระตุ้นการใช้บัตร ATM และตู้  ATM ของธนาคารเมื่อต้นปี 2557 ที่ผ่านมา ซึ่งรายการส่งเสริมการขายดังกล่าวเป็นการใช้บัตร 
ATM LH BANK สามารถกดเงินผ่านตู้ ATM ของ LH BANK  ทุกตู้ทั่วไทยโดยไม่เสียค่าธรรมเนียม  

-  รายได้อื่น 

        ธนาคารและบริษัทย่อยมีรายได้อื่นจ านวน 620.84 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 344.58 ล้านบาทหรือเพิ่มขึ้น     
ร้อยละ 124.73 เมื่อเทียบกับปี 2556 ส่วนใหญ่เป็นผลมาจากเพิ่มขึ้นของก าไรจากเงินลงทุนและรายได้เงินปันผล 

 รายได้ดอกเบี้ยสทุธหิลังหักหนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญและขาดทุนจากการด้อยค่า 

ธนาคารได้ตั้งหน้ีสูญและหน้ีสงสัยจะสูญแต่ละปีเป็นไปตามหลักเกณฑ์และข้อก าหนดของธนาคารแห่งประเทศไทย
และการประเมินคุณภาพลูกหนี้จากประสบการณ์  

ในปี 2557 รายได้ดอกเบี้ยสุทธิหลังหักหนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญและขาดทุนจากการด้อยค่ามีจ านวน 2,672.66    
ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 406.31 ล้านบาทหรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 17.93 เมื่อเทียบปี 2556   

หนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญ และขาดทุนจากการด้อยค่า 

ในปี 2557 ธนาคารมีหนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญและขาดทุนจากการด้อยค่าจ านวน 710.00 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 
184.00 ล้านบาทหรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 34.98 เมื่อเทียบกับปี 2556 เพิ่มขึ้นเพื่อรองรับการเติบโตของสินเชื่อ และเพื่อรองรับความ     
ไม่แน่นอนที่อาจเกิดขึ้นจากสภาวะเศรษฐกิจภายในประเทศ โดยสัดส่วนเงินส ารองที่มีต่อเงินส ารองพึงกันตามเกณฑ์ของธนาคาร
แห่งประเทศไทยอยู่ที่ระดับร้อยละ 157.35 ในปี 2557 และอยู่ทีร่ะดับร้อยละ 126.74 ในปี 2556 

ตารางแสดงรายได้ดอกเบี้ยสุทธิหลังหักหนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญ และขาดทุนจากการด้อยค่า                          

 ค่าใช้จ่ายจากการด าเนนิงานอืน่ๆ 

 ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานอื่นๆ ประกอบด้วย ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงาน ค่าตอบแทนกรรมการ ค่าใช้จ่าย
เกี่ยวกับอาคาร สถานท่ีและอุปกรณ์ ค่าภาษีอากร ค่าใช้จ่ายส่งเสริมการขายและโฆษณา ค่าตัดจ าหน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตนและ
ค่าใช้จ่ายอื่นๆ  โดยในปี 2557 ธนาคารและบริษัทย่อยมีค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานอื่นๆ จ านวน 1,999.86 ล้านบาท เพิ่มขึ้น
จ านวน 322.32  ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 19.21 เมื่อเทียบกับปี 2556 ส่วนใหญ่เป็นการเพิ่มขึ้นของค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงาน 
และค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับอาคาร สถานท่ี และอุปกรณ์ เนื่องจากการขยายสาขาของธนาคารเพิ่มขึ้นจากปี 2556 จ านวน 16 สาขา 

รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ 
หลังหักหน้ีสูญ หน้ีสงสัยจะสูญ และ                                     

ขาดทุนจากการด้อยค่า 

งบการเงินรวม การเปล่ียนแปลง 
(ปี 2557 เปรียบเทียบกับปี 2556) 

เพิ่มข้ึน (ลดลง) 
2557 2556 2555 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ 3,382.66 2,792.35 2,120.40 590.31 21.14 
หนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญ และขาดทุนจากการด้อยค่า 710.00 526.00 277.00 184.00 34.98 
รายได้ดอกเบี้ยสุทธิหลังหักหน้ีสูญและหน้ีสงสัยจะสูญ
และขาดทุนจากการด้อยค่า 2,672.66 2,266.35 1,843.40 406.31 17.93 

เงินส ารองที่มีต่อเงินส ารองพึงกัน 157.35% 126.74% 112.37%   
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เป็น 117 สาขา ณ ส้ินปี 2557 โดยอัตราส่วนค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานอื่นๆ ต่อรายได้รวม ในปี 2557 อยู่ที่ร้อยละ 47.29 ลดลง
จากปี 2556 ทีอ่ยู่ทีร่้อยละ 50.44 ตามรายละเอียด ดังนี้ 

ตารางแสดงคา่ใช้จ่ายจากการด าเนนิงานอืน่ๆ 

ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานอ่ืนๆ 

งบการเงินรวม การเปล่ียนแปลง 
(ปี 2557 เปรียบเทียบกับปี 2556) 

เพิ่มข้ึน (ลดลง) 
2557 2556 2555 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ลา้นบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงาน 944.45 767.74 606.28 176.71 23.02 
ค่าตอบแทนกรรมการ 2.38 1.65 0.74 0.73 44.24 
ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับอาคาร สถานที่และอุปกรณ์ 619.39 513.97 382.32 105.42 20.51 
ค่าภาษีอากร 192.26 172.19 126.55 20.07 11.66 
ค่าใช้จ่ายส่งเสริมการขายและโฆษณา 81.51 80.73 61.16 0.78 0.97 
ค่าตัดจ าหน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตน 57.77 57.17 44.08 0.60 1.05 
ค่าใช้จ่ายอ่ืน 102.10 84.09 77.78 18.01 21.42 
รวมค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานอ่ืนๆ 1,999.86 1,677.54 1,298.91 322.32 19.21 
อัตราส่วนค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานต่อรายได้รวม    
จากการด าเนินงาน 

47.29% 50.44% 52.53%   

  
 - ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงาน  

         ธนาคารและบริษัทย่อยมีค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงานจ านวน 944.45 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 176.71 ล้าน
บาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 23.02 เมื่อเทียบกับปี 2556 เป็นผลมาจากการปรับเพิ่มขึ้นของเงินเดือน การจ่ายโบนัสประจ าปีและการ
เพิ่มขึ้นของจ านวนพนักงานเพื่อรองรับการขยายธุรกิจและสาขาของธนาคาร  

 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 ธนาคารมีพนักงานจ านวน 1,467 ราย เพิ่มขึ้น 133 ราย เมื่อเทียบกับส้ินปี 2556        
ส่วนใหญ่เป็นการเพิ่มขึ้นตามปริมาณสาขาที่เพิ่มขึ้น  

ตารางแสดงจ านวนพนกังาน  

 31 ธันวาคม 2557 31 ธันวาคม 2556 31 ธันวาคม 2555 
ธนาคาร /1 บริษัทย่อย /2 ธนาคาร /1 บริษัทย่อย /2 ธนาคาร /1 บริษัทย่อย /2 

จ านวนพนักงาน (คน) 1,467 35 1,334 35 1,157 26 

หมายเหตุ ธนาคาร /1   หมายถึง ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 

บริษัทย่อย /2  หมายถึง บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด 

 
-  ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับอาคาร สถานที่และอุปกรณ์ 

          ธนาคารและบริษัทย่อยมีค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับอาคาร สถานที่และอุปกรณ์จ านวน 619.39 ล้านบาท  เพิ่มขึ้น
จ านวน 105.42 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 20.51 เมื่อเทียบกับปี 2556 เป็นผลมาจากการขยายสาขาของธนาคาร  

 

 

  -  ค่าใช้จ่ายอืน่ 
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  -  ค่าใช้จ่ายอืน่ 

ธนาคารและบริษัทย่อยมีค่าใชจ้่ายอื่นจ านวน 102.10 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 18.01 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้น
ร้อยละ 21.42 เมื่อเทียบกับปี 2556  
                       
2.2 ความสามารถในการบริหารสินทรัพย์ 

การวิเคราะห์ฐานะการเงิน 

 บทวิเคราะห์ฐานะการเงินของธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย เป็นการเปรียบเทียบ
ฐานะการเงิน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 

ตารางแสดงสนิทรัพย์รวม        

สินทรัพย์รวม 

งบการเงินรวม การเปล่ียนแปลง 
(ปี 2557 เปรียบเทียบกับปี 2556) 

เพิ่มข้ึน (ลดลง) 
2557 2556 2555 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

สินทรัพย์      
เงินสด       2,503.96  1,726.29 1,619.45            777.67               45.05  
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน- สุทธ ิ     13,092.52  7,002.09 5,031.71         6,090.43               86.98  
เงินลงทุน-สุทธ ิ     33,378.73  36,112.66 28,890.94       (2,733.93)              (7.57) 
เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยคา้งรับ         
เงินให้สินเช่ือ   116,301.56  103,969.33 86,248.24       12,332.23               11.86  
ดอกเบี้ยค้างรับ          239.68  206.15 163.07              33.53               16.26  
รวมเงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้และดอกเบีย้ค้างรับ   116,541.24  104,175.48 86,411.31       12,365.76               11.87  
  หัก     รายได้รอตัดบัญชี        (281.52) (320.24) (148.17)              (38.72)            (12.09) 
           ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ     (2,068.13) (1,422.29) (914.01)          645.84              45.41  
           ค่าเผื่อการปรับมูลค่าจากการปรับโครงสร้างหนี้            (7.55) (11.18) (14.93)              (3.63)            (32.47) 
เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยคา้งรับ-สุทธ ิ   114,184.04  102,421.77 85,334.20       11,762.27               11.48  
ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ - สุทธิ          466.52  456.64 397.15                9.88                 2.16  
สินทรัพย์ไม่มีตัวตน-สุทธิ          188.61  209.05 233.91            (20.44)              (9.78) 
สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญช ี          142.55  127.45 -              15.10               11.85  
ดอกเบี้ยค้างรับจากเงินลงทุน          345.39  356.86 286.99            (11.47)              (3.21) 
สินทรัพย์อ่ืน-สุทธ ิ          505.71  283.93 286.88 221.78                 78.11  
รวมสินทรัพย์   164,808.03  148,696.74 122,081.23 16,111.29 10.83 

 สินทรัพย์รวม 

สินทรัพย์หลักของธนาคารและบริษัทย่อย ประกอบด้วย เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับ-สุทธิ คิดเป็น  
ร้อยละ 69.28 ของสินทรพัย์รวม รองลงมาได้แก่ เงินลงทุน-สุทธิ คิดเป็นร้อยละ 20.25 ของสินทรัพย์รวม โดยสินทรัพย์รวม ณ วันที่     
31 ธันวาคม 2557 มีจ านวน 164,808.03 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 16,111.29 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 10.83 เมื่อเทียบกับ  
ปี 2556  โดยส่วนใหญ่มาจากการเพิ่มขึ้นของเงินให้สินเชื่อและดอกเบี้ยค้างรับ-สุทธิ และรายการระหว่างธนาคารและ             
ตลาดเงิน- สุทธ ิ
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เงินลงทุนสุทธิ 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 ธนาคารและบริษัทย่อยมีเงินลงทุนในหลักทรัพย์สุทธิแสดงด้วยมูลค่าตามบัญชี จ านวน 
33,378.73 ล้านบาท ลดลงจ านวน 2,733.93 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 7.57 เมื่อเทียบกับปี 2556 โดยส่วนใหญ่เป็นการลดลง
จากการจ าหน่ายหลักทรัพย์รัฐบาลและรัฐวิสาหกิจในเงินลงทุนเผ่ือขาย 

ตารางแสดงเงินลงทุนประเภทการลงทุนแสดงด้วยมูลค่าตามบัญชี                                                                                                                                                                                        

เงินลงทุนสุทธิ 

งบการเงินรวม การเปล่ียนแปลง 
(ปี 2557 เปรียบเทียบกับปี 2556) 

เพิ่มข้ึน (ลดลง) 
2557 2556 2555 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

เงินลงทุนเผื่อขาย      
หลักทรัพย์รัฐบาลและรัฐวสิาหกิจ                -    2,311.98 3,065.48    (2,311.98)       (100.00) 
ตราสารหนี้ภาคเอกชน                -    326.07 -       (326.07)       (100.00) 
ตราสารทุนในความต้องการของตลาดในประเทศ     1,374.26  1,661.63 1,530.21       (287.37)         (17.29) 
รวมเงินลงทุนเผื่อขาย      1,374.26  4,299.68 4,595.69    (2,925.42)         (68.04) 

ตราสารหนี้ท่ีจะถือจนครบก าหนด         
หลักทรัพย์รัฐบาลและรัฐวสิาหกิจ   15,386.44  16,798.86 16,046.02    (1,412.42)           (8.41) 
ตราสารหนี้ภาคเอกชน   16,613.23  15,009.32 8,244.43     1,603.91           10.69  
รวมตราสารหน้ีที่จะถือจนครบก าหนด   31,999.67  31,808.18 24,290.45        191.49             0.60  

เงินลงทุนท่ัวไป           
ตราสารทุนที่ไม่อยู่ในความต้องการของตลาดในประเทศ            5.37  5.37 5.37                -                   -    
หัก: ค่าเผื่อการด้อยค่า           (0.57) (0.57) (0.57)                -                   -    
เงินลงทุนท่ัวไป - สุทธิ           4.80  4.80 4.80                -                   -    
เงินลงทุนสุทธิ   33,378.73  36,112.66 28,890.94    (2,733.93)           (7.57) 

เงินให้สินเชื่อ  

เงินให้สินเชื่อจ าแนกตามภาคธุรกิจสามารถแบ่งออกเป็นเงินให้สินเชื่อธุรกิจขนาดใหญ่ (Big Corporate & 
Corporate) เงินให้สินเชื่อธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs & SSME) และเงินให้สินเชื่อเพื่อรายย่อย (Retail)   

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 ธนาคารมีเงินให้สินเชื่อสุทธิจากรายได้รอตัดบัญชี (รวมรายการระหว่างธนาคารและ
ตลาดเงิน) จ านวน 127,617.54 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ านวน  19,130.00 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 17.63 เมื่อเทียบกับปี 2556  
โดยส่วนใหญ่เป็นสินเชื่อธุรกิจขนาดใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 54.67 รองลงมาเป็นสินเชื่อสินเชื่อเพื่อรายย่อยคิดเป็นร้อยละ 25.35 ของ
เงินให้สินเชื่อทั้งหมดและถ้าจ าแนกตามประเภทเงินให้สินเชื่อพบว่าส่วนใหญ่เป็นสินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัยและการสาธารณูปโภคและ
บริการ คิดเป็นร้อยละ 23.88 และร้อยละ 21.38 ของเงินให้สินเชื่อทั้งหมด ตามล าดับ 
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ตารางแสดงเงนิให้สินเชื่อจ าแนกตามภาคธุรกิจ          

 
ตารางแสดงรายละเอียดของเงินใหส้ินเชื่อจ าแนกตามประเภทเงนิให้สนิเชื่อ            

           

คุณภาพสนิทรัพย์ 

 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557  สินทรัพย์จัดชั้นประกอบด้วย รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินและดอกเบี้ย     
ค้างรับ เงินลงทุน เงินให้สินเชื่อและดอกเบี้ยค้างรับและสินทรัพย์อื่น โดยจัดชั้นตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดโดยธนาคาร                  
แห่งประเทศไทย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 

เงินให้สินเชื่อจ าแนกตามภาคธุรกิจ 

งบการเงินรวม การเปลี่ยนแปลง 
(ปี 2557 เปรียบเทียบกับ    
ปี 2556) เพิ่มขึ้น (ลดลง) 

2557 2556 2555 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

ร้อยละ จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

ร้อยละ จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

ร้อยละ จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

สินเชื่อธุรกิจขนาดใหญ่ (Big Corporate & Corporate) 69,774.26 54.67 52,233.84 48.15 36,403.50 40.73   17,540.42  33.58 

สินเชื่อธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs & SSME) 25,486.31 19.97 22,112.60 20.38 20,517.52 22.96      3,373.71  15.26 

สินเชื่อเพื่อรายย่อย (Retail) 32,356.97 25.36 34,141.10 31.47 32,454.88 36.31  (1,784.13)         (5.23) 

รวมเงินให้สินเชื่อสุทธิจากรายได้รอตัดบัญชี 127,617.54 100.00 108,487.54 100.00 89,375.90 100.00   19,130.00  17.63 
บวก : ดอกเบี้ยค้างรับ 244.93  208.81  163.96            36.12  17.30 
รวมเงินให้สินเชื่อและดอกเบ้ียค้างรับสุทธิจาก  

รายได้รอตัดบัญชี 
127,862.47  108,696.35  89,539.86  19,166.12 17.63 

เงินให้สินเชื่อจ าแนกตามประเภทเงินให้สินเชื่อ 

งบการเงินรวม การเปลี่ยนแปลง 
(ปี 2557 เปรียบเทียบกับ   
ปี 2556) เพิ่มขึ้น (ลดลง) 

2557 2556 2555 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

ร้อยละ จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

ร้อยละ จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

ร้อยละ จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

สินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัย 30,472.25 23.88 32,273.40 29.75 30,802.36 34.46 (1,801.15)         (5.58) 

อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย์ 22,909.61 17.95 19,827.16 18.28 17,103.47 19.14       3,082.45         15.55  

การสาธารณูปโภคและบริการ 27,283.53 21.38 26,248.89 24.19 20,863.96 23.34        1,034.64           3.94  
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง 15,230.61 11.93 12,068.50 11.12 9,096.69 10.18        3,162.11          26.20  

การเกษตรและเหมืองแร่ 420.88 0.33 517.03 0.48 447.55 0.50          (96.15)      (18.60) 

ตัวกลางทางการเงิน 18,151.13 14.22 10,620.63 9.79 5,803.97 6.49        7,530.50          70.90  
สหกรณ์ออมทรัพย์ 10,878.50 8.53 4,338.44 4.00 2,675.83 3.00        6,540.06        150.75  

อื่นๆ 2,271.03 1.78 2,593.49 2.39  2,582.07 2.89        (322.46)       (12.43) 

รวมเงินให้สินเชื่อสุทธิจากรายได้รอตัดบัญชี 127,617.54 100.00 108,487.54 100.00 89,375.90 100.00    19,130.00        17.63  
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ตารางแสดงการจัดชั้นสินทรัพย์แยกตามประเภทสินทรัพย์ 

การจัดช้ันสินทรัพย์แยกตามประเภทสินทรัพย์ 

งบการเงินเฉพาะกิจการ การเปล่ียนแปลง 
(ปี 2557 เปรียบเทียบกับปี 2556) 

เพิ่มข้ึน (ลดลง) 
2557 2556 2555 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินและ
ดอกเบี้ยค้างรับ 

     

- ปกต ิ 11,602.75 4,841.10 3,276.71      6,761.65          139.67  
เงินลงทุน         
- สงสัยจะสูญ 36.03 117.38 0.57          (81.35)          (69.30) 
เงินให้สินเช่ือและดอกเบี้ยค้างรับ         
- ปกต ิ 111,826.75 100,187.65 83,433.78    11,639.10            11.62  
- กล่าวถึงเป็นพิเศษ 1,983.91 1,687.45 1,205.52         296.46            17.57  
- ต่ ากว่ามาตรฐาน 507.50 414.89 78.20           92.61            22.32  
- สงสัย 570.55 550.54 924.16           20.01              3.63  
- สงสัยจะสูญ 1,371.01 1,014.71 621.48         356.30            35.11  
สินทรัพย์อื่น         
- สงสัยจะสูญ 26.11 25.90 20.06             0.21              0.81  
รวม 127,924.61 108,839.62 89,560.48    19,084.99            17.53  

 

ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ  

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 มีค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญจ านวน 2,068.13 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 645.84 ล้านบาท
หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 45.41 เมื่อเทียบกับปี 2556 ซึ่งสอดคล้องกับการเติบโตของสินเชื่อและเพื่อรองรับความไม่แน่นอนที่อาจเกิดขึ้น
จากสภาวะเศรษฐกิจภายในประเทศ อัตราส่วนค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญต่อสินเชื่อรวมอยู่ที่ร้อยละ 1.78 เพิ่มขึ้นจากปี 2556 ที่อยู่ที่
ร้อยละ 1.38  อัตราส่วนค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญต่อเงินให้สินเชื่อด้อยคุณภาพ (LLR/NPL) เพิ่มขึ้นจากร้อยละ 72.39 เป็นร้อยละ 
84.75 
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ตารางแสดงค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญจ าแนกตามการจัดชั้นของลูกหนี้ (ไม่รวมรายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน) 

เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหน้ี
และดอกเบ้ียค้างรับ  

และค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะ
สูญจ าแนกตามการ     
จัดช้ันของลูกหนี้ 

งบการเงินรวม 
การเปลี่ยนแปลง 

(ปี 2557 เปรียบเทียบกับปี 2556) 
เพิ่มขึ้น (ลดลง) 

2557 2556 
เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหน้ี 
และดอกเบ้ียค้างรับ 

ค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหน้ี 
และดอกเบ้ียค้างรับ 

ค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จัดช้ันปกติ 111,826.75 96.19 411.84 19.91 100,187.65 96.47 348.08 24.47           63.76  18.32 

จัดช้ันกล่าวถึงเป็นพิเศษ 1,983.90 1.71 2.50 0.12 1,687.46 1.62 3.40 0.24           (0.90) (26.47) 

จัดช้ันต่ ากว่ามาตรฐาน 507.50 0.44 87.31 4.22 414.89 0.40 138.08 9.71        (50.77) (36.77) 

จัดช้ันสงสัย 570.55 0.49 140.54 6.80 550.54 0.53 228.36 16.06        (87.82) (38.46) 

จัดช้ันสงสัยจะสูญ 1,371.01 1.17 617.65 29.87 1,014.71 0.98 386.25 27.16        231.40  59.91 
รวม 116,259.71 100.00 1,259.84 60.92 103,855.25 100.00 1,104.17 77.63        155.67  14.10 

เงินส ารองรายตัวเพิ่มเติม   380.00 18.37   - -        380.00        100.00  

เงินส ารองทั่วไป   428.29 20.71   318.12 22.37        110.16  34.63  
รวม 116,259.71 100.00 2,068.13 100.00 103,855.25 100.00 1,422.29 100.00        645.84            45.41  

ส ารองหน้ีสงสัยจะสูญ 
ต่อเงินใหส้ินเช่ือ 

ด้อยคุณภาพ (ร้อยละ)    
     

84.75 

    
   

   72.39   

 
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 ธนาคารมีเงินให้สินเชื่อแยกตามอายุลูกหน้ีที่ค้างช าระตามก าหนดระยะเวลา ดังนี้ 

ตารางแสดงเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้จ าแนกตามวันที่ครบก าหนด 

เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้ 

งบการเงนิรวม การเปล่ียนแปลง 
(ปี 2557 เปรียบเทียบกับปี 2556) 

เพิ่มข้ึน (ลดลง) 
2557 2556 2555 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

ครบก าหนดเม่ือทวงถาม 8,514.33/1 8,072.64/1 6,866.73/1 441.69 5.47 
ครบก าหนดไม่เกิน 3 เดือน 19,771.29 15,063.07 12,630.56 4,708.22 31.26 
ครบก าหนด 3 - 12 เดือน 14,633.22 12,104.30 8,116.01 2,528.92 20.89 
ครบก าหนด มากกวา่ 1 ปี 73,382.72 68,729.32 58,634.94 4,653.40 6.77 

รวม 116,301.56 103,969.33 86,248.24 12,332.23 11.86 

หมายเหตุ /1 เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหน้ีที่ครบก าหนดเมื่อทวงถามรวมจ านวนเงินคงค้างตามสัญญาของลูกหน้ีรายที่ผิดนัดช าระ และเป็นเงินให้สินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ 

ค่าเผื่อการปรับมูลค่าจากการปรับโครงสร้างหนี ้

ธนาคารตั้งค่าเผ่ือการปรับมูลค่าจากการปรับโครงสร้างหนี้จ านวน 7.55 ล้านบาท ลดลงจ านวน 3.63 ล้านบาท   
หรือลดลงร้อยละ 32.47 เมื่อเทียบกับปี 2556   

การปรับโครงสร้างหนี้ที่มีปัญหา 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 มีลูกหนี้ทั้งหมด 12,176 ราย เป็นลูกหนี้ที่มีการปรับโครงสร้างหนี้ 425 ราย มีภาระหนี ้
คงค้าง 3,252.51 ล้านบาท  
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ตารางแสดงการปรับโครงสร้างหนี้ที่มีปัญหา 

ลูกหนี้ 

งบการเงินรวม การเปล่ียนแปลง 
(ปี 2557 เปรียบเทียบกับปี 2556) 

เพิ่มข้ึน (ลดลง) 
2557 2556 2555 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

ลูกหนี้ท้ังหมด      

- จ านวนราย 12,176 12,098 11,125 78 0.64 

- ภาระหนี้ (เงินต้นบวกดอกเบี้ย) 116,259.72 103,855.25 86,263.15 12,404.47 11.94 

ลูกหนี้ท่ีปรับโครงสร้างหน้ี         

- จ านวนราย 425 380 349 45 11.84 

- ภาระหนี้ (เงินต้นบวกดอกเบี้ย) 3,252.51 2,767.08 1,872.18 485.43 17.54 

 
สินเชือ่ดอ้ยคุณภาพ 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 มีสินเชื่อด้อยคุณภาพ (Gross) จ านวน 2,449.06 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ านวน  468.92 
ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ  23.68 เมื่อเทียบกับปี 2556 อัตราสินเชื่อด้อยคุณภาพต่อสินเชื่อรวม คิดเป็นร้อยละ 1.92 เพิ่มขึ้นเมื่อ
เทียบกับปี 2556 ทีค่ิดเป็นร้อยละ 1.83 

สินเชื่อด้อยคุณภาพ (Net) จ านวน 1,603.56 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 1.26 ของสินเชื่อรวมหลังหักส ารองค่าเผ่ือ   
หน้ีสงสัยจะสูญของสินเชื่อด้อยคุณภาพ  

หนี้สินรวม 

  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 ธนาคารและบริษัทย่อยมีหนี้สินรวมจ านวน 150,432.40 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 
15,228.17 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 11.26 เมื่อเทียบกับปี 2556 โดยส่วนใหญ่เป็นการเพิ่มขึ้นของเงินรับฝาก  

ตารางแสดงหนีส้ินจ าแนกตามประเภทหนี้สนิ                                                                                                                                                                                                         

หน้ีสินจ าแนกตามประเภทหนี้สิน 

งบการเงินรวม การเปล่ียนแปลง 
(ปี 2557 เปรียบเทียบกับปี 2556) 

เพิ่มข้ึน (ลดลง) 
2557 2556 2555 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

จ านวนเงิน    
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

เงินรับฝาก 123,661.96 109,936.87 84,376.91 13,725.09            12.48  
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 23,917.27 23,513.46 21,770.55            403.81               1.72  
หนี้สินจ่ายคืนเม่ือทวงถาม 109.95 214.56 233.58           (104.61)          (48.76) 
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 1,000.00 3.20 769.05            996.80     31,150.00  
อ่ืนๆ 1,743.22 1,536.14 1,073.39            207.08           13.48  

รวมหนี้สิน 150,432.40 135,204.23 108,223.48       15,228.17            11.26  

เงินรับฝาก 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 ธนาคารมีเงินฝากรวมจ านวน 123,661.96 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 13,725.09 ล้านบาท หรือ
เพิ่มขึ้นร้อยละ 12.48 เมื่อเทียบกับปี 2556  โดยส่วนใหญ่เป็นการเพิ่มขึ้นของเงินฝากประเภทออมทรัพย์  
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ตารางแสดงเงนิรับฝากจ าแนกตามประเภทเงนิรับฝาก         

เงินรับฝากจ าแนกตามประเภทเงินรับฝาก 

งบการเงินรวม การเปล่ียนแปลง 
(ปี 2557 เปรียบเทียบกับปี 2556) 

เพิ่มข้ึน (ลดลง) 2557 2556 2555 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

จ านวนเงิน    
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จ่ายคืนเม่ือทวงถาม 5,034.06 3,869.66 4,463.81             1,164.40           30.09  
ออมทรัพย์ 50,659.00 27,660.88 29,718.13           22,998.12           83.14  
เงินรับฝากประเภทจ่ายคนืเม่ือสิ้นระยะเวลา 30,684.68 35,409.88 26,607.60            (4,725.20)         (13.34) 
ใบรับเงินฝากประจ า 37,284.22 42,996.45 23,587.37            (5,712.23)         (13.29) 

รวมเงินรับฝาก 123,661.96 109,936.87 84,376.91          13,725.09          12.48  

ส่วนของเจ้าของ 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 ธนาคารและบริษัทย่อยมีส่วนของเจ้าของจ านวน 14,375.63 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 
883.11 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 6.55 เมื่อเทียบกับปี 2556  

2.3 ความเพียงพอของเงินทุน 

แหล่งที่มาและใช้ไปของเงินทุน  

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 โครงสร้างเงินทุนตามงบการเงินรวม ประกอบด้วยหนี้สินจ านวน 150,432.40                            
ล้านบาท และส่วนของเจ้าของจ านวน 14,375.63 ล้านบาท คิดเป็นอัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้นเท่ากับ 10.46 เท่า โดย
องค์ประกอบของแหล่งเงินทุนด้านหนี้สิน ได้แก่ เงินฝากรวมคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 75.03 ของแหล่งเงินทุน รายการระหว่าง
ธนาคารและตลาดเงินมีสัดส่วนร้อยละ 14.51 ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืมสัดส่วนร้อยละ 0.61 หนี้สินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม       
เงินกู้ยืมระยะยาวและอื่นๆ ร้อยละ 1.13  ขณะที่ส่วนของเจ้าของคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 8.72 

ความสัมพันธ์ของแหล่งที่มาและใช้ไปของเงินทุน 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557  มีเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ (ก่อนหักรายได้รอตัดบัญชี) จ านวน 116,301.56 ล้านบาท 
โดยมีอัตราส่วนของเงินให้สินเชื่อต่อเงินรับฝากของธนาคารคิดเป็นร้อยละ 94.01 ส าหรับส่วนของสภาพคล่องที่เหลือธนาคาร                  
ได้น าไปลงทุนในสินทรัพย์สภาพคล่องต่างๆ อันได้แก่ รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน เงินลงทุน และเงินให้สินเชื่อ  

แหล่งที่มาและใช้ไปของเงินทุนที่ส าคัญ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 สามารถแบ่งตามระยะเวลาครบก าหนด       
ตามสัญญา โดยเงินรับฝากที่มีอายุน้อยกว่า 1 ปี จ านวน 119,927.53 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 96.98 ของเงินรับฝากทั้งหมด    
ขณะทีเ่งินให้สินเชื่อที่มีอายุน้อยกว่า 1 ปี จ านวน 42,918.84 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 36.90 ส่วนเงินรับฝากที่มีอายุมากกว่า 1 ปี  
จ านวน 3,734.43 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 3.02 ขณะที่เงินให้สินเชื่อที่มีอายุมากกว่า 1 ปี จ านวน 73,382.72 ล้านบาท หรือ      
คิดเป็นร้อยละ 63.10 
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ระยะเวลา 

เงินรับฝาก เงินให้สินเช่ือ 
2557 2556 2557 2556 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

น้อยกว่า1 ป ี 119,927.53 96.98 103,128.18 93.81 42,918.84 36.90 35,240.01 33.89 
มากกว่า1 ปี 3,734.43 3.02 6,808.69 6.19 73,382.72 63.10 68,729.32 66.11 

รวม 123,661.96 100.00 109,936.87 100.00 116,301.56 100.00 103,969.33 100.00 

 
2.4  การเปลี่ยนแปลงของกระแสเงินสด 

เงินสดของธนาคารและบริษัทย่อย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 มีจ านวน 2,503.96 ล้านบาท เพิ่มขึน้จ านวน 777.67 
ล้านบาท เมื่อเทียบกับปี 2556 โดยมีเงินสดสุทธิได้มาและใช้ไปในกิจกรรมต่างๆ ดังนี ้

- เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมด าเนินงานจ านวน 3,328.21 ล้านบาท ซึ่งเกิดจากก าไรจากการด าเนินงานก่อนการ
เปล่ียนแปลงในสินทรัพย์และหนี้สินด าเนินงาน จ านวน 173.74 ล้านบาท และการเปล่ียนแปลงในสินทรัพย์และ
หนี้สินด าเนินงานที่ส าคัญ อันได้แก่ เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้เพิ่มขึ้น 12,412.20 ล้านบาท รายการระหว่าง
ธนาคารและตลาดเงิน (สินทรัพย์) เพิ่มขึ้น 6,155.43 ล้านบาท และเงินรับฝากเพิ่มขึ้น 13,725.10 ล้านบาท 

- เงินสดสุทธิได้มาจากกิจกรรมลงทุนจ านวน 4,450.88 ล้านบาท ซึ่งส่วนใหญ่มาจากเงินสดจ่ายเพื่อซื้อ           
ตราสารหนี้ที่จะถือจนครบก าหนดจ านวน 11,454.40 ล้านบาท ในขณะที่มีเงินสดรับจากตราสารหนี้ที่จะถือ    
จนครบก าหนดจ านวน 13,747.22 ล้านบาท  

- เงินสดสุทธิใช้ไปในจากกิจกรรมจัดหาเงินจ านวน 345.00 ล้านบาท ซึ่งเกิดจากการจ่ายเงินปันผลจ านวน 
845.00 ล้านบาท และเงินสดรับจากการเพิ่มทุนหุ้นสามัญจ านวน 500.00 ล้านบาท 

 
2.5  ความเพียงพอของสภาพคล่อง 

รายการ 31 ธันวาคม 2557 31 ธันวาคม 2556 
สินทรัพย์รวม 164,808.03 148,696.74 
เงินรับฝาก 123,661.96 109,936.87 
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ 116,020.04 103,649.09 
สินทรัพย์สภาพคล่อง 48,975.21 44,841.04 
เงินให้สินเชื่อ/เงินรับฝาก (ร้อยละ) 93.82 94.28 
สินทรัพย์สภาพคล่อง/สินทรัพย์รวม (ร้อยละ)  29.72 30.16 
สินทรัพย์สภาพคล่อง/เงินรับฝาก (ร้อยละ) 39.60 40.79 

     หมายเหตุ : สินทรัพย์สภาพคล่อง ประกอบด้วยเงินสด รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน สุทธ ิ(สินทรัพย)์ และเงินลงทุนสทุธ ิ

2.6  อัตราสว่นสินทรัพย์สภาพคล่อง 

ธนาคารด ารงอัตราส่วนสินทรัพย์สภาพคล่องโดยเฉล่ียแล้วไม่ต่ ากว่าร้อยละ 6.00 ของยอดเงินรับฝากและเงินกู้ยืม
บางประเภท ตามเกณฑ์ที่ ธปท. ก าหนด โดย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 ธนาคารมีเงินสดในมือ เงินสดที่ศูนย์เงินสด เงินรับฝาก
ทีธ่นาคารแห่งประเทศไทยและหลักทรัพย์ที่ปราศจากภาระผูกพัน รวมเป็นจ านวน 35,882.69 ล้านบาท 
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ความเพียงพอของเงินกองทุนและการด ารงอัตราส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เสี่ยง 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 ธนาคารมีอัตราส่วนเงินกองทุนทั้งส้ินต่อสินทรัพย์เส่ียงเท่ากับร้อยละ 12.41 สูงกว่า
เกณฑ์ขั้นต่ าของธนาคารแห่งประเทศไทยซึ่งก าหนดไว้ที่ร้อยละ 8.50 และลดลงจาก ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 ที่มีอัตราส่วน
เงินกองทุนทั้งสิ้นต่อสินทรัพย์เส่ียงที่ร้อยละ 13.38  

อัตราส่วนเงินกองทุนชั้นที่ 1 ต่อสินทรัพย์เส่ียงของธนาคาร เท่ากับร้อยละ 11.32 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ขั้นต่ าของธนาคาร
แห่งประเทศไทยก าหนดไว้ที่ร้อยละ 6.00  
ตารางแสดงอัตราส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เสี่ยง 

อัตราส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เส่ียง 
31 ธันวาคม 2557 31 ธันวาคม 2556 31 ธันวาคม 2555 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

เงินกองทุนช้ันที่ 1 ที่เป็นส่วนของเจ้าของ       
ธนาคาร 13,895.82 11.32 13,206.94 12.69 - - 
อัตราขั้นต่ าตามกฎหมาย  4.50  4.50 - - 
ส่วนตา่ง  6.82  8.19 - - 
เงินกองทุนช้ันที่ 1       
ธนาคาร 13,895.82 11.32 13,206.94 12.69 12,862.61 15.56 
อัตราขั้นต่ าตามกฎหมาย  6.00  6.00  4.25 
ส่วนตา่ง  5.32  6.69  11.31 
เงินกองทุนทั้งหมด       
ธนาคาร 15,231.93 12.41 13,921.53 13.38 13,372.44 16.17 
อัตราขั้นต่ าตามกฎหมาย  8.50  8.50  8.50 
ส่วนตา่ง  3.91  4.88  7.67 

ภาระผูกพันนอกงบดุล 

 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 ธนาคารและบริษัทย่อย มีภาระผูกพันนอกงบดุล 7,288.32 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 878.42  
ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 13.70 เมื่อเทียบกับปี 2556   

ตารางแสดงภาระผูกพันนอกงบดุล   

ภาระผูกพันนอกงบดุล 

งบการเงินรวม การเปล่ียนแปลง 
(ปี 2557 เปรียบเทียบกับปี 2556) 

เพิ่มข้ึน (ลดลง) 
2557 2556 2555 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

จ านวนเงิน    
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 

 (ล้านบาท) 
สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

การรับอาวัลตัว๋เงิน 246.71 548.38 428.88     (301.67)         (55.01) 

การค้ าประกันอ่ืน 2,518.30 2,276.28 2,447.53          242.02             10.63  

วงเงินเบิกเกินบัญชีที่ลูกค้ายังไม่ได้เบกิใช้ 4,523.31 3,585.24 3,357.05          938.07             26.16  

รวมภาระผูกพันนอกงบดุล 7,288.32 6,409.90 6,233.46          878.42           13.70  
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อันดับความน่าเชื่อถือ 

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ได้รับการจัดอันดับเครดิตองค์กรโดยบริษัท ทริสเรทติ้ง จ ากัด อยู่ที่
ระดับ  “A-”  (Single A Minus) และแนวโน้มอันดับเครดิตเป็น “Stable”  หรือ “คงที่” ซึ่งแสดงให้เห็นถึงสถานะทางธุรกิจและ
การเงินของธนาคารท่ีดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการมีคุณภาพสินทรัพย์ที่ดี และเงินทุนท่ีแข็งแกร่ง  
 
2.7 ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อผลการด าเนินงานในอนาคต 

 ปัจจัยที่อาจมีผลต่อการด าเนินงานในอนาคตมีปัจจัยหลัก คือ สถานการณ์ทางการเมืองที่ไม่แน่นอน ซึ่งมีผลต่อการ
ตัดสินใจลงทุนของธุรกิจอุตสาหกรรม รวมถึงกระทบต่อความเส่ียงด้านสินเชื่อเพิ่มขึ้นโดยเฉพาะความเชื่อมั่นในการบริโภค ซึ่งเป็น
ตัวขับเคล่ือนการเติบโตของ GDP ของประเทศที่ส าคัญ 
 
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  จ ากัด 

 บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  จ ากัด เป็นบริษัทย่อยของธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด
(มหาชน)  บริษัทประกอบธุรกิจจัดการกองทุนรวม กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์   กองทุนส ารองเล้ียงชีพ  และกองทุนส่วนบุคคล  
ผลการด าเนินงานของบริษัทเป็นการเปรียบเทียบผลการด าเนินงานประจ าปี 2557 เปรียบเทียบกับผลการด าเนินงานประจ าปี 
2556 ดังนี ้

 รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 

 ในปี 2557 มีรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ จ านวน 94.21 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 15.08 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 
19.05 เมื่อเทียบกับปี 2556  โดยค่าธรรมเนียมส่วนใหญ่มาจากการจัดการกองทุนรวมและนายทะเบียนกองทุน ซึ่งคิดเป็น ร้อยละ 
73.20 และร้อยละ 26.02 ของรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการทั้งหมด ตามล าดับ ซึ่งสัมพันธ์ไปทิศทางเดียวกันกับจ านวนกองทุน
และมูลค่าสินทรัพย์สุทธิของกองทุนที่เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 

ตารางแสดงรายไดค้่าธรรมเนยีมและบริการ 

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 

งบการเงนิเฉพาะกิจการ การเปล่ียนแปลง 
(ปี 2557 เปรียบเทียบกับปี 2556) 

เพิ่มข้ึน (ลดลง) 
2557 2556 2555 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

จ านวนเงิน    
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

การจัดการกองทุนรวม 68.96 51.37 21.68 17.59 34.24 
นายทะเบียนกองทุน 24.51 24.49 8.82 0.02 0.08 
การซ้ือคืนหน่วยลงทุน 0.06 2.98 - (2.92) (97.99) 
การขายคืนหน่วยลงทุน 0.68 0.29 0.02 0.39 134.48 

รวมรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 94.21 79.13 30.52 15.08 19.05 

 จ านวนกองทุนที่บริหาร 

  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 มีจ านวนกองทุน (ไม่รวมกองทุนส ารองเล้ียงชีพ) ท้ังส้ิน 44 กอง ซึ่งเมื่อเทียบกันปี 2556 
มีจ านวนกองทุนเพิ่มขึ้น 10 กอง หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 29.41 และมูลค่าสินทรัพย์สุทธิของกองทุน (NAV) รวมจ านวน 40,978.62 ล้านบาท 
ซึ่งเมื่อเทียบกับปี 2556 มีจ านวนเพิ่มขึ้น 11,099.95 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 37.15 มี Market share เท่ากับ 1.08% อยู่อันดับที ่
12 จาก 22 บริษัท 
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ตารางแสดงจ านวนกองทุนและมูลค่าสินทรัพย์สุทธิของกองทุน (NAV) 

ประเภทของกองทุน 

งบการเงินเฉพาะกิจการ การเปล่ียนแปลง 
(ปี 2557 เปรียบเทียบกับปี 2556) 31 ธันวาคม 2557 31 ธันวาคม 2556 31 ธันวาคม 2555 

จ านวน 
กอง 

NAV 
 (ล้านบาท) 

จ านวน 
กอง 

NAV 
 (ล้านบาท) 

จ านวน 
กอง 

NAV 
 (ล้านบาท) 

จ านวน 
กอง 

NAV 
 (ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

กองทุนตราสารหนี ้ 29 17,568.22 20 11,165.84 13 8,781.74 9 6,402.38 57.34 
กองทุนตราสารทุน 6 563.66 6 494.57 3 43.95 - 69.09 13.97 
กองทุนอสังหาริมทรัพย์ 4 20,601.03 3 15,753.80 3 15,391.07 1 4,847.23 30.77 
กองทุนผสม 3 246.96 3 234.31 1 4.26 - 12.65 5.40 
กองทุนแก้ไขปัญหา
สถาบันการเงิน 

1 1,948.40 1 2,189.18 1 2,193.61 - (240.78) (10.99) 

อ่ืนๆ 1 50.35 1 40.97 - - - 9.38 22.89 
รวม  44 40,978.62 34 29,878.67 21 26,414.63 10 11,099.95 37.15 

 
 
3. มาตรฐานการรายงานทางการเงินใหม่ 

มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่เริ่มมีผลบังคับในปีบัญชีปัจจุบันและที่จะมีผลบังคับในอนาคตมีรายละเอียด

ดังนี ้
  3.1  มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่เร่ิมมีผลบังคับในปีบัญชีปัจจุบัน 

- กรอบแนวคดิส าหรับการรายงานทางการเงิน (ปรับปรุง 2557) 
- มาตรฐานการบัญช ี จ านวน 13 ฉบับ 
- มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ จ านวน 4 ฉบับ 
- การตีความมาตรฐานการบัญชี จ านวน 4 ฉบับ 
- การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน จ านวน 9 ฉบับ 
- แนวปฏิบัติทางการบัญชีส าหรับการบันทึกบัญชีหุ้นปันผล 

มาตรฐานการรายงานทางการเงินทั้งหมดตามที่กล่าวข้างต้นได้รับการปรับปรุงและจัดให้มีขึ้นเพื่อให้มีเนื้อหา       

เท่าเทียมกับมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่างประเทศ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นการปรับปรุงถ้อยค าและค าศัพท์ การตีความและ

การ ให้แนวปฏิบัติทางการบัญชีกับผู้ใช้มาตรฐาน มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระส าคัญ        

ต่องบการเงินนี้ ซึ่งแสดงรายละเอียดในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ข้อ 3.1 มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่เริ่มมีผล                   

บังคับในปีบัญชีปัจจุบัน 

  3.2  มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่จะมีผลบังคับในอนาคต 

สภาวิชาชีพบัญชีได้ออกมาตรฐานการบัญชีเป็นจ านวนมาก ซึ่งมีผลบังคับใช้ส าหรับรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มใน
หรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2558 มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวได้รับการปรับปรุงและจัดให้มีขึ้นเพื่ อให้มีเนื้อหา         
เท่าเทียมกับมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่างประเทศ  โดยการเปล่ียนแปลงมาตรฐานการรายงานทางการเงินในครั้งนี้
ส่วนใหญ่เป็นการปรับปรุงถ้อยค าและค าศัพท์ การตีความและการให้แนวปฏิบัติทางการบัญชีกับผู้ใช้มาตรฐาน ฝ่ายบริหารของ
ธนาคารและบริษัทย่อยเชื่อว่าจะไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระส าคัญต่องบการเงินนี้ในปีที่น ามาตรฐานดังกล่าวมาถือปฏิบัติ 
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อย่างไรก็ตาม มาตรฐานการรายงานทางการเงินตามที่กล่าวข้างต้นบางฉบับมีการเปล่ียนแปลงหลักการส าคัญ ซึ่งฉบับที่เกี่ยวข้อง                        
โดยตรงกับธนาคารและบริษัทย่อยมีดังนี้ 

 มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 19 (ปรับปรุง 2557) เร่ือง ผลประโยชน์ของพนักงาน  

มาตรฐานการบัญชีฉบับปรับปรุงนี้ก าหนดให้กิจการต้องรับรู้รายการก าไรขาดทุนจากการประมาณการตามหลัก
คณิตศาสตร์ประกันภัยทันทีในก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น ในขณะที่มาตรฐานฉบับเดิมอนุญาตให้กิจการเลือกรับรู้รายการดังกล่าว
ทันทีในก าไรหรือขาดทุน หรือในก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น หรือทยอยรับรู้ในก าไรหรือขาดทุนก็ได้  

มาตรฐานฉบับปรับปรุงดังกล่าวไม่มีผลกระทบต่องบการเงินนี้เนื่องจากธนาคารและบริษัทย่อยรับรู้รายการก าไร
ขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัยทันทีในก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นอยู่แต่เดิมแล้ว 

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 10 เร่ือง งบการเงินรวม  

มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับที่ 10 ก าหนดหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการจัดท างบการเงินรวม โดยใช้แทนเนื้อหา
เกี่ยวกับการบัญชีส าหรับงบการเงินรวมที่เดิมก าหนดอยู่ในมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 27 เรื่อง งบการเงินรวมและงบการเงิน   
เฉพาะกิจการ มาตรฐานฉบับนี้เปล่ียนแปลงหลักการเกี่ยวกับการพิจารณาว่าผู้ลงทุนมีอ านาจการควบคุมหรือไม่ กล่าวคือ ภายใต้
มาตรฐานฉบับนี้ผู้ลงทุนจะถือว่าตนควบคุมกิจการท่ีเข้าไปลงทุนได้ หากตนมีสิทธิได้รับหรือมีส่วนได้เสียในผลตอบแทนของกิจการ
ที่เข้าไปลงทุน และตนสามารถใช้อ านาจในการส่ังการกิจกรรมที่ส่งผลกระทบต่อจ านวนเงินผลตอบแทนนั้นได้ ถึงแม้ว่าตนจะมี
สัดส่วนการถือหุ้นหรือสิทธิในการออกเสียงโดยรวมน้อยกว่ากึ่งหนึ่งก็ตาม การเปล่ียนแปลงที่ส าคัญนี้ส่งผลให้ฝ่ ายบริหารต้องใช้
ดุลยพินิจอย่างมากในการทบทวนว่าธนาคารและบริษัทย่อยมีอ านาจควบคุมในกิจการที่เข้าไปลงทุนหรือไม่และจะต้องน าบริษัท   
ใดในกลุ่มกิจการมาจัดท างบการเงินรวมบ้าง 

ฝ่ายบริหารของธนาคารและบริษัทย่อยเชื่อว่ามาตรฐานฉบับดังกล่าวจะไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระส าคัญต่อ     
งบการเงินของธนาคารและบริษัทย่อย 

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 12 เร่ือง การเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับส่วนได้เสียในกิจการอื่น  

มาตรฐานฉบับนี้ก าหนดเรื่องการเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับส่วนได้เสียของกิจการในบริษัทย่อย  การร่วมการงาน 
บริษัทร่วม รวมถึงกิจการท่ีมีโครงสร้างเฉพาะตัว มาตรฐานฉบับนี้จึงไม่มีผลกระทบทางการเงินต่องบการเงินของธนาคารและบริษัท
ย่อย 

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 13 เร่ือง การวัดมูลค่ายุติธรรม 

มาตรฐานฉบับนี้ก าหนดแนวทางเกี่ยวกับการวัดมูลค่ายุติธรรมและการเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวกับการวัดมูลค่า
ยุติธรรม กล่าวคือ หากกิจการต้องวัดมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์หรือหนี้สินใดตามข้อก าหนดของมาตรฐานที่เกี่ยวข้องอื่น กิจการ
จะต้องวัดมูลค่ายุติธรรมนั้นตามหลักการของมาตรฐานฉบับนี้ และใช้วิธีเปล่ียนทันทีเป็นต้นไปในการรับรู้ผลกระทบจากการเริ่มใช้
มาตรฐานน้ี 

จากการประเมินเบื้องต้น ฝ่ายบริหารของธนาคารและบริษัทย่อยเชื่อว่ามาตรฐานข้างต้นจะไม่มีผลกระทบอย่างเป็น
สาระส าคัญต่องบการเงินของธนาคารและบริษัทย่อย 
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รายงานคณะกรรมการบรรษัทภิบาล 
 

คณะกรรมการบรรษัทภิบาล ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮา้ส์ จ ากัด (มหาชน)  
ประกอบด้วยกรรมการ จ านวน 3 ท่าน ดังนี ้

1. นายไพโรจน์  เฮงสกุล    ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล 
2. นายอดุลย ์ วินัยแพทย ์ กรรมการบรรษัทภิบาล 
3. นายสมศกัดิ ์     อัศวโภค ี  กรรมการบรรษัทภิบาล 

      
คณะกรรมการบรรษัทภิบาล   ได้ปฏิบัติหน้าที่ตามขอบเขต             

ความรับผิดชอบที่ระบุไว้ในประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการบรรษัทภิบาล  ที่ได้รับ
มอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร   ซึ่งในระหว่างปี 2557   มีการจัดประชุม
คณะกรรมการบรรษัท ภิบาล รวม 6  ครั้ ง  และรายงานผลการประชุม                  
ต่อคณะกรรมการธนาคาร สรุปสาระส าคัญ ดังนี ้

 

 พิจารณาทบทวนนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี  ให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับแนวทางของ
หน่วยงานทางการที่ก ากับดูแลธนาคาร   เพื่อสร้างความเชื่อมั่นว่าธนาคารด าเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบ     
มีความโปร่งใส  ซื่อสัตย์สุจริตและปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียอย่างเท่าเทียมกัน   

 พิจารณาทบทวนนโยบายการป้องกันการหาผลประโยชน์ในหน้าที่โดยมิชอบเพื่อให้กรรมการ  ผู้บริหาร และ
พนักงานของธนาคารยึดถือเป็นแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการห้ามให้หรือรับของขวัญ  ของก านัล การเล้ียงรับรองและ
ผลประโยชน์  สินบนและส่ิงจูงใจ  การบริจาคเพื่อการกุศลและการให้เงินสนับสนุนกิจกรรมและการมีส่วนร่วม
ทางการเมือง  การรับแจ้งข้อมูลหรือข้อร้องเรียน 

 พิจารณาให้ความเห็นชอบแบบประเมินตนเองเกี่ยวกับมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชั่น เพื่อขอรับ
ประกาศนียบัตรรับรองฐานะสมาชิกแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านทุจริตจากคณะกรรมการ
แนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต ซึ่งได้รับความเห็นชอบและได้รับประกาศนียบัตร
รับรองฐานะสมาชิกแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านทุจริต เมื่อวันท่ี 16 ตุลาคม 2557  

 เป็นตัวแทนธนาคารในการส่ือสาร ดูแลและส่งเสริมให้มีการปฏิบัติตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี       
และนโยบายการป้องกันการหาผลประโยชน์ในหน้าที่มิชอบ  

 
ธนาคาร ให้ความส าคัญของการก ากับดูแลกิจการที่ดีและจรรยาบรรณในการท าธุรกิจ  เพื่อให้ธนาคารเติบโตได้อย่าง

ยั่งยืนและสร้างความเชื่อมั่นแก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย  ซึ่งธนาคารมั่นใจว่าการก ากับดูแลกิจการท่ีดีจะช่วยเพิ่มมูลค่าแก่ผู้ถือหุ้น      

        
  (นายไพโรจน์  เฮงสกุล) 

                            ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล  
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สารจากกรรมการผู้จัดการ  

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน)  มีเจตนารมณ์ที่จะ
ด าเนินธุรกิจตามหลักการการก ากับดูแลกิจการที่ดีควบคู่ไปกับการด าเนินการ
ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม โดยยึดมั่นในหลักจรรยาบรรณและจริยธรรม
ธุรกิจและการก ากับดูแลกิจการที่ดีเพื่อตอบสนองต่อความพึงพอใจอย่าง        
เท่าเทียมกันของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในทุกมิติด้วยตระหนักว่าธนาคารจะเติบโต
อย่ า งยั่ ง ยื นจะต้ อ งประกอบด้ วยการด า เนิ นธุ รกิ จอย่ า งมี วิ สั ยทั ศน์                      
มีความสามารถในการบริหารจัดการธุรกิจให้บรรลุผลส าเร็จตามพันธกิจ           
มี คุณธรรมและจริยธรรมและการมี ส่วนร่ วม ในการด า เนินการด้ าน               
ความรับผิดชอบต่อสังคม  

ธนาคารได้ปลูกฝัง “จิตส านึก” และ “จิตอาสา” แก่พนักงานในองค์กรทุกระดับ    
การด าเนินกิจกรรมของธนาคารมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของพนักงาน  การเป็นพันธมิตรที่ไว้วางใจได้ส าหรับลูกค้า ผู้ถือหุ้น และคู่ค้า 
การเป็นนายจ้างที่มีความรับผิดชอบและมีความเป็นธรรม  รวมทั้ง การน าพาธนาคารให้มีการเติบโตอย่างยั่งยืนผ่านการขับเคล่ือน
องค์กรภายใต้ค่านิยมองค์กร (ProAcTIVE) 

Professional : มีความเชี่ยวชาญ (Expertise) ช านาญในวชิาชีพ (Efficient)                        
การท างานอย่างมีประสิทธิภาพ (Business mind) 

Accountability : การแสดงออกถึงความมุ่งมั่นและความตั้งใจที่จะท างานที่ได้รับมอบหมาย
ประสบความส าเร็จตามแผนท่ีก าหนด 

Teamwork : ความเข้าใจในบทบาทและหน้าที่ของตนเองในฐานะที่เป็นสมาชิกหนึ่งของทีม 
รวมทั้งการมีส่วนร่วมในการท างาน การแก้ไขปัญหาและการแลกเปล่ียน
ประสบการณ์และความคิดเห็นต่างๆ กับสมาชิกในทีม 

Integrity : การแสดงออกถึงความซือ่สัตย์ในการท างาน รวมทั้งการผลักดันให้สมาชิกในทีม
เคร่งครัดและปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณและมีความซื่อสัตย์ในการท างาน 

Visioning : ความสามารถในการก าหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจ และเป้าหมายในการท างาน  
ของหน่วยงานให้ตอบสนองต่อวิสัยทัศน์และเป้าหมายขององค์กร 

Excellence Service : ความเข้าใจในความต้องการและความคาดหวังของลูกค้าทั้งภายในและ
ภายนอกและการแสดงกิริยา น้ าเสียง ท่าทางและพฤติกรรมได้อย่างเหมาะสม
เพื่อให้ลูกค้าพึงพอใจและประทับใจ 
 
 
 
 
 

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน)  มีความยินดีเป็นอย่างยิ่งที่ได้มีส่วนร่วมในการผลักดันและสนับสนุน
การด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคม ตลอดจนการสนับสนุนให้พนักงานทุกคน รวมทั้งลูกค้า  สังคม ชุมชน และผู้มีส่วนได้
เสียทุกกลุ่มมีจิตส านึกและมีส่วนร่วมในความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนสืบไป  

 
(นางศศิธร   พงศธร) 
 กรรมการผู้จัดการ 
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รายงานการพัฒนาธุรกิจอยางย่ังยืน  
 

ธนาคารแลนด แอนด เฮาส จํากัด (มหาชน) มีเจตนารมณในการดําเนินธุรกิจตามหลักการการกํากับดูแลกิจการที่ดี
ควบคูไปกับการดําเนินการดานความรับผิดชอบตอสังคมโดยยึดม่ันในหลักจรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจและการกํากับดูแล
กิจการที่ดี เพื่อตอบสนองตอความพึงพอใจอยางเทาเทียมกันของผูมีสวนไดสวนเสียในทุกมิติ ดวยตระหนักวาธนาคารจะเติบโตได
อยางย่ังยืนและมั่นคง จะตองประกอบดวยการดําเนินธุรกิจอยางมีวิสัยทัศน มีความสามารถในการบริหารจัดการธุรกิจใหบรรลุ  
ผลสําเร็จตามพันธกิจ มีคุณธรรมและจริยธรรม การมีสวนรวมในการดําเนินการดานความรับผิดชอบตอสังคม ซึ่งสงผลตอการ
สรางมูลคาที่ดีแกองคกรและผูถือหุน รวมถึงการสรางความเช่ือม่ันใหแกผูถือหุนอีกดวย โดยธนาคารไดจัดทํานโยบายความ
รับผิดชอบตอสังคมเพื่อการพัฒนาธุรกิจอยางย่ังยืนตามแนวทางของสถาบันธุรกิจเพื่อสังคม (Corporate Social Responsibility 
Institute) สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย   

ความรับผิดชอบตอสังคมจึงถือเปนหนึ่งในหลักปฏิบัติที่ธนาคารไดใหความสําคัญ เพราะเล็งเห็นถึงความสําคัญ
ของคําวา “การพึ่งพิง” เนื่องจากทุกธุรกิจลวนมีประชาชนหรือคนในสังคมเปนกลุมเปาหมายหลักในการนําเสนอสินคาและบริการ 
ดังนั้นไมวาจะพัฒนาองคกรไปในทิศทางใดก็ยอมตองมีคนในสังคมเปนผูสนับสนุนไมทางใดก็ทางหน่ึง ซึ่งการกําหนดนโยบายและ
แนวทางปฏิบัติดังกลาวจะเปนแนวทางใหบุคลากรในองคกรยึดถือปฏิบัติ  

ธนาคารไดดําเนินการดานความรับผิดชอบตอสังคม ประกอบดวยการดําเนินความรับผิดชอบตอสังคมใน
กระบวนการหลักของการดําเนินธุรกิจ (CSR-in-Process) และนอกกระบวนการหลักของการดําเนินธุรกิจ (CSR-after-Process) 
โดยมุงเนนใหผูบริหารและพนักงานทุกระดับเขามามีสวนรวม มีจิตอาสา เพื่อปลูกฝงใหมีจิตสํานึกในความรับผิดชอบตอสังคม   
อีกทั้งยังเปนการสรางรากฐานท่ีเขมแข็งของการพัฒนาอยางย่ังยืน และนําไปสูการพัฒนาสังคมและประเทศใหเกิดความย่ังยืน
อยางแทจริง 

แนวทางการดําเนินการดานความรับผิดชอบตอสังคม 

ธนาคารไดดําเนินการดานความรับผิดชอบตอสังคมอยางมีคุณธรรม ทั้งกระบวนการหลักของการดําเนินธุรกิจ   
(CSR-in-Process) และนอกกระบวนการหลักของการดําเนินธุรกิจ (CSR-after-Process) เพื่อใหธนาคารเติบโตอยางย่ังยืนและ
เพื่อใหพนักงานทุกระดับเขามามีสวนรวม โดยยึดม่ันในจรรยาบรรณอยางเครงครัด เพื่อปลูกฝงใหมีจิตสํานึกในการปฏิบัติงาน
อยางมีความรับผิดชอบตอสังคม  

ความรับผิดชอบตอสังคมของกิจการ หมายถึง การประกอบกิจการดวยความดูแลใสใจตอผูมีสวนไดเสีย 
เศรษฐกิจ สังคมและส่ิงแวดลอมอยางมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ ตลอดจนมีธรรมาภิบาลเปนเคร่ืองกํากับใหการดําเนิน
กิจกรรมตางๆ เปนไปไดดวยความซ่ือสัตยสุจริต โปรงใสและยุติธรรม มีความตระหนักถึงผลกระทบทางลบตอเศรษฐกิจ สังคมและ
ส่ิงแวดลอม โดยพรอมจะแกไขเพื่อลดผลกระทบดังกลาวกับการนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาบูรณาการใหเกิดการ
ดําเนินกิจการเปนการสรางความสําเร็จและประโยชนสุข อีกทั้งเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันทุกเวทีการคา ซึ่งจะเปนผลดี  
ตอความย่ังยืนของกิจการ ผูมีสวนไดเสีย เศรษฐกิจ สังคมและส่ิงแวดลอมอยางแทจริง 
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การด าเนินการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมในกระบวนการหลัก (CSR-in-Process) 

ความรับผิดชอบต่อสังคมในกระบวนการหลัก  (CSR-in-Process) หมายถึง การด าเนินธุรกิจอย่างมีความ
รับผิดชอบต่อสังคมโดยการน าแนวปฏิบัติตามนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมตามหลักมาตรฐานท้ังในประเทศและต่างประเทศ
มาปรับใช้ เพื่อพัฒนาต่อยอดให้เกิดนวัตกรรมทางธุรกิจจนกลายเป็นกิจกรรมที่เกิดขึ้นในกระบวนการท างานและการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ตลอดจนมาตรฐานการบริการต่างๆ เพื่อจุดประสงค์หลักในการลดผลกระทบด้านลบที่อาจเกิดขึ้นกับผู้มีส่วนได้เสีย
ระหว่างกระบวนการท างาน รวมถึงการสร้างจิตส านึกความรับผิดชอบต่อสังคมให้เกิดขึ้นกับกรรมการธนาคาร ผู้บริหารและ
พนักงานทุกระดับจนก่อให้เกิดทัศนคติร่วมกันกับทุกคนในองค์กร และเพื่อแสดงถึงความมุ่งมั่นในการเป็นสถาบันการเงินที่มี
ความแข็งแกร่งและมีความรับผิดชอบต่อสังคมสูงสุด 

การด าเนินการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมนอกกระบวนการหลัก (CSR-after-Process)  

ความรับผิดชอบต่อสังคมนอกกระบวนการหลัก (CSR-after-Process) หมายถึง กิจกรรมที่ธนาคารด าเนินการ
นอกเหนือจากการด าเนินธุรกิจปกติ โดยการเข้าไปมีบทบาทในการสนับสนุนกิจกรรมเพื่อสังคมตามวาระและโอกาสต่างๆ โดย
มุ่งหวังให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสังคมและชุมชน ทั้งในหน่วยงานภาครัฐและเอกชน อันน าไปสู่การสร้างรากฐานที่เข้มแข็งของ
สังคมและประเทศอย่างยั่งยืน 

แนวทางการจัดท ารายงานการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน 

ธนาคารแลนด์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ได้จัดท ารายงานการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน โดยเป็นส่วนหนึ่ง
ในรายงานประจ าปี เพื่อส่ือสารให้ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มได้ทราบถึงแนวนโยบาย แนวทางการบริหารจัดการ และผลการด าเนินงาน
ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมอย่างชัดเจน โดยแสดงผลการด าเนินงานในรอบปีบัญชี ระหว่างวันที่ 1 มกราคม – 
31 ธันวาคม 2557 โดยใช้แนวทางการรายงานตามแนวทางของสถาบันธุรกิจเพื่อสังคม (Corporate Social Responsibility 
Institute)  ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยขอบเขต
เนื้อหาของรายงานครอบคลุมธุรกิจของธนาคาร ซึ่งได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากหน่ายงานท่ีรับผิดชอบโดยตรง  

ธนาคารก าหนดแนวทางการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียไว้เป็นลายลักษณ์อักษรในจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของ
ธนาคารและจรรยาบรรณของพนักงาน โดยให้ความส าคัญต่อสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย
ภายใน ได้แก่ ผู้ถือหุ้น คณะกรรมการธนาคาร พนักงาน กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียภายนอก ได้แก่ ลูกค้า คู่ค้า คู่แข่ง เจ้าหนี้ ตลอดจน
ชุมชน ส่ิงแวดล้อม และสังคม รวมถึงส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อทราบถึงความต้องการและสามารถตอบสนอง
ต่อผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่มได้อย่างถูกต้อง 
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การวิเคราะห์ความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 

 

 

 

กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย วิเคราะห์ความต้องการ แนวปฏิบัติตามนโยบาย การด าเนินการ 
1. ผู้ถือหุ้น - - ผลการด าเนินงานดี ภายใต้   

ความเสี่ยงที่เหมาะสม 
- - ด าเนินงานด้วยความโปร่งใส       

มีความเป็นธรรม สามารถ
ตรวจสอบได ้

ด าเนินธุรกิจตามหลักการก ากับ
ดูแลกิจการทีด่ ี

- ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นปลีะ 1 ครั้ง 
- แถลงข่าวต่อสื่อมวลชน และจัด
ประชุมนักวิเคราะห์หลักทรัพย์     
ปีละ 2 ครั้ง 

- - น าเสนอข้อมูลผ่านช่องทางต่างๆ 
อย่างครบถ้วน ถูกต้อง เท่าเทียม 
มีความโปร่งใส 

- - รับข้อเสนอแนะและข้อร้องเรียน
ผ่านช่องทางที่ธนาคารก าหนด 

2. คณะกรรมการธนาคาร - - ฝ่ายจัดการ ด าเนินงานเป็นไป
อย่างโปร่งใส เพื่อให้องค์กรเติบโต
อย่างยั่งยืน 

- - ปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม
อย่างเป็นธรรม 

 

ด าเนินธุรกิจตามหลักการก ากับ
ดูแลกิจการทีด่ ี

- ประชุมคณะกรรมการธนาคาร          
  ทุกเดือน 
- ให้ข้อมูลอย่างเพียงพอ ครบถ้วน  
  ทันเวลา 
- มีส่วนร่วมในการก ากับดูแลกิจการ 
- พัฒนาความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการ 
  ปฏิบัติหน้าที่กรรมการ 
- ประเมินตนเองเพื่อน าผลการ 
  ประเมินมาปรับปรุงการท างาน 

3. พนักงาน 
 
 
 
 
 
 
 

- ค่าตอบแทนและสวสัดิการที ่
  เหมาะสม 
- ความม่ันคงและก้าวหน้าในงาน 
- การพัฒนาความรู้ ความสามารถ 
  อย่างต่อเนื่อง 
- ความปลอดภัยในการท างาน 

-  การจ้างงานที่ปลอดจากการเลือก       
  ปฏิบัติ  ไม่น าความแตกต่างด้าน 
 เช้ือชาติ สีผิว เพศ ภาวะ  ศาสนา      
 ความคิดเห็นทางการเมือง อายุ     
 มาเป็นปัจจัยในการพิจารณาและ 
 ตัดสินการจ้างงาน                         
- ส่งเสริมการจ้างงานส าหรับกลุ่ม 
  แรงงานที่มีสถานะเปราะบาง เช่น  
  การเปิดโอกาสให้มีการจ้างงานคน 
  พิการ                                            
- พัฒนาพนักงานเพ่ือฝึกฝนทักษะ 
  และเพ่ิมพูนศักยภาพ โดยเปิด 
  โอกาสให้พนักงานมีการเรียนรู้และ 
  เลื่อนต าแหน่ง เพ่ือความก้าวหน้า 
  ในการท างาน                                
- ไม่ปลดหรือเลิกจ้างพนักงาน       
  อันเป็นการตัดสินใจของผูแ้ทน 
  ฝ่ายบริหารแต่เพียงฝ่ายเดียว หรือ 
  การตัดสินใจนั้นอยู่บนฐานของ 
  การเลือกปฏิบัติ                                  
- สนับสนุนและเคารพในการ 
  ปกป้องสิทธิมนุษยชนโดยไม่  
  สนับสนุนการใช้แรงงานบังคับ  
  ตลอดจนส่งเสริมให้พนักงานมี    
  ดุลยภาพในการใช้ชีวิตระหว่าง 
  ชีวิตการท างานและชีวิตส่วนตวั 
- เคารพสิทธิในการแสดงความ 
  คิดเห็นของพนักงาน ซึ่งครอบคลุม 
  ถึงการมีอิสระในการให้ความเห็น 

- ปฐมนิเทศพนักงานใหม่ 
- จัดให้มกีารเรียนรู้เพื่อเพิ่มทักษะ
แก่พนักงาน 
- ส ารวจการจ่ายผลตอบแทนของ
ตลาดอย่างสม่ าเสมอทุกปี เพื่อ
น ามาพิจารณาปรับปรุงให้ใกล้เคียง        
ตามมาตรฐานอุตสาหกรรมหรือ
มาตรฐานการครองชีพที่ควรจะเป็น 
- จัดให้มีช่องทางการรับฟัง
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
- ปกป้อง  ไม่กลั่นแกล้งหรือลงโทษ
ทางวินัยกับพนักงานที่มีการ
รายงานอย่างสุจริตต่อผู้บริหารหรือ
หน่วยงานของรัฐเกี่ยวกับการ
กระท าที่ไม่ถูกต้องที่เกิดขึ้นภายใน
ธนาคาร 
- จัดท านโยบายความปลอดภัยและ
อาชีวอนามัยในสถานประกอบการ 
- สนับสนุนและส่งเสริมคนพิการให้
มีโอกาสประกอบอาชีพ เพ่ือด ารง
อยู่ในสังคมด้วยความภาคภูมิใจ 
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กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย วิเคราะห์ความต้องการ แนวปฏิบัติตามนโยบาย การด าเนินการ 
3. พนักงาน (ต่อ) 
 
 
 
 
 
 
 

  โดยปราศจากการแทรกแซง การ 
  ได้รับข้อมูลหรือความเห็นผ่านสื่อ 
  ต่างๆ รวมทั้งจัดให้มีช่องทางการ 
  สื่อสารเพ่ือรับฟังความคิดเห็นของ 
  พนักงาน 
- มีเง่ือนไขการจ้างงานที่เป็นธรรม  
  และให้พนักงานได้รับค่าตอบแทน  
  เหมาะสมตามศักยภาพ หรือตาม 
  ข้อตกลงร่วมระหว่างนายจ้างและ 
  ลูกจ้างโดยพิจารณาตาม  
  มาตรฐานอุตสาหกรรมหรือ 
  มาตรฐานการครองชีพที่ควรจะ 
  เป็น 
- จัดสภาพที่ท างานที่เหมาะสมให ้
  พนักงานท างานได้อย่างปลอดภัย 
  และมีศักดิ์ศรี โดยพนักงาน 
  สามารถท างานได้เต็มศักยภาพ 
  และแบ่งเวลาใหแ้ก่ครอบครัวได้ 
- ปกป้อง  ไม่กลั่นแกล้งหรือลงโทษ 
  ทางวินัยกับพนักงานที่มีการ 
  รายงานอย่างสุจริตต่อผู้บริหาร 
  หรือหน่วยงานของรัฐเกี่ยวกับการ 
  กระท าที่ไม่ถูกต้องที่เกิดขึ้นภายใน 
  ธนาคาร 
- จัดท านโยบายความปลอดภัยและ 
  อาชีวอนามัยในสถาน 
  ประกอบการ รวมถึงวิเคราะห์และ 
  หามาตรการเพ่ือควบคุมความ 
  เสี่ยงด้านความปลอดภัยและ      
  อาชีวอนามัยในการท างาน 

4. ลูกค้า - ความพึงพอใจในผลิตภัณฑ์ทาง 
  การเงินที่หลากหลาย ครอบครัน มี 
  คุณภาพและบริการที่เป็นเลศิ 
- ความพร้อมในการรับฟังและ 
  ตอบสนองต่อความต้องการของ 
  ลูกค้า 
- การรักษาความลับของลูกค้า 
 
 
 
 
 
 

- มุ่งเน้นการน าเสนอผลิตภัณฑ์ที ่
  สามารถตอบสนองความต้องการ 
  ของลูกค้า รวมถึงการพัฒนา 
  ศักยภาพของพนักงานให้สามารถ 
  น าเสนอผลิตภัณฑ์และบริการที่ 
  ตอบโจทย์ลูกค้าได้ในทุกด้าน  
  ตลอดจนการก าหนดเรื่องการ 
  รักษาความลบัของลูกค้าเป็นหนึ่ง 
  ในจรรยาบรรณของพนักงานที่ต้อง 
  ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด และมีการ 
  สื่อสารไปยังพนักงานอย่าง 
  สม่ าเสมอ 
 
 

- ท าความเข้าใจลูกค้าโดยพบปะ 
  ลูกค้าผ่านการจัดกิจกรรม 
  เสริมสร้างความสัมพันธ์ 
- จัดกิจกรรม/ให้ข้อมูลเกี่ยวกับ 
  ผลิตภัณฑ ์
- รับข้อเสนอแนะ หรือข้อร้องเรียน 
- คิดค้น และสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ ์
  และบริการที่ตอบสนองต่อความ 
  ต้องการของผู้บริโภค 
- เผยแพร่ข้อมูลผลติภัณฑ์และ 
  บริการที่ครบถ้วนตามความเป็น 
  จริง เพ่ือประกอบการตัดสินใจของ 
  ผู้บริโภค และเผยแพร่ผ่านช่องทาง 
  ที่หลากหลาย ง่ายแก่การเข้าถึง 
  ของผู้บริโภค  
- ให้ความช่วยเหลือ และตอบข้อ 
  ซักถามของผู้บริโภค เพื่อให้เกิด   
  ความเข้าใจในการใช้บริการ 
- จัดการข้อร้องเรียน ข้อคิดเห็น 
  ต่างๆ ของผู้บริโภค เพื่อน ามา 
  ปรับปรุงการให้บริการ 

5. ชุมชนสิ่งแวดล้อมและสังคม 
 
 
 
 

- สนับสนุนกิจกรรมของชุมชน 
- ดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 

- ด าเนินธุรกิจอย่างมีคุณธรรม
ควบคู่ไปกับการมีสว่นร่วม
รับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม 
- สนับสนุนกิจกรรม
สาธารณประโยชน์แก่ชุมชน 

- ส ารวจความต้องการของชุมชน
และสังคม 
- ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการด าเนิน
กิจกรรม  
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กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย วิเคราะห์ความต้องการ แนวปฏิบัติตามนโยบาย การด าเนินการ 
5. ชุมชนสิ่งแวดล้อมและสังคม  
    (ต่อ) 

- ส่งเสริมให้พนักงานมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมต่างๆ 
- ส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษา 
รวมทั้งมีส่วนร่วมด าเนินการเพื่อ
ปรับปรุงคุณภาพและการเข้าถึง
การศึกษา  
- ส่งเสริมกิจกรรมทางวัฒนธรรมที่
เหมาะสม วัฒนธรรมท้องถิ่น  
วัฒนธรรมประเพณี และศาสนา 
- ส่งเสริมการใช้ทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ ดว้ยการตระหนักถึง
ขีดความสามารถในการใช้
ทรัพยากรให้เกิดคุณค่า 
- จัดท าแผนฉุกเฉินไว้ให้เหมาะสม
เพ่ือลดความสูญเสียที่อาจจะบาน
ปลายในอนาคต 
- เปิดกว้าง และอ านวยประโยชน์   
ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถมีความคิด
สร้างสรรค์ ซ่ึงเป็นรากฐานของ
ความสามารถในการสร้าง
นวัตกรรม อันจะท าให้เกิดความ
ต่อเนื่องของการสร้างนวัตกรรมจาก
ภายในธนาคาร 
- ส่งเสริมและร่วมมือกับผู้มีส่วนได้
เสียกับธนาคาร เช่น คู่ค้า เพ่ือ
พัฒนานวัตกรรมอย่างมีความ
รับผิดชอบต่อสังคม การเผยแพร่
นวัตกรรมดังกล่าว รวมถึงเป็น
ตัวอย่างในการพัฒนานวัตกรรม
อย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคม 
- ส ารวจกระบวนการประกอบธุรกิจ
ของธนาคารอยู่เสมอว่า ก่อให้เกิด
ความเสี่ยง หรือมีผลกระทบทางลบ
ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมหรือไม่  
และหากมีความเสี่ยงหรือมี
ผลกระทบทางลบควรแก้ไขทันท ี

- ให้การสนับสนุนกิจกรรมทาง
วัฒนธรรมที่เหมาะสม วัฒนธรรม
ท้องถิ่น  วัฒนธรรมประเพณี และ
ศาสนา 
- จัดท าแผนฉุกเฉินที่เหมาะสมเพ่ือ
รองรับ ความสูญเสีย และเสียหาย
กับสิ่งแวดล้อม 
- ลดการใช้พลังงานไฟฟ้า และ
กระดาษ  เปลี่ยนเครื่องใช้ส านักงาน
ที่มีคุณสมบัติรักษาสิ่งแวดล้อม 

6. คู่ค้า - ท าธุรกิจด้วยความโปร่งใส 
- Facility and Process Sharing:  
  ส่งต่อลูกค้าในกลุ่มการเงิน แลนด์  
  แอนด์ เฮ้าส์  
- Information Sharing:              
  การแลกเปลี่ยนข้อมูลการท าธุรกิจ 
- Network Extension: การขยาย 
  เครือข่ายของธนาคารไปกับ 
  พันธมิตร 

- ปฏิบัติตามเงื่อนไขทางการค้าและ 
  ปฏิบัติตามสญัญา 
- เดินหน้าสร้างพันธมิตรกับลูกค้า 
  ที่มีศักยภาพ ด้วยการสนับสนุน 
  สินเช่ือและให้ค าปรึกษา 
 
 
 
 

- พบปะคู่ค้า 
- เปิดสาขาทุกที่ที่มี HOMEPRO 
- ท าการตลาดสนิเช่ือ เงินฝาก และ 
  บริการอ่ืนๆ ร่วมกับ กลุ่มการเงิน 
  แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์   บริษัทแลนด์  
  แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน)   
  บริษัท ควอลิตี้ เฮ้าส์ จ ากดั 
  (มหาชน) และบริษัท โฮมโปรดักส์  
  เซ็นเตอร์ จ ากัด (มหาชน) รวมทั้ง    
  คู่ค้าของบริษัทดังกล่าว 
- สร้างพันธมิตรกับลูกคา้เพื่อลูกค้า 
  แนะน าลูกคา้รายอ่ืนมาใช้บริการ 
  กับธนาคาร 
- รับข้อเสนอแนะ หรือข้อร้องเรียน 

7. คู่แข่ง - ด าเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส   
  เป็นธรรม 

ปฏิบัติตามกรอบกติกาการแข่งขัน  
ที่ดีและไม่ใช้วิธีการที่ไม่สุจริต 

- ก าหนดเง่ือนไขในการแข่งขันที ่
  เป็นธรรมร่วมกัน 

8. เจ้าหนี้ - จ่ายดอกเบี้ยและช าระคืนตาม 
  ก าหนด 

ปฏิบัติตามสัญญา หรือเงื่อนไข
ต่างๆ ตามข้อตกลง และหน้าที่ที่พึง
มีต่อเจ้าหนี้ทั้งเจ้าหนี้ทางธุรกิจ ผู้ถือ
หุ้นกู้ และผูฝ้ากเงิน 

- จ่ายดอกเบี้ยและช าระคืนตาม 
  ก าหนด 
- รับข้อเสนอแนะ หรือข้อร้องเรียน 
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ความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน 

ธนาคารได้ตระหนักถึงการด าเนินธุรกิจภายใต้ความรับผิดชอบต่อสังคมซึ่งจะท าให้ธุรกิจมีความยั่งยืน โดยให้
ความส าคัญต่อการดูแลต่อผู้มีส่วนได้เสีย เศรษฐกิจ สังคมและส่ิงแวดล้อม อย่างมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ ตลอดจนมี
ธรรมาภิบาล การด าเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใสและยุติธรรม ตระหนักถึงผลกระทบทางลบต่อเศรษฐกิจ สังคมและ
ส่ิงแวดล้อม ธนาคารจึงก าหนดนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน เพื่อให้กรรมการธนาคาร
ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ 9 ด้าน ดังนี้  

1. การก ากับดูแลกิจการท่ีดี 
2. การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 
3. การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 
4. การเคารพสิทธิมนุษยชน 
5. การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 
6. ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 
7. การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม 
8. การจัดการส่ิงแวดล้อม 
9. นวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม 

 รายละเอียดของนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน ธนาคารได้เปิดเผยไว้ที่
เว็บไซต์ของธนาคาร (www.lhbank.co.th) 

 
1. การก ากับดูแลกิจการท่ีดี 

 ธนาคาร แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) มีความมุ่งมั่นในการด าเนินธุรกิจโดยยึดหลักการก ากับดูแลกิจการท่ีดี
เป็นแนวทางควบคู่ไปกับการพัฒนาสังคมและส่ิงแวดล้อมอย่างยั่งยืน โดยให้ความส าคัญกับการสร้างวัฒนธรรมบรรษัทภิบาล   
ในองค์กร การมีจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ เพื่อสร้างความสามารถในการแข่งขันและความเชื่อมั่นให้แก่ผู้ถือหุ้น นักลงทุน        
ผู้มีส่วนได้เสียและผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายอันเป็นปัจจัยพื้นฐานท่ีส าคัญในการด าเนินงานของธนาคารให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใสและ
น่าเชื่อถือ รวมทั้งสนับสนุนให้มีการบริหารจัดการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต  การเพิ่มมูลค่าในกิจการ ความมั่นคงและการ
เจริญเติบโตอย่างมีเสถียรภาพและยั่งยืน รวมทั้งให้ความส าคัญต่อระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน การปฏิบัติ
ต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียอย่างเท่าเทียมกันและเป็นธรรม มีจริยธรรมในการด าเนินธุรกิจ ดูแลมิให้เกิดปัญหาความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์และเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอ รวมทั้งค านึงถึงความเส่ียงและการบริหารความเส่ียงที่เหมาะสม 

คณะกรรมการธนาคาร ได้จัดตั้งคณะกรรมการชุดย่อยเพื่อช่วยในการก ากับดูแลการด าเนินกิจการในด้านต่างๆ 
ของธนาคารอย่างใกล้ชิด ได้แก่ คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
คณะกรรมการบรรษัทภิบาล และคณะกรรมการบริหารความเส่ียง ซึ่งคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละคณะจะดูแลการด าเนินงานของ
ธนาคารให้เป็นไปตามวสัิยทัศน์  พันธกิจและแผนงานในการด าเนินธุรกิจและการก ากับดูแลกิจการท่ีดี โดยได้ก าหนดบทบาทและ
หน้าที่ความรับผิดชอบเป็นลายลักษณ์อักษรไว้อย่างชัดเจน  ซึ่งการก ากับดูแลกิจการที่ดีของธนาคารมีหลักส าคัญ                    
ซึ่งคณะกรรมการธนาคาร ผู้บริหารและพนักงานทุกคนใช้ยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ ตามหลัก 4 ประการ ดังนี้ 
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1. Transparency : ความโปร่งใสในการด าเนินงานและการเปิดเผยข้อมูลแก่ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 
2. Integrity : ความซื่อสัตย์  
3. Accountability : ความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัตงิานตามหนา้ที่   
4. Competitiveness : ความสามารถในการแข่งขัน   
 

  1.1   นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance Policy) 

ธนาคารก าหนดนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance Policy)  เป็นลายลักษณ์อักษรโดยอ้างอิงจาก
หลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีตามแนวทางที่ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยก าหนด ประกอบด้วยหลักการและแนวปฏิบัติที่
เกี่ยวข้องกับการก ากบัดูแลกิจการท่ีดเีพื่อให้กรรมการธนาคาร ผู้บริหารและพนักงานยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานและมั่นใจ
ว่าธนาคารด าเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบ มีความโปร่งใสและปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียอย่างเท่าเทียมกัน สนันสนุนให้มีการ
บริหารจัดการด้วยความซื่อสัตย์สุจริตมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี ประกอบด้วยหลักการและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี    
แบ่งเป็น 5 หมวด ได้แก่ 

หมวดที่ 1  สิทธิของผู้ถือหุ้น (Rights of Shareholders) 
หมวดที่ 2 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน (Equitable Treatment of Shareholders) 
หมวดที่ 3 บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย (Role of Stakeholders) 
หมวดที่ 4 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส (Disclosure and Transparency) 
หมวดที่ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการธนาคาร (Responsibilities of the Board) 

รายละเอียดของนโยบายการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี ธนาคารได้เปิดเผยไว้ที่เว็บไซต์ของธนาคาร (www.lhbank.co.th) 

ธนาคารให้ความส าคัญต่อการเปิดเผยข้อมูลโดยค านึงถึงผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม  รวมถึงการพบปะส่ือมวลชนและ
นักวิเคราะห์หลักทรัพย์เพื่อชี้แจงผลการด าเนินงานของธนาคารและการตอบข้อซักถามต่างๆ บนหลักการด าเนินกิจการ ไม่ว่าจะ
เป็นการเปิดเผยข้อมูลในรายงานประจ าปี เว็บไซต์ หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้น รายงานการประชุมผู้ถือหุ้น 
 

1.2   คณะกรรมการชุดยอ่ย 

โครงสร้างการจัดการของธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ประกอบด้วย คณะกรรมการธนาคาร          
ซึ่งคณะกรรมการธนาคารได้แต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อยอีก 5 คณะ ได้แก่ คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการบรรษัทภิบาล คณะกรรมการบริหารความเส่ียง และคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ทั้งนี้ 
คณะกรรมการธนาคารและคณะกรรมการชุดย่อย มีการแบ่งแยกหน้าที่และความรับผิดชอบอย่างชัดเจน 

   รายละเอียดของคณะกรรมการชุดย่อย และขอบเขตอ านาจหน้าที่ของกรรมการชุดย่อยแต่ละคณะ                           
ธนาคารได้เปิดเผยไว้ที่ หัวข้อ โครงสร้างการจัดการ 

 รายละเอียดของกรรมการตรวจสอบท่ีมีความรู้และประสบการณ์ในการสอบทานงบการเงินของธนาคาร ธนาคาร
ได้เปิดเผยไว้ที่ หัวข้อ โครงสร้างการจัดการ ข้อ 3. คณะกรรมการตรวจสอบ 
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 1.3   การสรรหาและแต่งตั้งกรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด 

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะพิจารณาคัดเลือกและกล่ันกรองบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสม    
มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ในด้านต่างๆ มีความเข้าใจเพียงพอดา้นการธนาคาร การเงิน รวมถึงเศรษฐกิจ กฎหมาย
และอื่นๆ โดยค านึงถึงความจ าเป็นขององค์กรและการก ากับดูแลกิจการท่ีดี   

    1.  กรรมการอิสระ 

 หลักเกณฑ์การสรรหาและแต่งตั้งบุคคลเข้าด ารงต าแหน่งกรรมการอิสระของธนาคาร  บุคคลดังกล่าวจะต้องมี
คุณสมบัติของกรรมการอิสระตามที่ธนาคารก าหนดซึ่งเข้มกว่าที่ก าหนดโดยประกาศคณะกรรมการก ากับตลาดทุน และประกาศ
ธนาคารแห่งประเทศไทย และสอดคล้องกับแนวปฏิบัติของนโยบายการก ากับดูแลกิจการท่ีดี  

 รายละเอียดหลักเกณฑ์การสรรหากรรมการอิสระและคุณสมบัติของกรรมการอิสระ ธนาคารได้เปิดเผยไว้ที่    
หัวข้อ โครงสร้างการจัดการ ข้อ 1. การสรรหากรรมการและกรรมการอิสระ 

 

    2. การสรรหากรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด 

       หลักเกณฑ์การสรรหากรรมการธนาคาร  คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะเสนอให้
คณะกรรมการธนาคารพิจารณาแต่งตั้งกรรมการและ/หรือกรรมการอิสระ กรณีที่ต าแหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตุอื่นนอกจาก  
ถึงคราวออกตามวาระหรือเพื่อพิจารณาเสนอต่อท่ีประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อเลือกตั้งกรรมการและ/หรือกรรมการอิสระในกรณีที่กรรมการ
พ้นต าแหน่งตามวาระหรือเลือกตั้งกรรมการใหม่เพิ่มเติม  

 รายละเอียดหลักเกณฑ์การสรรหากรรมการของธนาคารได้เปิดเผยไว้ที่ หัวข้อ โครงสร้างการจัดการ 

หลักเกณฑ์การสรรหาผู้บริหารระดับสูงของธนาคาร คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะพิจารณา
คัดเลือกและกล่ันกรองบุคคลที่มีความสามารถและคุณสมบัติที่เหมาะสม โดยค านึงถึงจริยธรรม คุณธรรม ความซื่อสัตย์ เพื่อด ารง
ต าแหน่งผู้บริหารระดับสูง ได้แก่ กรรมการผู้จัดการและรองกรรมการผู้จัดการ โดยมีปัจจัยเบื้องต้นที่ใช้ประกอบการพิจารณา ได้แก่ 
คุณสมบัติ ความรู้ความสามารถ และประสบการณ์ในสายงานด้านการเงิน ผู้ที่ได้รับคัดเลือกให้ด ารงต าแหน่งมีแนวคิดและ
วิสัยทัศน์ในการบริหารจัดการในแนวทางเดียวกับคณะกรรมการธนาคารเพื่อให้การด าเนินงานขององค์กรประสบผลส าเร็จลุล่วง
ตามเป้าหมาย โดยคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะเสนอชื่อบุคคลที่ได้รับการคัดเลือกต่อคณะกรรมการธนาคาร
เพื่อพิจารณาแต่งตั้ง 

1.4  การก ากับดูแลการด าเนินงานของธนาคาร 

          คณะกรรมการธนาคารได้ก ากับดูแลการด าเนินงานของธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ให้ธนาคารมี
ข้อบังคับในเรื่องการท ารายการเกี่ยวโยงกัน มีการจัดเก็บข้อมูลและการบันทึกบัญชีให้สามารถตรวจสอบและรวบรวมมาจัดท า    
งบการเงินรวมได้ทันก าหนด  

 คณะกรรมการธนาคาร ผู้บริหารและพนักงานของธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ได้ปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบและข้อบังคับที่เกี่ยวข้องเพื่อให้มั่นใจว่าธนาคารได้ด าเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบ  โปร่งใสและปฏิบัติต่อ   
ผู้มีส่วนได้เสียอย่างเท่าเทียมกัน รวมทั้งมีการบริหารจัดการด้วยความซื่อสัตย์สุจริตมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล   

 



 

 

111 

1.5  การดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน 

ธนาคารได้ก าหนดนโยบายการดูแลการใช้ข้อมูลภายในเพื่อเป็นหลักเกณฑ์ในการรักษาความลับภายในของ
ธนาคาร ทั้งนี้ เพื่อความเท่าเทียมกันในการรับรู้ข้อมูลและเพื่อป้องกันการใช้ข้อมูลภายในเพื่อประโยชน์ของกรรมการ  ผู้บริหาร  
และพนักงานซึ่งรวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะและเพื่อเป็นการก ากับดูแลกิจการท่ีดี   

 รายละเอียดของนโยบายการดูแลการใช้ข้อมูลภายใน ธนาคารได้เปิดเผยไว้ที่ หัวข้อที่ 1.7 การปฏิบัติตามหลักการ
ก ากับดูแลกิจการท่ีด ีหมวดที่ 2 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน ข้อ 3. การป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน  

1.6 ค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี 

    1.6.1 ค่าตอบแทนผู้สอบบัญชีธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน)  

 ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) จ่ายค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี ให้แก่ บริษัท ส านักงาน อีวาย จ ากัด  ซึ่ง
เป็นส านักงานสอบบัญชีของธนาคาร ดังนี้ 

ตารางแสดงค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี ประจ าปี 2557 และ 2556 

รายละเอียดคา่ธรรมเนยีม 
2557  
(บาท) 

2556 
(บาท) 

เพิ่มขึ้น  
(บาท) 

เพิ่มขึ้น 
(%) 

1. ค่าธรรมเนียมในการสอบทาน 
 ไตรมาสที่หนึ่งสิ้นสุดวันท่ี 31 มีนาคม  
 ไตรมาสที่สามสิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน 

 
600,000 
600,000 

 
530,000 
530,000 

 
70,000 
70,000 

 
13.21 
13.21 

2. ค่าธรรมเนียมในการตรวจสอบ 
 งวดหกเดือนส้ินสุดวันท่ี 30 มิถุนายน  
 งวดปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม  

 
1,375,000 
1,375,000 

 
1,245,000 
1,245,000 

 
15,000 
15,000 

 
10.44 
10.44 

3. ค่าธรรมเนียมการตรวจสอบเป็นกรณีพิเศษตามข้อก าหนดของ    
      ธนาคารแห่งประเทศไทย 

    

 การประเมินประสิทธิภาพของการตรวจสอบภายในและการ
ประเมินธุรกรรมของธนาคารที่มี ลักษณะหรือเงื่อนไขพิเศษ
แตกต่างจากปกติ 

220,000 220,000 0 0 

 การประเมินระบบการให้บริการโอนเงินทางอิเล็กทรอนกิส์  220,000 220,000 0 0 
รวมทั้งสิ้น** 4,390,000 3,990,000 400,000 10.03 

หมายเหตุ   **   ค่าธรรมเนียมดังกล่าวยังไม่รวมค่าธรรมเนียมการสอบทานผลประโยชน์พนักงานท่ีสอบทานโดยผู้เชี่ยวชาญ 
          ด้านคณิตศาสตร์ประกันภัย ซึ่งจะเรียกเก็บจากธนาคารตามค่าใช้จ่ายจริงประมาณไว้ 200,000 บาท 

      
 1.6.2 ค่าบริการอื่นๆ 

          -ไม่มี  
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1.7  การปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี 

คณะกรรมการธนาคารได้ตระหนักถึงบทบาทและหน้าที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการในการเสริมสร้างให้เกิด
การก ากับดูแลกิจการที่ดีภายในธนาคาร เพื่อให้การด าเนินธุรกิจของธนาคารมีความเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่องและมั่นคง 
บริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และเป็นธรรมและได้ปฏิบัติตามแนวปฏิบัติของนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีตาม
แนวทางที่ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยก าหนดไว้ ดังนี้ 

หมวดที่ 1 สิทธิของผู้ถือหุ้น (Rights of Shareholders) 

 ไม่กระท าการใดๆ อันเป็นการละเมิดหรือลิดรอนสิทธิของผู้ถือหุ้นและส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นทุกรายได้ใช้สิทธิพื้นฐาน
ตามที่กฎหมายก าหนด 

 1. การคุ้มครองสิทธิของผู้ถือหุ้น 

 ธนาคารตระหนักถึงความส าคัญของสิทธิของผู้ถือหุ้นโดยการรักษาสิทธิและผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นทุกกลุ่ม
อย่างเสมอภาคและส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นทุกกลุ่มใช้สิทธิของตน รวมถึงผู้ถือหุ้นสถาบัน โดยครอบคลุมสิทธิ        
ขั้นพื้นฐานตามกฎหมายของผู้ถือหุ้น ได้แก่ สิทธิในการซื้อขายหรือโอนหลักทรัพย์ที่ตนถืออยู่ สิทธิในการมี     
ส่วนแบ่งในก าไรของธนาคาร สิทธิในการได้รับข้อมูลข่าวสารของธนาคารอย่างเพียงพอผ่านช่องทางที่เข้าถึง    
ได้ง่ายและในเวลาที่เหมาะสม อาทิเช่น ผ่านช่องทางเว็บไซต์ของธนาคารในหัวข้อ “ข้อมูลส าหรับผู้ถือหุ้น”    
สิทธิในการมอบฉันทะให้บุคคลอื่นเข้าประชุมและออกเสียงลงคะแนนแทน สิทธิในการแสดงความคิดเห็นและ
ซักถามในการประชุมผู้ถือหุ้น   สิทธิในการรับเงินปันผล สิทธิในการเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อใช้สิทธิออกเสียง
ในท่ีประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อแต่งตั้งกรรมการ การก าหนดค่าตอบแทนกรรมการ การแต่งตั้งผู้สอบบัญชีและก าหนด
ค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี  รวมถึงเรื่องอื่นๆ ที่มีนัยต่อธนาคาร  

 คณะกรรมการธนาคารได้ให้ความส าคัญต่อสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มไม่ว่าจะเป็นผู้มีส่วนได้เสียภายใน 
ได้แก่ พนักงานและผู้บริหารของธนาคารหรือผู้มีส่วนได้เสียภายนอกธนาคาร ได้แก่ ผู้ถือหุ้นทุกกลุ่ม ไม่ว่าจะ
เป็นผู้ถือหุ้นสถาบัน  คู่แข่ง ภาครัฐ และหน่วยงานอื่นๆ โดยธนาคารมีนโยบายในการปฏิบั ติงานที่มีความ
โปร่งใส และมีการก ากับดูแลกิจการท่ีดี รวมถึงสนับสนุนให้เกิดการร่วมมือระหว่างธนาคารกับผู้มีส่วนได้เสียใน
การสร้างสรรค์ประโยชน์ระหว่างกันและดูแลให้มั่นใจว่าผู้มีส่วนได้เสียได้รับการคุ้มครองและปฏิบัติด้วยดี  

 ธนาคารมีเว็บไซต์เพื่อให้ข้อมูลและข่าวสารต่างๆ ของบริษัทที่เป็นปัจจุบัน สามารถเข้าถึงได้ง่าย  เช่น รายงาน
งบการเงิน  กิจกรรมเพื่อสังคม  รายงานประจ าปี  หนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้น และกิจกรรมต่างๆ ของธนาคาร 

 ธนาคารส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นใช้สิทธิของตนอยา่งเตม็ที่โดยการอ านวยความสะดวกและจดัหาชอ่งทางที่ให้ผู้ถือหุ้น
สามารถใช้สิทธิในการเข้าร่วมประชุมและออกเสียงลงคะแนนได้อย่างเต็มที่โดยไม่ยุ่งยากและไม่กระท าการท่ีจะ
เป็นการจ ากัดโอกาสในการเข้าร่วมประชุมและออกเสียงลงมติและมีวิธีการให้ผู้ถือหุ้นออกเสียงลงคะแนนที่มี
ขั้นตอนไม่ยุ่งยาก เช่น การให้ข้อมูลส าคัญผ่านเว็บไซต์ของธนาคาร การมอบหมายให้เลขานุการธนาคารท า
หน้าที่ติดต่อส่ือสารกับผู้ถือหุ้นโดยตรง และการอ านวยความสะดวกในการเข้าประชุมผู้ถือหุ้น เป็นต้น 
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2.  การประชุมผู้ถือหุ้น 

 ก่อนวันประชุมสามัญผู้ถือหุ้น เพื่อเป็นการส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้ถือหุ้นทุกกลุ่มให้ความส าคัญกับ
การเข้าร่วมประชุม ธนาคารได้จัดส่งหนังสือเชิญประชุมให้แก่ผู้ถือหุ้นในรูปแบบหนังสือ โดยจัดส่ง
พร้อมรายงานประจ าปี   ซึ่งหนังสือเชิญประชุมได้ระบุวัน เวลา สถานที่ประชุม เอกสารประกอบการ
ประชุมในแต่ละวาระ ข้อบังคับธนาคารเกี่ยวกับการประชุมผู้ถือหุ้น ตลอดจนหนังสือมอบฉันทะตาม
แบบที่กระทรวงพาณิชย์ก าหนด โดยแนบไปกับหนังสือเชญิประชุม กรณีมอบฉันทะสามารถใช้หนังสือ
มอบฉันทะที่แนบไปกับหนังสือเชิญประชุม โดยระบุความเห็นในการลงคะแนนเสียงได้ และระเบียบ
วาระการประชุมพร้อมด้วยข้อเท็จจริง เหตุผล ความเห็นที่เพียงพอและชัดเจนของคณะกรรมการ
ธนาคารและคณะกรรมการชุดย่อยที่เกี่ยวข้องเพื่อประกอบการพิจารณาแก่ผู้ถือหุ้นในการตัดสินใจ
การใช้สิทธิออกเสียงได้ และธนาคารได้ประกาศค าบอกกล่าวเรียกประชุมสามัญผู้ถือหุ้นลงใน
หนังสือพิมพ์รายวันฉบับภาษาไทยติดต่อกันไม่น้อยกว่า 3 วัน และก่อนวันประชุมไม่น้อยกว่า 3 วัน     

 ในการจัดประชุมผู้ถือหุ้น นอกจากการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปีซึ ่งต้องจัดภายใน 4 เดือน นับแต่         
ว ัน สิ ้นสุด ของ รอบปีบ ัญช ีแล ้ว คณะกรรมการอาจเรียกประชุมวิสามัญในวัน เวลา และสถานที่ ที่
คณะกรรมการก าหนด ทั้งนี้ผู้ถือหุ้นซึ่งมีหุ้นนับรวมกันได้ ไม่น้อยกว่า 1 ใน 5 ของจ านวนหุ้นที่จ าหน่ายได้
ทั้งหมดหรือผู้ถือหุ้นไม่น้อยกว่า 25 คน ซึ่งมีหุ้นนับรวมกันได้ไม่น้อยกว่า 1 ใน 10 ของจ านวนหุ้นที่จ าหน่ายได้
ทั้งหมดอาจเข้าชื่อกันท าหนังสือให้คณะกรรมการเรียกประชุมผู้ถือหุ้นเป็นการประชุมวิสามัญได้และหนังสือ   
ร้องขอจะต้องระบุถึงวัตถุประสงค์ของการเรียกประชุมไว้ให้ชัดเจน เมื่อมีค าร้องขอเช่นว่านั้นคณะกรรมการ
จะต้องก าหนดวัน เวลา และสถานท่ีที่จะประชุมไม่ช้ากว่า 1 เดือน นับจากวันท่ีได้รับหนังสือร้องขอ  

3.  การด าเนินการในวันประชุมผู้ถือหุ้น 

 ธนาคารได้ด าเนินการเพื่อให้ผู้ถือหุ้นที่จะเข้าร่วมประชุมได้รับความสะดวกและความรวดเร็ว ซึ่งเริ่มตั้งแต่
ขั้นตอนการเตรียมข้อมูลผู้เข้าร่วมประชุม การลงทะเบียนเข้าร่วมประชุม การประมวลผลการลงคะแนน        
ตามรายวาระ และการรายงานสรุปผลการประชุมผู้ถือหุ้น  

 ในวันประชุมสามัญผู้ถือหุ้นให้ผู้ถือหุ้นสามารถลงทะเบียนเข้าร่วมประชุมได้ล่วงหน้าก่อนเวลาประชุมประมาณ 
1 ชั่วโมง ในการลงทะเบียนเข้าร่วมประชุมได้อ านวยความสะดวก เพื่อให้การลงทะเบียนของผู้ถือหุ้นและผู้รับ
มอบฉันทะแต่ละรายที่เข้าร่วมประชุมเป็นไปอย่างสะดวกรวดเร็ว  

 กรรมการธนาคารได้เข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อตอบข้อซักถามแก่ผู้ถือหุ้นท่ีเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้น  

 การเข้าประชุมผู้ถือหุ้น 

ธนาคารจัดให้มีเจ้าหน้าที่เพื่อตรวจสอบเอกสารของผู้ถือหุ้นหรือผู้รับมอบฉันทะที่มีสิทธิเข้าร่วม
ประชุมตามที่ ได้แจ้ง ไว้ ในหนัง สือเชิญประชุม เพื่อรักษาสิทธิและความเท่า เทียมกันของผู้ถือหุ้น  
ส าหรับผู้ถือหุ้นที่ไม่สามารถมาร่วมประชุมได้ด้วยตนเองและมีความประสงค์จะมอบฉันทะให้บุคคลอื่นเข้า
ประชุมแทนนั้น ธนาคารได้เสนอชื่อกรรมการอิสระมากกว่า 1 คน พร้อมประวัติให้ผู้ถือหุ้นพิจารณาเลือกเป็น
ผู้รับมอบฉันทะ และธนาคารได้แนบหนังสือมอบฉันทะที่ผู้ถือหุ้นสามารถก าหนดทิศทางการลงคะแนนเสียงได้  
ซึ่งธนาคารได้ส่งให้ผู้ถือหุ้นไปพร้อมกับหนังสือเชิญประชุม นอกจากนี้ ผู้ถือหุ้นสามารถดาวโหลดหนังสือ       
มอบฉันทะประเภทอื่นและหนังสือลงทะเบียนเข้าประชุมและออกเสียงลงคะแนนได้จากเว็บไซต์ของธนาคาร 
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การประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 2557 ธนาคารได้เสนอชื่อกรรมการอิสระพร้อมประวัติ              
ให้ผู้ถือหุ้นพิจารณามอบฉันทะจ านวน 2 ท่าน ได้แก่ ประธานกรรมการตรวจสอบ และประธานคณะกรรมการ  
สรรหาและก าหนดค่าตอบแทน โดยธนาคารได้แนบหนังสือมอบฉันทะ แบบ ข. และแบบ ค. ซึ่งผู้ถือหุ้น
สามารถก าหนดทิศทางการลงคะแนนเสียงได้มาพร้อมกับหนังสือเชิญประชุม  

 การเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นซักถามและแสดงความคิดเห็น 

ในวันประชุมผู้ถือหุ้น ประธานที่ประชุมจะจัดสรรเวลาให้เหมาะสมและส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นมีโอกาส
เท่าเทียมกันในการแสดงความคิดเห็นและสอบถามต่อที่ประชุมตามระเบียบวาระการประชุม    

ธนาคารจะด าเนินการอย่างดทีี่สุดเพื่อให้กรรมการทุกคน เข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อชีแ้จงข้อซักถาม 
โดยกรรมการจะอธิบายและชี้แจงเหตุผลอย่างตรงประเด็นจนเป็นที่กระจ่างและได้มีการจดบันทึกรายงานการ
ประชุมอย่างถูกต้อง ครบถ้วน เพื่อให้ผู้ถือหุ้นสามารถตรวจสอบได้ในภายหลัง 

การประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 2557 กรรมการธนาคารเข้าร่วมประชุมครบ 9 ท่าน   

 การด าเนินการประชุมและออกเสียงลงคะแนน 

 ก่อนเร่ิมการประชุมผู้ถือหุ้น เพื่อพิจารณาระเบียบวาระต่างๆ จะมีการแจ้งจ านวนหรือสัดส่วนผู้ถือหุ้น
หรือผู้รับมอบฉันทะที่เข้าร่วมประชุม รวมถึงชี้แจงกติกาและสิทธิในการลงคะแนนเสียงที่ต้องการใน          
แต่ละวาระและวิธีออกเสียงลงคะแนนในแต่ละวาระ  

 การด าเนินการประชุมผู้ถือหุ้น  
- ธนาคารได้อ านวยความสะดวกในกระบวนการจัดประชุมผู้ถือหุ้นให้เป็นไปอย่างถูกต้องตามกฎหมายและ
ข้อก าหนดที่เกี่ยวข้องและเป็นไปตามหลักการก ากับดูแลกิจการท่ีดี   

- ธนาคารจัดสรรเวลาส าหรับการประชุมอย่างเหมาะสมโดยที่ประชุมผู้ถือหุ้นจะพิจารณาระเบียบวาระการ
ประชุมตามล าดับท่ีก าหนดไว้ในหนังสือเชิญประชุม เว้นแต่ที่ประชุมจะมีมติให้เปล่ียนล าดับระเบียบวาระ
ด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่าสองในสามของจ านวนผู้ถือหุ้นที่มาประชุมผู้ถือหุ้นหรือผู้ถือหุ้นซึ่งมีหุ้นนับ
รวมกันได้ไม่น้อยกว่าหนึ่งในสามของจ านวนหุ้นที่จ าหน่ายได้ทั้งหมดขอให้ที่ประชุมพิจารณาเรื่องอื่น
นอกจากที่ก าหนดไว้ในหนังสือเชิญประชุมก็ได้ 

- ธนาคารจัดสรรเวลาอย่างเหมาะสมและส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นมีโอกาสสอบถาม รวมทั้งแสดงความคิดเห็น
และข้อเสนอแนะต่างๆ  โดยให้กรรมการเป็นผู้ท าหน้าที่ชี้แจงและตอบค าถามของผู้ถือหุ้น  

 วิธีการออกเสียงลงคะแนน 
- การออกเสียงลงคะแนนในแต่ละวาระผู้ถือหุ้นที่มาประชุมด้วยตนเองหรือมีผู้แทนรับมอบฉันทะให้มาร่วม
ประชุมมีสิทธิออกเสียง 1 เสียงต่อ 1 หุ้น โดยเฉพาะวาระการแต่งตัง้กรรมการแทนกรรมการท่ีต้องออกตาม
วาระจะมีการออกเสียงลงคะแนนแยกเป็นรายบุคคลเพื่อความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 

การประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 2557 การประชุมด าเนินไปด้วยความเรียบร้อยเป็นไปตาม
ข้อบังคับของธนาคาร โดยเรียงตามวาระที่ระบุไว้ในหนังสือนัดประชุม ไม่มีการเพิ่มหรือสลับล าดับวาระ
การประชุมหรือเปล่ียนแปลงข้อมูลส าคัญโดยไม่แจ้งผู้ถือหุ้นทราบล่วงหน้า    
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 ภายหลังการประชุมผู้ถือหุ้น 
- ธนาคารได้เผยแพร่มติที่ประชุมผู้ถือหุ้นสามัญประจ าปี 2557 และผลการลงคะแนนของแต่ละวาระ       
ผ่านเว็บไซต์ของธนาคาร 

- ธนาคารจัดท ารายงานการประชุมผู้ถือหุ้นโดยบันทึกประเด็นการซักถามและค าตอบ ผลการ
ลงคะแนนในแต่ละวาระและรายชื่อกรรมการผู้เข้าร่วมประชุมและกรรมการท่ีลาประชุม 

 
หมวดที่ 2 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน (Equitable Treatment of Shareholders) 

 ธนาคารดูแลผู้ถือหุ้นให้ได้รับการปฏิบัติและปกป้องสิทธิขั้นพื้นฐานอย่างเท่าเทียมกันและเป็นธรรม รวมทั้ง
มาตรการป้องกันไม่ให้มีการขัดแย้งทางผลประโยชน์หรือการใช้ข้อมูลภายในเพื่อแสวงหาผลประโยชน์ให้แก่ตนเองและผู้อื่นโดย     
มิชอบ  

 1. การให้ข้อมูลก่อนการประชุมผู้ถือหุ้น 

 ธนาคารจัดท าเอกสารการประชุมและเปิดเผยให้ทราบเป็นการท่ัวไปล่วงหน้าก่อนการประชุม โดยเปิดเผยข้อมูล
ในเว็บไซต์ของธนาคารเพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นได้มีเวลาศึกษาข้อมูลล่วงหน้าก่อนการประชุมอย่างเพียงพอ  
รวมทั้งธนาคารจะจัดส่งหนังสือเชิญประชุมพร้อมทั้งเอกสารประกอบการประชุมให้แก่ผู้ถือหุ้นล่วงหน้าไม่น้อย
กว่า 7 วัน ก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้นตามที่กฎหมายก าหนด ทั้งนี้ รายละเอียดที่ปรากฎบนเว็บไซต์ และในเอกสาร
ที่จัดส่งให้ผู้ถือหุ้นเป็นข้อมูลเดียวกัน ประกอบด้วย  

1. หนังสือเชิญประชมุพร้อมค าอธิบายและเหตุผลประกอบวาระการประชุม 
2. ประวัติของกรรมการที่ออกจากต าแหน่งตามวาระและเสนอให้ ผู้ถือหุ้นเ ลือกตั้ ง เข้า 

ด ารงต าแหน่ง 
3. ข้อบังคับของธนาคารเฉพาะส่วนที่เกี่ยวข้องกับการประชุมผู้ถือหุ้น 
4. หนังสือมอบฉันทะ 
5. ประวัติของกรรมการอิสระเพื่อเปน็ผู้รับมอบฉันทะเข้าประชุมแทนผู้ถือหุ้น 
6. นิยามกรรมการอิสระ 

นอกจากนี้ ธนาคารได้ลงประกาศบอกกล่าวการนัดประชุมผู้ถือหุ้นทางหนังสือพิมพ์เป็นเวลา 3 วัน
ติดต่อกันล่วงหน้าก่อนวันประชุมไม่น้อยกว่า 3 วัน ทั้งนี้ วาระการประชุมระบุชัดเจนว่าเป็นเรื่องที่จะเสนอ      
เพื่อทราบ เพื่ออนุมัติ หรือเพื่อพิจารณา รวมทั้งความเห็นของคณะกรรมการในเรื่องดังกล่าว 

 ในการประชุมผู้ถือหุ้นธนาคารได้อ านวยความสะดวกให้ ผู้ถือหุ้นโดยการเสนอชื่อกรรมการอิสระเป็น            
ผู้รับมอบฉันทะจ านวน 2 ท่าน พร้อมประวัติให้ผู้ถือหุ้นพิจารณามอบฉันทะ  

 2. การคุ้มครองสิทธิของผู้ถือหุ้นส่วนน้อย 

 คณะกรรมการธนาคาร   ตระหนักถึงสิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้นทุกราย และปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้น        
ทุกกลุ่มไม่ว่าจะเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ รายย่อย บุคคลธรรมดา หรือสถาบัน ผู้ถือหุ้นไทย หรือผู้ถือหุ้นต่างชาติ     
ด้วยความเป็นธรรม เสมอภาคเท่าเทียมกนั ผู้ถือหุ้นจะได้รับข้อมูลที่ส าคัญของธนาคารอย่างถูกต้องครบถ้วนใน
เวลาเดียวกันอย่างเป็นธรรมเพื่อปกป้องสิทธิขั้นพื้นฐานของผู้ถือหุ้น 
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 ธนาคารจะไม่เพิ่มวาระการประชุมผู้ถือหุ้นที่ไม่ได้แจ้งเป็นการล่วงหน้าโดยไม่จ าเป็นโดยเฉพาะในวาระส าคัญที่   
ผู้ถือหุ้นต้องใช้เวลาในการศึกษาข้อมูลก่อนการตัดสินใจ 

3. การปอ้งกันการใช้ข้อมูลภายใน 

 คณะกรรมการธนาคาร ตระหนักถึงความส าคัญของการเก็บรักษาและป้องกันการใช้ข้อมูลภายในเป็นอย่างยิ่ง 
โดยก าหนดนโยบายการดูแลการใช้ข้อมูลภายในขึ้นเป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อเป็นหลักเกณฑ์ในการรักษา
ความลับภายในของธนาคาร ทั้งนี้ เพื่อความเท่าเทียมกันในการรับรู้ข้อมูลและเพื่อป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน 
และเพื่อเป็นการก ากับดูแลกิจการท่ีดี  ธนาคารได้ก าหนดนโยบายการดูแลการใช้ข้อมูลภายในไว้ดังนี้ 
1. ห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานของธนาคาร ซึ่งรวมถึง คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ       

ที่ทราบข้อมูลที่มีสาระส าคัญและงบการเงินของธนาคารซึ่งยังมิได้เปิดเผยแก่สาธารณชนทั่วไป ท าการ
เผยแพร่หรือเปิดเผยแก่บุคคลอื่นทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน รวมทั้งมิให้มีการล่วงรู้ข้อมูลระหว่าง
ส่วนงานเพื่อป้องกันการน าข้อมูลภายในที่มีสาระส าคัญซึ่งยังมิได้เปิดเผยแก่สาธารณชนทั่วไป ไปเปิดเผย
ก่อนเวลาอันควรเว้นแต่ส่วนงานนั้นจ าเป็นต้องรับทราบโดยหน้าที่และให้ดูแลข้อมูลดังกล่าวเช่นเดียวกับ
หน่วยงานเจ้าของข้อมูล 

                  ทั้งนี้  ไม่รวมถึงการให้ข้อมูลแก่หน่วยงานราชการที่ก ากับดูแลซึ่งได้แก่   ธนาคารแห่งประเทศไทย 
ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

2. ห้ามมิให้กรรมการ  ผู้บริหาร  และพนักงานของธนาคาร ซึ่งรวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ          
ที่ทราบข้อมูลที่ส าคัญและงบการเงินของธนาคารท าการซื้อ ขาย  โอนหรือรับโอนหลักทรัพย์ของธนาคาร
ในช่วง  7 วันก่อนการเปิดเผยงบการเงินให้แก่สาธารณชนทราบ 

 ธนาคารได้ก าหนดแนวทางการปฏิบัติงานของพนักงานให้ปฎิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริตยุติธรรม     
ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบต่างๆ และไม่ให้ความส าคัญต่อผลประโยชน์ส่วนตนเหนือความรับผิดชอบ      
ที่มีต่อธนาคารซึ่งรวมถึงการท่ีพนักงานไม่น าข้อมูลภายในไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตน  

4.  การมีส่วนได้เสียของกรรมการ 

 ธนาคารให้ความส าคัญเกี่ยวกับรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์หรือรายการที่เกี่ยวโยงกันหรือ
รายการระหว่างกันที่ไม่เหมาะสม ซึ่งรายการที่เกี่ยวโยงกันจะก าหนดราคาและเงื่อนไขเสมือนท ารายการกับ
บุคคลภายนอก 

 ในการประชุมคณะกรรมการธนาคารหรือการประชุมผู้ถือหุ้น  กรรมการธนาคาร ผู้บริหาร หรือผู้ถือหุ้นที่มี     
ส่วนได้เสียในวาระใดให้เปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับส่วนได้เสียของตนและผู้ที่เกี่ยวข้องให้ที่ประชุมทราบและจะไม่มี
สิทธิออกเสียงในวาระดังกล่าว เพื่อให้ที่ประชุมสามารถพิจารณาธุรกรรมที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์
และสามารถตัดสินใจเพื่อประโยชน์ของธนาคาร 

 
หมวดที่ 3 บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย (Role of Stakeholders) 

  ธนาคารให้ความส าคัญและค านึงถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่างๆ ตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ไม่กระท าการใดๆ 
ทีเ่ป็นการละเมิดสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย ส่งเสริมให้เกิดความรับผิดชอบระหว่างธนาคารกับผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม  
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 1. การก าหนดนโยบายการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสีย 

 ธนาคารเป็นสถาบันการเงินที่ได้รับความไว้วางใจให้เป็นแหล่งระดมเงินทุนของประเทศ ธนาคารจึงมีหน้าที่
ปกปอ้งผลประโยชน์ของประชาชนผู้ฝากเงินและผลประโยชน์ของลูกค้าที่มาใช้บริการ ธนาคารจะต้องรักษาไว้
ซึ่งชื่อเสียง เกียรติประวัติและภาพพจน์อันดีในการเป็นธนาคารที่มีคุณภาพ ยึดมั่นความโปร่งใส ความซื่อสัตย์
และความรับผิดชอบอันเป็นการสร้างความเชื่อมั่นต่อผู้ลงทุนในระบบสถาบันการเงินและปลูกฝังจิตส านึกใน
การปฏิบัติงานอย่างมีจริยธรรม  รวมทั้งยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจของธนาคาร         
ด้วยความซื่อสัตย์สุจริตและเที่ยงธรรมทั้งการปฏิบัติต่อธนาคาร ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม สาธารณชนและสังคม 

 ธนาคารได้เปิดเผยข้อมูลข่าวสารของธนาคารต่อผู้ถือหุ้น นักลงทุนและสาธารณชนทั่วไป อย่างถูกต้องครบถ้วน 
ทั่วถึงและทันเวลาและให้เป็นไปตามกฎหมายและระเบียบต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้อง รวมทั้งให้ความร่วมมือต่อองค์กรที่
ก ากับดูแลโดยรายงานข้อมูลอย่างถูกต้อง ครบถ้วนและทันเวลาเช่นกัน 

 ธนาคารได้ก าหนดจรรยาบรรณและจริยธรรมขึ้นเป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อใช้ยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ    
ไว้ดังนี้ 
1. จรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจของธนาคาร 
2. จริยธรรมของกรรมการ 
3. จริยธรรมของพนักงาน 

1. จรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจของธนาคาร 

ธนาคารมุ่งมั่นที่จะด าเนินการภายใต้หลักการที่ยึดมั่นขององค์กร ได้แก่ ความซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรม 
และมีความรับผิดชอบ ทั้งนี้กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานทุกคนจะมุ่งมั่นที่จะด าเนินการและยึดถือในหลักการต่อไปน้ี  

1. ลูกค้า   ธนาคารมุ่งให้ลูกค้าได้รับประโยชน์และความพึงพอใจอย่างสูงสุด โดยเอาใจใส่ปกป้องผลประโยชน์
ของลูกค้า  น าเสนอผลิตภัณฑ์และบริการที่ดีอย่างมีคุณภาพให้บริการด้วยความเป็นธรรม รวมถึง
ดูแลรักษาข้อมูลต่างๆ ของลูกค้าไว้เป็นความลับ 

2. ผู้ถือหุ้น   

 

ธนาคารมุ่งให้มีการด าเนินธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส สร้างผลตอบแทนที่เหมาะสมแก่ผู้ถือ
หุ้น โดยด าเนินการให้มีผลประกอบการท่ีดีอย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้งมีระบบการควบคุมภายในและการ
ตรวจสอบภายใน รวมทั้งระบบการบริหารความเส่ียงที่มีประสิทธิภาพ 

3.  พนักงาน 

 

ธนาคารถือว่าพนักงานของธนาคารทุกคนเป็นสมบัติที่มีค่า ธนาคารมุ่งพัฒนาพนักงานอย่างต่อเนื่อง
และส่งเสริมพนักงานให้มีโอกาสในความก้าวหน้าและความมั่นคง  ให้ผลตอบแทนที่เหมาะสมตาม
ความรู้ความสามารถและผลการปฏิบัติงาน 

4.  พันธมิตรและคู่แข่ง
ทางการคา้ 

ธนาคารปฏิบัติต่อพันธมิตรและคู่แข่งทางการคา้อย่างเป็นธรรมและรักษาความลับภายใต้หลักเกณฑ์
และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งไม่แสวงหาข้อมูลของพันธมิตรและคู่แข่งทางการค้าอย่างไม่สุจริต
และไม่เป็นธรรม 

5. เจ้าหน้ีและ คูค่้า ธนาคารยึดมั่นในความซื่อสัตย์ต่อการปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ให้ไว้ต่อเจ้าหน้ีและคู่ค้าทุกประเภทโดยอยู่
ภายใต้เงื่อนไข รวมทั้งหลักเกณฑ์และท่ีกฎหมายก าหนด 
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6. สังคมและส่ิงแวดล้อม 

 

ธนาคารยึดมั่นในการด าเนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม ระมัดระวังในการ
พิจารณาด าเนินการใดๆ ในเรื่องที่กระทบต่อความรู้สึกของสาธารณชน และส่งเสริมพนักงานให้มี
จิตส านึกและความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อม 

7.  ความขัดแยง้ทาง
ผลประโยชน ์

 

ธนาคารยึดมั่นในการด าเนินธุรกิจโดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของลูกค้าและของธนาคาร โดย
ธนาคารจะควบคุมดูแลและให้ความส าคัญเกี่ยวกับรายการที่อาจมีความขัดแย้ง   ทางผลประโยชน์
หรือรายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการระหว่างกันที่ไม่เหมาะสม ซึ่งรายการที่เกี่ยวโยงกันได้ก าหนด
ราคาและเงื่อนไขเสมือนท ารายการกับบุคคลภายนอก 

8.  การเปิดเผยข้อมูล     
ข่าวสาร 

 

ธนาคารมุ่งเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของธนาคารต่อผู้ถือหุ้น นักลงทุนและสาธารณชนทั่วไปอย่างถูกต้องครบถ้วน
ทั่วถึงและทันเวลา รวมทั้งเป็นไปตามกฎหมายและระเบียบต่าง  ๆ   ที่เกี่ยวข้อง 

9. การก ากับดูแลกจิการ 
 

ธนาคารยึดมั่นในการปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี รวมทั้งธนาคารให้ความร่วมมือต่อ
องค์กรที่ก ากับดูแลธนาคาร โดยธนาคารจะรายงานข้อมูลต่อองค์กรที่ก ากับดูแลอย่างถูกต้อง 
ครบถ้วน และทันเวลา 

2. จริยธรรมของกรรมการ 

คณะกรรมการธนาคารเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญในฐานะผู้น าที่จะน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จ  โดยเป็น      
ผู้ก าหนดนโยบายและชี้น าพฤติกรรมของบุคลากรในธนาคารให้ไปในทิศทางที่ถูกต้อง ดังนั้น คณะกรรมการธนาคารจึงยึดหลักการ
และวิธีปฏิบัติดังต่อไปนี้ ในการปฏิบัติหน้าที่กรรมการท่ีดีภายใต้กรอบคุณธรรมและจริยธรรมเพื่อเป็นแบบอย่างที่ดีส าหรับผู้บริหาร 
และพนักงานทุกระดับของธนาคาร 

2.1 หน้าที่จดัการกจิการ 

 ก ากับดูแลการด าเนินกิจการของธนาคารให้เป็นไปโดยไม่เส่ียงต่อความมั่นคงของธนาคารจนเกินควร 

 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส มีคุณธรรมและยุติธรรม เพื่อให้มั่นใจได้ว่าการตัดสินใจ
และกระท าการใดๆ มีการค านึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของธนาคารและจะไม่เลือกปฏิบัติหรือละเว้น
ปฏิบัติกับบุคคลใดบุคคลหน่ึงเป็นการเฉพาะโดยยึดหลักความเสมอภาค 

 ปฏิบัติหน้าที่อย่างมืออาชีพด้วยความรู้ความช านาญ ความมุ่งมั่นและด้วยความระมัดระวัง รวมถึงมี
การประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะในการจัดการธนาคารอย่างเต็มความรู้ความสามารถ 

 ไม่หาประโยชน์ส่วนตนและผู้ที่เกี่ยวข้องโดยน าสารสนเทศภายในที่ยังไม่เปิดเผยหรือที่เป็นความลับ
ไปใช้หรือน าไปเปิดเผยกับบุคคลภายนอกหรือกระท าการอันก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์
ทั้งโดยเจตนาและไม่เจตนาต่อบุคคลที่สามและไม่ใช้ข้อมูลที่ได้รับจากต าแหน่งหน้าที่การงานเพื่อ
ผลประโยชน์ส่วนตน และจะไม่ใช้ข้อมูลนั้นเพื่อประโยชน์ของผู้อ่ืน 

 ก ากับดูแลการด าเนินงานของธนาคารให้เป็นไปตามกฎหมายที่ เกี่ยวข้อง กฎระเบียบและ
แนวนโยบายของทางการ รวมทั้งก ากับดูแลมิให้มีการปิดบังข้อมูลที่เป็นข้อเท็จจริงและจัดให้มีการ
รายงานสารสนเทศที่ถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา และสม่ าเสมอ 

 ด าเนินการตามกฎหมายและข้อบังคับต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจ 
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2.2 ความสัมพนัธก์ับผู้ถือหุน้ ลกูคา้ เจ้าหนี้  คู่ค้า และพนักงาน 

 กรรมการมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น เช่น ในเรื่องเกี่ยวกับการเปิดเผยสารสนเทศ วิธีการปฏิบัติ   
ทางบัญชี การใช้สารสนเทศภายในและความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

 ปกป้องผลประโยชน์ของลูกค้าเอาใจใส่และรับผิดชอบสูงสุดต่อลูกค้า 

 ประพฤติปฏิบัติภายใต้กรอบกติกาของการแข่งขันที่ดี ไม่ท าลายชื่อเสียงของคู่แข่งทางการค้า รวมทั้ง
ไม่แสวงหาข้อมูลของคู่แข่งทางการค้าอย่างไม่สุจริตและไม่เป็นธรรม 

 ดูแลให้มีความเท่าเทียมกันในโอกาสของการจ้างงานและหลักการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับพนักงานและ
ท าให้มั่นใจได้ว่าพนักงานมีความรู้ความช านาญที่จ าเป็นส าหรับการด าเนินงานในธุรกิจ 

2.3 ความรับผิดชอบตอ่สังคมและสิ่งแวดลอ้ม 

 ด าเนินธุรกิจอยา่งมีความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม 

 ระมัดระวงัและเอาใจใส่ในการด าเนินการใดๆ ที่จะมีผลกระทบตอ่สาธารณชน 

 ส่งเสริมใหม้ีจิตส านึกและความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อม 

  3. จริยธรรมของพนกังาน แบง่ออกเป็น 4 หมวด ดังต่อไปนี้ 

 หมวดที่  1   ความซื่อสัตย์ สุจริต และหลักคุณธรรม (Integrity) 

ความซื่อสัตย์สุจริตเป็นคุณสมบัติพื้นฐานที่ส าคัญของพนักงานและผู้บริหารทุกระดับของธนาคาร  พนักงาน
และผู้บริหารทุกระดับมีโอกาสให้คุณให้โทษกับลูกค้า มีโอกาสสร้างความเสียหายแก่ลูกค้า เพื่อนร่วมงาน ผู้ถือหุ้น  ตลอดจนสังคม
โดยรวม  ดังนั้นเพื่อให้ลูกค้า ผู้ถือหุ้น และผู้ก ากับดูแลให้ความไว้วางใจและเชื่อถือ เจ้าหน้าที่และผู้บริหารทุกคนต้องมีความ
ซื่อสัตย์สุจริต  จิตใจมั่นคงและมีคุณธรรม  ปฏิบัติหน้าที่โดยยุติธรรมไม่เห็นแก่อามิสสินจ้าง  ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน  ยึดถือ
ความสบายใจและประโยชน์ของลูกค้าตลอดจนประโยชน์ของส่วนรวมเป็นที่ตั้ง 

หมวดที่  2   การรักษาความลับภายในธนาคาร  (Confidentiality) 

 ในกิจการของธนาคาร การเก็บความลับ หมายถึง การรักษาข้อมูลส าคัญทุกชนิดของธนาคาร ข้อมูลส าคัญ
เหล่านี้รวมถึง 

- ข้อมูลทางการเงิน  
- ข้อมูลเกี่ยวกับทรัพย์สินของธนาคาร 
- ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารระบบภายในของธนาคารซึ่งรวมถึงสถิติตัวเลขและรายงานต่างๆ 
- ข้อมูลพนักงานของธนาคารท้ังอดีตและปัจจุบัน 
- ข้อมูลเกี่ยวกับคู่ค้าของธนาคาร 
- ข้อมูลเกี่ยวกับการติดต่อธุรกิจกับทางรัฐบาลหรือตัวแทน 

การรักษาความลับภายในธนาคารเป็นส่ิงจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับธุรกิจการเงิน เนื่องจากการท าธุรกิจต่อเนื่องกัน
บางครั้งลักษณะของงานท าให้รู้ความลับของลูกค้า ซึ่งถ้าหากน ามาเปิดเผยอาจจะเป็นผลเสียต่อลูกค้าหรือผู้อื่น ดังนั้นจึงมี
แนวทางในการปฏิบัติเพื่อป้องกันไม่ให้เกิดการเส่ือมเสียชื่อเสียงหรือความเสียหายต่อธนาคารที่พนักงานสังกัดอยู่ หรือต่อลูกค้า
และสาธารณชน 
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หมวดที่  3   จรรยาบรรณวิชาชีพ  (Professionalism) 

สร้างสามัญส านึกของผู้บริหารและพนักงานเจ้าหน้าที่ทุกระดับของธนาคารให้ประพฤติอยู่ในกรอบวิธีปฏิบัติที่
เหมาะสมโดยค านึงถึงหลักคุณธรรม จริยธรรมและความยุติธรรมอันจะส่งผลให้เกิดภาพพจน์ที่ดีต่อธนาคารโดยรวม  

 หมวดที่  4  การปฏิบัติต่อสังคม  (Service to Community) 

การด าเนินธุรกิจธนาคารมิได้จ ากัดอยู่เพียงในแวดวงของเพื่อนร่วมอาชีพอุตสาหกรรมและลูกค้าเท่านั้น         
ในฐานะที่เป็นบุคคลและนิติบุคคลในสังคมของประเทศ พึงมีจิตส านึกและความตระหนักของการอ านวยประโยชน์ต่อสังคม         
ทั้งด้านการด าเนินธุรกิจหรือส่วนตัว  

 ธนาคารจัดให้มีช่องทางที่หลากหลายในการให้ผู้มีส่วนได้เสียสามารถแสดงความคิดเห็น ร้องเรียน หรือเสนอ
เรื่องส าคัญอื่นๆ ได้โดยตรงต่อกรรมการอิสระ และให้เลขานุการธนาคาร ดูแลงานนักลงทุนสัมพันธ์  รับผิดชอบ
ในการรับความคิดเห็น ข้อร้องเรียนต่างๆ จากผู้ถือหุ้นและนักลงทุนและจะคัดกรองและรายงานเรื่องที่มี
ความส าคัญไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อด าเนินการแก้ไขและ/หรือ รายงานไปยังคณะกรรมการตรวจสอบ
เพื่อพิจารณาตามความเหมาะสม โดยคณะกรรมการตรวจสอบจะรายงานไปยังคณะกรรมการธนาคาร        
เพื่อทราบต่อไป 

 การร้องเรียนผ่านกรรมการอิสระ   

ธนาคารมีช่องทางให้ผู้ถือหุ้น นักลงทุน ลูกค้า และบุคคลทั่วไปสามารถร้องเรียนผ่านกรรมการอิสระของ
ธนาคารซึ่งมีจ านวน 3 ท่าน ได้แก่   

นายไพโรจน์  เฮงสกุล     ประธานกรรมการตรวจสอบ     
Email :  phairojh@lhbank.co.th          
โทรศัพท์  081-990-7448 

นายอดุลย์       วินัยแพทย์      กรรมการตรวจสอบ     
Email :  adulv@lhbank.co.th  
โทรศัพท์ 081-834-0104 

นายสมศักดิ์       อัศโภคี      กรรมการตรวจสอบ     
Email :  somsaka@lhbank.co.th  
โทรศัพท์ 085-485-4269        

ผ่านเว็ปไซต์ของธนาคารท่ี   www.lhbank.co.th 
Email :  presidentoffice@lhbank.co.th 

 ธนาคารตระหนักถึงการด าเนินธุรกิจภายใต้ความรับผิดชอบต่อสังคมซึ่งจะท าให้ธุรกิจมีความยั่งยืน  โดยให้
ความส าคัญต่อการดูแลผู้มีส่วนได้เสีย เศรษฐกิจ สังคมและส่ิงแวดล้อม อย่างมีคุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณ ตลอดจนมีธรรมาภิบาล การด าเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใสและยุติธรรม  ตระหนัก
ถึงผลกระทบทางลบต่อเศรษฐกิจ สังคมและส่ิงแวดล้อม  ธนาคารจึงก าหนดนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม
เพื่อการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืนขึ้นเป็นลายลักษณ์อักษรตามแนวทางของสถาบันธุรกิจเพื่อสังคม (Corporate 
Social Responsibility institute) ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และ       
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  โดยธนาคารได้ก าหนดนโยบายและแนวทางในการปฏิบัติเพราะเล็งเห็น    

mailto:somsaka@lhbank.co.th
mailto:presidentoffice@lhbank.co.th
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ถึงความส าคัญของค าว่า  “การพึ่งพิง”  เนื่องจากทุกธุรกิจล้วนมีประชาชนหรือคนในสังคมเป็นกลุ่มเป้าหมาย
หลักในการน าเสนอสินค้าและบริการ  ดังนั้นไม่ว่าจะพัฒนาองค์กรไปในทิศทางใดก็ย่อมต้องมีคนในสังคมเป็น
ผู้สนับสนุนไม่ทางใดก็ทางหน่ึง ซึ่งการก าหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติดังกล่าวจะเป็นแนวทางให้บุคลากร
ในองค์กรยึดถือปฏิบัติ การด าเนินการเกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสังคม ได้แก่ การด าเนินการด้านความ
รับผิดชอบต่อสังคมในกระบวนการหลักของการด าเนินธุรกิจ (CSR-in-Process) และนอกกระบวนการหลักของ
การด าเนินธุรกิจ (CSR-after-Process)  โดยมุ่งเน้นให้ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับเข้ามามีส่วนร่วม            
มีจิตอาสาเพื่อปลูกฝังให้มีจิตส านึกในความรับผิดชอบต่อสังคม   
 

นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืนประกอบด้วย หลักการและแนวปฏิบัติเพื่อให้
กรรมการธนาคาร ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ 9 ด้าน ดังนี้  

1. การก ากับดูแลกิจการท่ีดี 
2. การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 
3. การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 
4. การเคารพสิทธิมนุษยชน 
5. การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 
6. ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 
7. การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม 
8. การจัดการส่ิงแวดล้อม 
9. นวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม 

 ธนาคารก าหนดนโยบายการป้องกนัการหาผลประโยชน์ในหน้าที่โดยมชิอบเพื่อให้สอดคล้องกับเจตนารมณ์ทีไ่ด้
ลงนามเป็นแนวร่วมปฏิบัติ (Collective Action Coalition) ของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต เพื่อให้
กรรมการและพนักงานรับรู้ถึงหน้าที่ ความรับผิดชอบในการต่อต้านการทุจริต ประกอบธุรกิจตามหลักคุณธรรม 
จริยรรมและด าเนินธุรกิจด้วยหลักการในการต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ  

 2.  การเปิดเผยการปฏิบัติตามนโยบายและการจัดท ารายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 

 ธนาคารเปิดเผยการปฏิบัติตามนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมในรูปแบบรายงานแห่งความยั่งยืนด้านความ
รับผิดชอบต่อสังคมเพื่อเปิดเผยการปฏิบัติกิจกรรมด้านต่างๆ ของธนาคาร รวมถึงส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
พนักงานในการปฏิบัติตามนโยบายเพื่อปลูกฝังจิตส านึกกับการรับผิดชอบต่อสังคมแก่พนักงานในองค์กร       
ทุกระดับอย่างต่อเนื่อง  

 ธนาคารจัดท ารายงานแห่งความยั่งยืนด้านความรับผิดชอบต่อสังคมเปิดเผยไว้ในรายงานประจ าปีและเว็บไซต์
ของธนาคาร และเผยแพร่การปฏิบัติตามแนวทางของนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อการพัฒนาธุรกิจ
อย่างยั่งยืน 
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หมวดที่ 4    การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส (Disclosure and Transparency) 

 การดูแลการเปิดเผยข้อมูลส าคัญของธนาคาร ทั้งรายงานทางการเงินและที่มิใช่ข้อมูลทางการเงินต่างๆ  ให้มีความ
ครบถ้วน ทันเวลา โปร่งใส ผ่านช่องทางที่เข้าถึงข้อมูลได้ง่าย มีความเท่าเทียมกันและน่าเชื่อถือ 

1.  การเปิดเผยข้อมูลทางการเงินและข้อมูลที่มิใช่ข้อมูลทางการเงิน 

 ธนาคารเปิดเผยข้อมูลข่าวสารท่ีส าคัญของธนาคารต่อผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน และสาธารณชนทั่วไปด้วยความโปร่งใส  
ถูกต้อง ครบถ้วน เพียงพอ ทันเวลา และสามารถตรวจสอบได้ รวมทั้งเป็นไปตามกฎหมายและระเบียบต่างๆ    
ที่เกี่ยวข้องผ่านช่องทางต่างๆ ที่สะดวกต่อการค้นหา สามารถเข้าถึงข้อมูลได้โดยง่ายและเท่าเทียมกัน และ
ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ เช่น เว็บไซต์ของธนาคาร   ข่าวประชาสัมพันธ์ การประชุมนักวิเคราะห์ 
ช่องทางการเปิดเผยข้อมูลของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  

 คณะกรรมการธนาคารให้ความส าคัญในด้านคุณภาพงบการเงินและจัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลทางการเงินและ
ข้อมูลที่ส าคัญอย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน เพื่อให้ผู้ลงทุนได้รับทราบข้อมูลและเข้ าใจการ
เปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นกับฐานะการเงินและผลการด าเนินงานของธนาคารซึ่งเป็นประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้น นักลงทุน 
และบุคคลทั่วไป  

 ธนาคารได้ให้ความส าคัญต่อการเปิดเผยสารเทศของธนาคาร เช่น งบการเงิน รายงานประจ าปี รายงานการ
เปิดเผยข้อมูลการด ารงเงินกองทุน (Pillar III) ของธนาคาร และสารสนเทศอื่นๆ  ด้วยความมั่นใจว่าได้เปิดเผย
สารสนเทศที่ส าคัญครบถ้วนและถูกต้อง โปร่งใส ทั่วถึง และทันเวลา รวมทั้งผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกลุ่ม
ต่างๆ ได้รับข้อมูลข่าวสารของธนาคารอย่างเท่าเทียมกัน และไม่น าสารสนเทศภายในของธนาคารที่ยังไม่ได้
เปิดเผยหรือที่เป็นความลับไปใช้หรือน าไปเปิดเผยต่อบุคคลภายนอก ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดความเสมอภาคในการ
รับรู้ข่าวสารของธนาคารอย่างเท่าเทียมกัน  

  ธนาคารมีช่องทางในการเผยแพร่ข้อมูลและติดต่อสื่อสารของธนาคาร ได้ที่ 

  ที่อยู ่  :   เลขที่ 1 อาคารคิวเฮ้าส์ ลุมพินี ชั้น G, 1, 5 และ 32 ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ  
       เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120 
  โทรศัพท ์  :  0-2359-0000 ต่อ 2019, 2020,  2021, 2024 
  โทรสาร  :  0-2677-7223 
  อีเมล์  :  presidentoffice@lhbank.co.th 
  เว็บไซต์  :  www.lhbank.co.th 

 การก าหนดค่าสอบบัญชีประจ าปีได้ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการ
ธนาคาร โดยคณะกรรมการธนาคารได้เสนอขออนุมัติการก าหนดค่าสอบบัญชีประจ าปีต่อผู้ถือหุ้นและได้
เปิดเผยไว้ในรายงานประจ าปี  

 คณะกรรมการธนาคาร ได้จัดให้มีการรายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่องบการเงินของธนาคารและ
สารสนเทศทางการเงิน โดยแสดงควบคู่กับรายงานของผู้สอบบัญชีในรายงานประจ าปี งบการเงินของธนาคาร
ได้จัดท าตามมาตรฐานบัญชีที่รับรองทั่วไปและเลือกใช้นโยบายบัญชีที่เหมาะสมและถือปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ 
ในการนี้คณะกรรมการธนาคารได้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งประกอบด้วยกรรมการอิสระเป็นผู้ดูแล
เกี่ยวกับคุณภาพของรายงานงบการเงินโดยตรง  

http://www.lhbank.co.th/
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 ธนาคารจัดท ารายงานต่างๆ เพื่อเผยแพร่ต่อสาธารณชนบนพื้นฐานของความเป็นธรรมและง่ายต่อการเข้าใจ 
โดยมีการอธิบายถึงผลการด าเนินงานและเหตุการณ์ส าคัญในรอบปีให้ผู้ถือหุ้นได้รับทราบและมีการประเมิน
ความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน ซึ่งประเมินเบื้องต้นโดยฝ่ายตรวจสอบและมีคณะกรรมการ
ตรวจสอบเป็นผู้สอบทาน 

 การรับรองความถูกต้องของรายงานทางการเงิน คณะกรรมการมอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบท าหน้าที่
สอบทานรายงานทางการเงินของธนาคารให้มีการจัดท าอย่างถูกต้องตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป 
และมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใสเพียงพอ 

 คณะกรรมการธนาคาร ได้แต่งตั้งคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน เพื่อท าหน้าที่ในการสรรหาและ
ก าหนดค่าตอบแทน กรรมการผู้จัดการและกรรมการไว้อย่างชัดเจนและโปร่งใส สอดคล้องกับบทบาทหน้าที่
ความรับผิดชอบ ทั้งนี้ในการก าหนดค่าตอบแทนกรรมการจะต้องได้รับการอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น และ
เปิดเผยไว้ในรายงานประจ าปี  

 ธนาคารได้เปิดเผยรายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงินซึ่งจัดท าโดย
คณะกรรมการธนาคาร รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ รายงานคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
และรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตจะรวบรวมเอาไว้ในรายงานประจ าปี  

 ธนาคารจัดให้มีการเปิดเผยรายชื่อและอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการธนาคาร และคณะกรรมการชุดอื่นๆ จ านวน
ครั้งของการประชุม จ านวนครั้งที่กรรมการแต่ละคนเข้าร่วมประชุมในปีที่ผ่านมา ค่าตอบแทนกรรมการ รวมถึง
ข้อมูลกรรมการ ผู้บริหาร และข้อมูลขององค์กรในรายงานประจ าปีและบนเว็บไซต์ของธนาคาร  

 ธนาคารแจ้งรายละเอียดการประชุมและเอกสารการประชุมผู้ถือหุ้นโดยเปิดเผยให้ทราบเป็นการทั่วไปล่วงหน้า
ก่อนการประชุม โดยเปิดเผยข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของธนาคารเพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นได้มีเวลาศึกษาข้อมูล
ประกอบการประชุมล่วงหน้าอย่างเพียงพอ ทั้งนี้ รายละเอียดที่ปรากฎบนเว็บไซต์และในเอกสารที่จัดส่งให้       
ผู้ถือหุ้นเป็นข้อมูลเดียวกัน นอกจากนี้ ธนาคารได้ประกาศบอกกล่าวการนัดประชุมผู้ถือหุ้นทางหนังสือพิมพ์เป็น
เวลา 3 วันติดต่อกันล่วงหน้าก่อนวันประชุมไม่น้อยกว่า 3 วัน โดยรายละเอียดวาระการประชุมระบุชัดเจนว่า
เป็นเรื่องที่จะเสนอเพื่อทราบ เพื่ออนุมัติหรือเพื่อพิจารณาแล้วแต่กรณี รวมทั้งความเห็นของคณะกรรมการใน
เรื่องดังกล่าว 

 
2. งานนักลงทุนสัมพันธ์ 

 ธนาคารมอบหมายให้เลขานุการธนาคาร (Company Secretary) ท าหน้าที่นักลงทุนสัมพันธ์ เพื่อท าหน้าที่
เผยแพร่ข้อมูลขององค์กร ทั้งข้อมูลทางการเงินและข้อมูลทั่วไปให้แก่ผู้ถือหุ้น นักลงทุน นักวิเคราะห์หลักทรัพย์ 
และหน่วยงานก ากับดูแลที่เกี่ยวข้องผ่านช่องทางต่างๆ  เพื่อให้ผู้สนใจสามารถศึกษาข้อมูลได้โดยสะดวก   

 ธนาคารจัดกิจกรรมเกี่ยวกับงานนักลงทุนสัมพันธ์ ได้แก่ งานประชุมนักวิเคราะห์หลักทรัพย์  และการแถลงข่าว
ต่อส่ือมวลชนเพื่อพบปะนักวิเคราะห์หลักทรัพย์  ส่ือมวลชนจากส านักข่าวต่างๆ  เพื่อเผยแพร่และชี้แจงข้อมูล 
รวมถึงเปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมซักถามข้อมูลอย่างโปร่งใส โดยจัดให้มีผู้บริหารระดับสูงเข้าร่วมการ   
ชี้แจงด้วย ส าหรับกิจกรรมในปี 2557 ธนาคารได้จัดกิจกรรมเกี่ยวกับงานนักลงทุนสัมพันธ์ ดังนี้ 
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1. จัดกิจกรรม Analyst Meeting  จ านวน 2 ครั้ง           
         มีนักวิเคราะห์เข้าร่วมประมาณ 20-30 ราย  

2. จัด Company Visit จ านวน 1 ครั้ง 
3. จัดแถลงข่าวต่อสื่อมวลชน (Press Conference)  

        จ านวน 1 ครั้ง มีส่ือมวลชนเข้าร่วมประมาณ 30-40 ส่ือ 
4. การส่งข่าวให้ส่ือมวลชน  การสัมภาษณ์ผู้บริหารระดับสูง 
     จ านวนหลายครั้ง 

 
หมวดที่ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการธนาคาร (Responsibilities of the Board) 

   คณะกรรมการธนาคารเป็นหัวใจส าคัญของการก ากับดูแลกิจการท่ีดี ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาต่างๆ  ที่มี
ความเชี่ยวชาญ มีประสบการณ์ มีภาวะผู้น า มีวิสัยทัศน์ มีความเป็นอิสระในการตัดสินใจ อุทิศเวลาและพยายามอย่างเต็มที่ใน
การปฏิบัติหน้าที่ตามความรับผิดชอบ ระมัดระวังและซื่อสัตย์สุจริต เพื่อประโยชน์สูงสุดของธนาคารและผู้ถือหุ้น 

1. โครงสร้างคณะกรรมการธนาคาร 

 คณะกรรมการธนาคาร มีจ านวน 9 ท่าน โดยธนาคารได้ก าหนดโครงสร้างของคณะกรรมการธนาคารไว้ให้มี
จ านวนที่เหมาะสมและพอเพียง ประกอบด้วยกรรมการท่ีเป็นผู้บริหารจ านวน 1 ท่าน กรรมการท่ีไม่เป็นผู้บริหาร
จ านวน 5 ท่าน และกรรมการที่เป็นอิสระจ านวน 3 ท่าน โดยเป็นไปตามสัดส่วนอย่างยุติธรรมและเหมาะสม 
และเพื่อความเป็นอิสระของประธานกรรมการและเป็นการแบ่งแยกอ านาจหน้าที่ในการก าหนดนโยบาย       
การก ากับดูแลและการบริหารงานประจ าออกจากกัน จึงก าหนดให้ประธานกรรมการธนาคาร  ประธาน
กรรมการบริหารและประธานกรรมการตรวจสอบไม่เป็นบุคคลเดียวกันกับกรรมการผู้จัดการ โดยมีการแบ่งแยก
อ านาจหน้าที่ระหว่างกันอย่างชัดเจนไม่ให้คนใดคนหนึ่งมีอ านาจโดยไม่จ ากัด  ท าให้เกิดการถ่วงดุลและ       
สอบทานการบริหารงานได้ 

 คณะกรรมการธนาคาร ประกอบด้วย กรรมการอิสระที่ไม่ได้เป็นลูกจ้างหรือพนักงานที่ได้รับเงินเดือนจาก
ธนาคาร และมีความเป็นอิสระจากกลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของธนาคาร รวมทั้งสามารถดูแลผลประโยชน์ของ       
ผู้ถือหุ้นรายย่อยได้ มีจ านวนอย่างน้อย 3 คน หรืออย่างน้อย 1 ใน 3 ของจ านวนกรรมการทั้งคณะ แล้วแต่  
จ านวนใดจะสูงกว่า 

 คณะกรรมการธนาคารได้รับการคัดเลือกโดยพิจารณาจากความรู้ ประสบการณ์ ทักษะ ความเชี่ยวชาญ            
ที่หลากหลาย ความซื่อสัตย์ ความสามารถเฉพาะด้านที่เป็นประโยชน์กับธนาคาร ความสามารถในการให้
ความเห็นที่เป็นอิสระและมีความเข้าใจในธุรกิจของกลุ่มธุรกิจทางการเงินและไม่กีดกันในเรื่องเพศ 

 คณะกรรมการธนาคารได้ก าหนดจ านวนบริษัทที่กรรมการแต่ละคนจะไปด ารงต าแหน่งกรรมการในบริษัทอื่น 
โดยใช้หลักเกณฑ์ตามที่ธนาคารแห่งประเทศไทยก าหนด  กล่าวคือ ด ารงต าแหน่งกรรมการแห่งอื่นได้ไม่เกิน 3 
กลุ่มธุรกิจ  เพื่อให้กรรมการแต่ละท่านมีเวลาเพียงพอในการบริหารงานของธนาคาร นอกจากนี้ กรรมการและ
ผู้บริหาร ได้หลีกเล่ียงการรับต าแหน่งหรืองานใดที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
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 กรรมการท่านใดหรือบุคคลที่มีส่วนได้เสียหรือมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ กรรมการท่านนั้นไม่ มีอ านาจ
อนุมัติการด าเนินการกับธนาคารตามที่ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และ/
หรือ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยก าหนด 

2. คณะกรรมการชุดย่อย 

 คณะกรรมการธนาคาร มีการกระจายอ านาจในการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพและมีความโปร่งใสในการ
บริหารจัดการ โดยคณะกรรมการธนาคารได้จัดให้มีคณะกรรมการชุดย่อยที่ได้รับการแต่งตั้งจากคณะกรรมการ
ธนาคาร ประกอบด้วยคณะกรรมการชุดย่อย จ านวน 5 ชุด ได้แก่ คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการ
ตรวจสอบ คณะกรรมการบรรษัทภิบาล คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน และคณะกรรมการ
บริหารความเส่ียง เพื่อช่วยศึกษารายละเอียดและกล่ันกรองงานและเป็นการแบ่งเบาภาระหน้าที่ของ
คณะกรรมการธนาคารซึ่งท าให้ธนาคารมีคณะกรรมการพิจารณาในเรื่องต่างๆ เฉพาะด้าน และสอดคล้องกับ
หลักการก ากับดูแลกิจการท่ีดี  

 ประธานกรรมการตรวจสอบและประธานกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนเป็นกรรมการอิสระ เพื่อความ
โปร่งใสและเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่ 

3. เลขานุการธนาคาร 

 คณะกรรมการธนาคารได้แต่งตั้งนายวิเชียร  อมรพูนชัย ผู้อ านวยการส านักกรรมการผู้จัดการ ธนาคารแลนด์ 
แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) เป็นเลขานุการธนาคาร ตั้งแต่วันที่ 15 พฤษภาคม 2552 เพื่อท าหน้าที่เลขานุการ
ธนาคารตามที่กฎหมายก าหนด โดยคณะกรรมการธนาคารได้ส่งเสริมและสนับสนุนให้เลขานุการธนาคารได้รับ
การฝึกอบรมและพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่องทั้งด้านกฎหมาย การบัญชี หรือการปฏิบัติหน้าที่เลขานุ การ
ธนาคาร โดยมีข้อมูลประวัติ ดังนี้ 

ชื่อ-สกุล นายวเิชยีร  อมรพูนชัย 
ต าแหน่ง เลขานุการธนาคาร 
อายุ (ปี) 53 
คุณวุฒิทางการศึกษา - บัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยธุรกจิบัณฑิตย ์ 

- ปริญญาโท บริหารธุรกิจ  มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีมหานคร 
ประวัติการฝึกอบรม - ประกาศนียบตัรวชิาชีพผู้ตรวจสอบภายใน (CPIA) 

- หลักสูตร Modern Managers Program  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
- หลักสูตร Company Secretary Program 32/2009 : IOD 
- หลักสูตร Effective Minute Taking 17/2010 : IOD 
- หลักสูตร Corporate Secretary Development Program สมาคมบริษัทจดทะเบียน 

สัดส่วนการถือหุน้ (ร้อยละ) 0.002 
ความสัมพนัธท์างครอบครัวระหว่างผู้บริหาร -ไม่มี- 
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ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหนว่ยงาน/ธนาคาร/ประเภท 

มี.ค. 2557 – ปัจจุบัน เลขานุการบริษัท บมจ. หลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  
ม.ค. 2557 - ปัจจุบัน กรรมการ และเลขานุการบริษัท บจ. แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  แอดไวเซอรี ่
พ.ย. 2553 - ปัจจุบัน ผู้อ านวยการส านักกรรมการผู้จัดการ และ

เลขานุการธนาคาร 
บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  

ส.ค. 2549 - ต.ค. 2553 ผู้อ านวยการส านักกรรมการผู้จัดการ   
และรักษาการผู้อ านวยการส านักก ากับธนาคาร 

บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ เพื่อรายย่อย  

ธ.ค. 2548 - ก.ค. 2549 ผู้อ านวยการส านักกรรมการผู้จัดการและ 
ก ากับธนาคาร และรักษาการผู้อ านวยการฝ่าย
ตรวจสอบ 

บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ เพื่อรายย่อย 

ธ.ค. 2541 - ธ.ค. 2548 ผู้อ านวยการฝ่ายตรวจสอบภายใน บมจ. เงินทุนบุคคลัภย์  

หน้าที่และความรับผิดชอบของเลขานุการธนาคาร 
  1. จัดท าและเก็บรักษาเอกสาร ดังต่อไปนี้ 

1.1 ทะเบียนกรรมการ 
1.2 หนังสือนัดประชุมคณะกรรมการ รายงานการประชุมคณะกรรมการ และรายงานประจ าปีของธนาคาร 
1.3 หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้น และรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น 

2. เก็บรักษารายงานการมีส่วนได้เสียรายงานโดยกรรมการหรือผู้บริหาร 
2.1 กรรมการและผู้บริหารมีหน้าที่ “รายงานการมีส่วนได้เสีย” (หมายถึง กรรมการ และผู้บริหารมีหน้าที่

รายงานการมีส่วนได้เสียของตนและผู้เกี่ยวข้องให้ธนาคารทราบ) 
2.2 เลขานุการธนาคารจัดส่งส าเนารายงานให้ประธานกรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบทราบ

ภายในเจ็ดวันท าการนับแต่วันท่ีได้รับรายงานน้ัน 
2.3 จัดให้มีระบบการเก็บรักษาเอกสารและหลักฐานที่เกี่ยวข้องให้ถูกต้องและครบถ้วน และสามารถ

ตรวจสอบได้ภายในระยะเวลาไม่น้อยกว่าห้าปีนับแต่วันที่มีการจัดท าเอกสารหรือข้อมูลดังกล่าว 
3.   ด าเนินการอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการก ากับตลาดทุนประกาศก าหนด 

4. การประชุมคณะกรรมการ 

 ธนาคารได้จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการธนาคารอย่างสม่ าเสมอ โดยก าหนดการประชุมคณะกรรมการไว้
เป็นการล่วงหน้าส าหรับรอบระยะเวลา 1 ปี และจะมีการประชุมพิเศษเพิ่มเติมตามความจ าเป็น โดยธนาคาร 
ได้แจ้งก าหนดการดังกล่าวให้กรรมการทุกท่านทราบล่วงหน้าเพื่อให้สามารถจัดเวลาและเข้าร่วมประชุมได้  
ทั้งนี้ จะมีการก าหนดวาระที่ชัดเจนไว้ล่วงหน้าและมีวาระการประชุมที่ส าคัญ  เช่น การพิจารณางบการเงิน     
แต่ละไตรมาส การติดตามผลการด าเนินงาน  ซึ่งธนาคารได้จัดส่งหนังสือเชิญประชุมพร้อมระเบียบวาระการ
ประชุม และเอกสารให้แก่กรรมการล่วงหน้าก่อนวันประชุมอย่างน้อย 7 วัน เพื่อให้กรรมการมีเวลาในการศึกษา
วาระการประชุมและเอกสารประกอบการประชุม  และปกติการประชุมแต่ละครั้งจะใช้เวลาประมาณ 1 - 2 
ชั่วโมง  ทั้งนี้ ธนาคารได้จดบันทึกการประชุมเป็นลายลักษณ์อักษร และจัดเก็บรายงานการประชุมที่ผ่านการ
รับรองจากคณะกรรมการธนาคารไว้เพื่อให้สามารถตรวจสอบได้  
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 ในการประชุมคณะกรรมการธนาคาร ประธานกรรมการได้จัดสรรเวลาไว้อย่างเพียงพอที่กรรมการจะอภิปราย
ปัญหาส าคัญกันอย่างรอบคอบโดยทั่วกัน และในการพิจารณาบางวาระกรรมการผู้จัดการได้เชิญผู้บริหารเข้า
ร่วมประชุมเพื่อให้สารสนเทศรายละเอียดเพิ่มเติมในฐานะท่ีเกี่ยวข้องกับเรื่องที่น าเสนอโดยตรง  

 คณะกรรมการสามารถขอความเห็นจากที่ปรึกษาอิสระหรือผู้ประกอบวิชาชีพภายนอกได้ในกรณีที่จ าเป็น    
โดยถือเป็นค่าใช้จ่ายของธนาคาร  

 กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารสามารถจัดประชุมระหว่างกันได้โดยไม่ต้องมีกรรมการผู้จัดการเข้าร่วมประชุมด้วย 
แต่ต้องแจ้งมติการประชุมให้กรรมการผู้จัดการรับทราบ 

5. การประเมินตนเองของคณะกรรมการ 

คณะกรรมการก าหนดให้มีการประเมินตนเองเพื่อช่วยให้มีการพิจารณาทบทวนผลงาน ปัญหาและอุปสรรคในปีที่
ผ่านมาและเพื่อให้การท างานมีประสิทธิผลมากขึ้น เพราะทราบถึงความรับผิดชอบของตนได้ชัดเจนขึ้น  ซึ่งการประเมินตนเองเป็น
เครื่องมือส าคัญในการประเมินความเหมาะสมของโครงสร้างคณะกรรมการและประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่   โดยผลการ
ประเมินและข้อคิดเห็นของกรรมการได้น าไปใช้เพื่อการปรับปรุงการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ และของกรรมการในแต่ละปี   
โดยแบบที่ใช้ในการประเมินได้ใช้แบบตัวอย่างของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  และน ามาปรับปรุงเพิ่มเติมเพื่อให้ครอบคลุม
การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการและสอดคล้องกับลักษณะและสภาพแวดล้อมการประกอบธุรกิจของธนาคาร  

ธนาคารได้ท าการการประเมินตนเองเป็น  4  ส่วน ได้แก่  
- การประเมินตนเองของคณะกรรมการท้ังคณะ  
- การประเมินตนเองของกรรมการเป็นรายบุคคล   
- การประเมินตนเองของคณะกรรมการชดุย่อย   
- การประเมินตนเองเรื่องการปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการท่ีดี  

 5.1 การประเมินตนเองของคณะกรรมการทั้งคณะ 

การประเมินตนเองของคณะกรรมการ ได้ประเมินแบ่งออกเป็น 6 หัวข้อได้แก่  
   1. โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ 
   2. บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
   3. การประชุมคณะกรรมการ 
   4. การท าหน้าที่ของกรรมการ 
   5. ความสัมพันธ์กับฝ่ายจัดการ 
   6. การพัฒนาตนเองของกรรมการและการพัฒนาผู้บริหาร 

5.2 การประเมินตนเองของกรรมการเป็นรายบุคคล 

ในปี 2557 เป็นปีแรกที่ได้ท าการประเมินตนเองของกรรมการเป็นรายบุคคล  ได้ประเมินแบ่งออกเป็น  4 หัวข้อได้แก่ 
1. บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของกรรมการ 
2. การประชุมคณะกรรมการ 
3. ความสัมพันธ์กับฝ่ายจัดการ 
4. การพัฒนาตนเองของกรรมการและการพัฒนาผู้บริหาร 
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5.3 การประเมินตนเองของคณะกรรมการชุดยอย 

 ในป 2557 เปนปแรกที่ไดทําการประเมินตนเองของกรรมการกรรมการชุดยอยครบทุกคณะ  ไดแก 
1. คณะกรรมการบริหาร 
2. คณะกรรมการตรวจสอบ 
3. คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน 
4. คณะกรรมการบรรษัทภิบาล 
5. คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

   5.4 การประเมินตนเองเรื่องการปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี  

คณะกรรมการธนาคารไดจัดใหมีการประเมินตนเองเร่ืองการปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี เพื่อเปน
เคร่ืองมือใหคณะกรรมการและฝายจัดการของธนาคาร ประเมินตนเองวาธนาคารปฏิบัติหรือยังไมปฏิบัติในเร่ืองใดและเพื่อให
สามารถเปดเผยขอมูลไดอยางครบถวน โดยคณะกรรมการจะวิเคราะหผลการประเมิน ขอเสนอแนะ ขอควรสังเกตตางๆ เพื่อนํามา
พิจารณาใชปฏิบัติใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมการดําเนินธุรกิจ การประเมินตนเองเรื่องการปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแล
กิจการที่ดี ไดประเมินแบงออกเปน  4 หัวขอไดแก  

1. สิทธิของผูถือหุนและการปฏิบัติตอผูถือหุนอยางเทาเทียมกัน 
2. บทบาทของผูมีสวนไดเสีย 
3. การเปดเผยขอมูลและความโปรงใส 
4. ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

6. คาตอบแทนของกรรมการและผูบริหาร 

• คณะกรรมการธนาคาร ไดแตงต้ังคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนขึ้น โดยมีกรรมการอิสระเปน
ประธาน เพื่อทําหนาที่ในการกําหนดนโยบาย วิธีการ และหลักเกณฑการกําหนดคาตอบแทนใหแกกรรมการ 
และกรรมการผูจัดการท่ีเปนธรรมและสมเหตุสมผล โปรงใส เช่ือมโยงกับผลการดําเนินงานของธนาคารและ     
ผลการปฏิบัติงานของแตละทานใหอยูในระดับเดียวกับอุตสาหกรรมและสูงเพียงพอที่จะดูแลรักษากรรมการ    
และกรรมการผูจัดการ  
- การกําหนดคาตอบแทนสําหรับกรรมการ จะไดรับการอนุมัติจากที่ประชุมผูถือหุน โดยผานความเห็นชอบ

จากคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนและไดเปดเผยจํานวนคาตอบแทนไวในรายงานประจําป  
- การกําหนดคาตอบแทนสําหรับกรรมการผูจัดการ จะไดรับการพิจารณาจากคณะกรรมการสรรหาและ

กําหนดคาตอบแทน โดยประเมินผลการปฏิบัติงานและกําหนดคาตอบแทนใหเช่ือมโยงกับผลการดําเนินงานของธนาคาร และ
นําเสนอใหคณะกรรมการธนาคารพิจารณาอนุมัติ 

7. การพัฒนากรรมการและผูบริหาร   

• ธนาคารไดใหความสําคัญในเร่ืองการพัฒนากรรมการ  ผูบริหาร และพนักงาน  โดยการใหไดรับการอบรม 
สัมมนาจากสถาบันภายนอกและภายในธนาคาร  รวมทั้งหนวยงานทางการท่ีกํากับดูแลเพื่อเปนการเพิ่มพูน
ความรูดานตางๆ อยางสม่ําเสมอ 
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ทั้งนี้ ในปี 2557 มีกรรมการท่ีเข้าอบรมหรือสัมมนา ได้แก่ 
รายชื่อกรรมการ หลักสูตรทีอ่บรม/สัมมนา 

นายไพโรจน์ เฮงสกุล -  งานประกาศผลส ารวจการก ากบัดูแลกิจการของบรษิัทจดทะเบยีนไทย 
   ตาม ASEAN CG Scorecard ประจ าปี 2556/57 
   ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
   ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
   โรงแรมเรเนซองส์ ราชประสงค ์

นายอดุลย์  วินยัแพทย ์
 

-  สัมมนา “ฝ่ากระแสแห่งการเปล่ียนแปลง” 
   บริษัท ส านักงาน อีวาย จ ากัด 
   โรงแรมพลาซ่า แอทธินี 

 

8. การปฐมนิเทศกรรมการใหม่ 

 เมื่อมีการแต่งตั้งกรรมการใหม่  ธนาคารได้จัดให้มีการปฐมนิเทศส าหรับกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งใหม่ โดย 
จัดให้มีการบรรยายสรุปวิสัยทัศน์  พันธกิจ  ผลการด าเนินงาน กลยุทธ์และเป้าหมายการด าเนินธุรกิจ รวมทั้ง
ลักษณะการประกอบธุรกิจของธนาคารโดยประธานกรรมการบริหาร  กรรมการผู้จัดการและผู้บริหารระดับสูง 
พร้อมจัดท าเอกสารต่างๆ ที่เป็นข้อมูลของธนาคารที่ใช้ในการศึกษาเพิ่มเติม เช่น หน้าที่ความรับผิดชอบของ
กรรมการ  กฎหมายและกฎระเบียบ ทีเ่กี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจ  รายงานประจ าปีและข้อมูลต่างๆ ของ
ธนาคาร  

9.  แผนสืบทอดผู้บริหารระดับสูง  

 เพื่อเป็นการเตรียมองค์กรให้พร้อมส าหรับงานในต าแหน่งส าคัญๆ ในอนาคต ธนาคารได้มีการพัฒนา  
ผู้ที่จะสืบทอดต าแหน่งโดยการจัดส่งเข้ารับการอบรมหลักสูตรส าหรับผู้บริหารระดับสูง  การเข้าร่วมประชุม
คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการจัดการ  การมอบหมายให้เป็นตัวแทนธนาคารในการด าเนินการต่างๆ ท้ังนี้ 
เพื่อให้การด าเนินธุรกิจเป็นไปอย่างราบรื่นและต่อเนื่อง เพื่อสร้างความมั่นใจว่าธนาคารเตรียมความพร้อมของ
บุคคลากรในการด ารงต าแหน่งงานท่ีมีความส าคัญต่อการด าเนินธุรกิจของธนาคาร  

 ธนาคารได้จัดท าโครงการพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร (Leadership Development Program) ภายใต้ชื่อโครงการ 
LH BANK People SMART เป็นการสัมมนาเชิงปฏิบัติการจ านวน 99 ชั่วโมง เพื่อพัฒนาผู้บริหารในต าแหน่ง
ส าคัญตามแผนพัฒนาผู้น าในอนาคต โดยมีการเรียนรู้ใน 4 มิติ คือ ความรอบรู้ทางธุรกิจ (Business 
Management) การบริหารผลงาน (Performance Management) การบริหารจัดการ (Managerial 
Effectiveness) การบริหารบุคคล (People Management) 
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2. การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ได้พัฒนาด้านต่างๆ อย่างต่อเนื่อง ทั้งการพัฒนาผลิตภัณฑ์ เงินฝาก
และสินเชื่อ การขยายเครือข่ายสาขาเพื่อให้บริการให้ครอบคลุมพื้นที่  การพัฒนากระบวนการให้บริการลูกค้าให้มีความสะดวก
รวดเร็ว การพัฒนาบุคลากรตลอดจนการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่มศักยภาพในการแข่งขัน รวมถึงตอบสนอง
ความต้องการของลูกค้าที่หลากหลาย  การด าเนินธุรกิจของธนาคารยึดหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีเป็นแนวทาง  ซึ่งธนาคารได้
ก าหนดไว้เป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อให้กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติเพื่อให้สอดคล้องกับ
กฎหมายและก่อให้เกิดความเป็นธรรมในการด าเนินธุรกิจไม่เห็นแก่ผลประโยชน์อื่น รวมทั้งหลีกเล่ียงการด าเนินการที่อาจ
ก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ โดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของลูกค้าและผู้มีส่วนได้เสีย  

ธนาคารเชื่อมั่นว่าการประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรมย่อมก่อให้เกิดความเชื่อมั่นแก่ผู้เกี่ยวข้องอันจะส่งผลดีต่อ
กิจการในระยะยาว   ธนาคารได้ด าเนินการตามแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรมเพื่อการพัฒนาธุรกิจ
อย่างยั่งยืน  ซึ่งธนาคารได้ด าเนินกิจกรรมต่างๆ ท่ีสอดคล้องกับกฎหมาย และการแข่งขันที่เป็นธรรม ตลอดจนให้ความร่วมมือกับ
หน่วยงานของรัฐ เช่น ส่งเสริมให้พนักงานให้ความส าคัญกับการปฏิบัติตามกฎหมายการแข่งขันทางการค้า  การแข่งขันที่เป็นธรรม  
สนับสนุนให้มีการแข่งขันทางการค้าอย่างเสรีภายใต้กรอบของกฎหมาย ส่งเสริมให้พนักงานตระหนักถึง การรักษาความลับ       
ทางการค้าไม่แสวงหาข้อมูลของพันธมิตรและคู่แข่งทางการค้าอย่างไม่สุจริตและไม่เป็นธรรม  

ธนาคารได้ส่งเสริมการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียอย่างเป็นธรรมทั้งในด้านต้นทุนและผลตอบแทน เช่น การจัดซื้อ      
จัดจ้าง การก าหนดระยะเวลาส่งมอบที่เพียงพอและสัญญาการค้าที่ไม่เอารัดเอาเปรียบ  และไม่เข้าไปเกี่ยวข้องกับกิจกรรมใดๆ   
อันเป็นการละเมิดทรัพย์สินและการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา  รวมทั้งช าระค่าการใช้หรือได้มาซึ่งทรัพย์สินอย่างเป็นธรรม เช่น 
การช าระเงินให้แก่เจ้าหน้ีตรงตามงวดการจ่ายประจ าเดือน  
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3.  การตอตานการทุจริตคอรรัปช่ัน 

 ธนาคารแลนด แอนด เฮาส จํากัด (มหาชน) มีความมุงม่ันที่จะดําเนินกิจการภายใตหลักการของกฎหมาย       
ความซ่ือสัตยสุจริต  มีคุณธรรม  เปนไปตามแนวทางการกํากับดูแลกิจการที่ดี  จรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจ จริยธรรมของ
กรรมการ จริยธรรมของพนักงานและใหการสนับสนุนเขารวมกิจกรรมในโครงการแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตอตาน
การทุจริต เพื่อจรรโลงไวซึ่งชื่อเสียงทางจริยธรรมของธนาคาร   และเม่ือวันที่ 16 ตุลาคม 2557   ธนาคารและบริษัทยอย ซึ่งไดแก 
บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน แลนด แอนด เฮาส จํากัด มีความภูมิใจที่ผานการรับรองและรับประกาศนียบัตรเปนสมาชิก      
แนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตอตานการทุจริต  จากคณะกรรมการแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตอตาน
การทุจริต 

  ธนาคารไดกําหนดนโยบายการปองกันการหาผลประโยชนในหนาที่ โดยมิชอบ  เพื่อเปนแนวทางใหแก
คณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานของธนาคาร  รับทราบและถือปฏิบัติอยางเครงครัด ดังนี้   

 บทบาทและหนาที่ความรับผิดชอบ 

 คณะกรรมการธนาคาร  อนุมัตินโยบายการปองกันการหาผลประโยชนในหนาที่โดยมิชอบและรับผิดชอบใหการ
ดําเนินกิจการของธนาคารเปนไปดวยความซ่ือสัตยสุจริต  ระมัดระวังรักษาผลประโยชนของธนาคารโดยรวม 

 คณะกรรมการบรรษัทภิบาล ดูแลและสงเสริมการปฏิบัติตามนโยบายการปองกันการหาผลประโยชนในหนาที่โดย  
มิชอบ รวมทั้งมีการส่ือสารไปยังบริษทัยอยของธนาคารดวย 

สํานักกํากับธนาคาร ทําหนาที่เปนศูนยกลางในงานกํากับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ มีหนาที่รับผิดชอบในการกํากับ
ดูแลการประกอบธุรกิจของธนาคารใหเปนไปตามนโยบายและขอกําหนดของธนาคาร  รวมถึงหนวยงานทางการท่ีเก่ียวของ โดย
ธนาคารมีนโยบายใหการดําเนินธุรกิจของกลุมธุรกิจทางการเงินแลนด แอนด เฮาส เปนไปตามกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับที่
เก่ียวของ และจัดใหมีนโยบายดานการปฏิบัติตามกฎเกณฑ (Compliance Policy) อนุมัติโดยคณะกรรมการธนาคาร ซึ่งได       
กําหนดหนาที่และความรับผิดชอบเก่ียวกับการปฏิบัติตามกฎเกณฑของคณะกรรมการธนาคาร คณะกรรมการตรวจสอบ           
ผูบริหาร ฝายงานหรือหนวยงาน และพนักงาน รวมถึงมีการส่ือความใหพนักงานไดตระหนักวา พนักงานทุกคนมีหนาที่และ    
ความรับผิดชอบในการศึกษาทํา ความเขาใจในกฎหมายและขอกําหนดของทางการ รวมถึงกฎระเบียบภายในของธนาคารในงาน
ที่รับผิดชอบ และปฏิบัติใหถูกตองครบถวน เปนไปตามกฎเกณฑอยางเครงครัด 

ฝายตรวจสอบ ซึ่งมีความเปนอิสระในการปฏิบัติงาน ใชหลักการตรวจสอบท่ีเนนความเส่ียง ซึ่งรวมถึงความเส่ียง
จากการทุจริต และการหาผลประโยชนในหนาที่โดยมิชอบ โดยไดมีการประเมินและตรวจสอบอยางเหมาะสม รวมท้ังการให
ขอเสนอแนะเก่ียวกับมาตรการเพื่อปองกันการทุจริต 

 แนวทางการปฏิบัติ 

  ธนาคาร ใหความสําคัญในการปองกันมิใหเกิดการหาผลประโยชนในหนาที่โดยมิชอบ  สําหรับตนเองหรือผูอื่นใน
เร่ืองตางๆ ดังนี้ 

- หามใหหรือรับของขวัญ  ของกํานัล รวมถึงผลประโยชนอื่นใด  เพื่อจูงใจใหเกิดการปฏิบัติหรือละเวนจากการ
ปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบหรืออาจทําใหเกิดการยินยอมผอนปรนในขอตกลงทางธุรกิจที่ไมเหมาะสมและให       
ถือปฏิบัติตามหลักเกณฑที่กําหนดไวในจรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจ  จริยธรรมของกรรมการและ    
จริยธรรมพนักงานของธนาคาร  
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- ห้ามให้หรือรับสินบน และส่ิงจูงใจในรูปแบบใดๆ ทั้งส้ิน  และห้ามมอบหมายให้ผู้อื่นให้หรือรับสินบนและ
ส่ิงจูงใจแทนตนเอง 

- การบริจาคเพื่อการกุศลและการให้เงินสนับสนุนต้องเป็นไปอย่างโปร่งใสไม่ขัดต่อกฏหมายและศีลธรรม 
- ธนาคารจะไม่น าเงินทุนหรือทรัพยากรของธนาคารไปใช้สนับสนุนทางการเมืองให้แก่ผู้สมัครแข่งขันเป็น

นักการเมืองหรือพรรคการเมอืงใดเพื่อการรณรงค์ทางการเมอืงหรือการด าเนินกิจกรรมทางการเมอืง  ยกเว้นการ
ให้ความสนับสนุนนั้น  ได้รับอนุญาตตามกฏหมายและสนับสนุนประชาธิปไตยโดยรวม  โดยต้องได้รับอนุมัติ
จากคณะกรรมการธนาคารก่อนการด าเนินการ 

- จัดให้มีการก ากับดูแลการด าเนินธุรกิจของธนาคารภายใต้การควบคุมที่ดี  มีการประเมินความเส่ียงที่มี
นัยส าคัญ  มีกิจกรรมการควบคุมที่มีประสิทธิผลและแบ่งแยกหน้าที่การท างานที่เหมาะสม  รวมทั้งจัดให้มี
ระบบสารสนเทศที่เพียงพอน่าเชื่อถือและติดตามประเมินผลการควบคุมภายในอย่างสม่ าเสมอ 

- จัดให้มีช่องทางการรับแจ้งข้อมูล ข้อเสนอแนะหรือข้อร้องเรียน  ผ่านกรรมการอิสระของธนาคาร หรือ            
ผ่านทางเว็บไซต์ของธนาคาร  www.lhbank.co.th  Email : presidentoffice@lhbank.co.th  

 
ธนาคารได้ลงนามเป็นแนวร่วมปฏิบัติ (Collective  Action  Coalition)  ของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการ

ทุจริต  เพื่อแสดงเจตนารมณ์ในการต่อต้านการทุจริตโดยรับรู้หน้าที่ความรับผิดชอบของธนาคารในการเป็นผู้น าตัวอย่างในการ
ต่อต้านการทุจริต  ประกอบธุรกิจตามหลักคุณธรรม  จริยธรรม  และด าเนินธุรกิจด้วยหลักการในการต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ  
โดยมีความตกลง ดังนี้  

1. จะจัดให้มีการประเมินความเส่ียงที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตภายในธนาคาร  รวมถึงการน านโยบายการต่อต้าน
การทุจริต แผนการก ากับการปฏิบัติงานและแผนการตรวจสอบไปปฏิบัติและจัดให้มีคู่มือในการด าเนินธุรกิจแก่
ผู้บริหารและพนักงาน 
- นโยบายนี้จะห้ามการให้สินบนในทุกรูปแบบในทุกกิจกรรมที่อยู่ภายใต้การควบคุมและต้องแน่ใจว่าการ
บริจาคเพื่อการกุศลและบริจาคให้แก่พรรคการเมือง  การให้ของขวัญทางธุรกิจ  การสปอนเซอร์  กิจกรรมใดๆ 
ต้องโปร่งใสและไม่มีเจตนาเพื่อโน้มน้าวให้เจ้าหน้าที่ภาครัฐ / เอกชนด าเนินการไม่เหมาะสม 

- นโยบายเหล่านี้จะถูกประกาศและเผยแพร่ในองค์กรในรูปของ “ จรรยาบรรณธุรกิจ” เพื่อเป็นแนวทางให้
ผู้บริหารและพนักงานธนาคารในการปฏิบัติตนอย่างมีจริยธรรมและรับผิดชอบในทุกโอกาส  พร้อมก าหนด
บทลงโทษหากไม่ปฏิบัติตาม 

- จัดให้มีการอบรมแก่พนักงานธนาคาร เพื่อส่งเสริมความซื่อสัตย์ สุจริต และรับผิดชอบในการปฏิบัติตาม
หน้าที่และความรับผิดชอบ รวมถึงส่ือสารให้เห็นถึงความมุ่งมั่นของธนาคารในการปฏิบัติตามแนวปฏิบัติที่ดี
ของธุรกิจ 

- จัดให้มีระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม เพื่อป้องกันไม่ให้พนักงานมีการปฏิบัติที่ไม่เหมาะสม  รับประกัน
ให้มีการก ากับดูแลกิจการท่ีดี และยกระดับค่านิยมความซื่อสัตย์ สุจริตและความรับผิดชอบให้เป็นวัฒนธรรม
องค์กร 

- จัดให้มีกลไกการรายงานสถานะทางการเงินท่ีโปร่งใสและถูกต้องแม่นย า 

http://www.lhbank.co.th/
mailto:presidentoffice@lhbank.co.th
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- จัดให้มีช่องทางในการส่ือสาร เพื่อให้พนักงานธนาคารและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องสามารถที่จะแจ้งเบาะแสอันควร
สงสัย  โดยมั่นใจได้ว่าจะได้รับการคุ้มครองและต้องมีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ที่มีหน้าที่ตรวจสอบทุกเบาะแสที่มี
การแจ้งเข้ามา 

2. จะเปิดเผยและแลกเปล่ียนนโยบายภายใน ประสบการณ์  แนวปฏิบัติที่ดี และแนวทางความส าเร็จในการ
สนับสนุนให้เกิดการท ารายการทางธุรกิจอย่างมีคุณธรรม  ถูกต้องและโปร่งใส่ในประเทศไทย 
- จะสนับสนุนให้มีการริเริ่มโครงการระดับประเทศ  เพื่อสร้างเงื่อนไขในการแข่งขันที่เป็นธรรม  โปร่งใสในการ
ด าเนินธุรกิจ รวมถึงให้มั่นใจว่ามีการก ากับดูแลกิจการท่ีดี 

- จะมีส่วนร่วมในการเสวนาและร่วมอภิปรายแสดงความคิดเห็นในการประชุมต่างๆ เพื่อสร้างความเข้าใจใน 
ข้อกังวลและปัญหาที่เกิดขึ้นในปัจจุบันที่มผีลต่อธุรกิจเอกชนเกี่ยวกับความซื่อสัตย์ สุจริตและความโปร่งใสใน
การด าเนินธุรกิจ 

3. จะร่วมมือกับสถาบันการเงินทั้งระบบ คู่ค้า และผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มอื่นๆ โดยสร้างแนวร่วมปฏิบัติและการเข้า
ร่วมในกิจกรรมร่วมต่อต้านการทุจริต 
- จะร่วมแบ่งปันแนวปฏิบัติที่ดีและกรอบความคิดเพื่อมุ่งหวังให้ทุกองค์กรที่เป็นแนวร่วมปฏิบัติได้น าไปใช้            
เพื่อช่วยกันบรรลุเป้าหมายตามโครงการ 

- จะเข้าร่วม Integrity Pacts กับองค์กรอื่นและหน่วยงานภาครัฐในการประมูลและจัดซื้อส่ิงของวัตถุดิบ
อุปกรณ์และการก่อสร้าง 

- เราจะร่วมมือและร่วมคิดเพื่อพัฒนาจรรยาบรรณธุรกิจที่สามารถใช้ได้กับทุกองค์กร และเป็นที่ยอมรับจาก  
ทุกองค์กรที่เข้าร่วมโครงการ 

- จะร่วมในการสร้างมาตรการและระบบตรวจสอบเพื่อส่งเสริมความโปร่งใส ซื่อสัตย์ สุจริต ในการประกอบ
ธุรกิจ 

- จะร่วมมือกับภาคประชาสังคมและส่ือในการสร้างจิตส านึกและการให้การศึกษาแก่สาธารณะ  เพื่อเปล่ียน
ค่านิยมไปสู่การต่อต้านและประฌามการทุจริตในทุกรูปแบบ 

- จะสนับสนุนการพัฒนาโครงการตรวจสอบและรับรองการปฏิบัติตามโครงการ  พร้อมทั้งมีการจัดฝึกอบรม
ให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ให้ค าปรึกษาและผู้ตรวจสอบ  เพื่อเป็นทางให้กับธนาคารที่เข้าร่วมโครงการในการด าเนิน
ธุรกิจตามหลักจริยธรรม และยกระดับกระบวนการนี้ให้อยู่ในวัฒนธรรมองค์กร เพื่อส่งเสริมความยั่งยืนของ
โครงการแนวร่วมปฏิบัตินี้ 

- จะยินดีให้มีการตรวจสอบและรับรองโดยคณะกรรมการแนวร่วมปฏิบัติในการต่อต้านการทุจริตในภาค 
เอกชนไทย ทุก 3 ปี  

 
 
 
 
 
 



 

 

134 

ธนาคารได้ก าหนดนโยบายการป้องกันการหาผลประโยชน์ในหน้าที่โดยมิชอบ  เพื่อให้พนักงานยึดถือเป็นแนวทาง
ในการปฏิบัติงาน  และเข้าร่วมกิจกรรมการต่อต้านการทุจริต อาทิเช่น  กิจกรรมร่วมแสดงพลังในงานวนัต่อต้านคอร์รัปชั่น “ HAND 
IN HAND  ปฏิรูปการต่อสู้ เพื่อชัยชนะอย่างยั่งยืน”   การเข้าร่วมการสัมมนา Thailand’s 5 th  National  Conference  on 
Collective Action  Against  Corruption  “Tackling  Corruption  through  Public – Private  Collaboration”  ที่จัดโดยสมาคม
สถาบันกรรมการบริษัทไทย เป็นต้น 
   

 
บริษัทในกลุ่มการเงินแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  

ประกอบด้วย LHFG   LH Bank   และ LH Fund  รับประกาศนียบัตร 
รับรองฐานะสมาชกิแนวรว่มปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต  

 
4. การเคารพสิทธิมนุษยชน 

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน)  ให้ความส าคัญกับการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็นพนักงาน  
ชุมชน และสังคมรอบข้างด้วยความยุตธิรรม มีความเสมอภาค เคารพต่อชีวิตและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของทุกคน และไม่ละเมิด
สิทธิขั้นพื้นฐานและระมัดระวังในการพิจารณาด าเนินการใดๆ  ในเรื่องที่กระทบต่อความรู้สึกของสาธารณชน ซึ่งเป็นรากฐานการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล รวมทั้งการสร้างมนุษยสัมพันธ์อันมีความเชื่อมโยงกับกิจการในลักษณะท าให้มีคุณภาพและ
คุณค่าสูงขึ้น  

ธนาคารให้ความส าคัญกับการปฏิบัติต่อพนักงานทุกระดับ ดูแลให้พนักงานได้รับผลตอบแทนและสวัสดิการที่เป็น
ธรรม เปิดกว้างในการพัฒนาศักยภาพของพนักงานเพื่อความก้าวหน้าในวิชาชีพและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของพนักงาน โดย
ธนาคารได้เปิดช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์และการรายงานการกระท าที่ไม่ถูกต้องจากพนักงานในหลายช่องทาง โดย
พนักงานสามารถเสนอความคิดเห็น รายงานหรือร้องเรียนเรื่องที่เห็นว่าไม่เป็นธรรม ทุจริต หรือปฏิบัติไม่ถูกต้องผ่านผู้บังคับบัญชา 
หรือผ่านช่องทางอื่นๆ โดยธนาคารได้ก าหนดขั้นตอนการรับเรื่องร้องเรียนและร้องทุกข์ทีม่ีความเป็นอิสระในการตรวจสอบและการ
ตัดสินใจโดยค านึงถึงผลลัพธ์ท่ีออกมาและการเยียวยาใดๆ เป็นไปตามหลักสิทธิมนุษยชนและได้ส่งเสริม  เปิดโอกาสให้พนักงานมี
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น หากมีการกระท าของกิจการหรือบุคลากรในกิจการที่อาจเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน ทั้งนี้   
เพื่อเป็นประโยชน์ในการสะท้อนปัญหาและหาแนวทางแก้ไข 
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การเคารพในสิทธิมนุษยชนเป็นแนวปฏิบัติขั้นพื้นฐานที่ธนาคารให้ความส าคัญ โดยก าหนดแนวทางปฏิบัติที่ดี
ให้กับพนักงาน ได้แก่ 

 การจัดจ านวนวันลา และวันหยุดต่างๆ ตามที่กฎหมายก าหนด หรือมากกว่าที่กฎหมายก าหนดในบางประเภท

ของวันหยุด  เพื่อให้พนักงานสามารถวางแผนการใช้ชีวิตการท างาน และชีวิตส่วนตัวได้อย่างสมดุล  

 การก าหนดหลักเกณฑ์การสอบสวนและการลงโทษทางวินัยไว้อย่างชัดเจน เพื่อให้การลงโทษเป็นไปด้วยความ

ยุติธรรม และมีแนวปฏิบัติเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

 การสนับสนุนให้แต่ละหน่วยงานจัดกิจกรรม เพื่อส่ือสารและเสริมสร้างความเป็นทีม (Staff Activity)       

นอกจากนี้ ธนาคารยังสนับสนุน และเคารพในการปกป้องศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ โดยไม่มีการใช้แรงงานบังคับ 
และการใช้แรงงานเด็ก ซึ่งส่งผลกระทบต่อความเชื่อมั่นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

 
5. การปฏิบัตติ่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ด าเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรม เพื่อสร้างความเชื่อมั่น
ให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและสร้างรากฐานการด าเนินงานที่มั่นคงเพื่อการเติบโตของธุรกิจในอนาคต การด าเนินธุรกิจอย่างเป็น
ธรรมเป็นปัจจัยส าคัญที่จะน าพาไปสู่ความส าเร็จที่จะส่งผลให้ธนาคารเป็นองค์กรทางเลือกในการร่วมลงทุนส าหรับผู้ถือหุ้น          
นักลงทุน และพันธมิตรทางธุรกิจ ตลอดจนเป็นสถานประกอบการทางเลือกส าหรับพนักงาน  

แนวทางการจดัการ 

ธนาคารได้พัฒนาระบบการเรียนรู้ส าหรับพนักงาน (E-Handbook) เกี่ยวกับจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ  
ข้อบังคับการท างาน เพื่อให้พนักงานทุกหน่วยงานและทุกพื้นที่ทั่วประเทศได้เรียนรู้หลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีและจรรยาบรรณ
ในการด าเนินธุรกิจด้วยตนเอง  นอกจากนี้ ธนาคารได้ก าหนดให้พนักงานใหม่ทุกท่านต้องเรียนรู้เรื่องจรรยาบรรณในการด าเนิน
ธุรกิจและข้อบังคับการท างาน เพื่อพิจารณาบรรจุเป็นพนักงานประจ า  
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ธนาคารได้ส่งเสริมให้มีการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ ผ่านช่องทาง LH BANK People Intranet ด้วยการส่ือสารความ
เคลื่อนไหวขององค์กร ส่ือสารขอ้มูลท่ีมีความเกี่ยวข้องและเป็นประโยชน์กับพนักงาน รวมถงึเปิดโอกาสให้พนักงานได้ตชิม และ
แสดงความคิดเห็นผ่านระบบ Intranet ของธนาคารท่ีพนักงานทุกคนสามารถเขา้ถงึ 

 

 

ความม่ันคงปลอดภัย อาชีวอนามัยในการท างาน 

ธนาคารสร้างมาตรฐานความปลอดภัย สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนกังาน รวมถงึแนวคิดใน
การส่งเสริมให้พนักงานเกิดความตระหนักและให้ความส าคญัเกีย่วกับความปลอดภัยในการท างาน 

แนวทางการจดัการ 

ธนาคารส่งเสริมการมีส่วนร่วมเกี่ยวกับความปลอดภัย สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน  โดยจัดให้มี
กระบวนการสรรหาและเลือกตั้งคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน  มีวัตถุประสงค์เพื่อ
สร้างความมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย แผนงาน มาตรการ รวมถึงแนวทางด้านความปลอดภัยภายในเวลาปฏิบัติงาน   เพื่อ
ป้องกันและลดการเกิดอุบัติเหตุ การประสบอันตราย การเจ็บป่วย หรือเหตุเดือดร้อนร าคาญอันเนื่องจากการท างาน หรือความไม่
ปลอดภัยในการท างาน ของลูกจ้าง ผู้รับเหมา และบุคคลภายนอกที่เข้าปฏิบัติงาน หรือเข้ามาใช้บริการ พร้อมทั้งมีการอบรมให้
ความรู้เกี่ยวกับมาตรฐานในการบริหารและการจัดการด้านความปลอดภัยอาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานตาม
กฎกระทรวงก าหนด  

          ธนาคารได้เชิญผู้บริหารด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และส่ิงแวดล้อม จากบริษัทชั้นน า ซึ่งเป็นแบบอย่าง
องค์กรที่ให้ความส าคัญในการดูแลเรื่องสุขภาพ อนามัย และความปลอดภัยของบุคลากรระดับโลก มาแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
(Knowledge Sharing) เกี่ยวกับแนวคิดและกลยุทธ์ในการสร้างและส่งเสริมเกี่ยวกับสุขภาพ อนามัย ความปลอดภัย และ
สภาพแวดล้อมในการท างาน  เพื่อเป็นความรู้และแนวทางการด าเนินการให้กับคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการท างานของธนาคาร           

คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน ไดก้ าหนดแผนงานด าเนินการ 
ประกอบด้วย  

 ด าเนินการปรับปรุงนโยบายและระบบเกี่ยวกับความปลอดภัย (Policy & System) อาทิเช่น นโยบายความ

ปลอดภัย  ส ารวจและตรวจสอบสถิติการประสบอันตราย รายงานสภาพการท างานท่ีไม่ปลอดภัย  
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 ด าเนินกิจกรรม อาทิ  ส่ือสาร/กระตุ้น/ให้ความรู้เกี่ยวกับความปลอดภัย สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ

ท างาน , การตรวจสุขภาพและฉีดวัคซีนประจ าปี, กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ, การตรวจวัดคุณภาพน้ าดื่ม,        

การตรวจวัดระดับแสงสว่างและอุณหภูมิในพ้ืนท่ีท างาน , การฝึกซ้อมใช้อุปกรณ์ดับเพลิง และซ้อมหนีไฟฯลฯ 

ธนาคารได้ตระหนักถึงคุณภาพชีวิต และความห่วงใยต่อพนักงานที่อาจมีอาการเจ็บป่วยพื้นฐาน อาทิ   ปวดศีรษะ 
ตัวร้อน หรือบาดเจ็บจากอุบัติเหตุเล็กน้อย จึงจัดให้มีห้องพยาบาล และมีพยาบาลดูแลพนักงานทุกวันอังคาร และพฤหัสบดี  
 
 
 
ทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคลอย่างย่ังยนื 

ธนาคารให้ความส าคัญกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ให้มีความรู้และเพิ่มศักยภาพ   เนื่องจากเป็นปัจจัยหลัก 
แห่งความส าเร็จที่จะช่วยผลักดันการด าเนินธุรกิจ  
ให้ประสบผลส าเร็จตามวิสัยทัศน์และพันธกิจ  
ทีต่ั้งเป้าหมายไว้  

 

 
แนวทางการจัดการ 

ธนาคารถือว่าพนักงานเป็นกลไกส าคัญในการขับเคล่ือนวิสัยทัศน์ พันธกิจ และกลยุทธ์การด าเนินธุรกิจของ 
ธนาคารให้ประสบความส าเร็จ  ธนาคารได้เตรียมความพร้อมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ในการรักษาความสามารถในการ
แข่งขัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องของการเสริมสร้างระบบพื้นฐานในการบริหารทรัพยากรบุคคลให้แข็งแกร่ง และการพัฒนา
ศักยภาพของพนักงาน เพื่อให้พนักงานมีความรู้ ความสามารถ สร้างผลงานที่มีประสิทธิผล  มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความพึงพอใจ
และผูกพันกับธนาคารพร้อมที่จะร่วมเติบโตและฟันฝ่าความท้าทายต่างๆ ที่เกิดขึ้นทั้งในปัจจุบัน และที่จะเกิดขึ้นในอนาคต จึงได้
การก าหนดยุทธศาสตร์ และเป้าหมายเชิงกลยุทธ์เพื่อเป็นแนวทางการด าเนินงาน ดังนี้ 

ยุทธศาสตร ์ เป้าประสงค ์

S1 : การพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานของการบริหาร 
       และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

       (Infrastructure Development) 

ระบบโครงสร้างพื้นฐานของการพัฒนาทรัพยากรบุคคลมีความทันสมัย 
สนับสนุนและเหมาะสมกับนโยบายการเติบโต การขยายธุรกรรมของ
การเป็นธนาคารพาณิชย์ 

S2 : การพัฒนาศักยภาพพนักงาน 
       (Employees Development) 

การพัฒนาศักยภาพพนักงานในการปฏิบัติงานบนพื้นฐานของ
สมรรถนะหลัก (CORE COMPETENCY) และสมรรถนะเฉพาะกลุ่ม
งาน (FUNTIONAL COMPETENCY) ตามความจ าเป็นกับเป้าหมาย
ของธนาคารและตามความคุ้มค่า 
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ยุทธศาสตร ์ เป้าประสงค ์

S3 : การพัฒนาและส่งเสริมพนักงานให้สอดคล้องกับ     
       ค่านิยมองค์กร 
       (Corporate Value) 

การพัฒนาวิธีคิด และวิธีปฏิบัติให้เป็นไปตามอัตลักษณ์องค์กร 
(CORPORATE IDENTITY) โดยการพัฒนาและส่งเสริมพนักงานให้
สอดคล้องกับค่านิยมองค์กร 

S4 : การพัฒนาผู้น าการเปล่ียนแปลง 
       (Leadership Development) 
 

การพัฒนาผู้น าการเปล่ียนแปลง (CHANGE & CHALLENGE) ทุก
ระดับ โดยผ่านกระบวนการเรียนรู้ที่หลากหลายให้สามารถเป็นผู้น า
ตนเอง ผู้น าทีม ผู้น าหน่วยงาน และผู้น าองค์กร 

S5 : การส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงาน      
       (Quality of Work Life) 
 

การส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงานทุกคนทุกระดับให้มี
พลังกายที่เข้มแข็ง และพลังใจที่พร้อมอุทิศเพื่อผลส าเร็จของงานและ
ธนาคาร 

 
กระบวนการสรรหาและคัดเลือก  

ความส าเรจ็ขององคก์รขึ้นอยู่กับคนที่มีความสามารถ และพฤตกิรรมที่เหมาะสม ธนาคารจึงให้ความส าคัญกับ
กระบวนการสรรหาและคัดเลือก ทั้งการประเมินความรู้ ความสามารถ และพฤติกรรมดว้ยกระบวนการสรรหาและคดัเลือก
พนักงานท่ีสอดคล้องกับพฤติกรรมค่านยิม “ProAcTIVE” โดยไม่น าความแตกตา่งด้านเชื้อชาติ ศาสนา เพศ ความคิดเห็นทางการ
เมืองมาเป็นปัจจยัในการพิจารณา  

ธนาคารได้ประยุกต์หลักการตลาดมาใช้กับกลยุทธ์ในการสร้างช่องทางการสรรหารูปแบบใหม่ ได้จัดท า                
HR Branding เพื่อใช้เป็นส่ือกลางในการส่ือสาร โดยได้ใช้ค าว่า “LH BANK People” พร้อมค าขวัญ (Slogan) “คุณคือส่วนหน่ึงใน
การร่วมสร้างอนาคตไปกับเรา ก้าวสู่ความส าเร็จไปด้วยกัน Toward Success Together” นอกจากนี้ ยังได้แบ่งกลยุทธ์การสร้าง
ช่องทางการสรรหาออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 

1. กลยุทธช์่องทางการสรรหาแบบ Above the line ซึ่งเป็นกิจกรรมการสรรหาแบบใช้ส่ือ อาทิเช่น 
 LH BANK People Facebook 
 LH BANK People Intranet 
 Newspaper Advertising 
 LH BANK People Career Website 

2. กลยุทธ์ช่องทางการสรรหาแบบ Below the line ซึ่งเป็นกิจกรรมการสรรหาที่ไม่เน้นส่ือ แต่ใช้กิจกรรมทาง
การตลาดที่เข้าถึงตัวผู้สมัคร เช่น 
 LH BANK Recruitment Mobile กิจกรรมการสรรหาและสัมภาษณ์งานตามจังหวัดที่เป็นเป้าหมายใน 
     การขยายสาขา 
 LH BANK Toward Success Together Day กิจกรรมการสัมภาษณ์งานรอบพิเศษในวันเสาร์ เพื่ออ านวย

ความสะดวกให้กับผู้สมัครงานโดยจะจัดขึ้นทุกๆ 3 เดือน 
 LH BANK Job Fair 
 Friend Get Friends 
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ธนาคารได้พัฒนาระบบ e-Recruitment เพื่อใช้ในการบริหารจัดการข้อมูล และกระบวนการสรรหาและคัดเลือก  
ซึ่งจะท าให้สะดวกและแม่นย าในการวางแผน  สืบค้น และจัดเก็บประวัติการสัมภาษณ์ รวมถึงเพิ่มประสิทธิ ภาพในการบริหาร
จัดการข้อมูลใบสมัคร อันเป็นการรองรับการขยายตัวของธุรกิจ  

ด้านการสร้างแรงจูงใจ 

ธนาคารก าหนดนโยบายการบริหารค่าตอบแทนเพื่อให้เกิดความเป็นธรรม และสามารถแข่งขันได้ รวมถึง                
ยึดหลักการจ่ายค่าตอบแทนที่เชื่อมโยงกับผลส าเร็จของงาน โดยได้ตั้งคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนขึ้น เพื่อให้เกิด
ความโปร่งใสในทุกขั้นตอนของการบริหารค่าตอบแทน   ธนาคารมีการระบุค่าตอบแทนตามค่างาน โดยค านึงถึงขอบเขตความ
รับผิดชอบของต าแหน่งงานและความสามารถในการปฏิบัติงาน  

ธนาคารมีการส ารวจค่าจ้างกับบริษัทชั้นน าในตลาดอย่างต่อเนื่อง มีการพิจารณาดัชนีราคาผู้บริโภค (CPI)         
อัตราเงินเฟ้อ และพิจารณาผลกระทบทางเศรษฐกิจที่จะมีผลกับพนักงานอย่างสม่ าเสมอ 

ด้านกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ธนาคารให้ความส าคัญกับการบริหารผลการปฏิบัติงานท้ังระดับองค์กร หน่วยงาน และบุคคล จงึได้น าระบบบริหาร
ผลการปฏิบัติงาน โดยการบริหารจัดการเชื่อมโยงระหวา่งเป้าหมายองค์กร แผนธุรกจิของแต่ละหน่วยงาน กับดชันีชีว้ัดผลการ
ปฏิบัติงานรายบุคคล โดยก าหนดปัจจัยการประเมินผลการปฏิบตัิงานออกเป็น 2 ส่วน คือ  

ส่วนท่ี 1 การประเมินผลส าเร็จของงาน  
ส่วนท่ี 2 การประเมินการปฏิบัตงิานอิงกับพฤติกรรมค่านยิม “ProACTIVE” 
 

นอกจากนี้ เพื่อให้การประเมินผลการปฏิบัติงานรายบุคคลเป็นไปอย่างมีระบบ และงา่ยต่อการติดตามผล รวมถึง
การสืบค้นประวตัิผลการปฏิบัติงานเพื่อใช้ในการบริหารความกา้วหน้าในสายอาชีพ (Career Development) ธนาคารได้พฒันา
โปรแกรมการประเมินผลการปฏิบัติงาน (Performance Management System: PMS) เพื่อให้พนักงานทุกคนได้รับการประเมินผล
งานผ่านโปรแกรมดังกล่าว  
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ด้านการพัฒนาศกัยภาพพนักงาน 

ธนาคารให้ความส าคัญต่อการพัฒนาพนักงานโดยการส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพพนักงาน ให้มีความรู้ 
ความสามารถ และทักษะให้สอดคล้องกับภาระหน้าที่งานตามต าแหน่ง พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้พนักงานได้พัฒนาความสามารถให้
เต็มศักยภาพ ทั้งการพัฒนาตนเอง  การฝึกอบรมในรูปแบบต่างๆ โดยหลักการพัฒนาทรัพยากรบุคคลยังเป็นสาระส าคัญในการ
พิจารณาความก้าวหน้า (Career Path) เพื่อสร้างความยั่งยืนให้กับธนาคาร 

การฝึกอบรมและพัฒนาพนกังาน 

การเรียนรู้และพฒันาพนักงาน ธนาคารได้ด าเนินการมาโดยตลอดและต่อเนื่อง ธนาคารไดจ้ัดประเภทพนักงาน 
เพื่อออกแบบรูปแบบการเรียนรู้และพัฒนาตามบทบาทหน้าที่ ประกอบด้วย ผู้บริหารระดับสูง (Executive) ผู้บริหารระดับกลาง 
(Management) หัวหน้างาน (Supervisor) เจา้หน้าที่ (Officer) โดยมีข้อมูลการฝึกอบรมของพนักงานในปี 2557 ดังนี้ 

 

การพัฒนาสมรรถนะพนักงาน 

ธนาคารได้ก าหนดแนวทางที่จะท าให้พนักงานใหม่มีความรู้เกี่ยวกับองค์กร ควบคู่กับการเรียนรู้ค่านิยม 
“ProAcTIVE” ซึ่งเป็นเนื้อหาภาคบังคับ เพื่อช่วยให้พนักงานใหม่เรียนรู้และเข้าใจองค์กร รวมถึงแนวทางปฏิบัติที่จ าเป็นภายใน
ธนาคาร โดยพนักงานใหม่สามารถเข้าเรียนรู้ได้ด้วยตนเองผ่านระบบ E-Learning รวมถึงการเรียนรู้เพิ่มเติมในหลักสูตรปฐมนิเทศ 
ซึ่งพนักงานใหม่จะต้องเรียนรู้และสอบผ่านข้อสอบในหลักสูตรภายในระยะเวลาทดลองงานเพื่อการบรรจุเป็นพนักงานประจ า  

หลักสูตรมาตรฐานกิจการสาขา (Branch Management School) เป็นการอบรมพฒันาพนักงานในสายงาน
กิจการสาขา มีวตัถุประสงค์เพือ่ให้พนักงานมีความรู้และความเข้าใจ และสามารถปฏิบัติตามขั้นตอนการปฏิบัตงิานซึง่เป็นการ
เตรียมความพร้อมเบื้องต้นให้แกพ่นักงานทีจ่ะไปปฏิบัติงานท่ีสาขาของธนาคารก่อนปฏิบัติงานจริง 

หลักสูตรมาตรฐานสนิเชือ่ (Corporate Credit Skill) เป็นการอบรมพนักงานในสายงานสินเชือ่และพนักงานท่ี
เกี่ยวข้องกับกระบวนการให้สินเชือ่ มีวัตถุประสงคเ์พื่อให้พนักงานมีความรู้ ความเข้าใจภาพรวมกระบวนการเกี่ยวกับสินเชือ่      
การวเิคราะห์ความเส่ียงอตุสหกรรม และความเส่ียงธุรกิจ รวมถึงการจดัโครงสร้างวงเงินสินเชื่อ และการติดตาม ดูแลลูกค้าสินเชื่อ 
เพื่อเตรียมความพร้อมใหก้ับพนกังานในสายงานสินเชื่อ 
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การสัมมนาส าหรับผู้บริหาร  เพื่อเสริมสร้างภาวะผู้น าให้กับผู้บริหาร โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อกระตุ้นแนวคิด   
เชิงกลยุทธ์ เปิดมุมมองทางด้านการบริหาร เช่น Management Seminar และ Management Retreat  

การจัดช่องทางและสื่อสารเรียนการสอน ที่หลากหลาย ทันสมัย เพื่อจูงใจผู้เรียน อาทิ  

 Mobile Training  

 VTR for Branch Management School  

 คอลัมน์ Easy…Easy Finance 

 
6.   ความรับผิดชอบตอ่ผู้บริโภค 

เนื่องจากธุรกิจการเงินเป็นธุรกิจที่อิงกับภาวะเศรษฐกิจการเงินของประเทศจึงท าให้ผลกระทบของการด าเนินธุรกิจ
สามารถส่งผลต่อการขับเคล่ือนเศรษฐกิจและการลงทุนต่างๆ ในวงกว้างกว่าธุรกิจประเภทอื่น  ธนาคารจึงก าหนดมาตรฐานการ
ด าเนินงานของธนาคารให้มีประสิทธิภาพควบคู่ไปกับความรับผิดชอบต่อสังคมโดยเฉพาะความรับผิดชอบต่อผู้บริโภคที่ถือเป็นผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียที่ธนาคารให้ความส าคัญเป็นอันดับต้นๆ 

ธนาคารค านึงถึงผลประโยชน์และสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้าเป็นส าคัญ  โดยน าเสนอผลิตภัณฑ์และบริการที่มี
คุณภาพและสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าในทุกระดับ  มีการพัฒนากระบวนการเพื่อก่อให้เกิดความคล่องตัวในการ
ใช้บริการของลูกค้า  มีการน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์และบริการที่ถูกต้องแม่นย าเพื่อให้ลูกค้าใช้ประกอบการตัดสินใจผ่าน
ช่องทางส่ือต่างๆ ที่หลากหลายและสามารถเข้าถึงได้ง่าย และเพื่อให้ลูกค้าเกิดความเข้าใจในผลิตภัณฑ์และบริการของธนาคาร
อย่างถูกต้องชัดเจน   

สิทธิข้ันพื้นฐานของผู้บริโภค  

ธนาคารได้ประกาศสิทธิขั้นพ้ืนฐานของผู้บริโภคเพื่อให้ผู้บริโภคได้รับรู้ถึงสิทธิท่ีพึ่งได้รับจากการใช้บริการของ 
ธนาคารผ่านช่องทางเว็บไซต์ของธนาคาร ดังนี ้ 
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การปฏิบัตติ่อผู้บริโภค 

              ธนาคารได้ด าเนินการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมในกระบวนการหลัก (CSR-in-Process) มาอย่างต่อเนื่องโดยการ
ยึดแนวปฏิบัติตามนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืนของคณะกรรมการธนาคาร และพัฒนาต่อ
ยอดให้เกิดนวัตกรรมทางธุรกิจจนกลายเป็นกิจกรรมที่เกิดขึ้นในกระบวนการท างาน การพัฒนาผลิตภัณฑ์ของธนาคาร  ตลอดจน
มาตรฐานการบริการตา่งๆ  ทั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อลดผลกระทบด้านลบท่ีอาจเกิดขึ้นกับผู้มีส่วนได้เสียของธนาคารในทุกมิติควบคู่
ไปกับการสร้างจิตส านึกและทัศนคติที่ดีในการรับผิดชอบต่อสังคมให้เกิดขึ้นทั้งองค์กรตั้งแต่คณะกรรมการธนาคาร ผู้บริหาร
และพนักงานของธนาคารในทุกระดับชั้น 

                ธนาคารได้พัฒนากระบวนการท างานตามนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน โดย
ก าหนดระเบียบและคู่มือปฏิบัติงานที่เป็นมาตรฐาน  เน้นการแบ่งแยกหน้าที่ของพนักงานในแต่ละหน่วยงานอย่างเหมาะสม          
มีขั้นตอนการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน  มีระบบงานท่ีรวดเร็ว  มีความถูกต้องแม่นย า  มีการควบคุมการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ  
เช่น การจัดเก็บหลักฐานการท ารายการและเอกสารส าคัญเกี่ยวกับการให้บริการไว้ในท่ีปลอดภัย  มีระบบงานท่ีท าให้พนักงานและ
หน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องมีความเข้าใจที่ถูกต้องตรงกัน  ช่วยลดข้อผิดพลาด  สามารถตรวจสอบ  ติดตามและประเมินผลได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ ทั้งนี้เพื่อผลประโยชน์สูงสุดของลูกค้าผู้รับบริการเป็นส าคัญ อาทิเช่น  
                 -  การดูแลบัญชีเงินฝากออมทรัพย์และบัญชีเงินฝากกระแสรายวันท่ีไมม่ีรายการเคล่ือนไหวติดต่อกันเกินกว่า 1 ป ี
ธนาคารจะแจง้ยอดเงินคงเหลือและเงื่อนไขการตัดช าระคา่บริการรักษาบัญชีให้ลูกค้ารับทราบล่วงหน้า 30 วัน  

-   การติดตามทวงหน้ีและบริหารหน้ี   ผู้ติดตามหนี้ต้องแสดงตัวต่อลูกค้าโดยแจ้งชื่อและวัตถุประสงค์ในการติดต่อ
ให้ลูกค้าได้รับทราบอย่างถูกต้องเหมาะสมและในกรณีที่ผู้ติดตามหนี้ติดต่อกับลูกค้าโดยตรง (Face to Face) ต้องแสดงเอกสาร 
ซึ่งแสดงให้เห็นว่าตนได้รับอนุญาตจากธนาคารให้ติดตามทวงถามหนี้แทนด้วย  รวมทั้งธนาคารได้ก าหนดเวลาและความถี่ในการ
ติดตามทวงถามหนี้ที่เหมาะสมไม่รบกวนช่วงเวลาที่เป็นส่วนตัว ดังนี้ 

 วันจันทร์-วันศุกร์    เวลา 8.00-20.00 น. 

 วันหยุดราชการ    เวลา 8.00-18.00 น. 

-   การเผยแพร่ข้อมูลผลิตภัณฑ์และบริการที่ครบถ้วนตามความเป็นจริงเพื่อประกอบการตัดสินใจของผู้บริโภค      
ไม่บิดเบือน   แสดงรายละเอียดเงื่อนไขที่เข้าใจง่าย  ไม่สร้างความสับสน มีการเปิดเผยข้อตกลงและเงื่อนไขการให้บริการให้ลูกค้า
ทราบและมีวิธีปฏิบัติในการให้ลูกค้าแสดงการยอมรับข้อตกลงและเงื่อนไขก่อนการตัดสินใจใช้บริการ 

-   การเผยแพร่ประกาศอัตราดอกเบี้ยและค่าธรรมเนียมต่างๆ  ล่วงหน้าก่อนที่จะมีการเปล่ียนแปลงเพื่อให้ลูกค้า
ได้รับทราบประกอบการตัดสินใจในการใช้บริการ  ซึ่งการเผยแพร่จะกระท าโดยการติดประกาศที่ทุกสาขา   ผ่านเว็บไซต์ของ
ธนาคาร www.lhbank.co.th ซึ่งในประกาศจะระบุอัตราดอกเบี้ยตามวงเงินและประเภทลูกค้า รายละเอียดและเงื่อนไขของ
ผลิตภัณฑ์นั้นๆ ไว้อย่างชัดเจนเพื่อลูกค้าสามารถใช้ประกอบการตัดสินใจได้เป็นอย่างดี 

ธนาคารมีช่องทางการส่ือสารที่หลากหลายสามารถเข้าถึงได้ง่ายเพื่อให้ลูกค้าได้รับข้อมูลข่าวสารสามารถ               
ดูรายละเอียดของผลิตภัณฑ์และบริการของธนาคารได้อย่างสะดวกรววดเร็วและทั่วถึง  ซึ่งช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลผลิตภัณฑ์
และบริการของธนาคาร แบ่งออกเป็น 2 ส่วนใหญ่ๆ คือ 

 ส่ือ Off-Line  ได้แก่ ส่ือส่ิงพิมพ์ประเภทต่างๆ ที่อยู่ตามสาขาของธนาคารและส่ือภายนอก  รวมถงึจดหมาย 
Direct mail ที่ส่งตรงถึงลูกค้า 

http://www.lhabnk.co.th/
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 ส่ือ On-Line  ได้แก่  ส่ือผ่านช่องทาง  ATM Screen , LCD , Website , Line , Facebook , Youtube ,  
วิทยุ , โทรทัศน์ รวมถึงบริการแจง้เตือนความเคลื่อนไหวของการท ารายการ “SMS Alert” 

ธนาคารจัดให้มีพนักงานท่ีมีความรู้เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์และบริการเพื่อสามารถให้ข้อมูลต่างๆ ของธนาคารได้อยา่ง
ถูกต้อง รวดเรว็และลดการติดขดัในการใช้บริการเพื่อสร้างความพงึพอใจให้แก่ลูกค้า โดยธนาคารมีหน่วยงานที่เป็น  Call Center 
ที่ให้บริการปรึกษาตลอด 24 ชั่วโมง โทร. 0-2359-0000 

ธนาคารจัดให้มีช่องทางการรับเรือ่งร้องเรยีน  แนะน า  ติชม   โดยมีหน่วยงานท่ีเป็นอิสระในการรับข้อร้องเรียน และ
ด าเนินการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรยีน  มีการจดัเก็บข้อมูลเพื่อน ามาพัฒนา ปรับปรุงการปฏิบัติงานและการให้บริการของธนาคารใหด้ี
ยิ่งขึ้น  รวมทัง้มีกระบวนการหาขอ้ยุติและการแจ้งผลให้ผู้ร้องเรียนรับทราบภายใน  7  วันท าการนับแต่ได้ข้อยุติ  หากกรณีที่ยงัไม่ได้
ข้อยุติจะแจ้งความคืบหน้าให้ผู้รอ้งเรียนรับทราบทกุ 15 วันท าการ  โดยธนาคารไดเ้ปิดช่องทางการรับเรื่องเรียนหลายช่องทาง ได้แก่   

 ส านัก / สาขา ของธนาคาร 

 ทางโทรศัพท์ Contact Center โทร. 02-359-0000 

 Website: www.lhbank.co.th  

 Official Facebook Fanpage 

   ธนาคารให้ความส าคัญกับการดูแลข้อมูลที่เป็นความลับของลูกค้าโดยไม่น าขอ้มูลของลูกคา้ไปเปิดเผย  เว้นแต่ได้รับ
ความยินยอมจากลูกค้าเป็นลายลักษณ์อักษร   

 
7.   การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม 

ธนาคารมีเจตนารมณ์ที่จะด าเนินธุรกิจควบคู่ไปกับความรับผิดชอบต่อสังคม โดยยึดมั่นในหลักจริยธรรมทางธุรกิจ
และการก ากับดูแลกิจการท่ีดี การด าเนินกิจกรรมของธนาคารมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของพนักงานด้วยจิตอาสา เพื่อปลูกฝังจิตส านึก
กับการรับผิดชอบต่อสังคม  

ธนาคารได้เข้าไปมีบทบาทในการสนับสนุนกิจกรรมเพื่อสังคมตามวาระและโอกาสต่างๆ โดยมุ่งหวังให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อสังคมและชุมชนได้ด าเนินกิจกรรมต่างๆ ที่สร้างสรรค์  อ านวยประโยชน์และสนับสนุนกิจกรรมของหน่วยงาน
ภาครัฐและเอกชน รวมทั้ง การบริจาคหนังสือหรือน้ าดื่มแก่องค์กรสาธารณกุศลต่างๆ ธนาคารได้ด าเนินกิจกรรมเพื่อสังคมเพื่อ
ช่วยเหลือและส่งเสริมคุณภาพชีวิตของเยาวชนและสังคมไทยด้วยมุ่งหวังว่าจะร่วมเป็นส่วนหนึ่งของการส่งเสริมสังคมไทยให้
เข้มแข็งเพื่อเสริมสร้างรากฐานสังคมของประเทศให้ยั่งยืนต่อไป  กิจกรรมเพื่อสังคมที่ธนาคารด าเนินการแบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 
ด้านการศึกษา ด้านสังคมและส่ิงแวดล้อม ด้านศิลปวัฒนธรรม  สรุปการด าเนินโครงการและกิจกรรมได้ดังนี้      

1.  ด้านการศึกษา  

การศึกษานับเป็นพื้นฐานของความส าเร็จในทุกๆ ด้าน ธนาคารจึงให้ความส าคัญของการส่งเสริมด้านการศึกษา 
การพัฒนาความรู้ ความสามารถและคุณภาพของเยาวชนไทยมาอย่างต่อเนื่อง อาทิ การให้ผู้บริหารและพนักงานมีส่วนร่วมในการ
บริจาคหนังสือเพื่อส่งเสริมความรู้ให้แก่ผู้ต้องขังในโครงการ “ส่งหนังสือ ส่ือความรู้ สู่กรมราชทัณฑ”์  อีกทั้งธนาคารยังจัดท าโครงการ 
“คอมพิวเตอร์มือสองให้น้องผูด้้อยโอกาส” ในการมอบอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ พร้อมอุปกรณ์ต่อพ่วง ให้แก่เยาวชนในส่วนกรุงเทพฯ
และปริมณฑล ที่ขาดแคลนหรือมีไม่เพียงพอ โดยมีจุดประสงค์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียนให้ได้รับโอกาสที่เปิดกว้างและ
สามารถใช้ประโยชน์จากอินเตอร์เน็ตในการเรียนรู้ได้อย่างเต็มที่ 
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LH Bank มอบหนังสือให้แก่กรมราชทัณฑ์ เพื่อใชเ้ป็นส่ือการเรียนรู้และพัฒนาตนเองของผู้ต้องขงั 

    
LH Bank มอบเครื่องคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่อพ่วงให้กับโรงเรียนท่ีขาดแคลนเพื่อส่งเสริมด้านการเรียนรู ้
 
2. ด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม  

     ธนาคารสนับสนุนโครงการท่ีช่วยส่งเสริมด้านสังคมและส่ิงแวดล้อมมาอย่างต่อเนื่อง การร่วมสนับสนุนโครงการ
และกิจกรรมต่างๆ ของโรงพยาบาลธรรมศาสตร์เฉลิมพระเกียรติเพื่อน าไปช่วยเหลือคนไข้ที่ยากไร้และอุปกรณ์ทางการแพทย์     
การสนับสนุนการพัฒนาอาชีพแก่มูลนิธิส่งเสริมอาชีพคนตาบอด โดยการเปิดรับบริจาคผ่านตู้ ATM LH Bank ทุกสาขาทั่วประเทศ 
และยังจัดกิจกรรมรับบริจาคตุ๊กตา เพื่อมอบให้กับน้องผู้ด้อยโอกาส มูลนิธิโรงพยาบาลเด็ก และมูลนิธิบ้านนกขมิ้น รวมถึงการ
สนับสนุนการต่อต้านคอร์รัปชั่นเพื่อกระตุ้นให้สังคมไทย ร่วมมือกันต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นทุกรูปแบบ รวมไปถึงการสร้าง
ความสัมพันธ์กับลูกค้าโดยการจัดกิจกรรม My Bank My Love ให้กับลูกค้าธนาคาร เพื่อตอบแทนลูกค้าที่ให้ความไว้วางใจมาใช้
บริการกับธนาคาร  
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 ด้านสังคม 

      

  
LH Bank เปิดรับบริจาคผ่านตู้เอทีเอ็มสนับสนุนโครงการของโรงพยาบาลธรรมศาสตรเ์ฉลิมพระเกยีรต ิ

 
 
 

                                                           
 

LH Bank เปิดรับบริจาคผ่านตู้เอทีเอ็มสนับสนุนมูลนิธิส่งเสริมอาชีพคนตาบอด 
 

 กิจกรรม My Bank My Love 

   
LH Bank จัดกิจกรรม Mix & Match for Rainy การประดษิฐ์หมวกด้วยดอกไม้ผ้า 

  

 ด้านสิง่แวดล้อม   

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ร่วมสนับสนุน 
วงเงินสินเชื่อแก่ กลุ่มบริษัทกัลฟ์  โดยเป็นลักษณะสินเชื่อเพื่อการพัฒนา 
ก่อสร้างและด าเนินการ ส าหรับใช้ลงทุนในการก่อโครงการโรงไฟฟ้า 
เอสพีพี 12 โครงการ เป็นโรงไฟฟา้ที่ใชก้๊าชธรรรมชาตเิป็นเชื้อเพลิง  
ถือเป็นการเพิ่มศักยภาพด้านพลังงานให้มากยิ่งขึ้น ซึง่การสนับสนุน 
โครงการในครั้งนี้ ยดึหลักความยัง่ยืนเป็นส าคัญ 
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 ด้านกิจกรรมรวมพลัง จติอาสาเพื่อพัฒนาสังคม     

  
LH Bank ร่วมกิจกรรมบริจาคโลหิตกับสภากาชาดไทยเพื่อน าโลหิตที่รับบริจาค  

ให้กับผู้ป่วยทัว่ประเทศตามโรงพยาบาลตา่งๆ 
 

 การส่งเสริมและพัฒนาการเรียนรู้ของเยาวชนไทย 

ธนาคารเล็งเห็นถึงเยาวชนไทยคืออนาคตของชาติและจะท าอย่างไรให้เยาวชนของเราเป็นคนเก่งและเป็น
คนดี ธนาคารจึงได้ร่วมกับ ชมรม CSR สมาคมธนาคารไทย และ สภาองค์การพัฒนาเด็กและเยาวชนในพระบรมราชูปถัมภ์ 
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี (สอ .ดย.) ในการจัดท าโครงการ รู้เก็บ รู้ใช้ สบายใจ  เพื่อเป็นการรณรงค์
เสริมสร้างวินัยทางการเงินให้แก่เยาวชนที่เป็นแกนน าจากมหาวิทยาลัยต่างๆ เพื่อพัฒนาศักยภาพแกนน าให้มีบทบาทในการ
รณรงค์เผยแพร่ด้านวินัยทางการเงิน อันเป็นการน าความรู้ความเชี่ยวชาญและทักษะของภาคธนาคาร ในการสร้างประโยชน์แก่
ชุมชนและสังคมโดยตรง ทั้งนี้เพื่อเป็นการตอบสนองเจตนารมย์ของธนาคารที่เล็งเห็นถึงความส าคัญของการสร้างทุนทางปัญญา
ให้กับสังคมเพื่อพัฒนาสังคมให้เป็นสังคมคุณภาพอย่างยั่งยืน 

 

    
โครงการสอนน้องออมเงิน ในหัวข้อ รู้หา  รู้ เก็บออม รู้ ใช้  รู้ขยายผล 

ณ โรงเรียนประชาอุปถัมภ์ 
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โครงการ สอนน้องออมเงิน  ในหัวข้อ รู้หา  รู้ เก็บออม รู้ ใช้  รู้ขยายผล  

ณ โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ รัชดา 
 

   
LH Bank ร่วมกับ ชมรม CSR สมาคมธนาคารไทย และ สภาองคก์ารพัฒนาเดก็และเยาวชนในพระบรมราชูปถมัภ์  

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกมุารี (สอ.ดย.) จัดโครงการ “รู้เก็บ รู้ใช้ สบายใจ” 
 เพื่อส่งเสริมสร้างวินัยทางการเงนิให้แก่เยาวชน 

3.  ด้านศิลปวัฒนธรรม  

ธนาคารได้เข้าร่วมกิจกรรมตามประเพณีต่างๆ ร่วมกับประชาชนในพื้นที่ ที่ธนาคารให้บริการอยู่ อาทิ การ
สนับสนุนกิจกรรมเนื่องในเทศกาลตรุษจีน  การสนับสนุนกิจกรรมงานวันเด็ก เพื่อเสริมสร้างและส่งเสริมขนบธรรมเนียมประเพณี
และศิลปวัฒนธรรมร่วมกับชุมชนโดยรอบสาขาของธนาคาร 

 
 
 

   
LH Bank สนับสนุนกิจกรรมวันเด็ก ณ ห้องสมุดเพื่อการเรียนรู้ สวนลุมพินี 
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LH Bank สนับสนุนกิจกรรมวันเด็ก ณ บ้านมนังคศิลา 

 

       
LH Bank พื้นที่เยาวราช ร่วมกิจกรรมงานเทศกาลตรษุจีน 

                                                                             
8. การจัดการสิ่งแวดล้อม 

ธนาคารตระหนักถึงความส าคัญของปัญหาส่ิงแวดล้อมเนื่องจากเห็นว่าการด าเนินกิจการต่างๆ ก่อให้เกิดผลกระทบ
ต่อส่ิงแวดล้อมทั้งทางตรงและทางอ้อมเมื่อเวลาผ่านไปผลกระทบดังกล่าวก่อให้เกิดเป็นปัญหามลพิษทางส่ิงแวดล้อมประเภท
ต่างๆ และเป็นสาเหตุที่ก่อให้เกิดมหันตภัยทางธรรมชาตซิึ่งท าให้เกิดความสูญเสียอย่างมหาศาล ธนาคารได้ด าเนินมาตรการหลาย
ประการเพื่อเป็นส่วนหนึ่งในการมีส่วนร่วมลดปัญหามลพิษเพื่อช่วยรักษาส่ิงแวดล้อม โดยได้มีการรณรงค์การประหยัดพลังงาน
ภายในองค์กรและประหยัดการใช้กระดาษ  
 
โครงการ GREEN OFFICE 

การด าเนินกิจกรรมต่างๆ ของธนาคาร ล้วนต้องใช้ทรัพยากร พลังงาน และก่อให้เกิดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม       
ทั้งขยะและน้ าเสีย ดังนั้นธนาคารจึงมีส่วนในการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสู่ชั้นบรรยากาศอันเป็นสาเหตุหลักของการเปล่ียนแปลง
สภาพภูมิอากาศ (Climate Change) และปรากฏการณ์โลกร้อน (Global Warming) ที่ก าลังกลายเป็นวิกฤติด้านส่ิงแวดล้อมที่
ส าคัญ และมีผลกระทบอย่างกว้างขวางทั้งในประเทศและท่ัวโลก  

ธนาคารได้เห็นถึงความส าคัญของการบริหารจัดการส่ิงแวดล้อมที่ดี จึงได้มอบหมายให้คณะกรรมการความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน  ท าการศึกษาและพัฒนาแนวปฏิบัติต่างๆ เพื่อจัดท าโครงการ Green 
Office ต่อเนื่องตั้งแต่ปี 2555 โดยมุ่งเน้นสร้างความรู้ความเข้าใจในการบริหารจัดการทรัพยากร พลังงาน และส่ิงแวดล้อม  การ
จัดซื้อจัดจ้างที่เป็นมิตรตอ่ส่ิงแวดล้อม โดยมีเป้าหมายให้เกิดการใช้ทรัพยากรและพลังงานอยา่งคุ้มค่า มีประสิทธิภาพเพื่อยกระดับ
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มาตรฐานส านักงานให้เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมมากยิ่งขึ้น อันจะท าให้ลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก  ลดผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดล้อม โดยได้ริเริ่มกิจกรรมที่เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อมเพื่อเปล่ียนแปลงพฤติกรรมเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานภายในธนาคารให้
ร่วมกันลดปริมาณการใช้พลังงาน ลดปริมาณการปล่อยมลภาวะเสียสู่สาธารณะ   
 
การด าเนินงานของโครงการ GREEN OFFICE 
 1. เลือกใชอุ้ปกรณ์ประหยัดพลงังาน (หลอดไฟ ขนาดของสายไฟ หัวก็อกน้ า) 
 2. ใช้พลังงานแสงสว่างจากธรรมชาตใิห้เกิดประโยชน์ 
 3. การจัดวาง Layout ของส านักงาน 
 4. ส่งเสริมกิจกรรม 5 ส. 
 5. การตรวจวดัคา่มาตรฐานของแสงสว่างภายในส านักงาน 
 6. การเพิม่พื้นที่สีเขียวภายในส านักงาน 
 
การบริหารจัดการพลังงาน 
 ธนาคารได้บริหารจัดการพลังงานอย่างต่อเนื่อง ทั้งด้านไฟฟ้าและน้ าประปา เพื่อให้เกิดการใช้ที่คุ้มค่า                  
มีประสิทธิภาพ ส่งผลต่อการด าเนินงานท่ียั่งยืนขององค์กร อาทิเช่น 

- การปรับปรุงอาคารส านักงาน อุปกรณ์ส านักงาน ที่มุ่งใส่ใจส่ิงแวดล้อมและปกป้องพนักงานจากมลภาวะ     

โดยมุ่งเน้นการบริหารจัดการเพื่อลดมลภาวะ ลดการใช้พลังงานและลดค่าใช้จ่าย   

- การลดจ านวนอุปกรณ์ส านักงานที่เป็นเทคโนโลยีรุ่นเก่าและเป็นอุปกรณ์ที่สามารถใช้ได้เฉพาะด้าน (Single 

Function) ที่มีอยู่เดิมลง โดยเปล่ียนไปใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ ที่ช่วยลดมลภาวะและช่วยลดการใช้พลังงาน       

ซึ่งผลจากการด าเนินการโครงการต่อเนื่องจากปี 2555 ส่งผลให้ธนาคารสามารถลดค่าใช้จ่ายจากพลังงาน

โดยรวมได้และประหยัดค่าใช้จ่ายอื่นๆ ได้เป็นอย่างมาก เช่น ค่าใช้จ่ ายกระดาษ ค่าใช้จ่ายในการจัดหา

อุปกรณ์ส านักงานและค่าใช้จ่ายในการซ่อมบ ารุง รวมทั้งประหยัดพื้นที่ในการจัดวางอุปกรณ์ส านักงาน 

- การเลือกใช้อุปกรณ์ประหยัดพลังงาน ธนาคารเลือกใช้หลอดไฟเป็นแบบหลอดผอมประหยัดพลังงาน ขนาด

ของสายไฟที่เหมาะสม หัวก็อกน้ าที่ประหยัดน้ า ส่งผลให้ปริมาณการใช้ไฟฟ้าลดลง และปริมาณการใช้น้ า

ลดลง การลดปริมาณการใช้ไฟฟ้านี้ มีส่วนช่วยให้สังคมลดปริมาณการใช้ทรัพยากรเพื่อผลิตไฟฟ้าลง และ

บรรเทาการก่อปัจจัยที่ให้เกิดภาวะโลกร้อน    และจากการรณรงค์การประหยัดพลังงานท าให้ธนาคารมีปริมาณ

การใช้สาธารณูปโภคลดลง ดังนี้ 
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ปริมาณการใช้ไฟฟ้า 

ปริมาณการใช้ไฟฟ้าลดลงอย่างต่อเนื่อง โดยในปี 2557 จ านวน 1,150,900 หน่วย (kWh) ลดลงร้อยละ 11.67        
เมื่อเทียบกับปริมาณการใช้ไฟฟ้า ปี 2556 ที่มีจ านวน 1,302,955 หน่วย  (kWh)  

2557 2556 2555

1,150,900 
1,302,955 

1,386,123 

ปริมาณการใช้น้ าประปา (ลบ.ม)
 

 

ปริมาณการใช้น้ าประปา 

ปริมาณการใช้น้ าประปาลดลงอย่างต่อเนื่อง  โดยในปี 2557 จ านวน 9,399 ลูกบาศก์เมตร ลดลงร้อยละ 6.35        
เมื่อเทียบกับปี 2556 ที่มีจ านวน 10,037 ลูกบาศก์เมตร ดังนี ้

2557 2556 2555

9,399 

10,037 
10,676 

ปริมาณการใช้น้ าประปา (ลบ.ม)
 

การเปลี่ยนรูปแบบแฟ้มหนังสือเชิญประชุมคณะกรรมการชุดต่างๆ เป็นการบันทึกข้อมูลลงใน iPad 

 ธนาคารเปล่ียนวิธีการจัดแฟ้มการประชุมส าหรับคณะกรรมมการชุดต่างๆ อาทิ คณะกรรมการธนาคาร 
คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบรรษัทภิบาล คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน จาก
การพิมพ์หนังสือเชิญประชุมและเอกสารประกอบการประชุมในรูปแบบกระดาษ เปล่ียนเป็นการบันทึกข้อมูลลงใน iPad  ท าให้
ปริมาณการใช้กระดาษลดลงประมาณเดือนละ 5,000 แผ่น 

 โครงการบริหารจัดการ Pool Printer 

 ธนาคารเปล่ียนรูปแบบการใช้งานของPrinter จากเดิมฝ่ายงานต่างๆ ใช้ Printer แบบ Single Function เปล่ียนเป็น
แบบ Multi Function (4 in 1) โดยจัดวางให้เป็น Pool เพื่อให้ฝ่ายงานต่างๆ ได้ใช้ร่วมกัน ส่งผลให้ปริมาณการใช้กระดาษลดลง 
ประหยัดปริมาณการใช้ไฟฟ้า และประหยัดพื้นที่ใช้สอย  



 

 

151 

ปริมาณการใช้กระดาษ 

ปริมาณการใช้กระดาษในปี 2557 จ านวน 13,780  รีม ลดลงร้อยละ 35.03 เมื่อเทียบกับปี 2556  ที่ใช้จ านวน 21,210  รีม 
ดังนี ้

2557 2556 2555

13,780 

21,210 

15,680 

ปริมาณการใช้กระดาษ (รีม)
 

 
โครงการตรวจวัดความเข้มของแสงสว่างสถานทีท่ างาน 

ธนาคารให้ความส าคัญถึงอันตรายของแสงสว่างซึ่งมีผลกระทบต่อพนักงาน ในกรณีแสงสว่างน้อยเกินไปจะมี
ผลเสียต่อนัยน์ตา ท าให้กล้ามเนื้อตาท างานมากเกินไป เพราะบังคับให้รูม่านตาเปิดกว้างขึ้น เนื่องจากการมองเห็นไม่ชัดเจน ต้อง
ใช้เวลาในการมองรายละเอียดนานขึ้น ท าให้เกิดความเมื่อยล้าของนัยน์ตาที่ต้องเพ้งชิ้นงาน เกิดอาการปวดตา มึนศีรษะ การหยิบ
จับเครื่องมืออุปกรณ์อาจผิดพลาดท าให้เกิดอุบัติเหตุขึ้นได้ หรือไปสัมผัสถูกส่วนที่เป็นอันตราย และในกรณีแสงสว่างที่มากเกินไป 
จะท าให้ผู้ท างานเกิดความไม่สบาย เมื่อยล้า ปวดตา มึนศีรษะ กล้ามเนื้อหนังตากระตุก วิงเวียน     นอนไม่หลับ การมองเห็นแย่ลง 
ซึ่งทั้งแสงสว่างน้อยเกินไปและมากเกินไป นอกจากจะก่อให้เกิดผลทางจิตใจ คือ เบื่อหน่ายในการท างาน ขวัญและก าลังใจในการ
ท างานลดลงแล้ว ยังท าให้เกิดอุบัติเหตุในการท างานเกิดขึ้นได้ 

ปี 2557 ธนาคารได้ด าเนินโครงการตรวจวดัความเขม้ของแสงสว่างทุกพื้นที่ในส านักงาน เพื่อตรวจวัดความเข้มของ
แสงสว่างและใช้เป็นข้อมูลในเฝ้าระวัง ก าหนดแนวทางในการป้องกัน และแก้ไขปัญหากรณแีสงสว่างไม่เพียงพอหรือมากเกินไป  

ขั้นตอนการวัดผลและเก็บข้อมูล 

- วิธีการตรวจวัด ม ี2 วิธี คือ 

1. วัดที่จดุท างาน เป็นการตรวจวัดความเขม้ของแสงสว่างบริเวณทีลู่กจ้างต้องท างานโดยใช้สายตาเฉพาะจุดหรือ 

ต้องใช้สายตาอยู่กับท่ีในการท างาน 
2. วัดแบบคา่เฉล่ียของพื้นที่ท่ัวไป เป็นการตรวจวดัความเข้มของแสงสว่างในบรเิวณพื้นที่ท่ัวไป เช่น ทางเดิน และ 

บริเวณพื้นที่ใช้ประโยชน์ท่ีลูกจ้างท างาน 

 ผลลัพธ์จากการด าเนินโครงการตรวจวัดความเข้มของแสงสว่างสถานที่ท างาน จากการตรวจวัดความเข้ม
ของแสงสว่างในหน่วยของ ลักซ์ (Lux) โดยท าการตรวจวัดตามสภาพความเป็นจริง พบว่าความเข้มของแสงสว่างในสถานท่ีท างาน
ทุกพื้นทีข่องธนาคารเพียงพอและเป็นไปตามมาตรฐาน กล่าวคือ ค่ามาตรฐาน อยู่ที่ไม่น้อยและมากกว่า 400 Lux  
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โครงการ กิจกรรม 5 ส. 

ปัจจุบันทั้งหน่วยงานภาครัฐ และเอกชน ต่างมุ่งพัฒนาประสิทธิภาพการท างานเพื่อเพิ่มผลผลิต และ กิจกรรมหนึ่ง
ที่ได้รับการยอมรับอย่างแพร่หลายในการเพิ่มประสิทธิภาพให้กับหน่วยงาน คือ กิจกรรม 5 ส. ได้แก่ สะสาง สะดวก สะอาด
สุขลักษณะ และ สร้างนิสัย ซึ่ง 3 ส. แรกเป็นการพัฒนาสถานที่ ส่วน 2 ส. หลัง เป็นการพัฒนาคน ซึ่ง 5 ส. เป็นกิจกรรมที่ช่วย
พัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพ ประโยชน์ท่ีเห็นได้ชัดเจนของการด าเนินกิจกรรม ได้แก่ สถานท่ีท างานและสภาพแวดล้อมการท างาน
สะอาด ปราศจากส่ิงสกปรก บุคลากรมีสุขภาพกายและจิตที่ดี บุคลากรมีระเบียบวินัยมากขึ้น  ลดความส้ินเปลืองของทรัพยากร
และงบประมาณ  นอกจากนี้กิจกรรม 5 ส. ยังช่วยลดต้นทุนของหน่วยงานลงอีกด้วยการด าเนินกิจกรรม 5 ส.จึงก่อให้เกิดการ
ท างานที่มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และความปลอดภัย ตลอดจนสร้างทัศนคติที่ดีในการท างานของพนักงาน สร้างความพึงพอใจ
และความมั่นใจให้กับลูกค้าหรือผู้ใช้บริการ  

ธนาคารได้น ากิจกรรม 5 ส. มาด าเนินโครงการเพื่อจะน าไปสู่การปรับปรุงการปฏิบัติงาน และการเพิ่มประสิทธิภาพ
ในงาน รวมทั้งช่วยพัฒนาจิตส านึกในมาตรฐานการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นพื้นฐานการพัฒนาไปสู่ระบบบริหารงานคุณภาพตาม
มาตรฐานสากล  โครงการ 5 ส. ของธนาคารได้รับความร่วมือจากพนักงานทุกฝ่ายงานเป็นอย่างดี และในปี 2558 ธนาคารมีแผนใน
การรณรงค์กิจกรรม 5 ส. ให้มีความต่อเนื่อง  โดยจะมีโครงการเพิ่มเติมคือ การคัดเลือกวัสดุที่ใช้ตกแต่งส านักงานที่ไม่ส่งผลต่อ
ส่ิงแวดล้อมทั้งภายในและนอกองค์กร 

ผลลัพธ์จากโครงการ กิจกรรม 5 ส. 

1. ผลที่ได้รับจากขั้นตอนการสะสาง 
- ขจัดความสิ้นเปลืองของทรัพยากร ไม่ว่าจะเป็นก าลังคน งบประมาณ อาคารสถานท่ี อุปกรณ์เครือ่งใช ้           

        ตู้เก็บเอกสาร เป็นต้น 
- เหลือเนื้อที่ใช้สอยไปท าอยา่งอืน่ได้ 
- ที่ท างานดูกว้างและโล่งขึ้น สะอาดตามากยิง่ขึ้น ท าให้พนักงานมสุีขภาพจิตที่ด ี
- ขจัดความผิดพลาดจากการท างานและขจัดสภาพแวดล้อมไม่ดี 

2. ผลที่ได้รับจากขั้นตอนการท าใหส้ะดวก 

- ขจัดการค้นหาที่เกดิขึ้นอยู่บ่อยๆ 
- เพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน 
- ตรวจสอบส่ิงต่างๆ ได้ง่ายขึ้น เน้นค าวา่ "หยิบก็ง่าย หายก็รู้ ดกู็งามตา" 
- เกิดภาพพจน์ท่ีดีของธนาคาร 

3. ผลที่ได้รับจากขั้นตอนการท าให้สะอาด 

- เกิดสภาพแวดล้อมทีด่ ีน่าท างาน 
- ขจัดความสิ้นเปลืองของทรัพยากร 
- เพิ่มประสิทธิภาพเครื่องมือเครือ่งใช้ ลดปัญหาการขัดข้องหรือเสียบ่อยของอุปกรณ์ส านักงาน 

4. ผลที่ได้รับจากขั้นตอนการท าให้ถูกสุขลกัษณะ 

- สถานท่ีท างานเป็นระเบียบ เรียบร้อย น่าท างาน 
- สุขภาพท่ีดีของพนักงานทั้งร่างกายและจิตใจ 
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5. ผลทีไ่ด้รับจากขั้นตอนการสร้างนิสัย 

- พนักงานทุกคนของธนาคารเปน็บุคลากรที่มีคุณภาพ มีทัศนคตทิี่ดีในการท างาน 
- ลูกค้าได้รับบริการท่ีมีคุณภาพ และสะดวกรวดเรว็ 

 
LH BANK ATM ร่วมลดภาวะโลกร้อน  

 ธนาคารได้มีส่วนร่วมในการลดภาวะโลกร้อนมาอย่างต่อเนื่อง โดยการลดการใช้กระแสไฟฟ้าและแบบพิมพ์          
ใบบันทึกรายการเพื่อลดการใช้ทรัพยากรธรรมชาติและช่วยลดภาวะโลกร้อนผ่านเครื่องเอทีเอ็มของธนาคาร ซึ่ง ณ วันที่ 31 
ธันวาคม 2557 ธนาคารมีเครื่องเอทีเอ็มจ านวน 178 เครื่อง อาทิ 

1. ลดการใช้กระแสไฟฟ้าของเครื่องเอทีเอ็มในสาขาที่อยู่ในห้างสรรพสินค้า โดยปรับลดเวลาเปิด-ปิด ระบบไฟฟ้า

และแสงสว่างตามเวลาเปิด-ปิดของห้างสรรพสินค้า 

2. ลดปริมาณการใช้ใบบันทึกรายการจากเครื่องเอทีเอ็ม โดยลูกค้าสามารถเลือกรับหรือไม่รับใบบันทึกรายการ

จากเครื่องเอทีเอ็ม ซึ่งเป็นการช่วยส่งเสริมพฤติกรรมการลดการใช้กระดาษของลูกค้าได้เปน็อย่างดี 

 
การสื่อสารเพือ่รณรงค์ด้านสิ่งแวดล้อม 

 ธนาคารมุ่งเน้นการสร้างจิตส านึกในด้านส่ิงแวดล้อมผ่านช่องทางการส่ือสารภายในธนาคาร เพื่อส่งเสริมให้
พนักงานมีส่วนร่วมในการรักษาส่ิงแวดล้อม ซึ่งถือเป็นเรื่องใกล้ตัวของพนักงานทุกคน 

แนวทางการจดัการ 

 ธนาคารได้รณรงค์ด้านส่ิงแวดล้อม ผ่านช่องทางการส่ือสารภายในธนาคารผ่าน Intranet เพื่อให้การส่ือสารเข้าถึง
พนักงานทุกคน โดยในระยะแรก ธนาคารได้สร้างส่ือภายใต้ชื่อ Save Energy และใช้เนื้อหาภายใต้กรอบแนวคิดด้านการประหยัด
พลังงาน และการรักษาทรัพยากรด้านพลังงาน 
 ในปี 2557 เพื่อสร้างความครอบคลุมในการส่ือสาร และรณรงค์ด้านส่ิงแวดล้อม ธนาคารได้เปล่ียนชื่อจาก Save 
Energy เป็น Pro Eco และได้เปล่ียนกรอบแนวคิดของเนื้อหาจากเดิมที่มุ่งเน้นในด้านพลังงานให้มีความครอบคลุมไปถึง
ส่ิงแวดล้อม ระบบนิเวศน์ และการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยได้คัดสรรสาระ และส่ือที่มีคุณภาพมาใช้ในการส่ือสาร และรณรงค์ให้
พนักงานรับทราบอย่างสม่ าเสมอ ซึ่งพนักงานจะได้รับสาระ ความรู้ และเกิดจิตส านึกด้านส่ิงแวดล้อม  
 

ภาพตวัอย่าง : Save Energy 
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ภาพตวัอย่าง : Pro Eco 

  

 
9.  นวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม 

ธนาคารมีความมุ่งมั่นในการคิดค้นให้เกิดนวัตกรรมในทางธุรกิจที่สามารถสร้างประโยชน์ สูงสุดทั้งต่อธุรกิจ
และสังคมไปพร้อมๆ กัน  รวมทั้งได้ส่งเสริมให้มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการทางการเงินอย่างต่อเนื่องเพื่ออ านวยความสะดวก
และตอบสนองความต้องการของลูกค้า อีกทั้งเป็นการรองรับและเตรียมพร้อมกับโลกยุคใหม่ที่ก าลังขับเคล่ือนสู่การปฏิรูป          
เชิงดิจิตอล(Digital Transformation) และนโยบายของรัฐบาลในการด าเนินแผนงานสู่ Digital Economy ธนาคารได้ตระหนักถึง
ความส าคัญนี้ จึงส่งเสริมให้มีการพัฒนานวัตกรรมของผลิตภัณฑ์และบริการทางการเงินในรูปแบบดิจิตอล เพื่อช่วยลูกค้า
ประหยัดเวลาการเดินทางและลดการใช้ทรัพยากรกระดาษ อาทิเช่น  

บริการทางการเงินบนรถตู้เคลื่อนที่ ที่เปรียบเสมือนสาขาเคลื่อนที่เป็นการเพิ่มช่องทางการให้บริการทางการเงิน
แก่ลูกค้าตามจุดต่างๆ  เพื่ออ านวยความสะดวกให้ลูกค้า ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปท าธุรกรรมที่สาขา  

 บริการฝาก-ถอน เงินสดที่สาขาของธนาคารโดยไม่ต้องเขียนสลิป เป็นอีกทางหนึ่งที่ช่วยเพิ่มความสะดวก
ให้กับลูกค้าให้สามารถท าธุรกรรมได้รวดเร็วยิ่งขึ้น  

บริการทางการเงินผ่านโทรศัพท์มือถือ  (Mobile Native Application)  เพื่ออ านวยความสะดวกในการ
ท าธุรกรรมทางการเงินผ่านโทรศัพท์มือถือ ซึ่งปัจจุบันเสมือนเป็นส่วนหนึ่งของการใช้ชีวิตประจ าวัน สามารถให้บริการอย่าง             
ไร้ข้อจ ากัด ไม่ว่าจะเป็นเรื่องสถานที่ เวลา ด้วยรูปแบบและมาตรฐานความปลอดภัยเช่นเดียวกันกับการท าธุรกรรมผ่านสาขา
ธนาคาร  
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บริการธนาคารทางอินเตอร์เน็ต  (LH Bank Speedy)  ให้บริการทั้งบุคคลธรรมดา และนิติบุคคล ที่ช่วยอ านวย
ความสะดวกในการท าธุรกรรมทางการเงินที่สามารถท าธุรกรรมได้ทุกวัน ทุกที่ ทุกเวลา  และมีระบบรักษาความปลอดภัยแบบ 
Double Security ที่ท าให้การท าธุรกรรมทางการเงินมีความมั่นใจ   มีเมนูใช้งานง่าย   สามารถท ารายการโอนเงินภายในธนาคาร และ
โอนเงินต่างธนาคาร  ช าระค่าสินค้าและบริการ  ช าระสินเชื่อ ตรวจสอบสถานะเช็คหรืออายัดเช็ค รวมถึงตรวจสอบสถานะทาง
บัญชี และธนาคารจะส่ง SMS แจ้งผลการท าธุรกรรมให้ลูกค้าทราบทุกครั้งที่มีการท ารายการ        

ทั้งนี้ ผลิตภัณฑ์และบริการต่างๆ ธนาคารได้ประชาสัมพันธ์ ส่ือสารแก่ลูกค้าอย่างถูกต้อง เพื่อให้ เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุดทั้งต่อลูกค้า สังคม รวมถึงส่ิงแวดล้อม  

ธนาคารเปิดกว้างและสนับสนุนให้มีการคิดค้น สร้างสรรค์ และพัฒนานวัตกรรมใหม่ๆ อันจะท าให้เกิดความต่อเนื่อง
ของการสร้างนวัตกรรมจากภายในธนาคารภายใต้การพัฒนานวัตกรรมอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคม รวมถึงส ารวจ
กระบวนการประกอบธุรกิจอยู่เสมอว่าได้ก่อให้เกิดความเส่ียงหรือมีผลกระทบทางลบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมหรือไม่ และหากมี
ความเส่ียงหรือมีผลกระทบทางลบธนาคารจะรีบด าเนินการแก้ไขโดยทันที 
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การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง 
 
 คณะกรรมการและผู้บริหารของธนาคารให้ความส าคัญต่อการควบคุมภายในที่ดี และตระหนักถึงความส าคัญของ
การจัดการความเส่ียง  ความเพียงพอของการควบคุมภายในส าหรับการด าเนินงานทุกด้านของธนาคาร  โดยก าหนดให้              
ทุกหน่วยงานของธนาคารยึดถือแนวปฏิบัติที่ดีเกีย่วกับการควบคุมภายใน  เพื่อเป็นหลักในการด าเนินธุรกจิและเพื่อเป็นหลักในการ
ปฏิบัติของพนักงาน  รวมถึงจัดให้มีหน่วยงานท่ีท าหน้าที่บริหารความเส่ียงและก าหนดนโยบายการบริหารความเส่ียง     

ธนาคารก าหนดให้มีการสอบทานประสิทธิผลและความพอเพียงของกระบวนการบริหารความเส่ียงและระบบการ
ควบคุมภายในโดยคณะกรรมการตรวจสอบ   สาระส าคัญประกอบด้วยการพิจารณาความเหมาะสมของขอบเขต  ภาระความ
รับผิดชอบ  แผนปฏิบัติงาน  รวมถึงผลการประเมินความเพียงพอและคุณภาพของกระบวนการบริหารความเส่ียง  ระบบการ
ควบคุมภายใน  กระบวนการก ากับดูแลกิจการ และการปฏิบัติตามก   ระเบียบ  ข้อบังคับของธนาคารและทางการ และรายงาน
ต่อคณะกรรมการธนาคารในกรณีที่มีข้อเสนอแนะหรือพบข้อบกพร่องที่เป็นสาระส าคัญเพื่อให้มีการปรับปรุงแก้ไข 

 ธนาคารให้ความส าคัญต่อการก ากับดูแลกิจการและการควบคุมภายในที่ดี จัดท านโยบายและระเบียบ                
วิธีปฏิบัติงานเป็นลายลักษณ์อักษร  รวมถึงก าหนดให้มีการฝึกอบรมและให้ความรู้  เพื่อพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานแก่พนักงาน    
ซึ่งเป็นการส่งเสริมให้พนักงานสามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ      

ธนาคารจัดให้มีคู่มือพนักงาน  ระเบียบวินัย จรรยาบรรณในวิชาชีพ และบทลงโทษกรณีกระท าความผิดระเบียบ
วินัย และความผิดขั้นร้ายแรง  เพื่อให้การปฏิบัติงานของพนักงานมีประสิทธิภาพ  โปร่งใส เป็นธรรมต่อผู้มีส่วนได้เสีย   และเพื่อ
ส่งเสริมความแข็งแกร่งของการก ากับดูแลกิจการและการควบคุมภายในใหส้อดคล้องกันในทุกระดับของธนาคาร  รวมและได้บรรจุ
เรื่องดังกล่าวไว้ในหลักสูตรอบรมพนักงานทุกระดับ 

 ธนาคารก าหนดให้กิจกรรมการควบคุมภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการปฏิบัติงาน  และจัดโครงสร้างการ
ควบคุมที่เหมาะสมในทุกส่วนงาน   ก าหนดให้มีการแบ่งแยกหน้าที่ระหว่างผู้ปฏิบัติงานและผู้ติดตามควบคุมและประเมินผล    
เพื่อให้เกิดการถ่วงดุลและการตรวจสอบระหว่างกันอย่างเหมาะสม   ส าหรับกิจกรรมที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์  
จะได้รับการระบุและด าเนินการให้ตรงตามระเบียบและข้อบังคับที่เกี่ยวข้องของธนาคาร 

 ระบบสารสนเทศของธนาคารได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง มีระบบข้อมูลทางการเงิน การปฏิบัติงาน และการ
ปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับต่างๆ เพื่อใช้ในการติดตามประเมินผลของระบบการควบคุมภายใน  และด าเนินการแก้ไขข้อบกพร่อง
ที่มีนัยส าคัญได้อย่างทันท่วงทีเพื่อให้ข้อมูลมีความถูกต้องสมบูรณ์และเป็นปัจจุบันต่อการตัดสินใจของคณะกรรมการและผู้บริหาร
ของธนาคาร  รวมทั้งมีช่องทางการส่ือสารท่ีมีคุณภาพเพื่อให้มั่นใจว่าผู้บริหารและพนักงานทุกคนเข้าใจนโยบายและกระบวนการ
ปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้องกับหน้าที่ความรับผิดชอบของตนอย่างแท้จริง 

 การตรวจสอบและการติดตามดูแลการด าเนินงานของธนาคาร โดยสายงานควบคุมซึ่งมีความเป็นอิสระในการ
ปฏิบัติงานและรายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  ใช้หลักการปฏิบัติงานท่ีเน้นความเส่ียงครอบคลุมการปฏิบัติตามก หมาย
และระเบียบข้อบังคับของทางการ  นโยบาย  ระเบียบปฏิบัติ  กระบวนการปฏิบัติงานและจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน            
เพื่อประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในและความเหมาะสมของการจัดการความเส่ียง ประเมินประสิทธิภาพของ
การบริหารทรัพยากรและประเมินความถูกต้องและความน่าเชื่อถือของข้อมูล      
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สายงานควบคุม มีหน้าที่ให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับการด าเนินงานแก่หน่วยงานผู้รับการตรวจสอบและการก ากับดูแล
ตามลักษณะและขอบเขตของงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มมูลค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงานของกลุ่มธุรกิจทางการเงินแลนด์ 
แอนด์ เฮ้าส์   ซึ่งการตรวจสอบได้น าหลักการตรวจสอบอย่างต่อเนื่อง (Continuous Audit)  และการตรวจสอบเชิงบูรณาการ 
(Integrated Audit) มาประยุกต์ใช้   พร้อมทั้งจัดให้มีการประเมินและปรับปรุงคุณภาพของงานตามวิชาชีพตรวจสอบภายใน   ซึ่ง
ในปี 2557 ฝ่ายตรวจสอบได้ปรับปรุงคุณภาพการตรวจสอบภายในให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล การปฏิบัติงานวิชาชีพ
ตรวจสอบภายใน 

 ธนาคารตระหนักเสมอว่า การควบคุมภายในเป็นกระบวนการที่ส าคัญของการด าเนินธุรกิจธนาคาร  ส่งผลให้การ
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและเกิดความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า การด าเนินงานของธนาคารสามารถบรรลุวัตถุประสงค์      
สร้างผลประโยชน์ตอบแทนในระยะยาว การรายงานข้อมูลทางการเงินและการด าเนินงานน่าเชื่อถือ การปฏิบัติงานเป็นไปตาม
ก หมาย ระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ และป้องกันมิให้เกิดการกระท าอันอาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อทรัพย์สินและชื่อเสียงของ
ธนาคาร  จึงจัดให้มีการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในทั้งระหว่างการปฏิบัติงานและการติดตามประเมินผลเป็นรายครั้ง 
เพื่อให้มั่นใจว่าการควบคุมภายในยังมีความสอดคล้องและจัดการกับความเส่ียงที่เปล่ียนแปลงไปในแต่ละช่วงเวลาได้ ซึ่ง
ข้อบกพร่องของการควบคุมภายในท่ีพบจะรายงานต่อผู้บริหารที่ก ากับดูแลงานนั้นทันที และข้อบกพร่องที่มีนัยส าคัญ จะรายงาน
ต่อผู้บริหารระดับสูง  คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการธนาคารตามความเหมาะสม 
 
 การแต่งตั้ง เลิกจ้าง และค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี 

 คณะกรรมการตรวจสอบ มีบทบาทหน้าที่ในการเสนอแต่งตั้งและเลิกจ้างผู้สอบบัญชี  การเสนอแต่งตั้งและเลิกจ้าง
ผู้สอบบัญชี  คณะกรรมการตรวจสอบจะพิจารณาถึงคุณสมบัติและการปฏิบัติงานของผู้สอบบัญชี  ส าหรับการเสนอแต่งตั้ง    
ผู้สอบบัญชี คณะกรรมการตรวจสอบจะเสนอต่อคณะกรรมการธนาคารในแต่ละปี รวมถึงค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี เพื่อเสนอขอ
อนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น    ทั้งนี้  รายชื่อผู้สอบบัญชีที่จะเสนอเพื่อพิจารณาแต่งตั้งเป็นผู้สอบบัญชีของธนาคาร จะต้องเป็น   
ผู้สอบบัญชีที่ได้รับความเห็นชอบจากธนาคารแห่งประเทศไทย 

 ในปี 2557 ผู้สอบบัญชีของธนาคาร คือ บริษัท ส านักงาน อีวาย จ ากัด    ซึ่งเป็นผู้ตรวจสอบงบการเงินปี 2557      
ได้เสนอรายงานผลการตรวจสอบงบการเงินแบบไม่มีเงื่อนไข 
 
การดูแลการควบคุมภายใน 

 ฝ่ายตรวจสอบ (Internal Audit) 

  มีหน้าที่ตรวจสอบและประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน ตรวจสอบและติดตามดูแล                 
การปฏิบัติงานให้เป็นไปตามนโยบาย ระเบียบปฏิบัติ  กระบวนการปฏิบัติงานและจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน  รวมทั้ง
ข้อก าหนด ก หมาย  และระเบียบข้อบังคับของทางการ  ตรวจสอบระบบการควบคุมภายใน เพื่อประเมินความเพียงพอของระบบ
การควบคุมภายใน และความเหมาะสมของการจัดการความเส่ียง  ประเมินประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรและประเมิน
ความถูกต้องและความน่าเชื่อถือของข้อมูล  พร้อมทั้งเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงการปฏิบัติงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานและเพื่อลดความเส่ียง  
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• สํานักกํากับธนาคาร (Compliance Unit)  

มีหนาที่กํากับดูแลการปฏิบัติงาน ใหเปนไปตามกฎหมาย และระเบียบขอบังคับของทางการท่ีเก่ียวของกับกลุมธุรกิจ
ทางการเงิน  วางระบบการกํากับการปฏิบัติงาน (Compliance) ใหเปนไปตามมาตรฐานสากล  สอบทานการปฏิบัติตามกฎเกณฑ 
(Control and Monitor) และรายงานผลการกํากับและสอบทานตอคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการธนาคาร           
อยางสม่ําเสมอ  พรอมทั้งติดตามกฎหมายและระเบียบขอบังคับของทางการท่ีมีการแกไขปรับปรุง  นอกเหนือจากการใหความสําคัญ
ดานการกํากับดูแลกิจการที่ดี   
 
งานในความรบัผิดชอบของหัวหนาผูกาํกับดูแลสายงานควบคุม ไดแก 

1. งานดานสอบทานการปฏิบัติตามกฎเกณฑ (Compliance)  
2. งานดานสอบทานการปฏิบัติตามกฎเกณฑดานระบบสารสนเทศ (Information Technology Compliance) 
3. งานดานสอบทานสินเช่ือ  
4. งานดานตรวจสอบ 
5. งานดานตรวจสอบระบบสารสนเทศ 
6. งานดานตรวจสอบพิเศษและทุจริต 

 
ประวัติหัวหนาผูกํากับดูแลสายงานควบคุม  
ช่ือ-สกุล นางสาวชุติมา   บุญมี  
ตําแหนง ผูชวยกรรมการผูจัดการ  สายงานควบคุม 
อายุ (ป)                                62 
คุณวุฒิทางการศึกษา - พัฒนบริหารศาสตรมหาบัณฑิต สาขารัฐประศาสนศาสตร  
  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  

- การศึกษามหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประวัติการฝกอบรม - Thailand’s 5 th  National  Conference  on  Collective  Action   
  Against  Corruption “Tackling Corruption through Public – Private Collaboration” :  IOD 

- Anti – Corruption  for  Executive  Program 4/2012  :  IOD 
- หลักสูตร การกํากับดูแลการปฏิบัติงานสําหรับผูรับผิดชอบสูงสุดในหนวยงานกํากับ 

  ดูแลการปฏิบัติงาน ตามหลักเกณฑสํานักงาน ก.ล.ต. รุนที่ 1 โดยสมาคมธนาคารไทย   
 -    Leadership  Program  for  Managers : CC Knowledge Base Co.,Ltd. 

- Compliance Officer  : คณะนิติศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
- Certificate to Pacific Rim International Conference The  Anti- Money Laundering 

Office On  Money  Laundering  and  Financial Crime :  
 สํานักงานปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน 
- Risk  Management  for  Financial  Institutions โดยสถาบันคีนันแหงเอเชีย 
- Best  Practices in Credit Risk  Management & Operational Risk Management   
 โดย Price Waterhouse Coopers (PwC) 

สัดสวนการถือหุน (รอยละ)   -ไมมี- 
ความสัมพันธทางครอบครัวระหวางผูบรหิาร -ไมมี- 
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ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งในบริษทัที่จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหนว่ยงาน/บริษทั 

เม.ย. 2545 - ต.ค. 2553 ผู้จัดการฝ่ายอาวุโส ฝ่ายก ากับการปฏิบัติงาน บมจ. ธนาคารนครหลวงไทย 
 การด ารงต าแหน่งในบริษัทที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหนว่ยงาน/บริษทั 
ส.ค. 2556 - ปัจจุบัน ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการ สายงานควบคมุ บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
มี.ค. 2555 - ส.ค. 2556 ผู้ช่วยสายงานควบคุม บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
พ.ย. 2553 - ม.ค. 2555   ผู้อ านวยการส านักอาวุโส ส านักก ากับธนาคาร บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
 
หน้าที่และความรับผิดชอบงานด้านสอบทานการปฏิบัตติามกฎเกณฑ์ (Compliance) และงานสอบทาน 

การปฏิบัตติามกฏเกณฑ์ด้านระบบสารสนเทศ (Information  Technology  Compliance) 

  - ก ากับ ดูแลการปฏิบัติของหน่วยงานต่างๆ ให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตามแนวปฏิบัติของหน่วยงานทางการ 
   ที่ก ากับดูแล สอดคล้องกับ BIS April 2005 และ FATF 40+9 Recommendations 
 -  พัฒนาระบบบริหารความเส่ียงด้านการปฏิบัติตามก เกณฑ์ 

หน้าที่และความรับผิดชอบงานด้านตรวจสอบ  

 -  ก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ขอบเขต ของการตรวจสอบพร้อมทั้งวางแผนการตรวจสอบ   
 -  จัดท า และปรับปรุงคู่มือการตรวจสอบ 
 -  บริหารงานฝ่ายตรวจสอบและก ากับดูแลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ตรวจสอบ 

-  สอบทานการอนุมัติแนวทางการตรวจสอบ (Audit  Program) ประเมินความเพียงพอและความมีประสิทธิภาพ
ของระบบการควบคุมภายในขององค์กร  เพื่อลดความเสี่ยงและคุณภาพของการปฏิบัติงานตามที่ได้รับ
มอบหมาย 

 -  ประเมินความเชื่อถือได้ และความถูกต้องของข้อมูลทางการเงินและข้อมูลด้านปฏิบัติการ 
-  พิจารณาการปฏิบัติงานต่างๆ ให้เป็นไปตามนโยบาย เป้าหมาย วัตถุประสงค์ แผนงาน และระเบียบปฏิบัติ 
   ของธนาคาร  และก หมายและระเบียบข้อบังคับของทางการท่ีเกี่ยวข้อง 
- ก าหนดแนวทางมาตรฐานการปฏิบัติงานและสอบทานว่า ผู้ตรวจสอบได้ปฏิบัติตามมาตรฐานที่ก าหนดเป็น
แนวทางไว้  รวมทั้งควบคุมแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

 -  เสนอผลการตรวจสอบต่อหน่วยงานผู้รับการตรวจ  กรรมการผู้จัดการ  ผู้บริหารระดับสูง คณะกรรมการ
ตรวจสอบ และคณะกรรมการธนาคารตามความเหมาะสม 

  -  พัฒนาศักยภาพผู้ตรวจสอบให้มีความรู้ความสามารถตามการเปล่ียนแปลงของสภาวะเศรษฐกิจ สังคม 
  -  จัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบทุกระดับ 
  -  ให้ค าปรึกษา  ข้อคิดเห็นและค าแนะน า  แนวทางในการปฏิบัติตามระเบียบ ค าส่ัง และการควบคุมภายใน 
  -  ปฏิบัติงานต่างๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการตรวจสอบ 

จ านวนพนักงานในหนว่ยงานตรวจสอบภายใน  

 ธนาคารมีจ านวนพนักงานท่ีปฏิบตัิหน้าที่เป็นผู้ตรวจสอบสังกดัหนว่ยงานตรวจสอบทั้งสิ้น จ านวน  20 คน 
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รายการระหว่างกนั 
รายการระหว่างกัน หมายถึง ธุรกรรมหรือธุรกิจที่คล้ายคลึง หรือแข่งขันกัน หรือความเกี่ยวข้องอื่นใด  

ที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ระหว่างบริษัทกับบุคคลที่เกี่ยวข้อง การท ารายการระหว่างกันที่บริษัท มีกับบุคคล/
บริษัทท่ีมีความเกี่ยวข้องทั้งหมด บริษัทจะถือปฏิบัติตามนโยบาย และเงื่อนไขการค้าตามปกติธุรกิจ ซึ่งจะเป็นไปตามกระบวนการ
ที่ก าหนดไว้อย่างเหมาะสม โปร่งใสและถูกต้องตามเกณฑ์ที่ก าหนด โดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดที่บริษัทและผู้ถือหุ้นจะได้รับเป็น
ส าคัญ 

รายการระหว่างกันที่ธนาคารและบริษัทย่อยมีกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้อง  ธนาคารและบริษัทย่อย 
มีนโยบายและระเบียบปฏิบัติ เพื่อป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์และถือปฏิบัติตามประกาศของธนาคาร  
แห่งประเทศไทยและหน่วยงานที่ก ากับดูแลธนาคาร การพิจารณาการท ารายการระหว่างกันธนาคารและบริษัทย่อยจะใช้เกณฑ์
เช่น เดียวกับ ลูกค้าทั่ ว ไปและเป็นไปตามเงื่ อนไขการค้ าปกติของธนาคารโดยผ่านกระบวนการพิจารณาอนุมัติ  
ที่ชัดเจน โปร่งใส ถูกต้องตามหลักเกณฑ์ที่ธนาคารก าหนด ทั้งนี้ ด้วยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดต่อธนาคารและผู้ถือหุ้นโดยรวม     
เป็นส าคัญ  

ทั้งนี้ บุคคลหรือบริษัทที่เกี่ยวข้องกับธนาคารและบริษัทย่อย หมายถึง บุคคลหรือบริษัทที่มีอ านาจควบคุมธนาคาร
หรือบริษัทย่อยหรือถูกควบคุมโดยธนาคารและบริษัทย่อยไม่ว่าจะเป็นโดยทางตรงหรือทางอ้อมหรืออยู่ภายใต้การควบคุมเดียวกัน
กับธนาคารหรือบริษัทย่อย  นอกจากนี้ บุคคลหรือบริษัทท่ีเกี่ยวข้องกันยังหมายรวมถึงบริษัทร่วมและบุคคลซึ่งมีอิทธิพลอย่างเป็น
สาระส าคัญกับธนาคารไม่ว่าจะเป็นโดยทางตรงหรือทางอ้อมกับธนาคารและบริษัทย่อยซึ่งรายการกับกิจการหรือบุคคลที่เกี่ยวข้อง
มีรายละเอียดเปิดเผยไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินภายใต้หัวข้อ “รายการธุรกิจกับกิจการ/บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน” 

ความจ าเปน็และความสมเหตสุมผลของรายการ 

ธนาคารได้ท ารายการระหว่างกันด้วยความระมัดระวังโดยค านึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของธนาคารและ  
ผู้ถือหุ้น การท ารายการระหว่างกันของธนาคารกบัธนาคารหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องทุกรายการเป็นรายการตามธุรกิจปกติหรือรายการ
ที่มีความจ าเป็นและมีความสมเหตุสมผลเพื่อสนับสนุนธุรกิจปกติของธนาคาร ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาการท า
รายการระหว่างกันของธนาคารอย่างต่อเนื่องและให้ความเห็นว่ารายการดังกล่าวเป็นไปตามลักษณะธุรกิจทั่วไป ซึ่งธนาคารได้รับ
และจ่ายค่าตอบแทนในราคาตลาดหรือราคายุติธรรม รวมทั้ง ธนาคารได้มีการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องดังกล่าว 
และเปิดเผยข้อมูลอย่างครบถ้วนถูกต้องแล้ว  

นอกจากนี้ รายการระหว่างกันที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตกับบุคคลที่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หรือมีส่วนได้เสีย
ใดๆ คณะกรรมการตรวจสอบจะให้ความเห็นเกี่ยวกับความจ าเป็นและความเหมาะสมของรายการนั้น ในกรณีที่คณะกรรมการ
ตรวจสอบไม่มีความช านาญในการพิจารณารายการระหว่างกันที่อาจเกิดขึ้นใดๆ บริษัทจะให้ผู้เชี่ยวชาญอิสระหรือผู้ตรวจสอบ
บัญชีของบริษัทเป็นผู้ให้ความเห็นเพื่อใช้ในการตัดสินใจของบริษัทและบริษัทย่อยหรือผู้ถือหุ้นตามแต่กรณี ทั้งนี้บริษัทและบริษัท
ย่อยจะเปิดเผยรายการระหว่างกันที่ส าคัญไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินที่ได้รับการตรวจสอบจากผู้สอบบัญชีของบริษัทและ
บริษัทย่อย 

มาตรการ / ขั้นตอนการอนุมัตกิารท ารายการระหว่างกนั 

ธนาคารให้ความส าคัญกับการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์จากการท ารายการระหว่างกันโดยขั้นตอน
อนุมัติการท ารายการ  ธนาคารจะพิจารณาตามระเบียบปฏิบัติของธนาคารและผ่านคณะกรรมการที่เกี่ยวข้องโดยมีจุดประสงค์
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หลักเพื่อให้การท ารายการระหว่างกันของธนาคารเป็นไปตามหลักเกณฑ์ กระบวนการที่สมเหตุสมผลโดยมีราคาหรือเงื่อนไข
รายการที่เป็นธรรมไม่เพียงแต่จะเป็นไปเพื่อประโยชน์สูงสุดต่อธนาคารและผู้ถือหุ้นโดยรวมเสมือนรายการที่ท ากับบุคคลทั่วไป     
แต่ยังป้องกันความขัดแยง้ทางผลประโยชน์อีกดว้ย นอกจากนี้ รายการระหว่างกันที่อาจเกดิขึ้นในอนาคตกับบุคคลท่ีมีความขัดแยง้
ทางผลประโยชน์หรือมีส่วนได้เสียใดๆ ธนาคารจะด าเนินการตรวจสอบและให้ความเห็นเกี่ยวกับความจ าเป็นและความเหมาะสม
ของรายการนั้นๆ ในกรณีที่คณะกรรมการตรวจสอบไม่มีความช านาญในการพิจารณารายการระหว่างกันที่อาจเกิดขึ้นใดๆ 
ธนาคารจะให้ผู้เชี่ยวชาญอิสระหรือผู้ตรวจสอบบัญชีของธนาคารเป็นผู้ให้ความเห็นเพื่อใช้ในการตัดสินใจของธนาคารหรือผู้ถือหุ้น
ตามแต่กรณี ทั้งนี้ ธนาคารจะเปิดเผยการท ารายการระหว่างกันไว้ในงบการเงินท่ีได้รับการตรวจสอบจากผู้สอบบัญชีของธนาคาร 

นโยบายหรือแนวโน้มการท ารายการระหว่างกนัในอนาคต 

ธนาคารมีนโยบายการท ารายการระหวา่งกันที่เกดิขึ้นในปัจจุบันและในอนาคตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นกับบุคคลท่ีมีความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์หรือมีส่วนได้ส่วนเสียเกิดขึ้นอีกโดยมีแนวทางที่ส าคัญในการท ารายการระหว่างกัน ได้แก่ การท ารายการ
ระหว่างกันต้องเป็นไปด้วยความโปร่งใส ยุติธรรม เป็นไปตามหลักการก ากับกิจการที่ดีและมีนโยบายการก าหนดราคาที่เป็นธรรม 
และเป็นไปตามเงื่อนไขการค้าทั่วไป อีกทั้งค่าตอบแทนที่จ่ายหรือได้รับจากการท ารายการต้องเป็นไปตามราคาตลาดหรือราคา
ยุติธรรม ทั้งนี้ ธนาคารจะให้คณะกรรมการตรวจสอบหรือผู้ตรวจสอบบัญชีของธนาคารหรือผู้เชี่ยวชาญอิสระพิจารณาตรวจสอบ
และให้เห็นถึงความเหมาะสมของราคาและความสมเหตุสมผลของการท ารายการ 

รายการระหว่างกันที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต  ธนาคารจะปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมาย ข้อบังคับ ประกาศ ค าส่ังหรือ
ข้อก าหนดทีเ่กี่ยวข้อง การพิจารณาความสมเหตุสมผลของรายการระหว่างกัน รวมทั้งความคดิเหน็ของคณะกรรมการธนาคารและ
คณะกรรมการตรวจสอบ  

กรรมการที่มีส่วนได้เสียในสัญญาใดๆ ที่ธนาคารท าขึ้นระหว่างรอบปีบัญชี 

- ไม่มี - 

การเปิดเผยข้อมูล  

บริษัทจะเปิดเผยข้อมูลการท ารายการระหว่างกัน  รายการท่ีเกี่ยวโยงกันไว้ในรายงานประจ าปี 

รายการธุรกิจกับกิจการ / บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน  

ในปี 2557 ธนาคารและบริษัทย่อย มีรายการธุรกิจที่ส าคัญกับบุคคลหรือบริษัทที่เกี่ยวข้องกับธนาคาร รวมทั้ง 
รายการที่ เกี่ยวข้องกับกรรมการธนาคาร กรรมการบริษัทย่อย ผู้บริหารระดับกรรมการผู้จัดการ  รองกรรมการผู้จัดการ              
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการและผู้ช่วยสายงาน  รวมถึงกิจการท่ีบุคคลหรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับบุคคลดังกล่าวที่มีอ านาจในการจัดการหรือ
แก่กิจการท่ีธนาคารและบริษัทย่อยหรือกรรมการหรือผู้บริหารรวมถึงผู้ที่เกี่ยวข้องกับบุคคลดังกล่าว ถือหุ้นรวมกันเกินกว่าร้อยละ 
10 ขึ้นไปของทุนช าระแล้วของกิจการนั้น นอกจากนี้ยังรวมถึงกรรมการธนาคารที่เกี่ยวข้องกัน กรรมการและบุคคลที่ใกล้ชิดของ    
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของธนาคารและบุคคลใกล้ชิดของธนาคาร 

ยอดคงค้างระหว่างกัน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 
ยอดคงเหลือของรายการที่ ธนาคาร และบริษัทย่อยมีกับบุคคลและกิจการที่ เกี่ ยวข้องกัน  ณ วันที่  

31 ธันวาคม 2557 มีดังต่อไปนี้ 
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                                                                                                                                                                                 (หนวย : ลานบาท) 

ลักษณะความสัมพันธ /1 

งบการเงนิรวม 
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1. บริษัทใหญของธนาคาร ไดแก บริษัท 
แอล  เอช  ไฟแนนซเชียล  กรุป  จํากัด 
(มหาชน)             -            - 500.00     0.05    0.30 1,024.10             -            -           -             -            -
2. บ ริ ษั ทย อ ยขอ งบ ริ ษั ท ใหญ ข อ ง
ธนาคารฯ ไดแก บริษัทหลักทรัพย แลนด 
แอนด เฮาส จํากัด (มหาชน) และ บริษัท 
แลนด แอนด เฮาส แอดไวเซอร่ี จํากัด             -             -            -            -            -     5.96    788.57            -     2.34             -            -
3. บริษัทยอยของธนาคาร ไดแก บริษัท
หลักทรัพยจัดการกองทุน แลนด แอนด 
เฮาส จํากัด             -             -            -          -          -          -          -           -          -             -           -
4. บริษัท และบุคคลที่ เ ปนผู ถือหุ น
ของบริษัทใหญของธนาคารที่ถือหุน
บริษัทใหญเกินกวารอยละ10 ขึ้นไป              -             -           -            -     5.30 3,249.56           -     39.49      6.86        0.11           -
5. บริษัทยอยของผูถือหุน รายใหญ
ของบริษัทใหญ (ผูถือหุนตาม ขอ 4.)   
ที่มีธุ รกรรมกับธนาคารและบริษัท
ยอย              -            -        -           -     1.65 835.76           -           -     0.11       0.03           -
6. บริษัทรวมของผู ถ ือหุ น รายใหญ
ของบริษัทใหญ (ผูถือหุนตามขอ 4.) ที่มี
ธุรกรรมกับธนาคารและบริษัทยอย      67.20            -        -          -   22.78 2,247.35           -       0.17     4.03        1.09   21.19
7. บริษัทที่เกี่ยวของกับกรรมการของ
ธนาคาร และมีธ ุรกรรมกับธนาคาร
และบริษัทยอย 2,850.00      67.44        -         -     2.76  64.08           -         -     0.32        0.03           -
8. บริษัทที่ เกี่ยวของกับผูถือหุนราย
ใหญของบริษัทใหญ(ผูถือหุนตามขอ 4.) 
และมีธุรกรรมกับธนาคารและบริษัทยอย      91.46            -        -          -     1.48 413.19            -           -     0.94           -          -
9. บริษั ทที่ ถู ก ควบคุม โดยบุคคลที่
เกี่ยวของกับธนาคารและมีธุรกรรมกับ
ธนาคารและบริษัทยอย    225.00        3.04        -          -          -    1.14           -       5.42          -          -          -
10. กรรมการและผูบริหาร            -            -    15.51      0.02         - 304.74           -           -    0.22          -         -
11.บุคคลที่เกี่ยวของกนั           -           -   34.46     0.04        - 714.54         -           -    2.34           -          -

รวม  3,233.66      70.48   549.97     0.11  34.27 8,860.42     788.57      45.08    17.16        1.26     21.19
หมายเหตุ      /1   ลักษณะความสัมพันธไดแสดงรายละเอียดไวในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ขอ 37. รายการธุรกิจกับกิจการ/บุคคลที่เกี่ยวของกัน 
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                                                                                                                                                                                 (หน่วย : ล้านบาท) 

ลักษณะความสัมพันธ์ /1 
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1. บริษัทใหญ่ของธนาคาร ได้แก่ บริษัท 
แอล เอช  ไฟแนนซ์ เชี ยล  กรุ๊ ป  จ ากัด 
(มหาชน)             -            - 500.00      0.05     0.30  1,024.10              -             -           -        -             - 
2. บริษัทย่อยของบริษัทใหญ่ของธนาคารฯ 
ได้แก่ บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
จ ากัด (มหาชน) และ บริษัท แลนด์ แอนด์ 
เฮ้าส์ แอดไวเซอรี่ จ ากัด             -             -            -             -             -      5.96     788.57             -     2.34        -             - 
3. บริษัทย่อยของธนาคาร ได้แก่ บริษัท
หลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ 
เฮ้าส์ จ ากัด             -             -            -           -           -           -       39.34            -          -        -            - 
4. บริ ษัทและบุคคลที่ เป็นผู้ถือหุ้น ของ
บริษัทใหญ่ของธนาคารที่ถือหุ้นบริษัทใหญ่
เกินกว่าร้อยละ10 ข้ึนไป 

             -             -           -             -      4.65 3,249.56            - 
     

39.49     6.86 
       

0.10            - 
5. บริ ษัทย่อยของผู้ถือหุ้นรายใหญ่
ของบริษัทใหญ่ (ผู้ถือหุ้นตามข้อ 4.) ที่มี
ธุ รกรรมกับธนาคารและบริ ษัทย่อย  

            -            -         -            -      1.65 835.76            -            -     0.11 
      

0.03            - 
6. บริษัทร่วมของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของ
บริ ษัทใหญ่ (ผู้ ถือหุ้นตามข้อ  4. )  ที ่มี
ธุรกรรมกับธนาคารและบริษัทย่อย       67.20            -         -           -    19.26 2,247.35            - 

       
0.17     4.03 

       
1.09    21.19 

7. บริษัทที ่เกี ่ยวข้องกับกรรมการของ
ธนาคาร และมีธุรกรรมกับธนาคารและ
บริษัทย่อย 2,850.00      67.44         -           -      2.76   64.09            -            -     0.32 

       
0.03            - 

8. บ ริษัทที ่ เ กี ่ย วข้อ งกับผู ้ถือหุ ้น ร า ย
ใหญ่ของบริษัทใหญ่(ผู้ถือหุ้นตามข้อ 4.) และ
มีธุรกรรมกับธนาคารและบริษัทย่อย      91.46            -         -           -          - 413.19             -           -     0.94           -           - 
9. บ ริ ษั ท ที่ ถู ก ค ว บคุม โ ด ยบุ ค ค ล ที่
เกี่ยวข้องกับธนาคารและมีธุรกรรมกับ
ธนาคารและบริษัทย่อย    225.00        3.04         -           -           -     1.14            - 

       
5.42          -           -           - 

10. กรรมการและผู้บริหาร 
           -            -    15.51       0.02          -  304.74            -          -    0.22          -          - 

11.บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน 
          -           -   34.45      0.04         - 714.54           -           -    2.34           -           - 

รวม 3,233.66 70.48 549.96     0.11 28.62 8,860.43 827.91 45.08  17.16 1.25   21.19 
หมายเหตุ      /1   ลักษณะความสัมพันธ์ได้แสดงรายละเอียดไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ข้อ 37. รายการธุรกิจกับกิจการ/บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน 
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รายการที่เกิดขึ้นในระหว่างปี 2557 

ในระหวา่งปี 2557 ธนาคารและบริษัทย่อยมีรายการธุรกจิที่ส าคญักับบุคคลและบริษัทท่ีเกี่ยวข้องกัน ท้ังนี้ รายการธุรกจิ
ดังกล่าวเป็นไปตามเงื่อนไขทางการค้าและเกณฑ์ทีต่กลงกันระหวา่งธนาคารและบริษัทย่อยและบุคคลและบริษัทท่ีเกี่ยวข้องเหล่านัน้  
ซึ่งเป็นไปตามปกติธุรกจิ โดยสามารถสรุปได้ดงันี้ 

(หน่วย : ล้านบาท) 

 หมายเหตุ /1   ลักษณะความสัมพันธ์ได้แสดงรายละเอียดไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ข้อ 37. รายการธุรกิจกับกิจการ/บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน 
 

ลักษณะความสัมพันธ์ /1 

งบการเงินรวม 
มูลค่าของประเภทของรายการ 
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าร

 

ซื้อ
สิน

ทร
ัพย

์ - 
รถ
ยน

ต์ 

นโยบายการก าหนดราคา 

1. บริษัทใหญ่ของธนาคาร ได้แก่ บริษัท แอล 
เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) 

    26.26 0.08 - - - - - ตามอัตราที่ธนาคารคิดกับลูกค้าทั่วไป 
- - - 845.00 - - - ตามอัตราที่ธนาคารประกาศจ่าย 
- - - - 6.87 - - ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไป 
- - - - - 1.22 - ตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 

2. บริษัทย่อยของบริษัทใหญ่ของธนาคารฯ 
ได้แก่ บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
จ ากัด (มหาชน) และ บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
แอดไวเซอรี่ จ ากัด 

- 0.02 - - - - - ตามอัตราที่ธนาคารคิดกับลูกค้าทั่วไป 

- - - - 18.38 - - ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไป 

3.  บริ ษัทย่ อยของธนาคาร  ได้ แก่  บริ ษัท
หลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
จ ากัด 

- - - - - - - - 

4.  บ ร ิษ ัท แ ล ะ บ ุค ค ล ที ่ เ ป ็น ผู ้ถ ือ หุ ้น ของ
บริษัทใหญ่ของธนาคาร ที่ถือหุ้นบริษัทใหญ่เกิน
กว่าร้อยละ10 ขึ้นไป 

- - - - 35.41 - - ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไป 

- - - - - 13.82 - ตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 

- - - - - - 2.90 ตามราคาตลาด 

5. บ ร ิษัท ย่อ ย ข อ ง ผู ้ถ ือ หุ ้น ร า ย ใ หญ่ ของ
บริษัทใหญ่ (ผู้ถือหุ้นตามข้อ 4.) ที่มีธุ ร ก ร รม
กับธนาคารและบริ ษัทย่อย  

- - - - 9.38 - - ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไป 

- - - - - 2.58 - ตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 

6. บริษัทร่วมของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท
ใหญ่ (ผู้ถือหุ้นตามข้อ 4.)  ที ่ม ีธ ุร ก ร รมกับ
ธนาคารและบริษัทย่อย  

- 28.77 - - - - - คิดเป็นอัตราร้อยละจากมูลคา่สินทรัพย์สุทธิ
ของกองทุน 

- - 4.97 - - - - ตามที่ประกาศจ่ายโดยกองทุนฯ 
- - - - 11.91 - - ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไป 
- - - - - 70.56 - ตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 

7.  บ ร ิษ ัท ที ่เ กี ่ย ว ข ้อ ง ก ับ ก ร ร ม ก า ร ข อ ง
ธนาคาร  แล ะมีธ ุร ก ร รมก ับธน าคา รแล ะ
บริษัทย่อย 

109.25 - - - - - - ตามเงื่อนไขในหนังสอืชี้ชวน 
- - - - 3.88 - - ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไป 
- - - - - 4.56 - ตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 

8. บริ ษัทที่ เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของ 
บริษัทใหญ่(ผู้ถือหุ้นตามข้อ 4.) และมีธุรกรรมกับ
ธนาคารและบริษัทย่อย 

 
- 

 
8.79 - - 

 
- 

 
- - คิดเป็นอัตราร้อยละจากมูลคา่สินทรัพย์สุทธิ

ของกองทุน 

- - 6.41 - - - - ตามที่ประกาศจ่ายโดยกองทุนฯ 

- - - - 9.95 - - ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไป 
9.  บ ร ิ ษ ั ท ที ่ ถ ู ก ค ว บ ค ุม โ ด ย บ ุ ค ค ล ที่
เกี่ยวข้องกับธนาคารและมีธุรกรรมกับธนาคาร
และบริษัทย่อย 

11.54 - - - - - - ตามเงื่อนไขในหนังสอืชี้ชวน 

- - - - 0.01 - - ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไป 
10. กรรมการและผู้บริหาร  0.39 - - - - - - ตามอัตราที่ธนาคารคิดกับลูกค้าทั่วไป 

- - - - 8.22   ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไป 
11. บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน  
 

2.45 - - - - - - ตามอัตราที่ธนาคารคิดกับลูกค้าทั่วไป 
- - - - 13.62 - - ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไป 

รวม 149.89 37.66 11.38 845.00 117.63 92.74 2.90  

(หน่วย : ล้านบาท) 
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(หน่วย : ล้านบาท) 

หมายเหต ุ /1   ลักษณะความสัมพันธ์ได้แสดงรายละเอียดไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ข้อ 37. รายการธุรกิจกับกิจการ/บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน 
 

 
 
 

 
ลักษณะความสัมพันธ์ /1 

งบการเงินเฉพาะกิจการ 
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นโยบายการก าหนดราคา 

1. บริษัทใหญ่ของธนาคาร ได้แก่ บริษัท แอล 
เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) 

    26.26 0.08 - - - - - ตามอัตราที่ธนาคารคิดกับลูกค้าทั่วไป 
- - - 845.00 - - - ตามอัตราที่ธนาคารประกาศจ่าย 
- - - - 6.87 - - ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไป 
- - - - - 1.22 - ตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 

2. บริษัทย่อยของบริษัทใหญ่ของธนาคารฯ 
ได้แก่ บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
จ ากัด (มหาชน) และ บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
แอดไวเซอรี่ จ ากัด 

- 0.02 - - - - - ตามอัตราที่ธนาคารฯคิดกับลูกค้า
ทั่วไป 

- - - - 18.38 - - ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไป 

3.  บริ ษัทย่อยของธนาคาร ได้แก่  บริษัท
หลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
จ ากัด 

- 8.40 - - - - - ตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 

- - - - 0.20 - - ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไป 

4.  บ ร ิษ ัท แ ล ะ บุค ค ล ที ่ เ ป ็น ผู ้ถ ือ หุ ้น ของ
บริษัทใหญ่ของธนาคาร ที่ถือหุ้นบริษัทใหญ่    
เกินกว่าร้อยละ10 ขึ้นไป 

- - - - 35.41          - - ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไป 

- - - - - 10.40 - ตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 

- - - - - -       2.90 ตามราคาตลาด 

5. บ ร ิษัท ย่อ ย ข อ ง ผู ้ถ ื อ หุ ้น ร า ย ใ หญ่ของ
บริษัทใหญ่ (ผู้ถือหุ้นตามข้อ 4.) ที่มีธุ ร ก ร รม
กับธนาคารและบริ ษัทย่อย  

- - - - 9.38 - - ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไป 

- - - - - 2.58 - ตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 

6. บริษัทร่วมของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท
ใหญ่ (ผู้ถือหุ้นตามข้อ 4.)  ที ่ม ีธ ุร ก ร รมกับ
ธนาคารและบริษัทย่อย  

- - - - - - - คิดเป็นอัตราร้อยละจากมูลคา่
สินทรัพย์สุทธิของกองทุนดังกล่าว 

- - 4.97 - - - - ตามที่ประกาศจ่ายโดยกองทุนฯ 
- - - - 11.91 - - ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไป 
- - - - - 70.56 - ตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 

7.  บ ร ิษ ัท ที ่เ กี ่ย ว ข ้อ ง ก ับ ก ร ร ม ก า ร ข อ ง
ธนาคาร แล ะมีธ ุร ก ร รมก ับธน าค าร แล ะ
บริษัทย่อย 

109.25 - - - - - - ตามเงื่อนไขในหนังสอืชี้ชวน 
- - - - 3.88 - - ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไป 
- - - - - 4.56 - ตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 

8. บ ริษัทที ่ เ กี ่ย วข้อ งกับผู ้ถือหุ ้ น ร าย ใหญ่
ของบริษัทใหญ่(ผู้ถือหุ้นตามข้อ 4.) และมีธุรกรรม
กับธนาคารและบริษัทย่อย 

 
- 

 
- - - 

 
- 

 
- - คิดเป็นอัตราร้อยละจากมูลคา่

สินทรัพย์สุทธิของกองทุนดังกล่าว 

- - 6.41 - - - - ตามที่ประกาศจ่ายโดยกองทุนฯ 

- - - - 9.95 - - ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไป 

9. บ ริ ษัทที่ ถูกควบคุมโดยบุคคลที่ เกี่ยวข้อง 
กับธนาคารและมีธุรกรรมกับธนาคารและบริษัท
ย่อย 

11.54 - - - - - - ตามเงื่อนไขในหนังสอืชี้ชวน 

- - - - 0.01 - - ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไป 
10. กรรมการและผู้บริหาร  0.39 - - - - - - ตามอัตราที่ธนาคารคิดกับลูกค้าทั่วไป 

- - - - 8.22 - - ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไป 
11. บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน  
 

2.45 - - - - - - ตามอัตราที่ธนาคารคิดกับลูกค้าทั่วไป 
- - - - 13.62 - - ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไป 

รวม 149.89 8.50 11.38 845.00 117.83 89.32 2.90  
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รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ 
 

คณะกรรมการตรวจสอบธนาคารแลนด แอนด เฮาส จํากัด (มหาชน) ประกอบดวยกรรมการอิสระจํานวน 3 ทาน 
ดังนี้ 

1. นายไพโรจน     เฮงสกุล   ประธานกรรมการตรวจสอบ 
2. นายอดุลย       วินัยแพทย   กรรมการตรวจสอบ 
3. นายสมศักด์ิ     อัศวโภคี   กรรมการตรวจสอบ 

 โดยมีนางสาวชุติมา บุญมี ผูชวยกรรมการผูจัดการ สายงานควบคุม ทําหนาที่เปนเลขานุการคณะกรรมการ
ตรวจสอบ  

คณะกรรมการตรวจสอบ  ไดปฏิบัติหนาที่ตามขอบเขตความรับผิดชอบที่ระบุไวในกฎบัตรของคณะกรรมการ
ตรวจสอบ  ที่ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร   ทั้งนี้ ในระหวางป 2557 คณะกรรมการตรวจสอบมีการจัดประชุม     
รวมทั้งส้ิน  12  คร้ัง และรายงานผลการประชุมและใหขอเสนอแนะตอคณะกรรมการธนาคารทราบทุกคร้ัง  เพื่อใหมีการดําเนินการ
ในเร่ืองที่เห็นสมควร สรุปสาระสําคัญ ดังนี้   

• รายงานทางการเงิน 

สอบทานงบการเงินประจําไตรมาส  ประจํางวดคร่ึงป  และประจําปของธนาคาร ที่มีการจัดทําตามมาตรฐาน
การรายงานทางการเงินที่รับรองทั่วไป   เพื่อพิจารณาความถูกตองครบถวนของขอมูล  ความเพียงพอของการ
เปดเผยขอมูลตลอดจนพิจารณาผลการตรวจสอบ ความเส่ียงที่สําคัญ  โดยประชุมรวมกับผูสอบบัญชี  

• การควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน 

พิจารณาผลการประเมินระบบการควบคุมภายในของสายงานควบคุม ผูสอบบัญชีภายนอก ธนาคารแหงประเทศไทย  
และหนวยงานภายนอกท่ีกํากับดูแลธนาคาร  เพื่อติดตามผลการปรับปรุงแกไขอยางตอเนื่อง  โดยเฉพาะ
ประเด็นที่มีความเส่ียงสูง  เพื่อใหม่ันใจวาระบบการควบคุมภายในมีความเหมาะสมและเพียงพอตอการดําเนิน
ธุรกิจของธนาคาร  รวมถึงสอบทานความเปนอิสระในการปฏิบัติงานกํากับ  สอบทานสินเช่ือ และตรวจสอบ
ภายใน  และใหความเห็นชอบแผนการกํากับการปฏิบัติงาน  สอบทานสินเช่ือ และแผนตรวจสอบประจําป          
(Audit  Plan) ที่ครอบคลุมความเส่ียงที่สําคัญและกระบวนการปฏิบัติงานที่มีความเส่ียงสูง  

• การปฏิบัติตามกฏเกณฑ 

สอบทานการติดตามดูแลหนวยงานของธนาคาร ใหมีการปฏิบัติตามกฎเกณฑตางๆ รวมถึงติดตามผลการ
ปฏิบัติงานของสายงานควบคุมเปนประจําทุกเดือน  เพื่อใหม่ันใจวาประเด็นตางๆ มีการปรับปรุงแกไข ติดตาม
อยางใกลชิดและรายงานใหคณะกรรมการธนาคารทราบถึงประเด็นที่สําคัญและการเปล่ียนแปลงของกฎเกณฑ
ตางๆ ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของธนาคาร  และใหความเห็นชอบรายงานการปฏิบัติตามกฎเกณฑ
ประจําป  2557 (Annual Compliance Report)  ที่  นําส งธนาคารแหงประเทศไทย   และสํานักงาน
คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย เพื่อใหม่ันใจวาธนาคารมีการปฏิบัติตามกฎหมาย  
ระเบียบขอบังคับของทางการและมาตรฐานที่เก่ียวของ 
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 การบริหารความเสี่ยง  

สอบทานการบริหารความเส่ียงของธนาคาร โดยประชุมร่วมกับผู้บริหารสายงานบริหารความเส่ียงของธนาคาร  
เพื่อให้มั่นใจว่าการบริหารความเส่ียงของธนาคารในด้านต่างๆ มีความเพียงพอ  เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ  
รวมถึงรับทราบถึงแนวทางในการป้องกันหรือลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

 ผู้สอบบัญชีภายนอก  

พิจารณาคุณสมบัติและการปฏิบัติงานของผู้สอบบัญชี  และเสนอต่อคณะกรรมการธนาคาร ในการแต่งตั้ง
ผู้สอบบัญชีของธนาคารในแต่ละปี รวมถึงค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี เพื่อเสนอขออนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น   
ทั้งนี้ รายชื่อผู้สอบบัญชีที่จะเสนอเพื่อพิจารณาแต่งตั้งเป็นผู้สอบบัญชีของธนาคาร จะต้องเป็นผู้สอบบัญชี       
ที่ได้รับความเห็นชอบจากธนาคารแห่งประเทศไทย 

ในรอบปี 2557  ผู้สอบบัญชีของธนาคาร คือ บริษัท ส านักงาน อีวาย จ ากัด  ซึ่งเป็นผู้ตรวจสอบงบการเงิน         
ปี 2557  ได้เสนอรายงานผลการตรวจสอบงบการเงินแบบไม่มีเงื่อนไข 

 รายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์  

พิจารณารายการท่ีเกี่ยวโยงกันหรือรายการท่ีอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์  ก่อนน าเสนอคณะกรรมการ
ธนาคาร  เพื่อให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  และให้มั่นใจว่ามี
ความโปร่งใส   สมเหตุสมผลและปกป้องผลประโยชน์ของธนาคารและผู้ถือหุ้น   

 
ในการด าเนินงานตามบทบาทหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายโดยรวม  คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า  รายงาน

ทางการเงินของธนาคาร มีการจัดท าอย่างถูกต้องตามมาตรฐานการบัญชี และมีการเปิดเผยข้อมูลเหมาะสมและเพียงพอ       
ผู้สอบบัญชีภายนอกที่ท าหน้าที่ตรวจสอบรายงานทางการเงินของธนาคารมีความเป็นอิสระและปฏิบัติหน้าที่เยี่ยงผู้ประกอบ
วิชาชีพ   ธนาคารมีการบริหารความเส่ียง และระบบการควบคุมภายในท่ีเพียงพอและเหมาะกับการด าเนินธุรกิจ  มีการปฏิบัติตาม
กฎหมาย  ระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจ     

 

                   (นายไพโรจน์  เฮงสกุล) 
         ประธานกรรมการตรวจสอบ 
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รายงานคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน   
คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน ไดรับการแตงต้ังจากคณะกรรมการธนาคาร ซึ่งประกอบดวย

กรรมการจํานวน  3 ทาน  ไดแก  นายอดุลย   วินัยแพทย  เปนประธานคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน                
นายนพร   สุนทรจิตตเจริญ และนายสมศักด์ิ  อัศวโภคี เปนกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน  ทุกทานไมไดเปนผูบริหาร
ของธนาคาร โดยประธานกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนเปนกรรมการอิสระ    

ในระหวางป 2557 คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนไดมีการประชุมจํานวน 2 คร้ัง 

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน มีหนาที่ในการสรรหาบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมในการดํารง
ตําแหนงกรรมการธนาคารและผูบริหารระดับสูงต้ังแตรองกรรมการผูจัดการขึ้นไป   กําหนดคาตอบแทนของกรรมการธนาคารและ
ผูบริหารระดับสูงต้ังแตกรรมการผูจัดการขึ้นไป  กําหนดแนวทางการประเมินผลงานของกรรมการผูจัดการ  พิจารณางบประมาณ
การขึ้นเงินเดือนและงบประมาณการจายโบนัสประจําป รวมถึงผลตอบแทนอ่ืนๆ ที่ธนาคารกําหนดใหพนักงานเพ่ือเสนอตอ
คณะกรรมการธนาคาร 

ในการสรรหากรรมการธนาคารและผูบริหารระดับสูง คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนไดกําหนดกรอบ
การพิจารณาโดยคํานึงถึงคุณสมบัติความรูความสามารถ ทักษะ ประสบการณ  ความเช่ียวชาญท่ีหลากหลาย มีคุณสมบัติไมขัด
หรือแยงกับหลักเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทยและสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย รวมถึง
ไมมีลักษณะตองหามตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัดและมีภาวะผูนํา ตลอดจนมีวิสัยทัศนและทัศนคติที่ดีตอองคกร      
อันเปนประโยชนตอการดําเนินกิจการของธนาคาร รวมทั้ง คํานึงถึงขนาดโครงสรางและองคประกอบของ คณะกรรมการธนาคาร 
ที่เหมาะสมเพ่ือสงเสริมการกํากับดูแลกิจการที่ดีและใหการบริหารจัดการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจนสอดคลองกับ
ขอกําหนดของทางการและสภาพแวดลอมที่เปล่ียนแปลงไป 

ในป 2557 คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน ไดมีการพิจารณาวาระหลักๆ ไดแก 
• การสรรหากรรมการที่ครบวาระ 
• กําหนดกรอบของคาตอบแทนและคาเบี้ยประชุมสําหรับคณะกรรมการธนาคาร  คณะกรรมการบริหาร 
คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบรรษัทภิบาล และคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน เพื่อ
เสนอตอคณะกรรมการธนาคาร  

• การพิจารณางบประมาณการจายโบนัสและการขึ้นเงินเดือนประจําปของพนักงาน 
• การพิจารณาโบนัสและการปรับขึ้นเงินเดือนของกรรมการผูจัดการ 

 

                                                                                       
                   (นายอดุลย   วินัยแพทย) 

                                                         ประธานกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน 
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รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการธนาคารต่อรายงานทางการเงนิ 

 คณะกรรมการธนาคาร แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) เป็นผู้รับผิดชอบต่องบการเงินเฉพาะธนาคาร  
งบการเงินรวมของธนาคาร รวมถึงสารสนเทศทางการเงินที่ปรากฎในรายงานประจ าปี งบการเงินดังกล่าวจัดท าขึ้นตาม
มาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป โดยเลือกใช้นโยบายบัญชีที่เหมาะสมและถือปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอและใช้ดุลยพินิจ
อย่างระมัดระวังและประมาณการที่สมเหตุสมผลในการจัดท า รวมทั้งการเปิดเผยข้อมูลส าคัญเกี่ยวกับนโยบายการบัญชี
และเกณฑ์การจัดท างบการเงินอย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงินเพื่อให้เกิดความโปร่งใสและเป็นประโยชน์
ต่อผู้ถือหุ้นและนักลงทุนทั่วไป 

 คณะกรรมการธนาคารได้จัดให้มีและด ารงรักษาไว้ซึ่งระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่
เหมาะสมและมีประสิทธิผลเพื่อให้มั่นใจได้อย่างมีเหตุผลว่าข้อมูลทางบัญชีมีความถูกต้อง ครบถ้วนและเพียงพอที่จะ
ด ารงรักษาไว้ซึ่งทรัพย์สิน ตลอดจนเพื่อป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตหรือการด าเนินการที่ผิดปกติอย่างมีสาระส าคัญ 

 ทั้งนี้ คณะกรรมการธนาคาร ได้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบซึ่งเป็นกรรมการอิสระ ดูแลรับผิดชอบ
เกี่ยวกับคุณภาพของรายงานทางการเงินและระบบการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน ระบบการบริหารความเสี่ยง 
ตลอดจนพิจารณาการเปิดเผยข้อมูลรายการระหว่างกัน โดยความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับเรื่องนี้ปรากฏ
ในรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบซึ่งแสดงไว้ในรายงานประจ าปี 

 งบการเงินเฉพาะธนาคารและงบการเงินรวมของธนาคารได้รับการตรวจสอบโดยผู้สอบบัญชีจากส านักงาน 
เอินส์ท แอนด์ ยัง จ ากัด และธนาคารได้ให้การสนับสนุนข้อมูลและเอกสารต่างๆ เพื่อให้ผู้สอบบัญชีสามารถตรวจสอบ
และแสดงความเห็นได้ตามมาตรฐานการบัญชี โดยความเห็นของผู้สอบบัญชีได้ปรากฏในรายงานของผู้สอบบัญชี         
ซึ่งแสดงไว้ในรายงานประจ าปี 

 คณะกรรมการธนาคารมีความเห็นว่าระบบการควบคุมภายในของธนาคารโดยรวมอยู่ในระดับที่มี         
ความเหมาะสม  เพียงพอ  และสามารถสร้างความเชื่อมั่นอย่างมีเหตุผลต่อความเชื่อถือได้ของงบการเงินเฉพาะธนาคาร 
และงบการเงินรวมของธนาคาร ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 
 

                       

                                                           
           (นายอนันต์   อัศวโภคิน)             (นางศศิธร  พงศธร)  

      ประธานกรรมการ                         กรรมการผู้จัดการ        
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รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต  
เสนอต่อผู้ถือหุ้นของธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 

ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบงบการเงินรวมของธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย ซึ่งประกอบด้วย งบแสดงฐานะการเงินรวม 
ณ วันที ่31 ธันวาคม 2557 งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของเจ้าของรวมและงบกระแสเงินสดรวมส าหรับปี
ส้ินสุดวันเดียวกัน รวมถึงหมายเหตุสรุปนโยบายการบัญชีที่ส าคัญและหมายเหตุเรื่องอื่นๆ และได้ตรวจสอบงบการเงินเฉพาะกิจการของ
ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ด้วยเช่นกัน 

ความรับผิดชอบของผู้บริหารต่องบการเงิน 

ผู้บริหารเป็นผู้รับผิดชอบในการจัดท าและการน าเสนองบการเงินเหล่านี้โดยถูกต้องตามที่ควรตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินและ
รับผิดชอบเกี่ยวกับการควบคุมภายในที่ผู้บริหารพิจารณาว่าจ าเป็นเพื่อให้สามารถจัดท างบการเงินที่ปราศจากการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อ
ข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด 

ความรับผิดชอบของผู้สอบบญัชี 

ข้าพเจ้าเป็นผู้รับผิดชอบในการแสดงความเห็นต่องบการเงินดังกล่าวจากผลการตรวจสอบของข้าพเจ้า ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานตรวจสอบ
ตามมาตรฐานการสอบบัญชี ซึ่งก าหนดให้ข้าพเจ้าปฏิบัติตามข้อก าหนดด้านจรรยาบรรณ รวมถึงวางแผนและปฏิบัติงานตรวจสอบเพื่อให้
ได้ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลว่างบการเงินปราศจากการแสดงข้อมูลท่ีขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญหรือไม่ 

การตรวจสอบรวมถึงการใช้วิธีการตรวจสอบเพื่อให้ได้มาซึ่งหลักฐานการสอบบัญชีเกี่ยวกับจ านวนเงินและการเปดดเผยข้อมูลในงบการเงิน 
วิธีการตรวจสอบที่เลือกใช้ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของผู้สอบบัญชี ซึ่งรวมถึงการประเมินความเส่ียงจากการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริง    
อันเป็นสาระส าคัญของงบการเงินไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด ในการประเมินความเส่ียงดังกล่าว ผู้สอบบัญชีพิจารณาการ
ควบคุมภายในที่เกี่ยวข้องกับการจัดท าและการน าเสนองบการเงินโดยถูกต้องตามที่ควรของกิจการ  เพื่อออกแบบวิธีการตรวจสอบ        
ที่เหมาะสมกับสถานการณ์ แต่ไม่ใช่เพื่อวัตถุประสงค์ในการแสดงความเห็นต่อประสิทธิผลของการควบคุมภายในของกิจการ  การตรวจสอบ
รวมถึงการประเมินความเหมาะสมของนโยบายการบัญชีที่ผู้บริหารใช้และความสมเหตุสมผลของประมาณการทางบัญชีที่จัดท าขึ้น      
โดยผู้บริหาร รวมทั้งการประเมินการน าเสนองบการเงินโดยรวม 

ข้าพเจ้าเชื่อวา่หลักฐานการสอบบัญชีที่ข้าพเจ้าได้รับเพียงพอและเหมาะสมเพื่อใช้เป็นเกณฑใ์นการแสดงความเห็นของข้าพเจา้ 

ความเห็น 

ข้าพเจ้าเห็นว่า งบการเงินข้างต้นนี้แสดงฐานะการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 ผลการด าเนินงานและกระแสเงินสดส าหรับปีส้ินสุดวัน
เดียวกันของธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย และเฉพาะของธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) โดย
ถูกต้องตามที่ควรในสาระส าคัญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน   

 
สมใจ คุณปสุต 

ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบยีน 4499 

บริษัท ส านักงาน อีวาย จ ากัด 
กรุงเทพฯ: 23 กุมภาพันธ์ 2558
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ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบแสดงฐานะการเงิน

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557

(หน่วย: พันบาท)

หมายเหตุ 2557 2556 2557 2556

สินทรัพย์

เงินสด 2,503,964      1,726,297      2,503,960      1,726,296      

รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน - สุทธิ 6 13,092,519    7,002,086      13,083,091    6,994,579      

เงินลงทุน - สุทธิ 7 33,378,727    36,112,656    33,180,414    35,925,526    

เงินลงทุนในบริษัทยอ่ย 8 -                     -                     257,289         257,289         

เงินให้สินเช่ือแกลู่กหนีแ้ละดอกเบีย้ค้างรับ 9

   เงินให้สินเช่ือแกลู่กหนี้ 116,301,556  103,969,331  116,301,556  103,969,331  

   ดอกเบีย้ค้างรับ 239,678         206,153         239,678         206,153         

   รวมเงินให้สินเช่ือแกลู่กหนีแ้ละดอกเบีย้ค้างรับ 116,541,234  104,175,484  116,541,234  104,175,484  

   หัก:  รายได้รอตัดบญัชี (281,516)        (320,236)        (281,516)        (320,236)        

           ค่าเผ่ือหนีส้งสัยจะสูญ 10 (2,068,131)     (1,422,298)     (2,068,131)     (1,422,298)     

           ค่าเผ่ือการปรับมูลค่าจากการปรับโครงสร้างหนี้ 11 (7,547)            (11,184)          (7,547)            (11,184)          

เงินให้สินเช่ือแกลู่กหนีแ้ละดอกเบีย้ค้างรับ - สุทธิ 114,184,040  102,421,766  114,184,040  102,421,766  

ทรัพยสิ์นรอการขาย 12 52,809           -                     52,809           -                     

ทีด่ิน อาคารและอุปกรณ์ - สุทธิ 13 466,521         456,636         462,653         452,508         

สินทรัพยไ์ม่มีตัวตน - สุทธิ 14 188,611         209,051         183,939         202,827         

สินทรัพยภ์าษีเงินได้รอการตัดบญัชี  15 142,553         127,451         133,436         113,039         

ดอกเบีย้ค้างรับจากเงินลงทุน 345,393         356,864         345,393         356,864         

ลูกหนีจ้ากการขายหลักทรัพย์ 159,604         -                     159,604         -                     

สินทรัพยอ่ื์น - สุทธิ 16 293,292         283,937         271,551         266,085         

รวมสินทรัพย์ 164,808,033  148,696,744  164,818,179  148,716,779  

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปน็ส่วนหนึง่ของงบการเงินนี้

งบการเงินเฉพาะกจิการงบการเงินรวม
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ธนาคารแลนด แอนด เฮาส จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย
งบแสดงฐานะการเงิน (ตอ)
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557

(หนวย: พันบาท)

หมายเหตุ 2557 2556 2557 2556
หน้ีสินและสวนของเจาของ
เงินรับฝาก 18 123,661,962  109,936,865  123,661,962  109,948,054  
รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 19 23,917,270    23,513,457    23,956,609    23,530,564    
หนี้สินจายคืนเม่ือทวงถาม 109,952         214,561         109,952         214,561         
ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 20 1,000,000      3,198             1,000,000      3,198             
ดอกเบ้ียคางจาย 729,887         784,287         729,887         784,287         
คาใชจายคางจาย 335,911         300,429         333,123         297,786         
ประมาณการหน้ีสิน - ผลประโยชนของพนักงาน 21 67,746           56,439           65,256           54,899           
ภาษีคางจาย 256,369         133,815         255,363         133,472         
รายไดรับลวงหนา 158,034         98,703           158,034         98,703           
หนี้สินอ่ืน 22 195,274         162,473         183,811         144,278         
รวมหน้ีสิน 150,432,405  135,204,227  150,453,997  135,209,802  
สวนของเจาของ 
ทุนเรือนหุน
   ทุนจดทะเบียน
      หุนสามัญ 2,000,000,000 หุน มูลคาหุนละ 10 บาท 20,000,000    20,000,000    20,000,000    20,000,000    
   ทุนท่ีออกและชําระแลว
      หุนสามัญ 1,300,000,000 หุน มูลคาหุนละ 10 บาท
      (2556: 1,250,000,000 หุน มูลคาหุนละ 10 บาท) 23 13,000,000    12,500,000    13,000,000    12,500,000    
องคประกอบอ่ืนของสวนของเจาของ - สวนต่ํากวา
    ทุนจากการเปลี่ยนแปลงมูลคาเงินลงทุน 7.3 (27,927)          (26,939)          (14,260)          (13,328)          
กําไรสะสม
    จัดสรรแลว - สํารองตามกฎหมาย 24 266,200         206,000         266,200         206,000         
    ยังไมไดจัดสรร 1,137,354      813,455         1,112,242      814,305         
รวมสวนท่ีเปนของผูถือหุนธนาคารฯ 14,375,627    13,492,516    14,364,182    13,506,977    
สวนไดเสียที่ไมมีอํานาจควบคุม 1                    1                    -                     -                     
รวมสวนของเจาของ 14,375,628    13,492,517    14,364,182    13,506,977    
รวมหน้ีสินและสวนของเจาของ 164,808,033  148,696,744  164,818,179  148,716,779  

-                     -                     -                     -                     
หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหนึ่งของงบการเงินน้ี

กรรมการ

งบการเงินเฉพาะกิจการงบการเงินรวม
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ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบก าไรขาดทุนเบด็เสร็จ

ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557

(หน่วย: พันบาท ยกเวน้ก าไรต่อหุน้แสดงเปน็บาท)

หมายเหตุ 2557 2556 2557 2556

ก าไรหรือขาดทุน:

รายได้ดอกเบีย้ 27 7,481,008      6,517,355      7,481,006      6,517,283      

ค่าใช้จ่ายดอกเบีย้ 28 (4,098,349)     (3,725,002)     (4,098,552)     (3,725,489)     

รายได้ดอกเบีย้สุทธิ 3,382,659      2,792,353      3,382,454      2,791,794      

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 29 293,156         299,210         207,221         229,627         

ค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ 29 (67,561)          (42,286)          (51,542)          (31,173)          

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ 225,595         256,924         155,679         198,454         

ก าไรจากธุรกรรมเพ่ือค้าและปริวรรตเงินตราต่างประเทศ 536                -                     536                -                     

ก าไรจากเงินลงทุน 30 488,194         213,471         485,591         217,780         

รายได้เงินปนัผล 108,928         55,585           100,535         47,461           

รายได้จากการด าเนินงานอ่ืนๆ 23,187           7,200             23,043           7,046             

รวมรายได้จากการด าเนินงาน 4,229,099      3,325,533      4,147,838      3,262,535      

ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานอ่ืนๆ

ค่าใช้จ่ายเกีย่วกบัพนักงาน 944,454         767,737         912,137         743,338         

ค่าตอบแทนกรรมการ 31 2,380             1,655             1,495             775                

ค่าใช้จ่ายเกีย่วกบัอาคาร สถานทีแ่ละอุปกรณ์ 619,388         513,976         610,342         505,396         

ค่าภาษีอากร 192,256         172,189         192,205         172,183         

ค่าใช้จ่ายส่งเสริมการขายและโฆษณา 81,512           80,731           80,193           79,802           

ค่าตัดจ าหน่ายสินทรัพยไ์ม่มีตัวตน 57,772           57,167           55,781           54,893           

ค่าใช้จ่ายอ่ืน 102,099         84,091           97,352           80,096           

รวมค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานอ่ืนๆ 1,999,861      1,677,546      1,949,505      1,636,483      

หนีสู้ญ หนีส้งสัยจะสูญและขาดทุนจากการด้อยค่า 32 710,000         526,000         710,000         526,000         

ก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงนิได้ 1,519,238      1,121,987      1,488,333      1,100,052      

ภาษีเงินได้ 15.2 (290,139)        (206,965)        (285,196)        (215,304)        

ก าไรส าหรับปี 1,229,099      915,022         1,203,137      884,748         

ก าไรขาดทุนเบด็เสร็จอ่ืน:

ขาดทุนจากการวดัมูลค่าเงินลงทุนเผ่ือขาย 33 (868)               (379,902)        (1,164)            (347,862)        

ขาดทุนจากการประมาณการหนีสิ้นโครงการผลประโยชน์

   หลังออกจากงานของพนักงาน 33 -                     (7,722)            -                     (8,620)            

ผลกระทบของภาษีเงินได้ 33 (120)               77,370           232                71,296           

ก าไรขาดทุนเบด็เสร็จอ่ืนส าหรับปี (ขาดทุน) (988)               (310,254)        (932)               (285,186)        

ก าไรขาดทุนเบด็เสร็จรวม 1,228,111      604,768         1,202,205      599,562         

-                     -                     -                     -                     
หมายเหตุประกอบงบการเงินเปน็ส่วนหนึง่ของงบการเงินนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ
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ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบก าไรขาดทุนเบด็เสร็จ (ต่อ)

ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557

(หน่วย: พันบาท ยกเวน้ก าไรต่อหุน้แสดงเปน็บาท)

หมายเหตุ 2557 2556 2557 2556

การแบ่งปันก าไรส าหรับปี

ส่วนทีเ่ปน็ของผู้ถอืหุน้ธนาคารฯ 1,229,099      915,022         1,203,137      884,748         

ส่วนทีเ่ปน็ของส่วนได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคุม -                     -                     -                     -                     

1,229,099      915,022         

-                     -                     

การแบ่งปันก าไรขาดทุนเบด็เสร็จรวม

ส่วนทีเ่ปน็ของผู้ถอืหุน้ธนาคารฯ 1,228,111      604,768         1,202,205      599,562         

ส่วนทีเ่ปน็ของส่วนได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคุม -                     -                     -                     -                     

1,228,111      604,768         

-                     -                     

ก าไรต่อหุ้นของผู้ถอืหุ้นธนาคารฯ 34

ก าไรต่อหุน้ขั้นพ้ืนฐาน (บาทต่อหุน้) 0.97 0.73 0.95 0.71

จ านวนหุน้สามัญถวัเฉล่ียถว่งน้ าหนัก (พันหุน้) 1,272,466 1,250,000 1,272,466 1,250,000

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปน็ส่วนหนึง่ของงบการเงินนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ
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ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

(หน่วย: พันบาท)

องค์ประกอบอ่ืนของ

ส่วนของเจ้าของ -

ส่วนเกนิ (ต่ ากวา่)

ทุนทีอ่อก ทุนจากการเปล่ียนแปลง จัดสรรแล้ว - รวมส่วนทีเ่ปน็ของ ส่วนได้เสียทีไ่ม่มี

และช าระแล้ว มูลค่าเงินลงทุน ส ารองตามกฎหมาย ยงัไม่ได้จัดสรร ผู้ถอืหุน้ธนาคารฯ อ านาจควบคุม รวม

ยอดคงเหลือ ณ วันท่ี 1 มกราคม 2556 12,500,000 277,137 161,700 918,911 13,857,748           1                           13,857,749           

จัดสรรเปน็ส ารองตามกฎหมาย (หมายเหตุ 24) -                           -                           44,300 (44,300)                -                           -                           -                           

เงินปนัผลจ่าย (หมายเหตุ 25) -                           -                           -                           (970,000)              (970,000)              -                           (970,000)              

ก าไรส าหรับปี -                           -                           915,022                915,022                -                           915,022                

ก าไรขาดทุนเบด็เสร็จอ่ืนส าหรับป ี(ขาดทุน) -                           (304,076)              -                           (6,178)                  (310,254)              -                           (310,254)              

ก าไรขาดทุนเบด็เสร็จรวมส าหรับป ี(ขาดทุน) -                           (304,076)              -                           908,844                604,768                -                           604,768                

ยอดคงเหลือ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 12,500,000 (26,939)                206,000 813,455 13,492,516 1 13,492,517

-                           -                           -                           -                           -                           -                           -                           

ยอดคงเหลือ ณ วันท่ี 1 มกราคม 2557 12,500,000 (26,939)                206,000 813,455 13,492,516           1                           13,492,517           

เพ่ิมทุนหุน้สามัญ (หมายเหตุ 23) 500,000 -                           -                           -                           500,000                -                           500,000                

จัดสรรเปน็ส ารองตามกฎหมาย (หมายเหตุ 24) -                           -                           60,200 (60,200)                -                           -                           -                           

เงินปนัผลจ่าย (หมายเหตุ 25) -                           -                           -                           (845,000)              (845,000)              -                           (845,000)              

ก าไรส าหรับปี -                           -                           1,229,099             1,229,099             -                           1,229,099             

ก าไรขาดทุนเบด็เสร็จอ่ืนส าหรับป ี(ขาดทุน) -                           (988)                     -                           -                           (988)                     -                           (988)                     

ก าไรขาดทุนเบด็เสร็จรวมส าหรับป ี(ขาดทุน) -                           (988)                     -                           1,229,099             1,228,111             -                           1,228,111             

ยอดคงเหลือ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 13,000,000 (27,927)                266,200 1,137,354 14,375,627 1 14,375,628

-                           -                           -                           -                           -                           -                           -                           

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปน็ส่วนหนึง่ของงบการเงินนี้

ก าไรสะสม 

งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของเจ้าของ

ส าหรับปส้ิีนสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2557

งบการเงินรวม

ส่วนทีเ่ปน็ของผู้ถอืหุน้ธนาคารฯ
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ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของเจ้าของ (ต่อ)

(หน่วย: พันบาท)

องค์ประกอบอ่ืนของ

ส่วนของเจ้าของ -

ส่วนเกนิ (ต่ ากวา่)

ทุนทีอ่อก ทุนจากการเปล่ียนแปลง จัดสรรแล้ว -

และช าระแล้ว มูลค่าเงินลงทุน ส ารองตามกฎหมาย ยงัไม่ได้จัดสรร รวม

ยอดคงเหลือ ณ วันท่ี 1 มกราคม 2556 12,500,000                  264,962               161,700               950,753               13,877,415          

จัดสรรเปน็ส ารองตามกฎหมาย (หมายเหตุ 24) -                                   -                           44,300                 (44,300)                -                           

เงินปนัผลจ่าย (หมายเหตุ 25) -                                   -                           -                           (970,000)              (970,000)              

ก าไรส าหรับปี -                                   -                           884,748               884,748               

ก าไรขาดทุนเบด็เสร็จอ่ืนส าหรับป ี(ขาดทุน) -                                   (278,290)              -                           (6,896)                  (285,186)              

ก าไรขาดทุนเบด็เสร็จรวมส าหรับป ี(ขาดทุน) -                                   (278,290)              -                           877,852               599,562               

ยอดคงเหลือ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 12,500,000                  (13,328)                206,000               814,305               13,506,977          

-                                   -                           -                           -                           -                           

ยอดคงเหลือ ณ วันท่ี 1 มกราคม 2557 12,500,000                  (13,328)                206,000               814,305               13,506,977          

เพ่ิมทุนหุน้สามัญ (หมายเหตุ 23) 500,000                       -                           -                           -                           500,000               

จัดสรรเปน็ส ารองตามกฎหมาย (หมายเหตุ 24) -                                   -                           60,200                 (60,200)                -                           

เงินปนัผลจ่าย (หมายเหตุ 25) -                                   -                           -                           (845,000)              (845,000)              

ก าไรส าหรับปี -                                   -                           1,203,137            1,203,137            

ก าไรขาดทุนเบด็เสร็จอ่ืนส าหรับป ี(ขาดทุน) -                                   (932)                     -                           -                           (932)                     

ก าไรขาดทุนเบด็เสร็จรวมส าหรับป ี(ขาดทุน) -                                   (932)                     -                           1,203,137            1,202,205            

ยอดคงเหลือ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 13,000,000                  (14,260)                266,200               1,112,242            14,364,182          

-                                   -                           -                           -                           -                           

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปน็ส่วนหนึง่ของงบการเงินนี้

งบการเงินเฉพาะกจิการ

ก าไรสะสม 

ส าหรับปส้ิีนสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2557
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ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบกระแสเงินสด

ส าหรับปส้ิีนสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2557

(หน่วย: พันบาท)

2557 2556 2557 2556

กระแสเงินสดจากกิจกรรมด าเนินงาน

ก าไรจากการด าเนินงานกอ่นภาษีเงินได้ 1,519,238     1,121,987     1,488,333     1,100,052     

รายการปรับกระทบก าไรจากการด าเนินงานกอ่นภาษีเงินได้

   เปน็เงินสดรับ (จ่าย) จากกจิกรรมด าเนินงาน

      ค่าเส่ือมราคาและค่าตัดจ าหน่าย 199,240        170,879        195,829        166,793        

      หนีสู้ญ หนีส้งสัยจะสูญและขาดทุนจากการด้อยค่า 710,000        526,000        710,000        526,000        

      ค่าใช้จ่ายประมาณการหนีสิ้นผลประโยชน์ของพนักงาน 14,022          11,757          13,072          11,230          

      ขาดทุนจากการจ าหน่าย/ตัดจ าหน่ายอุปกรณ์ 5,795            102               5,795            102               

      ก าไรจากธุรกรรมเพ่ือค้าและปริวรรตเงินตราต่างประเทศ (536)              -                    (536)              -                    

      ก าไรจากการจ าหน่ายเงินลงทุนเผ่ือขายและตราสารหนี้

         ทีจ่ะถอืจนครบก าหนด (488,194)       (213,471)       (485,591)       (217,780)       

      ตัดจ าหน่ายส่วนลดจากการปรับมูลค่าตั๋วเงินรับเปน็รายได้ดอกเบีย้ (12)                (71)                (12)                (71)                

      ค่าใช้จ่ายค้างจ่ายเพ่ิมขึ้น (ลดลง) (9,181)           9,077            (9,325)           7,806            

      รายได้ดอกเบีย้สุทธิ (3,382,659)    (2,792,353)    (3,382,454)    (2,791,794)    

      รายได้เงินปนัผล (108,928)       (55,585)         (100,535)       (47,461)         

      เงินสดรับจากดอกเบีย้ 6,029,257     5,224,073     6,028,770     5,224,071     

      เงินสดจ่ายดอกเบีย้ (4,108,571)    (3,204,210)    (4,108,288)    (3,204,953)    

      เงินสดจ่ายภาษีเงินได้ (205,736)       (281,467)       (202,898)       (279,261)       

ก าไรจากการด าเนินงานก่อนการเปล่ียนแปลง

   ในสินทรัพย์และหน้ีสินด าเนินงาน 173,735        516,718        152,160        494,734        

สินทรัพยด์ าเนินงาน (เพ่ิมขึ้น) ลดลง

   รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน (6,155,427)    (1,984,237)    (6,153,507)    (2,112,711)    

   เงินให้สินเช่ือแกลู่กหนี้ (12,412,201)  (17,549,021)  (12,412,201)  (17,549,021)  

   ทรัพยสิ์นรอการขาย (11,552)         -                    (11,552)         -                    

   สินทรัพยอ่ื์น (7,636)           (9,368)           (6,254)           (3,505)           

หนีสิ้นด าเนินงานเพ่ิมขึ้น (ลดลง)

   เงินรับฝาก 13,725,097   25,559,957   13,713,908   25,560,321   

   รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน 403,813        1,742,911     426,045        1,697,932     

   หนีสิ้นจ่ายคืนเม่ือทวงถาม (104,609)       (19,019)         (104,609)       (19,019)         

   ตราสารหนีท้ีอ่อกและเงินกูย้มื 996,802        (765,858)       996,802        (765,858)       

   ประมาณการหนีสิ้นผลประโยชน์ของพนักงาน (2,715)           (2,327)           (2,715)           (2,327)           

   หนีสิ้นอ่ืน 66,482          (100,007)       72,589          26,359          

เงินสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมด าเนินงาน (3,328,211)    7,389,749     (3,329,334)    7,326,905     

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปน็ส่วนหนึง่ของงบการเงินนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ
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ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบกระแสเงินสด (ต่อ)

ส าหรับปส้ิีนสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2557

(หน่วย: พันบาท)

2557 2556 2557 2556

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน

เงินสดรับจากการจ าหน่ายเงินลงทุนเผ่ือขาย 2,423,470     9,297,775     2,344,768     9,212,168     

เงินสดรับจากตราสารหนีท้ีถ่อืจนครบก าหนด 13,747,221   1,420,000     13,747,221   1,420,000     

เงินสดรับจากดอกเบีย้ของเงินลงทุน 1,538,885     1,294,099     1,538,885     1,293,831     

เงินปนัผลรับจากเงินลงทุน 109,844        64,403          101,121        55,978          

ลงทุนในเงินลงทุนเผ่ือขาย (1,705,475)    (6,083,617)    (1,618,490)    (5,929,360)    

ลงทุนในตราสารหนีท้ีจ่ะถอืจนครบก าหนด (11,454,403)  (12,064,860)  (11,454,403)  (12,064,860)  

เงินสดรับจากการจ าหน่ายอุปกรณ์ 1,706            -                    1,706            -                    

เงินสดจ่ายซ้ือส่วนปรับปรุงอาคารเช่าและอุปกรณ์ (172,510)       (173,980)       (171,389)       (172,778)       

เงินสดจ่ายซ้ือสินทรัพยไ์ม่มีตัวตน (37,860)         (66,725)         (37,421)         (65,039)         

เงินสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมลงทุน 4,450,878     (6,312,905)    4,451,998     (6,250,060)    

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน

จ่ายเงินปนัผล (845,000)       (970,000)       (845,000)       (970,000)       

เงินสดรับจากการเพ่ิมทุนหุน้สามัญ 500,000        -                    500,000        -                    

เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงิน (345,000)       (970,000)       (345,000)       (970,000)       

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มข้ึนสุทธิ 777,667        106,844        777,664        106,845        

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันท่ี 1 มกราคม 1,726,297     1,619,453     1,726,296     1,619,451     

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2,503,964     1,726,297     2,503,960     1,726,296     

-                    -                    -                    -                    

ข้อมูลเพิ่มเติมเก่ียวกับกระแสเงินสด

รายการทีไ่ม่เกีย่วข้องกบัเงินสด 

   การซ้ือทรัพยสิ์นโดยการกอ่หนีสิ้น 3,291            17,478          3,019            17,240          

   รับโอนทรัพยสิ์นรอการขายจากลูกหนีเ้พ่ือช าระหนี้ 41,257          -                    41,257          -                    

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปน็ส่วนหนึง่ของงบการเงินนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ
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ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงนิรวม 
ส าหรับปีสิน้สุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 

1. ข้อมูลธนาคารฯ 

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) (“ธนาคารฯ”) จัดตั้งขึ้นเป็นบริษัทมหาชนจ ากัดตามกฎหมายไทยและประกอบกิจการ       
ในประเทศไทย โดยมีบริษัท แอล เอช ไฟแนนเชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) เป็นบริษัทใหญ่ โดยถือหุ้นในธนาคารฯคิดเป็นอัตราร้อยละ 
99.99 ของทุนที่ออกจ าหน่ายและเรียกช าระแล้ว  

ธนาคารฯมีที่ท าการตั้งอยู่ที่เลขที่ 1 อาคารคิวเฮ้าส์ ลุมพินี ชั้นจี ชั้น 1 ชั้น 5 ชั้น 6 และชั้น 32 ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ        
เขตสาทร กรุงเทพมหานคร และ ณ วันที่  31 ธันวาคม 2557 ธนาคารฯมีส านักงานใหญ่ 1 แห่ง และมีสาขาทั้งส้ิน 116 สาขา        
ในประเทศไทย (2556: ส านักงานใหญ่ 1 แห่ง และมีสาขาทั้งสิ้น 100 สาขาในประเทศไทย)  

2. เกณฑ์ในการจัดท างบการเงิน 

2.1 เกณฑ์ในการจัดท างบการเงิน 

 งบการเงินนี้จัดท าขึ้นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินที่ก าหนดในพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547 และอ้างอิงตาม
หลักเกณฑ์ที่ก าหนดโดยธนาคารแห่งประเทศไทย (“ธปท.”) และการแสดงรายการในงบการเงินนี้ได้ท าขึ้นเพื่อให้เป็นไปตามประกาศ 
ธปท. ที่ สนส. 11/2553 เรื่อง การจัดท าและการประกาศงบการเงินของธนาคารพาณิชย์และบริษัทโฮลดิ้งที่เป็นบริษัทแม่ของกลุ่มธุรกิจ
ทางการเงิน ลงวันท่ี 3 ธันวาคม 2553  

 งบการเงินฉบับภาษาไทยเป็นงบการเงินฉบับที่ธนาคารฯใช้เป็นทางการตามกฎหมาย งบการเงินฉบับภาษาอังกฤษแปลมาจาก           
งบการเงินฉบับภาษาไทยนี ้

 งบการเงินน้ีได้จัดท าขึ้นโดยใช้เกณฑ์ราคาทุนเดิมเว้นแต่จะได้เปิดเผยเป็นอย่างอื่นในนโยบายการบัญชี 

2.2    เกณฑ์ในการจัดท างบการเงินรวม 

(ก) งบการเงินรวมนีไ้ด้จัดท าขึ้นโดยรวมงบการเงินของธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) (ซึ่งต่อไปนี้เรียกว่า “ธนาคารฯ”) 
และบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (ซึ่งต่อไปนี้เรียกว่า “บริษัทย่อย”) ซึ่งด าเนินธุรกิจหลักทรัพย์
ประเภทจัดการกองทุนและด าเนินกิจการในประเทศไทย โดยข้อมูลของบริษัทย่อยเป็นดังนี้ 

   ร้อยละของรายได้ที่รวม 

 

อัตราร้อยละของ                   
การถือหุ้น                       

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 

ร้อยละของสินทรัพย์ที่
รวมอยูใ่นสินทรัพย์รวม  
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 

อยู่ในรายได้รวม              
ส าหรับปีส้ินสุดวันท่ี                 

31 ธันวาคม 

ชื่อบริษัท 2557 2556 2557 2556 2557 2556 

 ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ 
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ 
แอนด์ เฮา้ส์ จ ากดั           99.99 99.99 0.15 0.16 1.24 1.24 
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(ข) ธนาคารฯน างบการเงินของบริษัทย่อยมารวมในการจัดท างบการเงินรวมตั้งแต่วันที่ธนาคารฯมีอ านาจในการควบคุมบริษัท
ย่อยจนถึงวันท่ีธนาคารฯส้ินสุดการควบคุมบริษัทย่อยนั้น 

(ค)  งบการเงินของบริษัทย่อยได้จัดท าขึ้นโดยมีรอบระยะเวลาบัญชีและใช้นโยบายการบัญชีที่ส าคัญเช่นเดียวกันกับของ
ธนาคารฯ  

(ง) ยอดคงค้างและรายการคา้ระหว่างกันที่มีสาระส าคัญได้ถูกตัดออกจากงบการเงินรวมนี้แล้ว เงินลงทุนในบริษัทย่อยในบัญชี
ของธนาคารฯได้ตัดกับส่วนของเจ้าของของบริษัทย่อยแล้ว 

(จ) ส่วนของผู้มีส่วนได้เสียที่ไม่มีอ านาจควบคุม คือ จ านวนก าไรหรือขาดทุนและสินทรัพย์สุทธิของบริษัทย่อยส่วนที่ไม่ได้เป็น
ของธนาคารฯ และแสดงเป็นรายการแยกต่างหากในงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมและส่วนของเจ้าของในงบแสดงฐานะ
การเงินรวม 

2.3 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 ธนาคารฯจัดท างบการเงินเฉพาะกิจการเพื่อประโยชน์ต่อสาธารณะ โดยแสดงเงินลงทุนในบริษัทย่อยตามวิธีราคาทุน 

3.      มาตรฐานการรายงานทางการเงินใหม ่

มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่เริ่มมีผลบังคับในปีบัญชีปัจจุบันและที่จะมีผลบังคับในอนาคตมีรายละเอียดดังนี้ 

3.1 มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่เร่ิมมีผลบังคับในปีบัญชีปัจจุบัน 

    กรอบแนวคดิส าหรับการรายงานทางการเงิน (ปรับปรุง 2557) 
มาตรฐานการบัญช ี

ฉบับที่ 1 (ปรับปรุง 2555) การน าเสนองบการเงิน 
ฉบับที่ 7 (ปรับปรุง 2555) งบกระแสเงินสด 
ฉบับที่ 12 (ปรับปรุง 2555) ภาษีเงินได้ 
ฉบับที่ 17 (ปรับปรุง 2555) สัญญาเช่า 
ฉบับที่ 18 (ปรับปรุง 2555) รายได้ 
ฉบับที่ 19 (ปรับปรุง 2555) ผลประโยชน์ของพนักงาน 
ฉบับที่ 21 (ปรับปรุง 2555) ผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงของอัตราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ 
ฉบับที่ 24 (ปรับปรุง 2555) การเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลหรือกิจการท่ีเกี่ยวข้องกัน 
ฉบับที่ 28 (ปรับปรุง 2555) เงินลงทุนในบริษัทร่วม 
ฉบับที่ 31 (ปรับปรุง 2555) ส่วนได้เสียในการร่วมค้า 
ฉบับที่ 34 (ปรับปรุง 2555) งบการเงินระหว่างกาล 
ฉบับที่ 36 (ปรับปรุง 2555) การด้อยค่าของสินทรัพย์ 
ฉบับที่ 38 (ปรับปรุง 2555) สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 

มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ 
ฉบับที่ 2 (ปรับปรุง 2555) การจ่ายโดยใช้หุ้นเป็นเกณฑ์ 
ฉบับที่ 3 (ปรับปรุง 2555) การรวมธุรกิจ 
ฉบับที่ 5 (ปรับปรุง 2555) สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนที่ถือไว้เพื่อขายและการด าเนินงานท่ียกเลิก 
ฉบับที่ 8 (ปรับปรุง 2555) ส่วนงานด าเนินงาน 
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การตีความมาตรฐานการบัญชี 
ฉบับที่ 15 สัญญาเช่าด าเนินงาน - ส่ิงจูงใจที่ให้แก่ผู้เช่า 
ฉบับที่ 27 การประเมินเนื้อหาสัญญาเช่าที่ท าขึ้นตามรูปแบบกฎหมาย 
ฉบับที่ 29 การเปิดเผยข้อมูลของข้อตกลงสัมปทานบริการ 
ฉบับที่ 32 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน - ต้นทุนเว็บไซต์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มาตรฐานการรายงานทางการเงินทั้งหมดตามที่กล่าวข้างต้นได้รับการปรับปรุงและจัดให้มีขึน้เพื่อให้มเีนื้อหาเท่าเทียมกับมาตรฐาน
การรายงานทางการเงินระหว่างประเทศ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นการปรับปรุงถ้อยค าและค าศัพท์ การตีความและการให้แนวปฏิบัติ
ทางการบัญชีกับผู้ใช้มาตรฐาน มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระส าคัญต่องบการเงินน้ี  

3.2 มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่จะมีผลบังคับในอนาคต 

สภาวิชาชีพบัญชีได้ออกมาตรฐานการบัญชีเป็นจ านวนมาก ซึ่งมีผลบังคับใช้ส าหรับรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 
มกราคม 2558 มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวได้รับการปรับปรุงและจัดให้มีขึ้นเพื่อให้มีเนื้อหาเท่าเทียมกับมาตรฐาน
การรายงานทางการเงินระหว่างประเทศ โดยการเปล่ียนแปลงมาตรฐานการรายงานทางการเงินในครั้งนี้ ส่วนใหญ่เป็นการปรับปรุง
ถ้อยค าและค าศัพท ์การตีความและการให้แนวปฏิบัติทางการบัญชีกับผู้ใช้มาตรฐาน ฝ่ายบริหารของธนาคารฯและบริษัทย่อยเชื่อว่า
จะไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระส าคัญต่องบการเงินน้ีในปีที่น ามาตรฐานดังกล่าวมาถือปฏิบัติ อย่างไรก็ตาม มาตรฐานการรายงาน
ทางการเงินตามที่กล่าวข้างต้นบางฉบับมีการเปล่ียนแปลงหลักการส าคัญ ซึ่งฉบับที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับธนาคารฯและบริษัทย่อย     
มีดังนี ้

 มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 19 (ปรับปรุง 2557) เร่ือง ผลประโยชน์ของพนักงาน  

มาตรฐานการบัญชีฉบับปรับปรุงนี้ก าหนดให้กิจการต้องรับรู้รายการก าไรขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสต ร์

ประกันภัยทันทีในก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น ในขณะที่มาตรฐานฉบับเดิมอนุญาตให้กิจการเลือกรับรู้รายการดังกล่าวทันทีในก าไร

หรือขาดทุน หรือในก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น หรือทยอยรับรู้ในก าไรหรือขาดทุนก็ได้  

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
ฉบับที่ 1 การเปล่ียนแปลงในหนี้สินที่เกิดขึ้นจากการรื้อถอน การบูรณะ และ หนี้สินที่มี

ลักษณะคล้ายคลึงกัน 
ฉบับที่ 4 การประเมินว่าข้อตกลงประกอบด้วยสัญญาเช่าหรือไม่ 
ฉบับที่ 5 สิทธิ ในส่วนได้ เ สียจากกองทุนการรื้ อถอนการบูรณะและการปรับปรุ ง

สภาพแวดล้อม 
ฉบับที่ 7 กา รป รั บป รุ ง ย้ อนห ลั ง ภา ย ใ ต้ ม า ต ร ฐ านกา รบัญชี  ฉบั บที่  29 เ รื่ อ ง                        

การรายงานทางการเงินในสภาพเศรษฐกิจที่มีภาวะเงินเฟ้อรุนแรง 
ฉบับที่ 10 งบการเงินระหว่างกาลและการด้อยค่า 
ฉบับที่ 12 ข้อตกลงสัมปทานบริการ 
ฉบับที่ 13 โปรแกรมสิทธิพิเศษแก่ลูกค้า 
ฉบับที่ 17 การจ่ายสินทรัพย์ที่ไม่ใช่เงินสดให้เจ้าของ 
ฉบับที่ 18 การโอนสินทรัพย์จากลูกค้า 

แนวปฏิบัติทางการบัญชีส าหรับการบันทึกบัญชีหุ้นปันผล 
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มาตรฐานฉบับปรับปรุงดังกล่าวไม่มีผลกระทบต่องบการเงินนี้เนื่องจากธนาคารฯและบริษัทย่อยรับรู้รายการก าไรขาดทุนจากการ

ประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัยทันทีในก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นอยู่แต่เดิมแล้ว 

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 10 เร่ือง งบการเงินรวม  

มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับที่ 10 ก าหนดหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการจัดท างบการเงินรวม โดยใช้แทนเนื้อหาเกี่ยวกับการ

บัญชีส าหรับงบการเงินรวมที่เดิมก าหนดอยู่ในมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 27 เรื่อง งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

มาตรฐานฉบับนี้เปล่ียนแปลงหลักการเกี่ยวกับการพิจารณาว่าผู้ลงทุนมีอ านาจควบคุมหรือไม่ กล่าวคือ ภายใต้มาตรฐานฉบับนี้    

ผู้ลงทุนจะถือว่าตนควบคุมกิจการที่เข้าไปลงทุนได้ หากตนมีสิทธิได้รับหรือมีส่วนได้เสียในผลตอบแทนของกิจการที่เข้าไปลงทุน 

และตนสามารถใช้อ านาจในการส่ังการกิจกรรมที่ส่งผลกระทบต่อจ านวนเงินผลตอบแทนนั้นได้ ถึงแม้ว่าตนจะมีสัดส่วนการถือหุ้น

หรือสิทธิในการออกเสียงโดยรวมน้อยกว่ากึ่งหนึ่งก็ตามการเปล่ียนแปลงที่ส าคัญนี้ส่งผลให้ฝ่ายบริหารต้องใช้ดุลยพินิจอย่างมาก  

ในการทบทวนว่าธนาคารฯและบริษัทย่อยมีอ านาจควบคุมในกิจการที่เข้าไปลงทุนหรือไม่และจะต้องน าบริษัทใดในกลุ่มกิจการ    

มาจัดท างบการเงินรวมบ้าง 

ฝ่ายบริหารของธนาคารฯและบริษัทย่อยเชื่อว่ามาตรฐานฉบับดังกล่าวจะไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระส าคัญต่องบการเงินของ

ธนาคารฯและบริษัทย่อย 

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 12 เร่ือง การเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับส่วนได้เสียในกิจการอื่น  

มาตรฐานฉบับนี้ก าหนดเรื่องการเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับส่วนได้เสียของกิจการในบริษัทย่อย การร่วมการงาน บริษัทร่วม รวมถึง

กิจการที่มีโครงสร้างเฉพาะตัว มาตรฐานฉบับนี้จึงไม่มีผลกระทบทางการเงินต่องบการเงินของธนาคารฯและบริษัทย่อย 

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 13 เร่ือง การวัดมูลค่ายุติธรรม 

มาตรฐานฉบับนี้ก าหนดแนวทางเกี่ยวกับการวดัมูลค่ายุตธิรรมและการเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวกับการวัดมูลค่ายุติธรรม กล่าวคือ หาก

กิจการต้องวัดมลูค่ายตุิธรรมของสินทรัพย์หรือหนี้สินใดตามข้อก าหนดของมาตรฐานท่ีเกี่ยวข้องอื่น กิจการจะต้องวัดมูลค่ายุติธรรม

นั้นตามหลักการของมาตรฐานฉบับนี้ และใช้วิธีเปล่ียนทันทีเป็นต้นไปในการรับรู้ผลกระทบจากการเริ่มใช้มาตรฐานน้ี 

จากการประเมินเบื้องต้น ฝ่ายบริหารของธนาคารฯและบริษัทย่อยเชื่อว่ามาตรฐานข้างต้นจะไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระส าคัญ

ต่องบการเงินของธนาคารฯและบริษัทย่อย 

4. สรุปนโยบายการบัญชทีี่ส าคญั 

4.1 การรับรู้รายได้ 

(ก) ดอกเบี้ยและส่วนลดรับจากเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ 

ธนาคารฯรับรู้รายได้ดอกเบี้ยและส่วนลดรับจากเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ตามเกณฑ์คงค้างจากยอดเงินต้นที่ค้างช าระ โดยจะ
หยุดรับรู้รายได้ดอกเบี้ยตามเกณฑ์คงค้างส าหรับ (ก) เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ที่ผิดนัดช าระเงินต้นหรือดอกเบี้ยเกินก าหนดสาม
เดือนนับจากวันครบก าหนดช าระ (ข) เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ที่ค้างช าระไม่เกิน 3 เดือน แต่ถูกจัดชั้นเป็นสินทรัพย์จัดชั้นต่ ากว่า
มาตรฐาน สงสัย สงสัยจะสูญ หรือ (ค) เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้แฟคตอริ่งที่ผิดนัดช าระนับแต่วันที่ครบก าหนด โดยจะรับรู้เป็น
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รายได้ตามเกณฑ์เงนิสด และจะกลับรายการดอกเบี้ยคา้งรับจากสินเชื่อที่ผิดนัดช าระดังกล่าวที่ได้บันทึกบัญชีเป็นรายได้แล้ว
นั้นออกจากบัญชี เพื่อให้เป็นไปตามข้อก าหนดของ ธปท. การบันทึกรายได้ดอกเบี้ยรับหลังจากนั้นจะบันทึกตามเกณฑ์เงินสด
จนกว่าจะได้รับช าระหนี้ท่ีค้างเกินก าหนดช าระดังกล่าวแล้ว  

 ธนาคารฯรับรู้รายได้ดอกเบี้ยจากสัญญาเช่าซื้อโดยวิธีอัตราดอกเบี้ยที่แท้จริง ตามระยะเวลาของสัญญาเช่าซื้อ ธนาคารฯจะ
หยุดรับรู้รายได้เมื่อลูกหน้ีตามสัญญาเช่าซื้อผิดนัดและค้างช าระค่างวดเกินกว่าสามเดือนขึ้นไปนับจากวันครบก าหนดช าระ 
และจะกลับรายการรายได้รอตัดบัญชีที่ได้บันทึกเป็นรายได้แล้วนั้นออกจากบัญชี 

ธนาคารฯรับรู้รายได้ดอกเบี้ยส าหรับลูกหนี้ภายหลังการปรับโครงสร้างหน้ีใหม่ตามเกณฑ์คงค้างเช่นเดียวกับเงินให้สินเชื่อแก่

ลูกหนี้ที่กล่าวข้างต้น ยกเว้นหนี้ตามสัญญาปรับโครงสร้างหนี้ที่อยู่ระหว่างการติดตามผลการปฏิบัติตามเงื่อนไขการปรับ

โครงสร้างหนี้ใหม่ ซึ่งจะรับรู้รายได้ตามเกณฑ์เงินสดจนกว่าลูกหนี้จะปฏิบัติตามเงื่อนไขการปรับโครงสร้างหนี้ติดต่อกันไม่

น้อยกว่าสามเดือนหรือสามงวดการช าระเงินแล้วแต่ระยะเวลาใดจะนานกว่า 

ในกรณีท่ีดอกเบี้ยหรือส่วนลดได้คิดรวมอยู่ในตั๋วเงินหรือเงินให้สินเชื่อแล้ว ดอกเบี้ยหรือส่วนลดดังกล่าวจะบันทึกเป็นรายได้

รอตัดบัญชีและตัดจ าหน่ายเป็นรายได้เฉล่ียเท่าๆ กันตลอดอายุของตั๋วเงิน หรือระยะเวลาของเงินให้สินเชื่อนั้น 

(ข) ดอกเบี้ยและเงินปันผลจากเงินลงทุน 

 ดอกเบี้ยจากเงินลงทุนถือเป็นรายได้ตามเกณฑ์คงค้าง โดยค านึงถึงอัตราผลตอบแทนท่ีแท้จริง เงินปันผลจากเงินลงทุนจะถือ

เป็นรายได้เมื่อสิทธิในการรับเงินปันผลเกิดขึ้น 

(ค) ก าไร (ขาดทุน) จากเงินลงทุน 

 ก าไร (ขาดทุน) จากเงินลงทุนถือเป็นรายได้หรือค่าใช้จ่าย ณ วันท่ีเกิดรายการ 

(ง)   รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 

 รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการถือเป็นรายได้ตามเกณฑ์คงค้าง โดยพิจารณาถึงขั้นความส าเร็จของงาน 

รายได้ค่าธรรมเนียมการจัดการและค่าธรรมเนียมนายทะเบียนกองทุนรับรู้เป็นรายได้ตามเกณฑ์คงค้าง โดยคิดเป็นอัตรา
ร้อยละของมูลค่าสินทรัพย์สุทธิของกองทุนหรือตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 

4.2 การรับรู้ค่าใช้จ่าย 

(ก) ดอกเบี้ยจ่าย 

 ดอกเบี้ยจ่ายถือเป็นค่าใช้จ่ายตามเกณฑ์คงค้าง ในกรณีท่ีดอกเบี้ยได้คิดรวมอยู่ในตั๋วเงินจ่ายแล้ว ดอกเบี้ยนั้นจะบันทึกเป็น
ดอกเบี้ยจ่ายรอตัดบัญชีและจะตัดจ าหน่ายเป็นค่าใช้จ่ายเฉล่ียเท่าๆ กันตลอดอายุของตั๋วเงินน้ัน 

(ข) ค่านายหน้าและค่าใช้จ่ายทางตรงจากการให้เช่าซื้อ 

ค่าใช้จ่ายทางตรงเมื่อเริ่มแรกที่เกิดขึ้นจากการให้เช่าซื้อ เช่น ค่านายหน้า จะปันส่วนทยอยรับรู้ตามวิธีอัตราดอกเบี้ยที่แท้จริง  

รายได้ดอกเบี้ยจากการให้เช่าซื้อรอตัดบัญชีแสดงสุทธิจากค่าใช้จ่ายทางตรงที่เกิดขึ้นเมื่อเริ่มแรก 
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(ค)  ค่าธรรมเนียมและบริการ/ค่าใช้จ่ายอื่น  

 ค่าธรรมเนียมและบริการ/ค่าใช้จ่ายอื่นถือเป็นค่าใช้จ่ายตามเกณฑ์คงค้าง 

4.3 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด หมายถึง รายการ “เงินสด” ที่แสดงอยู่ในงบแสดงฐานะการเงิน ซึ่งประกอบไปด้วย  เงินสดในมือ 
และเช็คระหว่างเรียกเก็บ 

4.4 หลักทรัพย์ซื้อโดยมีสัญญาขายคืน/หลักทรัพย์ขายโดยมีสัญญาซื้อคืน 

ธนาคารฯมีการท าสัญญาซื้อหลักทรัพย์โดยมีสัญญาขายคืนหรือมีการท าสัญญาขายหลักทรัพย์โดยมีสัญญาซื้อคืนโดยมีการ
ก าหนดวันเวลา และราคาที่แน่นอนในอนาคต จ านวนเงินที่จ่ายส าหรับหลักทรัพย์ซื้อโดยมีสัญญาขายคืนในอนาคตแสดงเป็น
สินทรัพย์ภายใต้บัญชี “รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน” ด้านสินทรัพย์ในงบแสดงฐานะการเงิน โดยหลักทรัพย์ภายใต้
สัญญาขายคืนถือเป็นหลักประกัน ในขณะที่หลักทรัพย์ขายโดยมีสัญญาซื้อคืนในอนาคตแสดงเป็นหนี้สินภายใต้บัญชี “รายการ
ระหว่างธนาคารและตลาดเงิน” ด้านหนี้สินในงบแสดงฐานะการเงิน ด้วยจ านวนเงินท่ีได้รับมาจากการขายหลักทรัพย์ดังกล่าว โดย
หลักทรัพย์ภายใต้สัญญาซื้อคืนถือเป็นหลักประกัน 

 ผลต่างระหว่างราคาซื้อและราคาขายจะถูกรับรู้ตามระยะเวลาของรายการซึ่งแสดงรวมอยู่ในดอกเบีย้รับหรือดอกเบี้ยจ่ายแล้วแต่กรณี 

4.5 เงินลงทุน 

 เงินลงทุนในหลักทรัพย์เผ่ือขายแสดงตามมูลค่ายุตธิรรม การเปล่ียนแปลงในมูลค่ายุติธรรมของเงินลงทุนดังกล่าวบันทึก ในส่วนของ
ก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น และจะบันทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทุนเมื่อได้จ าหน่ายเงินลงทุนนั้นออกไป 

 เงินลงทุนในตราสารหนี้ท่ีจะถือจนครบก าหนดแสดงมูลค่าตามวิธีราคาทุนตัดจ าหน่ายและหักด้วยค่าเผ่ือการ ด้อยค่า (ถ้ามี) ธนาคารฯตัด
บัญชีส่วนเกิน/รับรูส่้วนต่ ากว่ามูลค่าตราสารหนี้ตามอัตราดอกเบี้ยที่แท้จริง ซึ่งจ านวนที่ตัดจ าหน่ายนี้จะแสดงเป็นรายการปรับกับ
รายได้ดอกเบี้ย 

 เงินลงทุนในตราสารทุนที่ไม่อยู่ในความต้องการของตลาดถือเป็นเงินลงทุนทั่วไป แสดงในราคาทุนสุทธิจากค่าเผ่ือการ ด้อยค่า (ถ้ามี) 

 เงินลงทุนในบริษัทย่อยที่แสดงอยู่ในงบการเงินเฉพาะกิจการแสดงมูลค่าตามวิธีราคาทุนสุทธิจากค่าเผ่ือการด้อยค่า (ถ้ามี) 

 มูลค่ายุติธรรมของหลักทรัพย์ในความต้องการของตลาดค านวณจากราคาเสนอซื้อครั้งสุดท้าย ณ ส้ินวันท าการสุดท้ายของรอบ
ระยะเวลารายงานของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ส่วนมูลค่ายุติธรรมของตราสารหนี้ค านวณโดยใช้อัตราผลตอบแทนที่
ประกาศโดยสมาคมตลาดตราสารหนี้ไทย และมูลค่ายุติธรรมของหน่วยลงทุนค านวณจากมูลค่าสินทรัพย์สุทธิของกองทุน ณ วันส้ิน
รอบระยะเวลารายงาน 

 ธนาคารฯและบริษัทย่อยจะบันทึกขาดทุนจากการด้อยค่า (ถ้ามี) ของเงินลงทุนในส่วนของก าไรหรือขาดทุนในงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ 

 ในกรณีท่ีมีการโอนเปล่ียนประเภทเงินลงทุนจากประเภทหนึ่งไปอีกประเภทหนึ่ง ธนาคารฯและบริษัทย่อยจะปรับมูลค่าของเงินลงทุน
ดังกล่าวใหม่โดยใช้มูลค่ายุติธรรม ณ วันที่โอนเปล่ียนประเภท ผลแตกต่างระหว่างราคาตามบัญชีและมูลค่ายุติธรรม ณ วันที่โอนจะ
บันทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทุนหรือก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นในงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ แล้วแต่ประเภทของเงินลงทุนที่มีการ
โอนเปล่ียน 
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 เมื่อมีการจ าหน่ายเงินลงทุน ผลต่างระหว่างส่ิงตอบแทนสุทธิที่ได้รับกับมูลค่าตามบัญชีของเงินลงทุนจะถูกบันทึกในส่วนของก าไร
หรือขาดทุน ธนาคารฯและบริษัทย่อยใช้วิธีถัวเฉล่ียถ่วงน้ าหนักในการค านวณต้นทุนของเงินลงทุนเมื่อมีการจ าหน่าย 

4.6    เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ 

 เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้แสดงเฉพาะยอดเงินต้นไม่รวมดอกเบี้ยค้างรับ ยกเว้นเงินเบิกเกินบัญชีแสดงด้วยยอดเงินต้นรวมดอกเบี้ย 
รายได้รอตัดบัญชีและส่วนลดรับล่วงหน้าของเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ท่ียังไม่รับรู้เป็นรายได้แสดงเป็นรายการหักจากเงินให้สินเชื่อแก่
ลูกหนี ้

 ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อแสดงมูลค่าตามสัญญาเช่าซื้อคงค้างสุทธิจากยอดคงเหลือของรายได้ทางการเงินที่ยังไม่ถือเป็นรายได้ ซึ่ง
แสดงสุทธิจากค่าใช้จ่ายทางตรงที่เกิดขึ้นเมื่อเริ่มแรกจากการให้เช่าซื้อรอตัดบัญชี 

4.7 คา่เผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ 

 ธนาคารฯตั้งค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญของเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดโดย ธปท. โดยใช้อัตราร้อยละขั้นต่ าตามที่
ก าหนดโดย ธปท. และปรับปรุงเพิ่มด้วยจ านวนเงินที่คาดว่าจะเรียกเก็บจากลูกหนี้ไม่ได้  โดยการประเมินฐานะลูกหนี้จาก
ประสบการณ์ในการเรียกช าระจากลูกหน้ี ความเส่ียงด้านการให้สินเชื่อของลูกหนี้และมูลค่าหลักประกันประกอบในการพิจารณา 

 ส าหรับลูกหนีจ้ัดชั้นปกติ (รวมลูกหนี้ท่ีผ่านการปรับโครงสร้างหนี้) และลูกหนี้จัดชั้นกล่าวถึงเป็นพิเศษ ธนาคารฯกันส ารองในอัตรา
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 1 และ 2 ตามล าดับ ของยอดหน้ีเงินต้นคงค้างสุทธิจากรายได้รอตัดบัญชี (ไม่รวมดอกเบี้ยค้างรับ) หลังหักมูลค่า
หลักประกันท่ีค านวณตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดโดย ธปท. 

 ส าหรับลูกหนี้ด้อยคุณภาพ ซึ่งได้แก่ เงินใหสิ้นเชื่อจัดชั้นต่ ากว่ามาตรฐาน จัดชั้นสงสัย และจัดชั้นสงสัยจะสูญ ธนาคารฯบันทึกค่าเผ่ือ
หน้ีสงสัยจะสูญในอัตราร้อยละ 100 ส าหรับส่วนต่างของยอดมูลหนี้ตามบัญชีที่สูงกว่ามูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสดที่คาดว่าจะ
ได้รับจากลูกหนี้หรือมูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสดที่คาดว่าจะได้รับจากการจ าหน่ายหลักประกัน  ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดโดย 
ธปท. ทั้งนี้ อัตราดอกเบี้ยคิดลด และระยะเวลาที่คาดว่าจะได้รับจากการจ าหน่ายหลักประกันที่ใช้ในการค านวณมูลค่าปัจจุบัน
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดโดย ธปท. 

 ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2557 ธนาคารฯตั้งค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้เช่าซื้อในอัตราขั้นต่ าที่ก าหนดโดย ธปท. จากยอดหนี้
ตามบัญชีสุทธิจากรายได้รอตัดบัญช ีโดยน ามลูค่าหลักประกนัมาประกอบการพิจารณา ซึ่งจากเดิมไม่มีการน ามูลค่าหลักประกันมา
ประกอบการพิจารณา 

 ค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญที่ตั้งเพิ่ม (ลด) บันทึกบัญชีรับรู้เป็นค่าเผ่ือหนีสู้ญและหนี้สงสัยจะสูญ โดยถือเป็นค่าใช้จ่ายในแต่ละปี 

 การตัดจ าหน่ายลูกหนี้เป็นหนี้สูญจะน าไปลดค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ ส่วนหนี้สูญที่ได้รับคืนจะบันทึกเป็นรายได้ในปีที่ได้รับคืน 

 บริษัทย่อยบันทึกค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญส าหรับผลขาดทุนโดยประมาณที่อาจเกิดขึ้นจากการเก็บเงินจากลูกหนี้ไม่ได้ ซึ่งโดยทั่วไป
พิจารณาจากประสบการณ์การเก็บเงินและการวิเคราะห์อายุหนี้ 

4.8    การปรับโครงสร้างหนี้ที่มีปัญหาและส่วนสูญเสียจากการปรับโครงสร้างหนี้ 

 ธนาคารฯบันทึกรายการท่ีเกี่ยวข้องกับการปรับโครงสร้างหน้ีที่มีปัญหาตามหลักเกณฑ์ของ ธปท. โดยในกรณีการปรับโครงสร้างหนี้
โดยการเปล่ียนแปลงเงื่อนไขในการช าระหนี้ ธนาคารฯจะค านวณหามูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสดที่คาดว่าจะได้รับช าระหนี้ใน
อนาคตตามเงื่อนไขในสัญญาปรับโครงสร้างหนี้ของลูกหนี้คิดลดด้วยอัตราดอกเบี้ยตามสัญญาเดิม และส าหรับกรณีการปรับ
โครงสร้างหน้ีผ่านกระบวนการในชั้นศาล ธนาคารฯจะคิดลดกระแสเงินสดจากการจ าหน่ายหลักประกันหรือกระแสเงินสดที่คาดว่าจะ
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ได้รับช าระหนี้ในอนาคตด้วยอัตราดอกเบี้ยตามสัญญาเดิม ส่วนของภาระหนี้คงค้างตามบัญชีของลูกหนี้ที่สูงกว่ามูลค่าปัจจุบันของ
กระแสเงินสดที่คาดว่าจะได้รับในอนาคต จะถูกบันทึกเป็นค่าเผ่ือการปรับมูลค่าจากการปรับโครงสร้างหนี้ และถือเป็นค่าใช้จ่ายทั้ง 

 จ านวนในส่วนของก าไรหรือขาดทุน ณ วันที่มีการปรับโครงสร้างหนี้ (เฉพาะส่วนของค่าเผ่ือการปรับมูลค่าจากการปรับโครงสร้างหนี้ที่
ค านวณได้ที่สูงกว่าค่าเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญที่มีอยู่เดิม) และภายหลังการปรับโครงสร้างหน้ี ธนาคารฯจะทบทวนค่าเผ่ือการปรับมูลค่า
ดังกล่าวโดยใช้มูลค่าปัจจุบันของกระแสเงนิสดที่คาดวา่จะได้รับตามระยะเวลาที่เหลืออยู่ และปรับปรุงค่าเผ่ือการปรับมูลค่าดังกล่าว
กับบัญชีค่าใช้จ่ายหนี้สูญ และหน้ีสงสัยจะสูญ 

 ในกรณีที่เป็นการปรับโครงสร้างหนี้โดยการรับโอนสินทรัพย์ช าระหนี้และ/หรือแปลงหนี้เป็นทุน ธนาคารฯรับรู้ขาดทุนจากการปรับ
โครงสร้างหน้ีในส่วนของก าไรหรือขาดทุนจากการด าเนินงานด้วยผลต่างของภาระหน้ีคงค้างตามบัญชีของลูกหนี้กับมูลค่ายุติธรรม
ของสินทรัพย์และ/หรือเงินลงทุนที่รับโอน (หลังจากหักด้วยประมาณการค่าใช้จ่ายในการขาย) ทั้งนี้ สินทรัพย์ที่ได้รับโอนมาจะ
บันทึกด้วยจ านวนที่ไม่สูงกวา่ยอดคงค้างตามบัญชีของลูกหน้ีบวกด้วยดอกเบ้ียที่ธนาคารฯมีสิทธิได้รับตามกฎหมายที่ยังไม่ได้บันทกึ
บัญช ี

 ในกรณีท่ีเป็นการปรับโครงสร้างหน้ีโดยการลดเงินต้นและ/หรือดอกเบี้ยค้างรับที่บันทึกในบัญชีจะรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายทันที 

4.9 ทรัพยส์ินรอการขาย 

ทรัพย์สินรอการขายแสดงตามราคาทุนหรือมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืน แล้วแต่ราคาใดจะต่ ากว่า ซึ่งมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนอ้างอิง
ตามราคาประเมินล่าสุดหักด้วยประมาณการค่าใช้จ่ายในการขาย และปรับปรุงเพิ่มเติมตามหลักเกณฑ์ของ ธปท. ประกอบกับการ
พิจารณาประเภทและคุณลักษณะของทรัพย์สิน 

ก าไร (ขาดทุน) จากการจ าหน่ายทรัพย์สินรอการขายจะรับรู้เป็นรายได้ (ค่าใช้จ่าย) ในส่วนของก าไรหรือขาดทุนเมื่อขาย ขาดทุนจาก
การด้อยค่าจะรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายในส่วนของก าไรหรือขาดทุน 

4.10   ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์/ค่าเสื่อมราคา 

 ที่ดินแสดงมูลค่าตามวิธีราคาทุนหักค่าเผ่ือการด้อยค่า (ถ้ามี) อาคาร ส่วนปรับปรุงอาคารเช่าและอุปกรณ์แสดงมูลค่าตามราคาทุนหัก
ค่าเส่ือมราคาสะสมและค่าเผ่ือการด้อยค่า (ถ้ามี) ค่าเส่ือมราคาค านวณจากราคาทุนของสินทรัพย์โดยวิธีเส้นตรงตามอายุการให้
ประโยชน์โดยประมาณดังต่อไปนี้ 

อาคาร - 20  ปี 
ส่วนปรับปรุงอาคารเช่า - 3, 5  ปี 
เครื่องตกแต่งส านักงาน - 5  ปี 
เครื่องใช้ส านักงาน - 3-5  ปี 
ยานพาหนะ - 5  ปี 

       ค่าเส่ือมราคารวมอยู่ในการค านวณผลการด าเนินงาน 

 ไม่มีการคิดค่าเส่ือมราคาส าหรับท่ีดินและสินทรัพย์ระหว่างก่อสร้าง 
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ธนาคารฯและบริษัทย่อยตัดรายการท่ีดิน อาคาร ส่วนปรับปรุงอาคารเช่าและอุปกรณ์ ออกจากบัญชีเมื่อจ าหน่ายสินทรัพย์หรือคาด
ว่าจะไม่ได้รับประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในอนาคตจากการใช้หรือการจ าหน่ายสินทรัพย์ รายการผลก าไรหรือขาดทุนจากการจ าหน่าย
สินทรัพย์ จะรับรู้ในส่วนของก าไรหรือขาดทุนเมื่อธนาคารฯและบริษัทย่อยตัดรายการสินทรัพย์นั้นออกจากบัญชี 

4.11 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน/ค่าตัดจ าหน่าย 

 ธนาคารฯและบริษัทย่อยวัดมูลค่าเริ่มแรกของสินทรัพย์ไม่มีตัวตนด้วยราคาทุน และภายหลังการรับรู้รายการครั้งแรก สินทรัพย์ไม่มี
ตัวตนแสดงมูลค่าตามราคาทุนหักค่าตัดจ าหน่ายสะสมและค่าเผ่ือการด้อยค่า (ถ้ามี)  

ธนาคารฯและบริษัทย่อยตัดจ าหน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่มีอายุการให้ประโยชน์จ ากัดอย่างมีระบบตลอดอายุการให้ประโยชน์เชิง
เศรษฐกิจของสินทรัพย์นั้น และจะประเมินการด้อยค่าของสินทรัพย์ดังกล่าวเมื่อมีข้อบ่งชี้ว่าสินทรัพย์นั้น เกิดการด้อยค่า ธนาคารฯ
และบริษัทย่อยจะทบทวนระยะเวลาการตัดจ าหน่ายและวิธีการตัดจ าหน่ายของสินทรัพย์ไม่มีตัวตนดังกล่าวทุกวันส้ินปีเป็นอย่าง
น้อย ค่าตัดจ าหน่ายและค่าเผ่ือการด้อยค่ารับรู้เป็นค่าใช้จ่ายในส่วนของก าไรหรือขาดทุน 

 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่มีอายุการให้ประโยชน์จ ากัด ได้แก่ คอมพิวเตอร์ซอฟท์แวร์และค่าธรรมเนียมสมาชิก ซึ่งมีอายุการให้ประโยชน์
โดยประมาณ 5 ปี และ 10 ปี ตามล าดับ และไม่มีการตัดจ าหน่ายส าหรับคอมพิวเตอร์ซอฟท์แวร์ระหว่างพัฒนา 

4.12 การด้อยค่าของสินทรัพย์ 

ทุกวันส้ินรอบระยะเวลารายงาน ธนาคารฯและบริษัทย่อยจะท าการประเมินการด้อยค่าของสินทรัพย์หากมีข้อบ่งชี้ว่าสินทรัพย์
ดังกล่าวอาจด้อยค่า ธนาคารฯและบริษัทย่อยรับรู้ขาดทุนจากการด้อยค่าเมื่อมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนของสินทรัพย์มีมูลค่า       
ต่ ากว่ามูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์นั้น ทั้งนี้มูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนหมายถึงมูลค่ายุติธรรมหักต้นทุนในการขายของสินทรัพย์
หรือมูลค่าจากการใช้สินทรัพย์แล้วแต่ราคาใดจะสูงกว่า  

ในการประเมินมูลค่าจากการใช้สินทรัพย์ ธนาคารฯและบริษัทย่อยประมาณการกระแสเงินสดในอนาคตที่คาดว่าจะได้รับจาก
สินทรัพย์และค านวณคิดลดเป็นมูลค่าปัจจุบันโดยใช้อัตราคิดลดก่อนภาษีที่สะท้อนถึงการประเมินความเส่ียงในสภาพตลาด
ปัจจุบันของเงินสดตามระยะเวลาและความเส่ียงซึ่งเป็นลักษณะเฉพาะของสินทรัพย์ที่ก าลังพิจารณาอยู่     ในการประเมินมูลค่า
ยุติธรรมหักต้นทุนในการขาย ธนาคารฯและบริษัทย่อยประเมินมูลค่าซึ่งสะท้อนถึงจ านวนเงินท่ีได้มาจากการจ าหน่ายสินทรัพย์หัก
ด้วยต้นทุนในการจ าหน่าย โดยการจ าหน่ายนั้นผู้ซื้อกับผู้ขายมีความรอบรู้และเต็มใจในการแลกเปล่ียนและสามารถต่อรองราคา
กันได้อย่างเป็นอิสระในลักษณะของผู้ที่ไม่มีความเกี่ยวข้องกัน  

ธนาคารฯและบริษัทย่อยจะรับรู้รายการขาดทุนจากการด้อยค่าเป็นค่าใช้จ่ายในส่วนของก าไรหรือขาดทุน 

4.13 ผลประโยชนข์องพนักงาน 

(ก) ผลประโยชน์ระยะสั้นของพนักงาน 

 ธนาคารฯและบริษัทย่อยรับรูเ้งินเดือน ค่าจ้าง โบนัส และเงินสมทบกองทุนประกันสังคมเป็นค่าใช้จ่ายเมื่อเกิดรายการ 

(ข) ผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงาน 

โครงการสมทบเงิน 

ธนาคารฯ บริษัทย่อยและพนักงานได้ร่วมกนัจัดตัง้กองทุนส ารองเล้ียงชีพ ซึ่งประกอบด้วยเงินท่ีพนักงานจ่ายสะสมและเงินท่ี
ธนาคารฯและบริษัทย่อยจ่ายสมทบให้เป็นรายเดือน สินทรัพย์ของกองทุนส ารองเล้ียงชีพได้แยกออกจากสินทรัพย์ของ
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ธนาคารฯและบริษัทย่อย เงินที่ธนาคารฯและบริษัทย่อยจ่ายสมทบกองทุนส ารองเล้ียงชีพบันทึกเป็นค่าใช้จ่ายในปีที่เกิด
รายการ 

โครงการผลประโยชน์ 

ธนาคารฯและบริษัทย่อยมีภาระส าหรับเงินชดเชยที่ต้องจ่ายให้แก่พนักงานเมื่อออกจากงานตามกฎหมายแรงงาน             
ซึ่งธนาคารฯและบริษัทย่อยถือว่าเงินชดเชยดังกล่าวเป็นโครงการผลประโยชน์ส าหรับพนักงาน 

ธนาคารฯค านวณหนี้สินตามโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงานโดยใช้วิธีคิดลดแต่ละหน่วยที่ประมาณ
การไว้ (Projected Unit Credit Method) โดยผู้เชี่ยวชาญอิสระได้ท าการประเมินภาระผูกพันดงักล่าวตามหลักคณิตศาสตร์
ประกันภัย และบริษัทย่อยค านวณหนี้สินดังกล่าวโดยผู้บริหารของบริษัทย่อยเองตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัยด้วย
เช่นกัน 

ผลก าไรหรือขาดทุนจากการเปล่ียนแปลงประมาณการซึ่งค านวณตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย ส าหรับโครงการ
ผลประโยชน์จะรับรู้ในส่วนของก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น 

4.14 ภาษีเงินได้ 

 ภาษีเงินได้ประกอบด้วยภาษีเงินได้ปัจจุบันและภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 

 (ก) ภาษีเงินได้ปัจจุบัน 

 ธนาคารฯและบริษัทย่อยบันทึกภาษีเงินได้ปัจจุบันตามจ านวนที่คาดว่าจะจ่ายให้กับหน่วยงานจัดเก็บภาษีของรัฐ โดย
ค านวณจากก าไรทางภาษีตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดในกฎหมายภาษีอากร 

 (ข) ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 

 ธนาคารฯและบริษัทย่อยบันทึกภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีของผลแตกต่างชั่วคราวระหว่างราคาตามบัญชีของสินทรัพย์และ
หน้ีสิน ณ วันส้ินรอบระยะเวลารายงานกับฐานภาษีของสินทรัพย์และหนี้สินที่เกี่ยวข้องนั้น โดยใช้อัตราภาษีที่มีผลบังคับใช้ 
ณ วันส้ินรอบระยะเวลารายงาน 

 ธนาคารฯและบริษัทย่อยรับรู้หนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีของผลแตกต่างชั่วคราวที่ต้องเสียภาษีทุกรายการ แต่รับรู้
สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีส าหรับผลแตกต่างชัว่คราวที่ใช้หักภาษี รวมทั้งผลขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้ประโยชน์
ในจ านวนเท่าที่มีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ที่ธนาคารฯและบริษัทย่อยจะมีก าไรทางภาษีในอนาคตเพียงพอที่จะใช้
ประโยชน์จากผลแตกต่างชั่วคราวที่ใช้หักภาษีและผลขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้ประโยชน์น้ัน 

 ธนาคารฯและบริษัทย่อยจะทบทวนมูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีทุกส้ินรอบระยะเวลารายงาน 
และจะท าการปรับลดมูลค่าตามบัญชีดังกล่าว หากมีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ว่าธนาคารฯและบริษัทย่อยจะไม่มีก าไรทาง
ภาษีเพียงพอต่อการน าสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีทั้งหมดหรือบางส่วนมาใช้ประโยชน์ 

 ธนาคารฯและบริษัทย่อยจะบันทึกภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีโดยตรงไปยังส่วนของเจ้าของหากภาษีที่เกิดขึ้นเกี่ยวข้องกับ
รายการท่ีได้บันทึกโดยตรงไปยังส่วนของเจ้าของ  
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4.15   สัญญาเช่าระยะยาว 

 เมื่อธนาคารฯและบริษัทย่อยได้เข้าท าสัญญาเช่าในฐานะผู้เช่าและจัดประเภทเป็นสัญญาเช่าด าเนินงาน เงินที่จะต้องจ่ายภายใต้
สัญญาเช่าด าเนินงานจะบันทึกเป็นค่าใช้จ่ายตลอดอายุของสัญญาเช่านั้น 

4.16 รายการธุรกิจกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน 

 บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน หมายถึง บุคคลหรือกิจการที่มีอ านาจควบคุมธนาคารฯและบริษัทย่อย หรือถูกควบคุมโดย
ธนาคารฯและบริษัทย่อยไม่ว่าจะเป็นโดยทางตรงหรือทางอ้อม หรืออยู่ภายใต้การควบคุมเดียวกันกับธนาคารฯและบริษัทย่อย 

 นอกจากนี้ บุคคลหรือกิจการท่ีเกี่ยวข้องกันยังหมายรวมถึงบุคคลที่มีสิทธิออกเสียงโดยทางตรงหรือทางอ้อมซึ่งมีอิทธิพลอย่างเป็น
สาระส าคัญต่อธนาคารฯและบริษัทย่อย ผู้บริหารส าคัญ กรรมการหรือพนักงานของธนาคารฯและบริษัทย่อยที่มีอ านาจในการ
วางแผนและควบคุมการด าเนินงานของธนาคารฯและบริษัทย่อย ตลอดทั้งสมาชิกในครอบครัวที่ใกล้ชิดกับบุคคลดังกล่าว และ
กิจการท่ีบุคคลดังกล่าวมีอ านาจควบคุมหรือมีอิทธิพลอย่างเป็นสาระส าคัญไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม 

4.17 ประมาณการหนี้สิน 

ธนาคารฯและบริษัทย่อยจะบันทึกประมาณการหนี้สินไว้ในบัญชีเมื่อภาระผูกพันซึ่งเป็นผลมาจากเหตุการณ์ในอดีตได้เกิดขึ้นแล้ว และ
มีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่นอนว่าธนาคารฯและบริษัทย่อยจะเสียทรัพยากรเชิงเศรษฐกิจไปเพื่อปลดเปล้ืองภาระผูกพันนั้น และ
สามารถประมาณมูลค่าภาระผูกพันน้ันได้อย่างน่าเชื่อถือ 

5. การใช้ดุลยพนิิจและประมาณการทางบัญชีที่ส าคัญ 

ในการจัดท างบการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฝ่ายบริหารจ าเป็นต้องใช้ดุลยพินิจและการประมาณการ ในเรื่องที่มี
ความไม่แน่นอน การใช้ดุลยพินิจและการประมาณการดังกล่าวนี้ส่งผลกระทบต่อจ านวนเงินที่แสดงในงบการเงินและต่อข้อมูลที่
แสดงในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ผลที่เกิดขึ้นจริงอาจแตกต่างไปจากจ านวนที่ประมาณการไว้ การใช้ดุลยพินิจและการประมาณ
การทางบัญชีที่ส าคัญมีดังต่อไปนี้ 

5.1 มูลค่ายุติธรรมของเคร่ืองมือทางการเงิน 

 ในการประเมินมูลค่ายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงินที่ไม่มีการซื้อขายในตลาดและไม่สามารถหาราคาได้ในตลาดซื้อขายคล่อง 
ฝ่ายบริหารต้องใช้ดุลยพินิจในการประมาณมูลค่ายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงินดังกล่าว โดยใช้เทคนิคและแบบจ าลองการ
ประเมินมูลค่า ซึ่งตัวแปรท่ีใช้ในแบบจ าลองได้มาจากการเทียบเคียงกับตัวแปรท่ีมีอยู่ในตลาด โดยค านึงถึงสภาพคล่อง ข้อมูล
ความสัมพันธ์ และการเปล่ียนแปลงของมูลค่าของเครื่องมือทางการเงินในระยะยาว 

5.2 ค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญของเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับ 

 ค่าเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญของเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับเกิดจากการปรับมูลค่าของเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้จากความ
เส่ียงด้านการให้สินเชื่อที่อาจเกิดขึ้น ฝ่ายบริหารได้ใช้หลักเกณฑ์การตั้งค่าเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญของ ธปท. ซึ่งรวมถึงการใช้ดุลยพินิจ
ในการประมาณการผลขาดทุนที่คาดว่าจะเกิดขึ้นจากเงินให้สินเชื่อเมื่อลูกหนี้มีปัญหาในการจ่ายช าระคืนหนี้เงิ นต้นและ/หรือ
ดอกเบี้ย โดยใช้การวิเคราะห์สถานะของลูกหนี้รายตัว ประสบการณ์ในการเรียกเก็บหนี้จากลูกหนี้ มูลค่าของหลักประกันและ
สภาวะเศรษฐกิจ  
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5.3     ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์และค่าเสื่อมราคา 

 ในการค านวณค่าเส่ือมราคาของอาคารและอุปกรณ์ ฝ่ายบริหารจ าเป็นต้องท าการประมาณอายุการให้ประโยชน์และมูลค่า
คงเหลือเมื่อเลิกใช้งานของอาคารและอุปกรณ์ และต้องทบทวนอายุการให้ประโยชน์และมูลค่าคงเหลือใหม่หากมีการเปล่ียนแปลง
เกิดขึ้น 

 นอกจากนี้ ฝ่ายบริหารจ าเป็นต้องสอบทานการด้อยค่าของที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ ในแต่ละช่วงเวลาและบันทึกขาดทุนจากการ
ด้อยค่าหากคาดว่ามูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนต่ ากว่ามูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์นั้น ในการนี้ฝ่ายบริหารจ าเป็นต้องใช้ดุลยพินิจ  
ที่เกี่ยวข้องกับการคาดการณ์รายได้และค่าใช้จ่ายในอนาคตซึ่งเกี่ยวเนื่องกับสินทรัพย์นั้น 

5.4 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 

 ในการบันทึกและวัดมูลค่าของสินทรัพย์ไม่มีตัวตน ณ วันที่ได้มา ตลอดจนการทดสอบการด้อยค่าในภายหลัง  ฝ่ายบริหาร
จ าเป็นต้องประมาณการกระแสเงินสดที่คาดว่าจะได้รับในอนาคตจากสินทรัพย์ หรือ หน่วยของสินทรัพย์ที่ก่อให้เกิดเงินสด รวมทั้ง
การเลือกอัตราคิดลดที่เหมาะสมในการค านวณหามูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสดนั้นๆ  

5.5 สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 

 ธนาคารฯและบริษัทย่อยจะรับรู้สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีส าหรับผลแตกต่างชั่วคราวที่ใช้หักภาษีเมื่อมีความเป็นไปได้
ค่อนข้างแน่ว่าธนาคารฯและบริษัทย่อยจะมีก าไรทางภาษีในอนาคตเพียงพอที่จะใช้ประโยชน์จากผลแตกต่างชั่วคราวและผล
ขาดทุนทางภาษีนั้น ในการนี้ฝ่ายบริหารจ าเป็นต้องใช้ดุลยพินิจในการประมาณการว่าธนาคารฯและบริษัทย่อยควรรับรู้จ านวน
สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีเป็นจ านวนเท่าใด โดยพิจารณาถึงจ านวนก าไรทางภาษีที่คาดว่าจะเกิดในอนาคตในแต่ละ
ช่วงเวลา  

5.6 ประมาณการหนี้สิน - ผลประโยชน์ของพนักงาน 

 หนี้สินตามโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงานประมาณขึ้นตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย ซึ่งต้องอาศัย            

ข้อสมมติฐานต่าง ๆ ในการประมาณการ เช่น อัตราคิดลด อัตราการขึ้นเงินเดือนในอนาคต อัตราการลาออกของพนักงาน และ

อัตราการมรณะ เป็นต้น โดยใช้ดุลยพินิจบนพ้ืนฐานของข้อมูลที่ดีที่สุดในสภาวะปัจจุบัน  

5.7 การรับรู้และตัดรายการสินทรัพย์และหนี้สิน 

 ในการพิจารณาการรับรู้หรือการตัดบัญชีสินทรัพย์และหนี้สิน ฝ่ายบริหารต้องใช้ดุลยพินิจในการพิจารณาว่าธนาคารฯและบริษัท

ย่อยได้โอนหรือรับโอนความเส่ียงและผลประโยชน์ในสินทรัพย์และหนี้สินดังกล่าวแล้วหรือไม่ โดยใช้ดุลยพินิจบนพื้นฐานของข้อมูล

ที่ดีที่สุดที่รับรู้ได้ในสภาวะปัจจุบัน 

5.8 คดีฟ้องร้อง 

 ธนาคารฯและบริษัทย่อยมีหนี้สินที่อาจจะเกิดขึ้นจากการถูกฟ้องร้องเรียกค่าเสียหาย ซึ่งฝ่ายบริหารได้ใช้ดุลยพินิจในการ

ประเมินผลของคดีที่ถูกฟ้องร้องแล้วและเชื่อมัน่ว่าจะไม่มีความเสียหายเกิดขึ้นจึงไม่ได้บันทึกประมาณการหนี้สินดังกล่าว ณ วันส้ิน

รอบระยะเวลารายงาน  
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6. รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงนิ (สนิทรัพย์) 
                                                                                                                                                           (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม 

 2557 2556 

 เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม 

ในประเทศ        
ธนาคารแห่งประเทศไทย 1,407,790 - 1,407,790 1,779,002 - 1,779,002 
ธนาคารพาณิชย์ 197,951 - 197,951 430,355 500,000 930,355 
สถาบันการเงินเฉพาะกิจ - - - 17 - 17 
สถาบันการเงินอื่น 2,168,000 9,429,500 11,597,500 4,138,440 200,000 4,338,440 
รวมในประเทศ 3,773,741 9,429,500 13,203,241 6,347,814 700,000 7,047,814 
บวก: ดอกเบี้ยค้างรับ 766 4,487 5,253 2,656 - 2,656 
หัก: ค่าเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ (21,680) (94,295) (115,975) (41,384) (7,000) (48,384) 
รายการระหว่างธนาคาร 
 และตลาดเงิน - สุทธ ิ 3,752,827 9,339,692 13,092,519 6,309,086 693,000 7,002,086 

        

                                                                                                                                                                      (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2557 2556 
 เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม 

ในประเทศ        
ธนาคารแห่งประเทศไทย 1,407,790 - 1,407,790 1,779,002 - 1,779,002 
ธนาคารพาณิชย์ 188,524 - 188,524 422,848 500,000 922,848 
สถาบันการเงินเฉพาะกิจ - - - 17 - 17 
สถาบันการเงินอื่น 2,168,000 9,429,500 11,597,500 4,138,440 200,000 4,338,440 
รวมในประเทศ 3,764,314 9,429,500 13,193,814 6,340,307 700,000 7,040,307 
บวก: ดอกเบี้ยค้างรับ 765 4,487 5,252 2,656 - 2,656 
หัก: ค่าเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ (21,680) (94,295) (115,975) (41,384) (7,000) (48,384) 
รายการระหว่างธนาคาร 
 และตลาดเงิน - สุทธิ 3,743,399 9,339,692 13,083,091 6,301,579 693,000 6,994,579 
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7. เงินลงทนุ 

7.1 จ าแนกตามประเภทของเงินลงทุน 
 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2557 2556 2557 2556 
เงินลงทุนเผื่อขาย - มูลค่ายุติธรรม     
หลักทรัพย์รัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ - 2,311,974 - 2,311,974 
ตราสารหน้ีภาคเอกชน - 326,072 - 326,072 
ตราสารทุนในความต้องการของตลาดในประเทศ 1,374,255 1,661,628 1,175,942 1,474,498 
รวมเงินลงทุนเผื่อขาย 1,374,255 4,299,674 1,175,942 4,112,544 
ตราสารหน้ีที่จะถือจนครบก าหนด - ราคาทุน/                
ราคาทุนตัดจ าหน่าย     

หลักทรัพย์รัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ 15,386,439 16,798,862 15,386,439 16,798,862 
ตราสารหน้ีภาคเอกชน 16,613,233 15,009,320 16,613,233 15,009,320 
รวมตราสารหน้ีท่ีจะถือจนครบก าหนด (1) 31,999,672 31,808,182 31,999,672 31,808,182 
เงินลงทุนทั่วไป - ราคาทุน      
ตราสารทุนท่ีไม่อยู่ในความต้องการของตลาดในประเทศ 5,365 5,365 5,365 5,365 
หัก: ค่าเผื่อการด้อยค่า (565) (565) (565) (565) 
เงินลงทุนท่ัวไป - สุทธิ 4,800 4,800 4,800 4,800 
เงินลงทุน - สุทธิ 33,378,727 36,112,656 33,180,414 35,925,526 

(1) มูลค่ายุติธรรมของตราสารหนี้ที่จะถือจนครบก าหนด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 มีมูลค่าเท่ากับ 33,520 ล้านบาท 
และ 31,965 ล้านบาท ตามล าดับ 

7.2 จ าแนกตามระยะเวลาคงเหลอืของตราสารหนี ้
                                                                                                                                                                                                   (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกจิการ 

 2557 2556 

 ครบก าหนด ครบก าหนด 

 

ไม่เกิน        
1 ปี 1 - 5 ปี เกิน 5 ปี รวม 

ไม่เกิน        
1 ปี 1 - 5 ปี เกิน 5 ปี รวม 

เงินลงทุนเผื่อขาย         
หลักทรัพย์รัฐบาลและรัฐวสิาหกิจ - - - - - 203,207 2,183,828 2,387,035 
ตราสารหนี้ภาคเอกชน - - - - - 160,000 170,000 330,000 

หัก: ค่าเผื่อการปรับมูลคา่ - - - - - (3,971) (75,018) (78,989) 

รวมเงินลงทุนเผื่อขาย - สุทธ ิ - - - - - 359,236 2,278,810 2,638,046 

ตราสารหนี้ท่ีจะถือจนครบก าหนด         
หลักทรัพย์รัฐบาลและรัฐวสิาหกิจ 143,493 8,100,608 7,142,338 15,386,439 1,605,929 7,082,989 8,109,944 16,798,862 

ตราสารหนี้ภาคเอกชน 675,697 4,217,517 11,720,019 16,613,233 423,668 4,212,001 10,373,651 15,009,320 

รวมตราสารหนี้ที่จะถือจนครบก าหนด 819,190 12,318,125 18,862,357 31,999,672 2,029,597 11,294,990 18,483,595 31,808,182 

รวมเงินลงทุนในตราสารหนี้ 819,190 12,318,125 18,862,357 31,999,672 2,029,597 11,654,226 20,762,405 34,446,228 
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7.3 องค์ประกอบอื่นของส่วนของเจ้าของ - ส่วนต่ ากว่าทุนจากการเปลี่ยนแปลงมูลค่าเงินลงทุน 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 ส่วนต่ ากว่าทุนจากการเปล่ียนแปลงมูลค่าเงินลงทุนมีดังต่อไปนี้ 

  (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2557 2556 2557 2556 
ส่วนเกินทุนจากการโอนเปลี่ยนประเภทเงินลงทุน     
ตราสารหน้ี 9,467 75,907 9,467 75,907 
รวม 9,467 75,907 9,467 75,907 
ส่วนต่ ากว่าทุนจากการโอนเปลี่ยนประเภทเงินลงทุน     
ตราสารหน้ี (9,214) - (9,214) - 
รวม (9,214) - (9,214) - 
ส่วนเกินทุนจากการเปลี่ยนแปลงมูลค่าเงินลงทุน     
ตราสารหน้ี - 852 - 852 
ตราสารทุน 16,168 21,778 15,596 21,601 
รวม 16,168 22,630 15,596 22,453 
ส่วนต่ ากว่าทุนจากการเปลี่ยนแปลงมูลค่าเงินลงทุน     
ตราสารหน้ี - (79,841) - (79,841) 
ตราสารทุน (53,813) (55,220) (33,673) (35,179) 
รวม (53,813) (135,061) (33,673) (115,020) 
ส่วนต่ ากว่าทุนจากการเปลี่ยนแปลงมูลค่าเงินลงทุน  (37,392) (36,524) (17,824) (16,660) 
บวก: ผลกระทบของภาษีเงินได้ 9,465 9,585 3,564 3,332 
ส่วนต่ ากว่าทุนจากการเปลี่ยนแปลงมูลค่าเงินลงทุน 

- สุทธิ                                       (27,927) (26,939) (14,260) (13,328) 

 

7.4  เงินลงทุนในบริษัทที่มีปัญหาเกี่ยวกับฐานะการเงินและผลการด าเนินงาน 

                                                                                                                                                (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2557 2556 

 
จ านวนราย ราคาทุน 

มูลค่า 
ยุติธรรม 

ค่าเผื่อ           
การด้อยค่า จ านวนราย ราคาทุน 

มูลค่า 
ยุติธรรม 

ค่าเผื่อ            
การด้อยค่า 

เงินลงทุนทั่วไป         
บริษัทท่ีรายงานของ
ผู้สอบบัญชีระบุว่า
บริษัทมีปัญหาเกี่ยวกับ
การด าเนินงานต่อเนื่อง 1 25 - 25 1 25 - 25 

 1 25 - 25 1 25 - 25 
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7.5  การโอนเปลี่ยนประเภทเงินลงทุน 

 ในระหว่างปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557 ธนาคารฯได้โอนเปล่ียนประเภทเงินลงทุนเผ่ือขายประเภทพันธบัตรรัฐบาลและ
รัฐวิสาหกิจและตราสารหนี้ภาคเอกชนไปเป็นเงินลงทุนในตราสารหนี้ที่จะถือจนครบก าหนดตามที่คณะกรรมการบริหารสินทรัพย์
และหน้ีสินของธนาคารฯมีมติให้ความเห็นชอบ โดยเงินลงทุนที่โอนเปล่ียนมีมูลค่ายุติธรรม ณ วันโอนเท่ากับ 2,279 ล้านบาท และมี
ราคาทุน 2,286 ล้านบาท ทั้งนี้ ผลต่างระหว่างมูลค่ายุติธรรมและราคาทุน ณ วันท่ีโอนเปล่ียนประเภทจ านวน 7 ล้านบาท ได้แสดง
ไว้เป็นส่วนต่ ากว่าทุนจากการเปล่ียนแปลงมูลค่าเงินลงทุนในส่วนของเจ้าของ ซึ่งจะทยอยตัดจ าหน่ายตลอดอายุที่เหลือของ         
ตราสารหนี้ 

7.6 เงินลงทุนที่มีภาระผูกพัน  

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 ธนาคารฯได้น าพันธบัตรรัฐวิสาหกิจจ านวนรวม 2,967.2 ล้านบาท (มูลค่าตามหน้าตั๋ว)วางเป็นประกัน
การขายหลักทรัพย์โดยมีสัญญาซื้อคืน (2557: ไม่มี) 

8. เงินลงทนุในบริษทัย่อย 

 เงินลงทุนในบริษัทย่อยตามที่แสดงอยู่ในงบการเงินเฉพาะกิจการเป็นเงินลงทุนในหุ้นสามัญของบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน 
แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด ซึ่งประกอบธุรกิจหลักทรัพย์ประเภทจัดการกองทุน โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 (หน่วย: พันบาท) 
 ทุนเรียกช าระแล้ว สัดส่วนเงินลงทุน ราคาทุน 

บริษัท 2557 2556 2557 2556 2557 2556 
   (ร้อยละ) (รอ้ยละ)   

บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน                      
แลนด์ แอนด์ เฮา้ส์ จ ากดั  

300,000 300,000 99.99 99.99 257,289 257,289 

9. เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับ 

9.1 จ าแนกตามประเภทสินเชื่อ 
(หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2557 2556 
เงินเบกิเกินบัญช ี 4,400,744 4,216,542 
เงินใหกู้้ยืม  87,678,312 78,755,509 
ตั๋วเงิน 21,646,041 18,505,549 
ลูกหนี้ตามสัญญาเชา่ซื้อ 2,576,459 2,491,731 
รวมเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี ้ 116,301,556 103,969,331 
หัก: รายได้รอตัดบัญช ี (281,516) (320,236) 
เงินให้สินเชื่อสุทธิจากรายได้รอตดับัญช ี 116,020,040 103,649,095 
บวก: ดอกเบีย้คา้งรับ 239,678 206,153 
รวมเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยคา้งรับ 116,259,718 103,855,248 
หัก: ค่าเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ  (2,068,131) (1,422,298) 
 ค่าเผ่ือการปรับมูลคา่จากการปรับโครงสร้างหน้ี (7,547) (11,184) 
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับ - สุทธิ 114,184,040 102,421,766 
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9.2 จ าแนกตามสกุลเงินและถ่ินที่อยู่ของลูกหนี้ 
(หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2557 2556 

 ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม 
       
เงินบาท 116,020,040 - 116,020,040 103,649,095 - 103,649,095 
เงินให้สินเชื่อสุทธิ             
จากรายได้รอตดั
บัญช ี 116,020,040 - 116,020,040 103,649,095 - 103,649,095 

9.3 จ าแนกตามประเภทธุรกิจและการจัดชั้น 
         (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2557 

  กล่าวถึง ต่ ากว่า  สงสัย  

 ปกติ เป็นพิเศษ มาตรฐาน สงสัย จะสูญ รวม 

การเกษตรและเหมืองแร่ 420,881 - - - - 420,881 
อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย์ 22,123,253 328,598 90,280 54,463 313,019 22,909,613 
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง 14,161,535 708,244 186,622 46,763 127,440 15,230,604 
การสาธารณูปโภคและบริการ 26,633,942 490,953 46,562 9,779 102,291 27,283,527 
สินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัย 28,727,918 421,153 161,329 422,376 739,476 30,472,252 
ตัวกลางทางการเงิน 17,432,134 - - - - 17,432,134 

อื่น ๆ 2,104,571 17,797 22,706 37,175 88,780 2,271,029 

เงินให้สินเชื่อสุทธิจากรายได้รอตัดบัญชี 111,604,234 1,966,745 507,499 570,556 1,371,006 116,020,040 

      (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2556 

  กล่าวถึง ต่ ากว่า  สงสัย  

 ปกติ เป็นพิเศษ มาตรฐาน สงสัย จะสูญ รวม 

การเกษตรและเหมืองแร่ 517,035 - - - - 517,035 
อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย์ 19,399,797 114,979 8,431 107,842 196,109 19,827,158 
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง 10,962,813 801,989 114,968 96,549 92,182 12,068,501 
การสาธารณูปโภคและบริการ 25,862,710 249,497 73,808 27,824 35,048 26,248,887 
สินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัย 30,639,752 486,831 200,904 297,710 648,200 32,273,397 
ตัวกลางทางการเงิน 10,120,627 - - - - 10,120,627 

อื่น ๆ 2,490,095 22,834 16,775 20,617 43,169 2,593,490 

เงินให้สินเชื่อสุทธิจากรายได้รอตัดบัญชี 99,992,829 1,676,130 414,886 550,542 1,014,708 103,649,095 



 

196 

 
 

9.4 จ าแนกตามประเภทการจัดชั้น 

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2557 

 เงินให้สินเชื่อ ยอดสุทธ ิ อัตราร้อยละ  
 แก่ลูกหน้ี ที่ใช้ใน ขั้นต่ าที่ใช้ใน  
 และดอกเบี้ย การตัง้ค่าเผ่ือหน้ี การตัง้ค่าเผ่ือหน้ี ค่าเผ่ือ 
 ค้างรับ สงสัยจะสูญ(1) สงสัยจะสูญ หน้ีสงสัยจะสูญ 

   (ร้อยละ)  
ส ารองอัตราร้อยละขั้นต่ าตามเกณฑ์ ธปท.    
จัดชั้นปกต ิ 111,826,750 41,184,405 1 411,844 
จัดชั้นกลา่วถึงเป็นพิเศษ 1,983,907 124,755 2 2,495 
จัดชั้นต่ ากว่ามาตรฐาน 507,499 87,312 100 87,312 
จัดชั้นสงสัย 570,556 140,544 100 140,544 
จัดชั้นสงสัยจะสูญ 1,371,006 617,646 100 617,646 

รวม  116,259,718 42,154,662  1,259,841 

ส ารองรายตัวเพิ่มเติม    380,000 
ส ารองทั่วไป    428,290 

รวม    2,068,131 

(1) ยอดสุทธิที่ใช้ในการตั้งค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ หมายถึง ยอดคงค้างของเงินต้นที่ไม่รวมดอกเบี้ยค้างรับหลังหักหลักประกัน
ส าหรับลูกหน้ีจัดชั้นปกติและกล่าวถึงเป็นพิเศษ หรือหมายถึงมูลหนี้หลังหักมูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสดที่คาดว่าจะได้รับ
จากลูกหนี้ หรือมูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสดที่คาดว่าจะได้รับจากการจ าหน่ายหลักประกัน ส าหรับลูกหนี้จัดชั้นต่ ากว่า
มาตรฐาน สงสัย และสงสัยจะสูญ 

ในระหว่างปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557 ธนาคารฯได้มีการเปล่ียนแปลงประมาณการการตั้งค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้  
เช่าซื้อจากเดิมที่ไม่น ามูลค่าหลักประกันมาประกอบการพิจารณาการกันส ารองมาเป็นการใหมู้ลค่าหลักประกัน ซึ่งการเปล่ียนแปลงนี้
ท าให้ค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญส าหรับปีลดลงจ านวน 53 ล้านบาท
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 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2556 

 เงินให้สินเชื่อ ยอดสุทธ ิ อัตราร้อยละ  
 แก่ลูกหน้ี ที่ใช้ใน ขั้นต่ าที่ใช้ใน  
 และดอกเบี้ย การตัง้ค่าเผ่ือหน้ี การตัง้ค่าเผ่ือหน้ี ค่าเผ่ือ 
 ค้างรับ สงสัยจะสูญ(1) สงสัยจะสูญ หน้ีสงสัยจะสูญ 

   (ร้อยละ)  
ส ารองอัตราร้อยละขั้นต่ าตามเกณฑ์ ธปท.   
จัดชั้นปกต ิ 100,187,654 34,807,868 1 348,079 
จัดชั้นกลา่วถึงเป็นพิเศษ 1,687,458 170,186 2 3,404 
จัดชั้นต่ ากว่ามาตรฐาน 414,886 138,080 100 138,080 
จัดชั้นสงสัย 550,542 228,364 100 228,364 
จัดชั้นสงสัยจะสูญ 1,014,708 386,246 100 386,246 

รวม  103,855,248 35,730,744  1,104,173 

ส ารองทั่วไป    318,125 

รวม    1,422,298 

(1) ยอดสุทธิที่ใช้ในการตั้งค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ หมายถึง ยอดคงค้างของเงินต้นที่ไม่รวมดอกเบี้ยค้างรับหลังหักหลักประกัน
ส าหรับลูกหนี้จัดชั้นปกติและกล่าวถึงเป็นพิเศษ หรือหมายถึงมูลหน้ีหลังหักมูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสดที่คาดว่าจะได้รับ
จากลูกหนี้ หรือมูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสดที่คาดว่าจะได้รับจากการจ าหน่ายหลักประกัน ส าหรับลูกหนี้จัดชั้นต่ ากว่า
มาตรฐาน สงสัย และสงสัยจะสูญ และในกรณีของเงินให้สินเชื่อเช่าซื้อจะไม่มีการน ามูลค่าหลักประกันมาพิจารณา  

9.5 เงินให้สินเชื่อด้อยคุณภาพ (ลูกหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้) 

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 ธนาคารฯมีเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ ดังนี้ 

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2557 2556 

เงินให้สินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (พันบาท) 2,449,061 1,980,136 
คิดเป็นอัตราร้อยละต่อยอดสินเชือ่ทั้งหมด (1) 1.92% 1.83% 

(1) ฐานเงินต้นท้ังหมดรวมรายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินท่ีเป็นเงินให้สินเชื่อ 

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ค านวณตามเกณฑ์ที่ประกาศโดย ธปท. ซึ่งหมายถึง สินเชื่อจัดชั้นต่ ากว่ามาตรฐาน สงสัย
และสงสัยจะสูญ และไม่รวมสินเชื่อที่ค้างช าระท่ีได้มีการท าสัญญาปรับโครงสร้างหน้ีแล้วและเข้าเงื่อนไขการจัดชั้นเป็นลูกหนี้ปกติ
หรือกล่าวถึงเป็นพิเศษตามเกณฑ์ ธปท. 
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9.6 เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ที่ระงับการรับรู้รายได้ 

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 ธนาคารฯมีเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ท่ีระงับการรับรู้รายได้ตามเกณฑ์ คงค้าง ดังนี้ 

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2557 2556 

เงินให้สินเชื่อที่ระงับการรับรู้รายได้ (พันบาท) 2,525,798 2,071,411 
คิดเป็นอัตราร้อยละต่อยอดสินเชือ่ทั้งหมด (1) 1.98% 1.91% 

(1) ฐานเงินต้นท้ังหมดรวมรายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินท่ีเป็นเงินให้สินเชื่อ 

9.7 เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ที่มีปัญหาในการช าระหนี้หรือผิดนัดช าระหนี้ 

 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 ธนาคารฯมีเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับกับบริษัทและบุคคลที่มีปัญหาในการ
ช าระหนี้หรือผิดนัดช าระหนี้และได้ตั้งค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญไว้ สรุปได้ดังนี้ 

(หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2557 

 

จ านวนราย 
มูลหนี ้           

ตามบัญช ี  หลักประกัน 

ค่าเผ่ือหน้ีสงสัย  
จะสูญ/ค่าเผ่ือ             
การปรับมูลค่า 

บริษัทและบุคคลที่มีปัญหาใน 
 การช าระหนี้หรือผิดนัดช าระหนี ้ 710 4,432,968 3,445,549 853,792 

(หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2556 

 

จ านวนราย 
มูลหนี้            

ตามบัญช ี  หลักประกัน 

ค่าเผ่ือหน้ีสงสัย 
จะสูญ/ค่าเผ่ือ           
การปรับมูลค่า 

บริษัทและบุคคลที่มีปัญหาใน 
 การช าระหนี้หรือผิดนัดช าระหนี ้ 588 3,667,594 2,733,389 759,147 

ธนาคารฯไม่มีข้อมูลเพียงพอจึงไม่ได้เปิดเผยรายการของบริษัทที่รายงานของผู้สอบบัญชีระบุว่าบริษัทนั้นมีปัญหาเกี่ยวกับการ
ด าเนินงานต่อเนื่องของกิจการ และบริษัทอื่นที่มิใช่บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยที่มีผลการด าเนินงานและ
ฐานะการเงินเช่นเดียวกับบริษัทจดทะเบียนที่เข้าข่ายถูกเพิกถอนจากการเป็นหลักทรัพย์จดทะเบียน อย่างไรก็ตาม ธนาคารฯได้มี
การพิจารณาจัดชั้นและกันเงินส ารองส าหรับลูกหนีเ้หล่านั้นตามแนวทางปฏิบัติของ ธปท. แล้ว 
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9.8 การปรับโครงสร้างหนี้ที่มีปัญหา 

 ส าหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 ธนาคารฯได้ท าสัญญาปรับโครงสร้างหนี้กับลูกหนี้โดยสรุปได้ดังนี ้
                                                                                                                            (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2557 

  

ภาระหนี้                                          
(เงินต้นบวกดอกเบี้ยคา้งรับ) ส่วนสูญเสีย 

 จ านวน ก่อนปรับ หลังปรับ จากการปรับ 

 ราย โครงสรา้งหน้ี โครงสร้างหน้ี โครงสร้างหน้ี(1) 

การเปล่ียนแปลงเงื่อนไขการช าระหน้ี 87 1,386,431 1,386,431 620 

รวมลูกหนี้ปรับโครงสร้างหน้ีทั้งหมด 87 1,386,431 1,386,431 620 

(1)   ส่วนสูญเสียจากการปรับโครงสร้างหนี้ที่แสดงเป็นจ านวนก่อนหักค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญที่ได้ตั้ง ไว้แล้วในบัญชีของลูกหนี้ที่มี
ปัญหา ณ วันปรับ โครงสร้างหน้ี   
                                                                                                                                              (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2556 

  

ภาระหนี้                                          
(เงินต้นบวกดอกเบี้ยคา้งรับ) ส่วนสูญเสีย 

 จ านวน ก่อนปรับ หลังปรับ จากการปรับ 

 ราย โครงสร้างหน้ี โครงสร้างหน้ี โครงสร้างหน้ี(1) 

การเปล่ียนแปลงเงื่อนไขการช าระหน้ี 73 1,539,183 1,539,183 4,656 

รวมลูกหนี้ปรับโครงสร้างหน้ีทั้งหมด 73 1,539,183 1,539,183 4,656 

(1) ส่วนสูญเสียจากการปรับโครงสร้างหนี้ที่แสดงเป็นจ านวนก่อนหักค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญที่ได้ตั้งไว้แล้วในบัญชีของลูกหนี้ที่มี
ปัญหา ณ วันปรับ โครงสร้างหน้ี   
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ลูกหนี้ที่ท าสัญญาปรับโครงสร้างหนี้ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 ตามที่กล่าวข้างต้น สามารถจ าแนกตาม
ระยะเวลาการผ่อนช าระตามสัญญาปรับโครงสร้างหน้ี ได้ดังนี้ 

  (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2557 2556 

  ภาระหน้ี                                 ภาระหน้ี                                
ช่วงระยะเวลาการผ่อนช าระตาม  หลังปรับ  หลังปรับ 

สัญญาปรับโครงสร้างหน้ี จ านวนราย โครงสร้างหน้ี จ านวนราย โครงสร้างหน้ี 

ไม่เกิน 5 ปี 8 425,910 4 606,983 
5 - 10 ปี 31 483,867 32 566,890 
10 - 15 ปี 7 333,245 7 253,610 

เกินกว่า 15 ปี 41 143,409 30 111,700 

รวม 87 1,386,431 73 1,539,183 

ข้อมูลส าหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 ที่เกี่ยวข้องกับลูกหนี้ท่ีได้มีการท าสัญญาปรับโครงสร้างหน้ีแล้ว มีดังนี้ 

                                                                                                                       (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2557 2556 

ดอกเบี้ยที่รับรู้ในงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ 165,515 101,005 
เงินสดที่รับช าระจากลูกหน้ี 418,313 293,151 
ส่วนสูญเสียจากการปรับโครงสร้างหน้ี 620 4,656 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 ธนาคารฯมีลูกหนี้ท่ีปรับโครงสร้างหนี้ซึ่งมีภาระหนี้คงเหลือดังต่อไปนี้ 

                                                                                                                                       (หน่วย: พันบาท) 
 ลูกหน้ีท้ังหมด ลูกหน้ีท่ีปรับโครงสร้างหน้ี 

  
จ านวนราย 

ภาระหน้ี                         
(เงินต้นบวกดอกเบี้ย) 

 
จ านวนราย 

ภาระหน้ี                         
(เงินต้นบวกดอกเบี้ย) 

2557 12,176 116,259,718 425 3,252,507 
2556 12,098 103,855,248 380 2,767,081 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 ธนาคารฯไม่มีภาระผูกพันคงเหลือที่ตกลงให้ลูกหนี้กู้ยืมเพิ่มเติมภายหลังการปรับโครงสร้างหนี้ 
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9.9  ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 ธนาคารฯมีลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ โดยอายุของสัญญามีระยะเวลา                   2 
ถึง 8 ปี และคิดดอกเบี้ยในอัตราร้อยละคงที่ตามที่ระบุในสัญญา 

                                                                                                                                                                    (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ  

 2557 

 จ านวนเงินที่ถึงก าหนดช าระตามสัญญา 

 ไม่เกิน 1 ปี 1 - 5 ปี เกิน 5 ปี รวม 

ผลรวมของเงินลงทุนขั้นต้นตามสัญญาเช่าซื้อ 843,538 1,643,152 89,769 2,576,459 
หัก: รายได้รอตัดบัญชี (124,484) (143,247) (4,083) (271,814) 

มูลค่าปัจจุบันของจ านวนเงินขั้นต่ าตามสัญญาเช่าซื้อ                           719,054 1,499,905 85,686 2,304,645 

หัก: ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ    (15,989) 
ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ - สุทธ ิ    2,288,656 

                                                                                                                                                                     (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2556 

 จ านวนเงินที่ถึงก าหนดช าระตามสัญญา 

 ไม่เกิน 1 ปี 1 - 5 ป ี เกิน 5 ปี รวม 

ผลรวมของเงินลงทุนขั้นต้นตามสัญญาเช่าซื้อ 656,852 1,721,371 113,508 2,491,731 
หัก: รายได้รอตัดบัญชี (122,225) (171,128) (7,345) (300,698) 

มูลค่าปัจจุบันของจ านวนเงินขั้นต่ าตามสัญญาเช่าซื้อ                           534,627 1,550,243 106,163 2,191,033 

หัก: ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ    (27,319) 
ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ - สุทธ ิ    2,163,714 

10. ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ 

                                                                                                                                                                   (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2557 

 ส ารองอัตราร้อยละขั้นต่ าตามเกณฑ์ ธปท. ส ารอง  

 ปกติ 
กล่าวถึง
เป็นพิเศษ 

ต่ ากว่า
มาตรฐาน สงสัย 

สงสัย            
จะสูญ 

รายตัว
เพิ่มเติม 

ส ารอง
ทั่วไป รวม 

ยอดต้นปี 348,079 3,404 138,080 228,364 386,246 - 318,125 1,422,298 
ส ารองเพิ่ม (ลด) ระหว่างปี 63,765 (909) (50,768) (87,820) 231,400 380,000 106,528 642,196 
โอนมาจากบัญชีค่าเผื่อการปรับมูลค่า
จากการปรับโครงสร้างหนี้ - - - - - - 3,637 3,637 

ยอดปลายปี 411,844 2,495 87,312 140,544 617,646 380,000 428,290 2,068,131 
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                                                                                                                                          (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2556 

 ส ารองอัตราร้อยละขั้นต่ าตามเกณฑ์ ธปท. ส ารอง  

 ปกต ิ
กลา่วถงึ
เปน็พิเศษ 

ต่ ากว่า
มาตรฐาน สงสัย 

สงสัย            
จะสูญ 

รายตวั
เพิ่มเติม 

ส ารอง
ทั่วไป รวม 

ยอดต้นปี 264,197 1,850 18,949 309,432 211,490 16,805 91,285 914,008 
ส ารองเพิ่ม (ลด) ระหว่างปี 83,882 1,554 119,131 (81,068) 174,756 (16,805) 223,092 504,542 
โอนมาจากบัญชคี่าเผ่ือการปรับ
มูลค่าจากการปรับโครงสร้างหน้ี - - - - - - 3,748 3,748 

ยอดปลายปี 348,079 3,404 138,080 228,364 386,246 - 318,125 1,422,298 

นอกจากการกันส ารองตามเกณฑ์ขั้นต่ าของ ธปท. เพื่อความระมัดระวังรอบคอบ ธนาคารฯได้มีการกันส ารองเพื่อรองรับความ
เสียหายของลูกหนี้กลุ่มที่ยังไม่เป็นสินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้แต่มีสัญญาณบ่งชี้ว่าอาจเส่ือมคุณภาพ (Possible Impaired 
Loans) และลูกหนี้จัดชั้นปกติที่อาจได้รับความเสียหายในช่วงเศรษฐกิจผันผวน (Current Loans) เพื่อให้สอดคล้องกับแนวทางที่ 
ธปท. ขอความร่วมมือจากสถาบันการเงินในการกันส ารองเพิ่มเติม โดยในเดือนกรกฎาคม 2557 ธปท.ได้มีหนังสือแจ้งแก่ธนาคารฯ
ให้กันส ารองเพิ่มเติมส าหรับลูกหนี้กลุ่มดังกล่าว โดยอ้างอิงจากยอดเงนิให้สินเชือ่คงคา้ง ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2556 ซึ่ง ณ วันที่ 31 
ธันวาคม 2557 ธนาคารฯได้กันส ารองดังกล่าวครบถ้วนแล้ว 

11. ค่าเผื่อการปรับมูลค่าจากการปรับโครงสร้างหนี ้

                                                                                                                                     (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 ส าหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม   

 2557 2556 

ยอดต้นปี 11,184 14,932 
ตั้งเพิม่ในระหว่างปี 620 4,511 

ลดลงในระหวา่งป ี (4,257) (8,259) 

ยอดปลายปี 7,547 11,184 
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12. ทรัพย์สินรอการขาย 

                                                                                                                                        (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 ส าหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม  

 2557 2556 
ทรัพย์สินรอการขาย - อสังหาริมทรัพย์   
ยอดต้นปี - - 
เพิ่มขึ้น 60,532 2,513 
จ าหน่าย (7,723) (2,513) 

ยอดปลายปี 52,809 - 

13. ที่ดนิ อาคารและอุปกรณ ์
 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม 

 ที่ดิน 

 
 

อาคาร 

ส่วน
ปรับปรุง
อาคารเช่า 

เครื่อง
ตกแต่ง

ส านักงาน 
เครื่องใช้
ส านักงาน ยานพาหนะ 

สินทรัพย์
ระหว่าง
ก่อสร้าง รวม 

ราคาทุน         
1 มกราคม 2556 29,400 7,537 260,225 94,953 367,964 6,091 5,889 772,059 
ซื้อเพิ่ม 11,189 2,674 53,114 20,933 62,536 1,498 21,413 173,357 
ตัดจ าหน่าย - - (6,414) (537) (404) - - (7,355) 
โอนเข้า (ออก) - - 24,254 285 1,009 1,754 (27,302) - 
31 ธันวาคม 2556 40,589 10,211 331,179 115,634 431,105 9,343 - 938,061 
ซื้อเพิ่ม - - 71,464 19,262 54,558 4,470 9,097 158,851 
ตัดจ าหน่าย/จ าหน่าย - - (20,295) (4,180) (1,744) (6) - (26,225) 
โอนเข้า (ออก) - - 5,826 22 249 3,000 (9,097) - 
31 ธันวาคม 2557 40,589 10,211 388,174 130,738 484,168 16,807 - 1,070,687 
ค่าเสื่อมราคาสะสม         
1 มกราคม 2556 - 59 119,800 49,373 201,582 4,095 - 374,909 
ค่าเสื่อมราคาสะสม          
ส่วนที่ตัดจ าหน่าย - - (6,298) (522) (375) - - (7,195) 

ค่าเสื่อมราคาส าหรับปี - 396 44,792 14,731 52,759 1,033 - 113,711 
31 ธันวาคม 2556 - 455 158,294 63,582 253,966 5,128 - 481,425 
ค่าเสื่อมราคาสะสม 
 ส่วนที่ตัดจ าหน่าย/
จ าหน่าย - - (13,671) (3,581) (1,470) - - (18,722) 

ค่าเสื่อมราคาส าหรับปี - 511 58,868 18,192 62,120 1,772 - 141,463 
31 ธันวาคม 2557 - 966 203,491 78,193 314,616 6,900 - 604,166 
มูลค่าสุทธิตามบัญชี         
31 ธันวาคม 2556 40,589 9,756 172,885 52,052 177,139 4,215 - 456,636 

31 ธันวาคม 2557 40,589 9,245 184,683 52,545 169,552 9,907 - 466,521 
ค่าเสื่อมราคาส าหรับป ี       
2556        113,711 
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 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม 

 ที่ดิน 

 
 

อาคาร 

ส่วน
ปรับปรุง
อาคารเช่า 

เครื่อง
ตกแต่ง

ส านักงาน 
เครื่องใช้
ส านักงาน ยานพาหนะ 

สินทรัพย์
ระหว่าง
ก่อสร้าง รวม 

2557        141,463 

 
 

(หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 

 
 

ที่ดิน 

 
 

อาคาร 

ส่วน
ปรับปรุง
อาคารเช่า 

เครื่อง
ตกแต่ง

ส านักงาน 
เครื่องใช้
ส านักงาน ยานพาหนะ 

สินทรัพย์
ระหว่าง
ก่อสร้าง รวม 

ราคาทุน         
1 มกราคม 2556 29,400 7,537 257,345 93,719 362,964 6,091 5,889 762,945 
ซื้อเพิ่ม 11,189 2,674 53,028 20,827 61,896 1,498 21,120 172,232 
ตัดจ าหน่าย - - (6,414) (537) (404) - - (7,355) 
โอนเข้า (ออก) - - 24,176 285 794 1,754 (27,009) - 
31 ธันวาคม 2556 40,589 10,211 328,135 114,294 425,250 9,343 - 927,822 
ซื้อเพิ่ม - - 70,782 19,140 54,207 4,470 9,097 157,696 
ตัดจ าหน่าย/จ าหน่าย - - (20,295) (4,180) (1,744) (6) - (26,225) 
โอนเข้า (ออก) - - 5,826 22 249 3,000 (9,097) - 
31 ธันวาคม 2557 40,589 10,211 384,448 129,276 477,962 16,807 - 1,059,293 
ค่าเสื่อมราคาสะสม         
1 มกราคม 2556 - 59 119,107 49,108 198,240 4,095 - 370,609 
ค่าเสื่อมราคาสะสม          
ส่วนที่ตัดจ าหน่าย - - (6,298) (522) (375) - - (7,195) 

ค่าเสื่อมราคาส าหรับปี - 396 44,219 14,472 51,780 1,033 - 111,900 
31 ธันวาคม 2556 - 455 157,028 63,058 249,645 5,128 - 475,314 
ค่าเสื่อมราคาสะสม 
 ส่วนที่ตัดจ าหน่าย/
จ าหน่าย - - (13,671) (3,581) (1,470) - - (18,722) 

ค่าเสื่อมราคาส าหรับปี - 511 58,232 17,914 61,619 1,772 - 140,048 
31 ธันวาคม 2557 - 966 201,589 77,391 309,794 6,900 - 596,640 
มูลค่าสุทธิตามบัญชี         
31 ธันวาคม 2556 40,589 9,756 171,107 51,236 175,605 4,215 - 452,508 

31 ธันวาคม 2557 40,589 9,245 182,859 51,885 168,168 9,907 - 462,653 
ค่าเสื่อมราคาส าหรับปี        
2556        111,900 

2557        140,048 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 ธนาคารฯและบริษัทย่อยมีส่วนปรับปรุงอาคารเช่า อุปกรณ์และยานพาหนะจ านวนหนึ่งซึ่ง
ตัดค่าเส่ือมราคาหมดแล้วแต่ยังใช้งานอยู่ ราคาทุนเดิมก่อนหักค่าเส่ือมราคาสะสมของสินทรัพย์ดังกล่าวมีจ านวน 275 ล้านบาท 
และ 263 ล้านบาท ตามล าดับ (เฉพาะธนาคารฯ:จ านวน 271 ล้านบาท และ 262 ล้านบาท ตามล าดับ) 
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14. สินทรัพย์ไม่มตีัวตน 

 (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม 

   คอมพิวเตอร ์  
 คอมพิวเตอร ์ ค่าธรรมเนียม ซอฟท์แวร ์  

 ซอฟท์แวร ์ สมาชิก ระหว่างพฒันา รวม 

ราคาทุน     
1 มกราคม 2556 397,165 28,273 22,653 448,091 
ซื้อเพิ่ม 25,601 - 6,711 32,312 

โอนเข้า (ออก) 5,027 - (5,027) - 

31 ธันวาคม 2556 427,793 28,273 24,337 480,403 
ซื้อเพิ่ม 30,146 - 7,186 37,332 
โอนเข้า (ออก) 1,179 - (1,179) - 

31 ธันวาคม 2557 459,118 28,273 30,344 517,735 

ค่าตดัจ าหน่ายสะสม     
1 มกราคม 2556 209,003 5,181 - 214,184 

ค่าตดัจ าหน่ายส าหรับปี 54,368 2,800 - 57,168 

31 ธันวาคม 2556 263,371 7,981 - 271,352 

ค่าตดัจ าหน่ายส าหรับปี 54,972 2,800 - 57,772 

31 ธันวาคม 2557 318,343 10,781 - 329,124 

มูลค่าสุทธิตามบัญช ี     

31 ธันวาคม 2556 164,422 20,292 24,337 209,051 

31 ธันวาคม 2557 140,775 17,492 30,344 188,611 

ค่าตดัจ าหน่ายส าหรับปี     

2556    57,168 

2557   57,772 

อายุตัดจ าหน่ายคงเหลอื (ป)ี 0 - 5 3, 6 -  
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 (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินเฉพาะกจิการ 

   คอมพิวเตอร ์  
 คอมพิวเตอร ์ ค่าธรรมเนียม ซอฟท์แวร ์  

 ซอฟท์แวร ์ สมาชิก ระหว่างพฒันา รวม 

ราคาทุน     
1 มกราคม 2556 383,891 26,750 22,560 433,201 
ซื้อเพิ่ม 25,188 - 6,575 31,763 

โอนเข้า (ออก) 4,798 - (4,798) - 

31 ธันวาคม 2556 413,877 26,750 24,337 464,964 
ซื้อเพิ่ม 29,707 - 7,186 36,893 
โอนเข้า (ออก) 1,179 - (1,179) - 

31 ธันวาคม 2557 444,763 26,750 30,344 501,857 

ค่าตดัจ าหน่ายสะสม     
1 มกราคม 2556 202,634 4,610 - 207,244 

ค่าตดัจ าหน่ายส าหรับปี 52,218 2,675 - 54,893 

31 ธันวาคม 2556 254,852 7,285 - 262,137 
ค่าตดัจ าหน่ายส าหรับปี 53,106 2,675 - 55,781 

31 ธันวาคม 2557 307,958 9,960 - 317,918 

มูลค่าสุทธิตามบัญช ี     

31 ธันวาคม 2556 159,025 19,465 24,337 202,827 

31 ธันวาคม 2557 136,805 16,790 30,344 183,939 

ค่าตดัจ าหน่ายส าหรับปี      

2556    54,893 

2557    55,781 

อายุตัดจ าหน่ายคงเหลอื (ป)ี 0 - 5 6 -  

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 ธนาคารฯและบริษัทย่อยมีคอมพิวเตอร์ซอฟท์แวร์จ านวนหน่ึง ซึ่งตัดจ าหน่ายหมดแล้วแต่ยัง
ใช้งานอยู่ โดยมีราคาทุนเดิมก่อนหักค่าตัดจ าหน่ายสะสมเป็น จ านวน 180 ล้านบาท และ 158 ล้านบาท ตามล าดับ (เฉพาะ
ธนาคารฯ: จ านวน 175 ล้านบาท และ 153 ล้านบาท ตามล าดับ)  
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15. สินทรัพย์ภาษีเงนิได้รอการตดับัญชีและภาษีเงนิได ้

15.1 สินทรัพย์ภาษีเงนิได้รอการตดับัญชี 

 ส่วนประกอบของสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี ประกอบด้วยรายการดังต่อไปนี้ 

(หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม 

   

ส่วนเปล่ียนแปลงในสินทรัพย์           
ภาษีเงินได้ที่แสดงในก าไรหรือ

ขาดทุนส าหรับปี                   
ส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 

 2557 2556 2557 2556 

สินทรัพย์ภาษีเงนิได้รอการตดับัญชี     
ค่าเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ - ส ารองทั่วไป 85,658 63,625 22,033 45,368 
ค่าเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ - สินทรัพย์อื่น 5,693 5,651 42 1,638 
ดอกเบี้ยรับที่หยุดรับรู้รายได ้ 6,469 5,602 867 1,397 
ค่าตดัจ าหน่ายของสินทรัพย ์ 5,148 9,513 (4,365) (654) 
ตัดจ าหน่ายหนี้สูญ 11,671 12,252 (581) (190) 
ประมาณการหนี้สินผลประโยชน์ของพนักงาน 13,549 11,288 2,261 2,268 
ส่วนลดจากการปรับมูลค่าตัว๋เงินรับ - 2 (2) (14) 
ส ารองวันลาพกัร้อน 2,524 2,524 - 996 
ขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ไดใ้ช ้ 2,376 7,409 (5,033) 7,409 
ขาดทุนท่ียงัไม่เกดิขึ้นจากการเปล่ียนแปลง

มูลค่าเงินลงทุนเผ่ือขาย 9,465 9,585   

สินทรัพย์ภาษีเงนิได้รอการตดับัญชี  142,553 127,451 15,222 58,218 
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(หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินเฉพาะกจิการ 

   

ส่วนเปล่ียนแปลงในสินทรัพย์            
ภาษีเงินได้ที่แสดงในก าไรหรือ

ขาดทุนส าหรับปี                              
ส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 

 2557 2556 2557 2556 

สินทรัพย์ภาษีเงนิได้รอการตดับัญชี     
ค่าเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ - ส ารองทั่วไป 85,658 63,625 22,033 45,368 
ค่าเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ - สินทรัพย์อื่น 5,693 5,651 42 1,638 
ดอกเบี้ยรับที่หยุดรับรู้รายได ้ 6,469 5,602 867 1,397 
ค่าตดัจ าหน่ายของสินทรัพย ์ 4,806 9,071 (4,265) (1,096) 
ตัดจ าหน่ายหนี้สูญ 11,671 12,252 (581) (190) 
ประมาณการหนี้สินผลประโยชน์ของพนักงาน 13,051 10,980 2,071 1,780 
ส่วนลดจากการปรับมูลค่าตัว๋เงินรับ - 2 (2) (14) 
ส ารองวันลาพกัร้อน 2,524 2,524 - 996 
ขาดทุนท่ียงัไม่เกดิขึ้นจากการเปล่ียนแปลง

มูลค่าเงินลงทุนเผ่ือขาย 3,564 3,332   

สินทรัพย์ภาษีเงนิได้รอการตดับัญชี  133,436 113,039 20,165 49,879 

15.2 ภาษีเงินได ้

 ภาษีเงินได้ส าหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 ที่แสดงอยู่ในก าไรหรือขาดทุนประกอบด้วยรายการดังต่อไปนี้ 

                                                                                                                                         (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 2557 2556 2557 2556 

ภาษีเงินได้ปัจจุบัน:     
ภาษีเงินได้นิติบุคคลส าหรับปี 305,361 265,183 305,361 265,183 

ภาษีเงินได้รอการตดับัญช:ี     
ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชจีากการ

เกิดผลแตกต่างชัว่คราวและการ
กลับรายการผลแตกตา่งชั่วคราว (15,222) (58,218) (20,165) (49,879) 

ภาษีเงินไดท้ี่แสดงอยู่ในสว่นของ                             
ก าไรหรือขาดทุน 290,139 206,965 285,196 215,304 
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จ านวนเงินภาษีเงินได้ที่เกี่ยวข้องกับ (ก าไร) ขาดทุนจากการเปล่ียนแปลงมูลค่าเงินลงทุนเผ่ือขายและขาดทุนจากการเปล่ียนแปลง
ประมาณการหนี้สินโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงานที่รับรู้ในส่วนของก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นส าหรับปีส้ินสุด
วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 สรุปได้ดังนี ้

   (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 2557 2556 2557 2556 

ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีทีเ่กีย่วข้องกับ
(ก าไร) ขาดทุนจากการเปล่ียนแปลง
มูลค่าเงินลงทุนเผ่ือขาย (120) 75,826 232 69,572 

ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีทีเ่กีย่วข้องกับ
ขาดทุนจากการเปล่ียนแปลงประมาณ 

 การหนี้สินโครงการผลประโยชน์หลัง 
 ออกจากงานของพนกังาน - 1,544 - 1,724 
ภาษีเงินไดท้ี่แสดงอยู่ในสว่นของ 
ก าไรขาดทนุเบด็เสร็จอืน่ (120) 77,370 232 71,296 

รายการกระทบยอดจ านวนเงินระหว่างค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้กับผลคูณของก าไรทางบัญชีกับอัตราภาษี ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 
ธันวาคม 2557 และ 2556 สามารถแสดงได้ดังนี ้

                                                                                                                                        (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 2557 2556 2557 2556 

ก าไรทางบัญชีก่อนภาษีเงินได้ 1,519,238 1,121,987 1,488,333  1,100,052 

อัตราภาษีเงินได ้  20%  20%  20% 20% 
ก าไรทางบัญชีก่อนภาษีเงินได้คณูอัตราภาษ ี 303,532 225,426 297,667 220,010 
ผลกระทบทางภาษีส าหรับ:     
รายได้ที่ได้รับยกเว้นภาษีเงินได ้ (10,687) (3,931) (10,053) (3,442) 
ค่าใช้จา่ยที่มีสิทธิหกัได้เพิ่มขึ้น (2,358) (2,049) (2,255) (2,034) 
ค่าใช้จา่ยตอ้งห้าม 1,010 788 950 770 

อื่น ๆ (1,358) (13,269) (1,113) - 

ค่าใช้จา่ยภาษีเงินได้ที่แสดงอยู่ใน             
 ก าไรหรือขาดทุน 290,139 206,965 285,196 215,304 
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16. สินทรัพยอ์ื่น 

                                                                                                                                      (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 2557 2556 2557 2556 

ค่าใช้จา่ยรอตดับัญช ี 94,025 124,100 94,025 124,100 
เงินมดัจ าและเงินประกัน 68,695 59,360 67,993 58,696 
ลูกหนี้จากการขายทอดตลาดทรัพย์สิน 
รอการขาย 54,693 6,186 54,693 6,186 

บัญชีพักลูกหนี ้ 27,457 29,557 27,457 29,043 
ค่าใช้จา่ยจ่ายลว่งหน้า 23,439 15,570 18,695 13,072 
รายได้คา้งรับ 16,839 14,150 6,479 5,883 
เหรียญที่ระลึก 14,381 14,120 14,381 14,120 
ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายรอเรียกคนื 5,872 3,039 - - 
ลูกหนี้กรมสรรพากร 3,793 33,677 3,793 33,677 
อื่นๆ 10,207 10,587 10,144 7,203 

รวม 319,401 310,346 297,660 291,980 
หัก: ค่าเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ/ค่าเผ่ือการด้อยค่า (26,109) (26,409) (26,109) (25,895) 

สินทรัพย์อื่น - สุทธ ิ 293,292 283,937 271,551 266,085 

17. คุณภาพสนิทรัพย ์

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 ธนาคารฯมีสินทรัพย์ที่จัดชั้นตามเกณฑ์ ธปท.ดังนี้ 
                                                                                                                            (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2557 

 รายการระหว่าง
ธนาคารและ 
ตลาดเงินและ
ดอกเบี้ยค้างรับ เงินลงทุน 

เงินให้สินเชื่อ
และดอกเบี้ย     

ค้างรับ สินทรัพย์อื่น รวม 

การจดัชั้นสินทรัพย ์      
ปกต ิ 11,602,752 - 111,826,750 - 123,429,502 
กล่าวถงึเป็นพเิศษ - - 1,983,907 - 1,983,907 
ต่ ากว่ามาตรฐาน - - 507,499 - 507,499 
สงสัย - - 570,556 - 570,556 
สงสัยจะสูญ - 36,031 1,371,006 26,109 1,433,146 
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 งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2557 

 รายการระหว่าง
ธนาคารและ 
ตลาดเงินและ
ดอกเบี้ยค้างรับ เงินลงทุน 

เงินให้สินเชื่อ
และดอกเบี้ย     

ค้างรับ สินทรัพย์อื่น รวม 

รวม 11,602,752 36,031 116,259,718 26,109 127,924,610 

                   

          (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2556 

 รายการระหว่าง
ธนาคารและ
ตลาดเงินและ
ดอกเบี้ยค้างรับ เงินลงทุน 

เงินให้สินเชื่อ
และดอกเบี้ย 

ค้างรับ สินทรัพย์อื่น รวม 

การจดัชั้นสินทรัพย ์      
ปกต ิ 4,841,096 - 100,187,654 - 105,028,750 
กล่าวถงึเป็นพเิศษ - - 1,687,458 - 1,687,458 
ต่ ากว่ามาตรฐาน - - 414,886 - 414,886 
สงสัย - - 550,542 - 550,542 
สงสัยจะสูญ - 117,378 1,014,708 25,895 1,157,981 

รวม 4,841,096 117,378 103,855,248 25,895 108,839,617 

18. เงินรับฝาก 

18.1 จ าแนกตามประเภทเงินรับฝาก 
                                                                                                                           (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 2557 2556 2557 2556 

จ่ายคืนเมื่อทวงถาม 5,034,066 3,869,661 5,034,066 3,880,850 
ออมทรัพย ์ 50,659,001 27,660,881  50,659,001 27,660,881  
เงินรับฝากประเภทจ่ายคืนเมื่อสิ้นระยะเวลา 30,684,678 35,409,875 30,684,678 35,409,875 

ใบรับเงินฝากประจ า 37,284,217 42,996,448 37,284,217 42,996,448 

รวมเงินรับฝาก 123,661,962 109,936,865 123,661,962 109,948,054 
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18.2 จ าแนกตามสกุลเงินและถ่ินที่อยู่ของผู้ฝาก 
                                                                                                                         (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม 
 2557 2556 
 ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม 

       
เงินบาท 123,661,962 - 123,661,962 109,936,865 - 109,936,865 
รวม 123,661,962 - 123,661,962 109,936,865 - 109,936,865 

 

                 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2557 2556 

 ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม 
       
เงินบาท 123,661,962 - 123,661,962  109,948,054 - 109,948,054 

รวม 123,661,962 - 123,661,962  109,948,054 - 109,948,054 

19. รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงนิ (หนีส้ิน) 
       (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม 

 2557 2556 

 เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม 
ในประเทศ:       
ธนาคารแห่งประเทศไทย - 6,169,344 6,169,344 - 6,960,070 6,960,070 
ธนาคารพาณิชย์ 9 3,001,000 3,001,009 1,500,011 1,450,000 2,950,011 
สถาบันการเงินเฉพาะกิจ - 3,570,050 3,570,050 300,000 4,970,050 5,270,050 
สถาบันการเงินอื่น 5,089,854 6,087,013 11,176,867 2,893,395 5,439,931 8,333,326 
รวมรายการระหว่างธนาคาร

และตลาดเงิน 5,089,863 18,827,407 23,917,270 4,693,406 18,820,051 23,513,457 

                                                                                                                                             (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2557 2556 

 เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม 
ในประเทศ:       
ธนาคารแห่งประเทศไทย - 6,169,344 6,169,344 - 6,960,070 6,960,070 
ธนาคารพาณิชย์ 9 3,001,000 3,001,009 1,500,011 1,450,000 2,950,011 
สถาบันการเงินเฉพาะกิจ - 3,570,050 3,570,050 300,000 4,970,050 5,270,050 
สถาบันการเงินอื่น 5,129,193 6,087,013 11,216,206 2,910,502 5,439,931 8,350,433 
รวมรายการระหว่างธนาคาร

และตลาดเงิน 5,129,202 18,827,407 23,956,609 4,710,513 18,820,051 23,530,564 
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20. ตราสารหนีท้ี่ออกและเงนิกู้ยืม 

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 ธนาคารฯมีเงินกู้ยืมในรูปของตั๋วแลกเงินโดยสามารถสรุปได้ดังนี้ 
                                                                                                                                                          (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2557 2556 

ออกให้แก ่ ครบก าหนด 
อัตราดอกเบ้ีย       

ต่อปี จ านวนเงิน ครบก าหนด 
อัตราดอกเบ้ีย        

ต่อปี จ านวนเงิน 

กองทุน ภายใน 1 ปี 2.75% 1,000,000 - - - 
บุคคลธรรมดา - - - ภายใน 1 ป ี 3.50%-3.75% 3,198 

รวม   1,000,000   3,198 

21. ประมาณการหนี้สนิ - ผลประโยชน์ของพนักงาน 

จ านวนเงินประมาณการหนี้สินผลประโยชน์ของพนักงานซึ่งเป็นเงินชดเชยพนักงานเมื่อออกจากงาน แสดงได้ดังนี้ 
                                                                                                                                             (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 

ส าหรับปีส้ินสุดวันท่ี                 
31 ธันวาคม 

ส าหรับปีส้ินสุดวันท่ี                 
31 ธันวาคม 

 2557 2556 2557 2556 

ภาระผูกพันตามโครงการผลประโยชน์ต้นปี 56,439 39,287 54,899 37,376 
ต้นทุนบริการในปจัจุบัน 11,770 9,958 10,897 9,482 
ต้นทุนดอกเบีย้ 2,252 1,799 2,175 1,748 
ขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์
ประกันภัย - 7,722 - 8,620 

ผลประโยชน์จ่ายในระหวา่งปี (2,715) (2,327) (2,715) (2,327) 

ยอดคงเหลือปลายปี 67,746 56,439 65,256 54,899 

 ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานทีร่วมอยู่ในส่วนของก าไรหรือขาดทุนแสดงได้ดังนี ้

                                                                                                                                               (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 

ส าหรับปีส้ินสุดวันท่ี                      
31 ธันวาคม 

ส าหรับปีส้ินสุดวันท่ี                       
31 ธันวาคม 

 2557 2556 2557 2556 

ต้นทุนบริการในปจัจุบัน 11,770 9,958 10,897 9,482 

ต้นทุนดอกเบีย้ 2,252 1,799 2,175 1,748 

รวมคา่ใช้จา่ยผลประโยชน์ของพนักงาน 14,022 11,757 13,072 11,230 
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สมมติฐานส าคัญในการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย ณ วันประเมินสรุปได้ดังนี้ 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 2557 2556 2557 2556 

 (ร้อยละต่อป)ี (ร้อยละต่อป)ี (ร้อยละต่อป)ี (ร้อยละต่อป)ี 
อัตราการขึ้นเงินเดือนในอนาคต 5 5 5 5  
อัตราการลาออก 0 - 25 0 - 25 0 - 25 0 - 25 
อัตราคิดลด 3.8, 5 3.8, 5 3.8 3.8 

 

จ านวนเงินภาระผูกพันตามโครงการผลประโยชน์ส าหรับปีปัจจุบันและสามปีย้อนหลังแสดงได้ดังนี้ 
                                                                                                                                             (หน่วย: พันบาท) 

 จ านวนภาระผูกพันตามโครงการผลประโยชน์ 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ 

ปี 2557 67,746 65,256 
ปี 2556 56,439 54,899 
ปี 2555 39,287 37,376 
ปี 2554 33,004 32,504 

22. หนี้สนิอื่น 
                                                                                                                                           (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2557 2556 2557 2556 

บัญชีพักเจ้าหน้ี 164,892 117,818 164,877 117,817 
เจ้าหน้ีจากการซื้อหลักทรัพย ์ - 650 - 650 
เงินรับล่วงหน้าคา่จองซื้อหนว่ยลงทุน 10,673 17,692 - - 
เจ้าหน้ีค่าซื้ออุปกรณ์และสินทรัพย์ไม่มีตวัตน 3,294 17,478 3,019 17,240 
เงินมดัจ า 6,693 6,549 6,693 6,549 
ประมาณการร้ือถอน 5,360 - 5,360 - 
อื่น ๆ 4,362 2,286 3,862 2,022 
รวม 195,274 162,473 183,811 144,278 

23. ทุนเรือนหุ้น 

เมื่อวันที่ 14 กุมภาพันธ์ 2557 ที่ประชุมคณะกรรมการธนาคารฯ ครั้งที่ 7/2557 มีมติอนุมัติจัดสรรหุ้นสามัญเพิ่มทุน จ านวน 50 
ล้านหุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 10 บาท เป็นเงิน 500 ล้านบาท ให้กับบริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) และ
ก าหนดเรียกช าระค่าหุ้นสามัญเพิ่มทุนในวันที่ 21 กรกฎาคม 2557 ซึ่งธนาคารฯได้รับช าระค่าหุ้นแล้วทั้งจ านวน ทั้งนี้การจัดสรรหุ้น
สามัญเพิ่มทุนดังกล่าวเป็นไปตามมติของที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 2555 
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24. ส ารองตามกฎหมาย 

ภายใต้บทบัญญัติของมาตรา 116 แห่งพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ ากัด พ.ศ. 2535 ธนาคารฯต้องจัดสรรก าไรสุทธิประจ าปี  
ส่วนหนึ่งไว้เป็นทุนส ารองไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของก าไรสุทธิประจ าปีหักด้วยขาดทุนสะสมยกมา (ถ้ามี) จนกว่าทุนส ารองนี้           
จะมีจ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ของทุนจดทะเบียน ทุนส ารองตามกฎหมายนี้ไม่สามารถน าไปจ่ายเงินปันผลได้ 

25. เงินปนัผลจ่าย 

ในระหวา่งปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 ธนาคารฯมเีงินปันผลจ่ายดังนี ้

เงินปันผล อนุมัติโดย เงินปันผลจ่าย เงินปันผลจ่ายต่อหุ้น 
  (พันบาท) (บาทต่อหุ้น) 
เงินปันผลระหว่างกาลส าหรับงวด                            

11 เดือนสิ้นสุดวันท่ี 30 พฤศจิกายน 2555 
ท่ีประชุมคณะกรรมการธนาคารฯ 
เมื่อวันท่ี 21 กุมภาพันธ์ 2556 

400,000 0.320 

เงินปันผลระหว่างกาลส าหรับงวด               
9 เดือนสิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน 2556 

ท่ีประชุมคณะกรรมการธนาคารฯ 
เมื่อวันท่ี 12 พฤศจิกายน 2556 

570,000 0.456 

รวมเงินปันผลจ่ายปี 2556  970,000 0.776 
    
เงินปันผลระหว่างกาลส าหรับงวด                            

9 เดือนสิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน 2557 
ท่ีประชุมคณะกรรมการธนาคารฯ 
เมื่อวันท่ี 10 พฤศจิกายน 2557 

845,000 0.650 

รวมเงินปันผลจ่ายปี 2557  845,000 0.650 

26. เงินกองทุนทีต่้องด ารงไวต้ามกฎหมาย 

วัตถุประสงค์ของธนาคารฯในการบริหารทุน คือ การด ารงไว้ซึ่ งความสามารถในการด าเนินงานอย่างต่อเนื่องและการด ารง
เงินกองทุนตามกฎหมายตามพระราชบัญญัติธุรกิจสถาบันการเงิน พ.ศ. 2551 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 เงินกองทุนของธนาคารฯซึ่งค านวณตามหลักเกณฑ์ Basel III ประกอบด้วย  
                                                                                                                                           (หน่วย: พันบาท) 

 2557 2556 
เงินกองทุนชั้นที่ 1 ที่เป็นส่วนของเจ้าของ   
 ทุนที่ออกและช าระเต็มมูลค่าแล้ว 13,000,000 12,500,000 
  ส ารองตามกฎหมาย 266,200 196,200 
 ก าไรสุทธิคงเหลือหลังการจัดสรร 814,305 622,168 
 ส่วนต่ ากว่าทุนจากการเปล่ียนแปลงมูลค่าเงินลงทุน 
  ในตราสารหนี้และตราสารทุนประเภทเงินลงทุนเผ่ือขาย (14,461) (10,862) 
 หัก: สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตดับัญชี (133,436) (100,566) 
 หัก: สินทรัพย์ไม่มีตัวตน (36,788) - 
รวมเงินกองทุนชั้นที่ 1 ที่เป็นส่วนของเจ้าของ  13,895,820 13,206,940 
รวมเงินกองทุนชั้นที่ 1  13,895,820 13,206,940 
เงินกองทุนชั้นที่ 2   
เงินส ารองส าหรับสินทรัพย์จัดชั้นปกติและส ารองทัว่ไป 1,336,109 714,588 

รวมเงินกองทุนชั้นที่ 2 1,336,109 714,588 

รวมเงินกองทุนตามกฎหมายทั้งส้ิน 15,231,929 13,921,528 
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               (หน่วย: ร้อยละ) 
 2557 2556 

 ธนาคารฯ 
อัตราขั้นต่ า
ตามกฎหมาย ธนาคารฯ 

อัตราขั้นต่ า
ตามกฎหมาย 

อัตราส่วนเงินกองทุนชั้นที่ 1 ที่เป็นส่วน                
ของเจ้าของต่อสินทรัพย์เส่ียง 11.32 4.50 12.69 4.50 

อัตราส่วนเงินกองทุนชั้นที่ 1 ต่อสินทรัพย์เส่ียง 11.32 6.00 12.69 6.00 
อัตราส่วนเงินกองทุนทั้งสิ้นต่อสินทรัพย์เส่ียง 12.41 8.50 13.38 8.50 

ส าหรับการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการด ารงเงินกองทุนและข้อมูลความเส่ียงของธนาคารฯ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 ธนาคารฯได้
เปิดเผยไว้ใน Website ของธนาคารฯแล้วที่ www.lhbank.co.th เมื่อวันที่ 30 เมษายน 2557 และจะเปิดเผยข้อมูลการด ารง
เงินกองทุนและข้อมูลความเส่ียงของธนาคารฯ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 ภายในเดือนเมษายน 2558 

27. รายได้ดอกเบี้ย 

(หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 2557 2556 2557 2556 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 298,518 137,878 298,516 137,876 
เงินลงทุนในตราสารหนี้ 1,476,577 1,322,600 1,476,577 1,322,530 
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี ้ 5,570,294 4,957,377 5,570,294 4,957,377 

การใหเ้ชา่ซื้อ 135,619 99,500 135,619 99,500 

รวมรายได้ดอกเบี้ย 7,481,008 6,517,355 7,481,006 6,517,283 

28. ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย 

                                                                                                                                                        (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 2557 2556 2557 2556 

เงินรับฝาก 3,176,516 2,816,675 3,176,516 2,816,675 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 332,980 416,029 333,183 416,516 
ตราสารหนี้ท่ีออกและเงินกูย้ืม 1,121 6,128 1,121 6,128 
เงินน าส่งสถาบันคุม้ครองเงินฝากและ
 ธนาคารแห่งประเทศไทย 587,732 486,170 587,732 486,170 

รวมคา่ใช้จา่ยดอกเบี้ย 4,098,349 3,725,002 4,098,552 3,725,489 

 

http://www.lhbank.co.th/
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29. รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 

(หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 2557 2556 2557 2556 

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ     
การรับรอง รับอาวัล และการค้ าประกัน    40,577 42,014 40,577 42,014 
ค่าธรรมเนียมรับนายหน้า 89,673 87,956 97,072 96,512 

อื่น ๆ 162,906 169,240 69,572 91,101 

รวมรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 293,156 299,210 207,221 229,627 

ค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ     
ค่าธรรมเนียมและบริการ 41,673 27,718 41,673 27,718 
อื่น ๆ 25,888 14,568 9,869 3,455 

รวมคา่ใช้จา่ยคา่ธรรมเนยีมและบริการ 67,561 42,286 51,542 31,173 

รายได้คา่ธรรมเนยีมและบริการสุทธิ 225,595 256,924 155,679 198,454 

30. ก าไรจากเงนิลงทนุ 

 (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 2557 2556 2557 2556 

ก าไรจากการขาย     
- เงินลงทุนเผ่ือขาย 42,954 213,471 40,351 217,780 

- ตราสารหนี้ท่ีจะถือจนครบก าหนด 445,240 - 445,240 - 

 488,194 213,471 485,591 217,780 

ในระหว่างปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2557 ธนาคารฯมีการจ าหน่ายตราสารหนี้ท่ีจะถือจนครบก าหนดตามที่คณะกรรมการธนาคาร
ฯมีมติให้ความเห็นชอบ โดยมีราคาทุนตัดจ าหน่ายจ านวน 11,544 ล้านบาท และมีก าไรสุทธิท่ีเกิดขึ้นจ านวน 445 ล้านบาท 

31. ค่าตอบแทนกรรมการ 

ค่าตอบแทนกรรมการนี้เป็นผลประโยชน์ที่จ่ายให้แก่กรรมการของธนาคารฯและบริษัทย่อยตามมาตรา 90 ของพระราชบัญญัติ
บริษัทมหาชนจ ากัด โดยไม่รวมเงินเดือนและผลประโยชน์ที่เกี่ยวข้องที่จ่ายให้กับกรรมการซึ่งด ารงต าแหน่งเป็นผู้บริหารของ
ธนาคารฯและบริษัทย่อยด้วย 
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32. หนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญและขาดทนุจากการดอ้ยค่า 

                                                                                                                                          (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2557 2556 
หนี้สูญและหนีส้งสัยจะสูญ    
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ (1) 642,196 504,542 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 67,591 15,626  
สินทรัพย์อื่น 213 5,832 

รวมหน้ีสูญ หน้ีสงสัยจะสูญและขาดทุนจากการด้อยคา่ 710,000 526,000 

(1) สุทธิจากขาดทุนจากการปรับโครงสร้างหน้ี 

33. องค์ประกอบของก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอืน่ 

องค์ประกอบของก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นส าหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 ประกอบด้วย 
(หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2557 2556 2557 2556 

ก)  ขาดทุนจากการเปลี่ยนแปลงมูลค่าเงนิลงทุนเผ่ือขาย     
ก าไร (ขาดทุน) ที่ยงัไม่เกดิขึ้นจรงิระหว่างปี 1,368 (333,278) 1,624 (301,392) 
ก าไร (ขาดทุน) ที่เกิดขึ้นจรงิที่รวมอยู่ในก าไรขาดทุน         
 จากการด าเนินงาน     
- รับรู้จากการจ าหน่ายเงินลงทุน 45,926 (76,194) 45,374 (76,040) 
- รับรู้จากการจ าหน่ายเงินลงทุนในตราสารหน้ีที่เกดิ        

จากการโอนเปล่ียนประเภทเงินลงทุน (64,646) (109,971) (64,646) (109,971) 
ก าไรจากการโอนเปล่ียนประเภทเงินลงทุน 20,951 149,414 20,951 149,414 
ตัดจ าหน่ายสว่นเกินทุนจากการโอนเปล่ียนประเภทเงิน
ลงทุน (4,467) (9,873) (4,467) (9,873) 

ขาดทุนจากการเปล่ียนแปลงมูลค่าเงินลงทุนเผ่ือขาย (868) (379,902) (1,164) (347,862) 
ผลกระทบของภาษเีงินได ้ (120) 75,826 232 69,572 
ขาดทุนจากการเปล่ียนแปลงมูลค่าเงินลงทุนเผ่ือขาย   

- สุทธิจากภาษเีงินได ้ (988) (304,076) (932) (278,290) 
ข) ขาดทุนจากการประมาณการหนี้สนิโครงการ           

 ผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนกังาน     
ขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์

ประกันภัย - (7,722) - (8,620) 
ผลกระทบของภาษเีงินได ้ - 1,544 - 1,724 
ขาดทุนจากการประมาณการหนี้สินโครงการผลประโยชน์

หลังออกจากงานของพนกังาน - สุทธิจากภาษีเงินได ้ - (6,178) - (6,896) 
ก าไรขาดทนุเบด็เสร็จอืน่ส าหรับปี (ขาดทนุ)  (988) (310,254) (932) (285,186) 

 

 



 

219 

 
 

34. ก าไรต่อหุน้ 

 ก าไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐานค านวณโดยหารก าไรส าหรับปีส่วนท่ีเป็นของผู้ถือหุ้นธนาคารฯ (ไม่รวมก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น) ด้วยจ านวน
ถัวเฉล่ียถ่วงน้ าหนักของหุ้นสามัญที่ออกในระหว่างปี 

35. กองทุนส ารองเลี้ยงชพี 

ธนาคารฯ บริษัทย่อยและพนักงานของธนาคารฯและบริษัทย่อยได้ร่วมกันจัดตั้งกองทุนส ารองเล้ียงชีพขึ้นภายใต้การอนุมัติจาก
กระทรวงการคลังตามพระราชบัญญัติกองทุนส ารองเล้ียงชีพ พ.ศ. 2530 ซึ่งประกอบด้วยเงินท่ีพนักงานจ่ายสะสมเป็นรายเดือนใน
อัตราร้อยละ 3 - 7 ของเงินเดือน และเงินที่ธนาคารฯและบริษัทย่อยจ่ายสมทบให้ในอัตราเดียวกัน โดยจะจ่ายให้แก่พนักงานใน
กรณีที่ออกจากงานตามระเบียบว่าด้วยกองทุนฯ ในระหว่างปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 ธนาคารฯและบริษัทย่อยได้
จ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนฯเป็นจ านวน 26.5 ล้านบาท และ 21.9 ล้านบาท ตามล าดับ (เฉพาะธนาคารฯ: 25.8 ล้านบาท และ 21.4 
ล้านบาท ตามล าดับ) 

36. ภาระผูกพันและหนี้สนิทีอ่าจเกิดขึ้น  

36.1 ภาระผูกพัน 
                                                                                                                                  (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2557 2556 
 

เงินบาท 
เงินตรา 

ต่างประเทศ รวม เงินบาท 
เงินตรา 

ต่างประเทศ รวม 
การรับอาวัลตั๋วเงิน 246,713 - 246,713 548,375 - 548,375 
การค้ าประกันอื่น 2,518,296 - 2,518,296 2,276,282 - 2,276,282 
วงเงินเบกิเกินบัญชีที่
ลูกค้า 

 ยังไม่ได้เบกิใช ้ 4,523,311 - 4,523,311 3,585,243 - 3,585,243 
รวม 7,288,320 - 7,288,320 6,409,900 - 6,409,900 

36.2 ภาระผูกพันตามสัญญาระยะยาว  

 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 ธนาคารฯและบริษัทย่อยได้ท าสัญญาเช่าและบริการระยะยาวส าหรับอาคารส านักงาน 
อุปกรณ์และยานพาหนะ โดยมีอายุสัญญาระหว่าง 1 ถึง 9 ปี โดยธนาคารฯและบริษัทย่อยมีจ านวนเงินขั้นต่ าที่ต้องจ่ายค่าเช่าและ
ค่าบริการในอนาคตทั้งส้ินดังนี้  

  (หน่วย: ล้านบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2557 2556 2557 2556 

จ่ายช าระ:     
ภายใน 1 ปี  326 223 323 219 
มากกว่า 1 ปี แต่ไม่เกิน 5 ปี 348 202 345 200 
มากกว่า 5 ปี 30 4 30 4 
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ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 ภาระผูกพันของธนาคารฯและบริษัทย่อยข้างต้นรวมภาระผูกพันตามสัญญาเช่าและสัญญาบริการที่ท า
กับบริษัทที่เกี่ยวข้องกันจ านวนเงินรวมประมาณ 233 ล้านบาท (เฉพาะธนาคารฯ: 232 ล้านบาท)  

ธนาคารฯมีภาระผูกพันตามสัญญาจ้างที่ปรึกษาเพื่อติดตั้งและพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์กับบริษัทหลายแห่ง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 
2557 คงเหลือจ านวนที่ธนาคารฯจะต้องจ่ายภายใต้สัญญาดังกล่าวอีกจ านวนเงิน 8 ล้านบาท นอกจากนี้ บริษัทย่อย มีภาระผูกพันตาม
สัญญาอนุญาตให้ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ โดยบริษัทย่อยจะต้องจ่ายค่าบ ารุงรักษาเป็นรายปี โดย 2 ปีแรกต้องจ่ายในอัตรา 1.7 
ล้านบาทต่อปี และปีต่อๆไปปีละ 1.6 ล้านบาทต่อปี โดยสัญญาดังกล่าวมีผลบังคับต่อเนื่องจนกว่าบริษัทย่อยจะบอกเลิกสัญญา 
หรือฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงผิดเงื่อนไขตามที่ระบุไว้ในสัญญา 

36.3 ภาระผูกพันโครงการสะสมหุ้นส าหรับพนักงาน 

เมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2556 ที่ประชุมคณะกรรมการธนาคารฯ ครั้งที่ 11/2556 มีมติอนุมัติโครงการสะสมหุ้นส าหรับพนักงาน 
(Employee Joint Investment Program หรือ EJIP) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ระยะเวลาโครงการ ตั้งแตว่ันท่ี 1 มกราคม 2557 ถึง 31 ธันวาคม 2561 รวมระยะเวลา 5 ปี 
พนักงานท่ีมีสิทธิเข้ารว่มโครงการ 
 
 

ผู้บริหารของธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน) ระดับผู้ช่วย
ผู้อ านวยการฝ่าย/ส านกั หรือเทียบเท่าขึ้นไป ที่ผ่านการทดลองงานและปลด
รักษาการแล้ว 

รูปแบบโครงการ 
 

เงินส่วนท่ีพนักงานจ่ายเพื่อเข้ารว่มโครงการ: อัตราไม่เกินร้อยละ 5  ของฐาน
เงินเดือนพนักงาน 

 
เงินส่วนท่ีธนาคารฯจ่ายสมทบใหพ้นักงานท่ีเข้ารว่มโครงการ:อัตราร้อยละ 5 
ของฐานเงินเดือนพนักงาน 

ก าหนดการซื้อหุ้นเข้าโครงการ ทุกเดือน 
เงื่อนไขการถือครองหลักทรัพย ์ ปีท่ี 1 - 3 ไม่สามารถขายได้ทั้งจ านวน 
 ครบ 3 ปี สามารถขายหุ้นได้ 25% ของจ านวนหุ้นสะสมที่มีอยู ่
 ครบ 4 ปี สามารถขายหุ้นได้ 50% ของจ านวนหุ้นสะสมที่มีอยู ่

 
ครบ 5 ปี สามารถขายหุ้นได้ทัง้จ านวน 
การลาออกจากโครงการทุกกรณี สามารถขายหุ้นได้ทันที 

โครงการสะสมหุ้นส าหรับพนักงานนี้ได้รับความเห็นชอบจากส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์เมื่อ
วันที่ 7 มกราคม 2557 ซึ่งในระหว่างปี 2557 ธนาคารฯได้จ่ายสมทบเงินให้กับสมาชิกในโครงการตามสัดส่วนและได้ถือเป็นส่วน
หน่ึงของค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงาน  

36.4 คดีฟ้องร้อง 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 ธนาคารฯและบริษัทย่อยมีหนี้สินที่อาจจะเกิดขึ้นจากการถูกฟ้องร้องเรียกค่าเสียหาย โดยมีทุนทรัพย์รวม
จ านวน 36 ล้านบาท (เฉพาะธนาคารฯ: จ านวน 34 ล้านบาท) ซึ่งผลของคดียังไม่เป็นที่ส้ินสุด อย่างไรก็ตาม ฝ่ายบริหารของ
ธนาคารฯและบริษัทย่อยได้ใช้ดุลยพินิจในการประเมินผลของคดีที่ถูกฟ้องร้องและเชื่อมั่นว่าจะไม่มีความเสียหายที่มีนัยส าคัญ
เกิดขึ้นจึงไม่ได้บันทึกหน้ีสินท่ีอาจจะเกิดขึ้นดังกล่าว 
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37. รายการธุรกิจกับกิจการ/บุคคลที่เกี่ยวขอ้งกนั  

 ธนาคารฯและบริษัทย่อยมีรายการธุรกิจที่ส าคญักับบุคคลและบริษัทท่ีเกีย่วข้องกัน รวมทั้งรายการท่ีเกี่ยวข้องกับกรรมการ ผู้บริหาร
หรือบุคคลผู้มีต าแหน่งเทียบเท่า รวมถึงกิจการที่บุคคลหรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับบุคคลดังกล่าวที่มีอ านาจในการจัดการ หรือกิจการท่ี
ธนาคารฯและบริษัทย่อยหรือกรรมการหรือผู้บริหารรวมถึงผู้ที่เกี่ยวข้องกับบุคคลดังกล่าวถือหุ้นรวมกันเกินกว่าร้อยละ 10 ขึ้นไปของ
ทุนที่ช าระแล้วของกิจการน้ัน 

 ลักษณะความสัมพันธ์สามารถแบ่งได้ดังนี้ 

1. บริษัทใหญ่ของธนาคารฯได้แก่ บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) 

2. บริษัทย่อยของบริษัทใหญ่ของธนาคารฯได้แก่ 

2.1 บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 
2.2 บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ แอดไวเซอรี่ จ ากัด 

3. บริษัทย่อยของธนาคารฯได้แก่ บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด 

4.        บริษัทและบุคคลที่เป็นผู้ถือหุ้นของบริษัทใหญ่ของธนาคารฯ (“ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทใหญ่”) เกินกว่าร้อยละ 10 ขึ้นไป 
ได้แก่  

4.1 บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน)  
4.2 บริษัท ควอลิตี้ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 
4.3 คุณเพียงใจ หาญพาณิชย์ 

5.        บริษัทท่ีเกี่ยวข้องกัน 

5.1 บริษัทย่อยของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทใหญ่ (ผู้ถือหุ้นตามข้อ 4 ข้างต้น) ที่มีธุรกรรมกับธนาคารฯและบริษัทย่อย 
ประกอบด้วย 

- บริษัท เดอะ คอนฟิเด้นซ์ จ ากัด 
- บริษัท คิว. เอช. แมเนจเม้นท์ จ ากัด 
- บริษัท คิว. เอช. อินเตอร์เนชั่นแนล จ ากัด 
- บริษัท แอลเอช แอสเซท จ ากัด 
- บริษัท แอล แอนด์ เอช พร็อพเพอร์ตี้ จ ากัด 
- บริษัท แอตแลนติก เรียลเอสเตท จ ากัด 
- บริษัท คาซ่า วิลล์ จ ากัด 
- บริษัท คาซ่า วิลล์ (ระยอง 2553) จ ากัด 
- บริษัท คาซ่า วิลล์ (เพชรบุรี 2553) จ ากัด 
- บริษัท คาซ่า วิลล์ (ชลบุรี 2554) จ ากัด 
- บริษัท คาซ่า วิลล์ (ประจวบคีรีขันธ์ 2554) จ ากัด 
- บริษัท แอล เอช เรียลเอสเตท จ ากัด 
- บริษัท แปซิฟิค เรียลเอสเตท จ ากัด 
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- บริษัท พร็อพเพอร์ตี้ โฮสท จ ากัด 
- บริษัท กัสโต้ วิลเลจ จ ากัด 
- บริษัท คิว.เฮ้าส์ พรีคาสท์ จ ากัด 
- บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ นอร์ธอีส จ ากัด 
- บริษัท แอล แอนด์ เอช โฮเทล แมเนจเมนท์ จ ากัด 
- บริษัท แอล แอนด์ เอช รีเทล แมเนจเมนท์ จ ากัด 
- บริษัท เซนเตอร์ พอยต์ ฮอสพิทอลิตี้ จ ากัด 
- บริษัท สยามธานี พร๊อบเพอร์ตี้ จ ากัด 
- บริษัท สยามธานี เรียลเอสเตท จ ากัด 

5.2 บริษัทร่วมของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทใหญ่ (ผู้ถือหุ้นตามข้อ 4 ข้างต้น) ที่มีธุรกรรมกับธนาคารฯและบริษัทย่อย 
ประกอบด้วย 

- บริษัท โฮมโปรดักส์ เซ็นเตอร์ จ ากัด (มหาชน) 
- บริษัท เอเซียแอสเซท แอดไวเซอรี่ จ ากัด 
- บริษัท ควอลิตี้ คอนสตรัคชั่น โปรดักส์ จ ากัด (มหาชน) 
- กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์และสิทธิเรียกร้อง แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ - II 
- กองทุนรวมสิทธิการเช่าอสังหาริมทรัพย์ควอลิตี้ เฮ้าส์ 
- กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์และสิทธิการเชา่ ควอลิตี้ เฮา้ส์ โฮเทล แอนด์ เรซิเดนซ์ 
- บริษัท แอล แอนด์ เอช แมเนจเมนท์ จ ากัด 
- บริษัท เมกา โฮม เซ็นเตอร์ จ ากัด 
- บริษัท มาร์เก็ต วิลเลจ จ ากัด 

5.3 บริษัทที่เกี่ยวข้องกับกรรมการของธนาคารฯและบริษัทย่อย และมีธุรกรรมกับธนาคารฯและบริษัทย่อย ประกอบด้วย 

- บริษัท สยาม รีเทล ดีเวลล็อปเม้นท์ จ ากัด 
- บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์ จ ากัด (มหาชน) 
- บริษัท ปิโก (ไทยแลนด์) จ ากัด (มหาชน) 
- บริษัท บ้านปู จ ากัด (มหาชน) 
- บริษัท ดีซี เซอร์วิส เซ็นเตอร์ จ ากัด 
- บริษัท น้ าตาลบุรีรัมย์ จ ากัด (มหาชน) 

5.4 บริษัทที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทใหญ่ (ผู้ถือหุ้นตามข้อ 4 ข้างต้น) ที่มีธุรกรรมกับธนาคารฯและบริษัท
ย่อย ประกอบด้วย 

- บริษัท เคหะอุตสาหกรรม จ ากัด 
- บริษัท เมย์แลนด์ จ ากัด 
- บริษัท เอ.เอ.พร็อพเพอร์ตี้  จ ากัด 
- บริษัท นอร์ธเทอร์น เรียลเอสเตท จ ากัด 
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- บริษัท บี.ซี.เรียลเอสเตท จ ากัด 
- บริษัท ประชาชื่น เรียลเอสเตท จ ากัด 
- บริษัท สุรัสยา จ ากัด 
- บริษัท อรรถชาติ จ ากัด 
- บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ เรียลเอสเตท จ ากัด 
- บริษัท ดาหรา จ ากัด 
-  บริษัท ปทุมธานี เรียลเอสเตท จ ากัด 
- บริษัท เอ แอนด์ พี แอสโซซิเอท จ ากัด 
- บริษัท ออทัมแลนด์ จ ากัด 
- กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์และสิทธิการเช่าแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
- บริษัท แมนดารินโฮเต็ล จ ากัด (มหาชน) 
- บริษัท แก้วเจ้าจอม จ ากัด 

5.5 บริษัทที่ถูกควบคุมโดยบุคคลที่เกี่ยวข้องกับธนาคารฯและบริษัทย่อย และมีธุรกรรมกับธนาคารฯและบริษัทย่อย 
ประกอบด้วย 

- บริษัท พรพลทรัพย์เจริญ จ ากัด 
- บริษัท เอ. เอ. พร็อพเพอร์ตี้ (เชียงใหม่) จ ากัด 
- บริษัท เอพี (ไทยแลนด์) จ ากัด (มหาชน) 

6. กรรมการและผู้บริหาร หมายถึง กรรมการธนาคาร ผู้บริหารระดับกรรมการผู้จัดการ รองกรรมการผู้จัดการ ผู้ช่วยกรรมการ
ผู้จัดการ หัวหน้าสายงานและผู้ช่วยสายงาน  

7. บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน หมายถึง กรรมการของบริษัทใหญ่ กรรมการของบริษัทย่อย  กรรมการของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทใหญ่ 
(ผู้ถือหุ้นตามข้อ 4 ข้างต้น) และบุคคลใกล้ชิดของบุคคลที่เกี่ยวข้องกัน และกรรมการและผู้บริหาร 

37.1  รายการที่เกิดขึ้นในระหว่างปี 

 ในระหว่างปี ธนาคารฯและบริษัทย่อยมีรายการธุรกิจที่ส าคัญกับบุคคลและบริษัทท่ีเกี่ยวข้องกัน รายการธุรกิจดังกล่าวเป็นไปตาม
เงื่อนไขทางการค้าและเกณฑ์ที่ตกลงกันระหว่างธนาคารฯ บริษัทย่อย บุคคลและกิจการท่ีเกี่ยวข้องกันเหล่านั้น ซึ่งเป็นไปตามปกติ
ธุรกิจ โดยสามารถสรุปได้ดังนี ้
                                                                                                                                                                           (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ  

 2557 2556 2557 2556 นโยบายการก าหนดราคา 

รายได้ดอกเบี้ย      
    บริษัทใหญ่ของธนาคารฯ 26,260 - 26,260 - ตามอัตราที่ธนาคารฯคิดกับลูกค้าทั่วไป 
 บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน 120,786 53,618 120,786 53,618 ตามเงื่อนไขในหนังสือชี้ชวน 
 กรรมการและผู้บริหาร 390 306 390 306 ตามอัตราที่ธนาคารฯคิดกับลูกค้าทั่วไป 
 บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน 2,454 2,738 2,454 2,738 ตามอัตราที่ธนาคารฯคิดกับลูกค้าทั่วไป 
 149,890 56,662 149,890 56,662  
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                                                                                                                                                                             (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ  

 2557 2556 2557 2556 นโยบายการก าหนดราคา 

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ      
บริษัทใหญข่องธนาคารฯ 76 80 76 80 ตามอัตราที่ธนาคารฯคิดกับลูกคา้ทั่วไป 
บริษัทย่อยของบริษัทใหญ่ของธนาคารฯ 21 - 21 - ตามอัตราที่ธนาคารฯคิดกับลูกคา้ทั่วไป 

 บริษัทย่อยของธนาคารฯ  - - 8,404 9,543 ตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 
 บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน 
          

37,562 38,038 - - คิดเป็นอัตราร้อยละจากมูลค่าสินทรัพย์
สุทธิของกองทุน 

 37,659 38,118 8,501 9,623  
ก าไรจากเงินลงทุน      

บริษัทใหญข่องธนาคารฯ - 1,439 - 1,439 ตามมูลค่ายุติธรรม 
บริษัทย่อยของธนาคารฯ - - - 4,654 ตามมูลค่ายุติธรรม 
 - 1,439 - 6,093  

รายได้เงินปันผล      
บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน 11,376 11,101 11,376 11,101 ตามที่ประกาศจ่ายโดยกองทุนฯ 

 11,376 11,101 11,376 11,101  
เงินปันผลจ่าย      
 บริษัทใหญข่องธนาคารฯ 845,000 970,000 845,000 970,000 ตามอัตราที่ธนาคารฯประกาศจ่าย 
 845,000 970,000 845,000 970,000  
ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย       
 บริษัทใหญข่องธนาคารฯ 6,873 7,103 6,873 7,103 ตามอัตราที่ธนาคารฯจ่ายให้ผูฝ้ากทัว่ไป 
 บริษัทย่อยของบริษัทใหญ่ของธนาคารฯ 18,380 - 18,380 - ตามอัตราที่ธนาคารฯจ่ายให้ผูฝ้ากทัว่ไป 
 บริษัทย่อยของธนาคารฯ - - 203 487 ตามอัตราที่ธนาคารฯจ่ายให้ผูฝ้ากทัว่ไป 

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษทัใหญ ่ 35,409 22,942 35,409 22,942 ตามอัตราที่ธนาคารฯจ่ายให้ผูฝ้ากทัว่ไป 
 บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน 35,127 35,838 35,127 35,838 ตามอัตราที่ธนาคารฯจ่ายให้ผูฝ้ากทัว่ไป 
 กรรมการและผู้บริหาร 8,222 11,312 8,222 11,312 ตามอัตราที่ธนาคารฯจ่ายให้ผูฝ้ากทัว่ไป 
 บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน 13,619 10,431 13,619 10,431 ตามอัตราที่ธนาคารฯจ่ายให้ผูฝ้ากทัว่ไป 
 117,630 87,626 117,833 88,113  

ค่าเช่าส านักงานและค่าบริการจ่าย      
 บริษัทใหญข่องธนาคารฯ 1,220 1,200 1,220 1,200 ตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษทัใหญ ่ 13,826 3,902 10,405 544 ตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 
บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน 77,698 85,542 77,698 85,542 ตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 

 92,744 90,644 89,323 87,286  

ซื้อสินทรัพย์ - รถยนต์      

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษทัใหญ ่ 2,900 - 2,900 - ตามราคาตลาด 

 2,900 - 2,900 -  
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37.2 ยอดคงค้างระหว่างกนั ณ วนัที่ในงบแสดงฐานะการเงิน 

 ยอดคงเหลือของรายการท่ีธนาคารฯและบริษทัย่อยมกีับบุคคลและกิจการท่ีเกีย่วข้องกนัที่มีสาระส าคญั ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 

และ 2556 มีดังต่อไปนี้ 
                                                                                                                                                                (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2557 2556 2557 2556 

เงินลงทุน - ราคาทุน     
บริษัท/บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน     
     ตราสารหนี้ภาคเอกชน - บริษัท บ้านปู จ ากัด(มหาชน) 2,850,000 1,400,000 2,850,000 1,400,000 
 ตราสารหนี้ภาคเอกชน - บริษัท เอพี (ไทยแลนด)์  
  จ ากัด (มหาชน) 

225,000 225,000 225,000 225,000 

 หน่วยลงทุน - กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์และสิทธ ิ
        การเช่า ควอลิตี้ เฮ้าส์ โฮเทล แอนด์ เรซิเดนซ์  

67,200 67,200 67,200 67,200 

 หน่วยลงทุน - กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์และ                                       
  สิทธิการเช่าแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์

91,462 91,462 91,462 91,462 

 3,233,662 1,783,662 3,233,662 1,783,662 

ดอกเบี้ยค้างรับจากเงินลงทุน     
บริษัท/บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน     
 บริษัท บ้านปู จ ากัด (มหาชน) 67,441 25,790 67,441 25,790 
 บริษัท เอพี (ไทยแลนด์) จ ากัด (มหาชน) 3,039 2,358 3,039 2,358 
 70,480 28,148 70,480 28,148 

เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้     
บริษัทใหญข่องธนาคารฯ     
บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน)  500,000 - 500,000 - 

บริษัท/บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน     
 กรรมการและผู้บริหาร 15,513 11,401 15,513 11,401 
 บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน 34,455 49,647 34,455 49,647 

 549,968 61,048 549,968 61,048 

ดอกเบี้ยค้างรับจากเงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้     
บริษัทใหญข่องธนาคารฯ     
บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน)  48 - 48 - 

บริษัท/บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน     
 กรรมการและผู้บริหาร 17 6 17 6 
 บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน 42 96 42 96 

 107 102 107 102 
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                                                                                                                                                               (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2557 2556 2557 2556 

สินทรัพย์อื่น     
บริษัทใหญข่องธนาคารฯ     
บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน)  300 300 300 300 

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษทัใหญ ่     
 บริษัท ควอลติี้ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 5,298 2,065 4,655 1,422 
บริษัท/บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน     
กองทุนรวมสิทธิการเช่าอสังหาริมทรัพย์                    

ควอลิตี้ เฮ้าส ์
17,467 14,764 15,995 14,764 

บริษัทที่เกี่ยวข้องกันอ่ืน ๆ 11,200 11,304 7,672 6,174 

 34,265 28,433 28,622 22,660 

เงินรับฝาก     
บริษัทใหญข่องธนาคารฯ     
 บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน)  1,024,099 1,131,389 1,024,099 1,131,389 
บริษัทย่อยของบริษัทใหญ่ของธนาคารฯ     
 บริษัท แลนด์  แอนด์ เฮ้าส์ แอดไวเซอรี ่จ ากัด 5,962 - 5,962 - 
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษทัใหญ ่     
 บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 2,855,781 502,220 2,855,781 502,220 
 บริษัท ควอลติี้ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 380,499 365,372 380,499 365,372 
 คุณเพียงใจ หาญพาณิชย์ 13,281 61,701 13,281 61,701 
บริษัท/บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน     
 บริษัท เดอะ คอนฟิเด้นซ์ จ ากัด 69,395 167,229 69,395 167,229 
   บริษัท คิว.เอช.อินเตอร์เนช่ันแนล จ ากัด 54,770 42,013 54,770 42,013 
   บริษัท แอลเอช แอสเซท จ ากัด 82,986 18,502 82,986 18,502 
 บริษัท แอล แอนด์ เอช พร็อพเพอร์ตี้ จ ากัด 97,675 39,845 97,675 39,845 
 บริษัท แอตแลนติก เรียลเอสเตท จ ากดั 5,352 46,408 5,352 46,408 
 บริษัท คาซ่า วลิล์ จ ากดั 169,081 287,833 169,081 287,833 
 บริษัท กัสโต้ วลิเลจ จ ากัด 196,597 199,553 196,597 199,553 
 บริษัท เซนเตอร์ พอยต์ ฮอสพิทอลิตี้ จ ากัด 30,207 34,719 30,207 34,719 
 บริษัท โฮมโปรดักส์ เซ็นเตอร์ จ ากัด (มหาชน) 1,929,232 67,021 1,929,232 67,021 
 บริษัท เอเชีย แอสเซท แอดไวเซอรี่ จ ากัด 33,432 37,406 33,432 37,406 
 กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์และสิทธิเรียกร้อง 
        แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ - II 

75,252 73,235 75,252 73,235 

 กองทุนรวมสิทธิการเช่าอสังหาริมทรัพย์ 
  ควอลิตี้ เฮ้าส ์

181,356 55,451 181,356 55,451 

 บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์ จ ากัด (มหาชน) 62,809 14,182 62,809 14,182 
 บริษัท ปิโก (ไทยแลนด์) จ ากัด (มหาชน) 341 140,337 341 140,337 
 บริษัท เคหะอุตสาหกรรม จ ากัด 102,400 58,235 102,400 58,235 
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                                                                                                                                                                      (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงนิรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2557 2556 2557 2556 

เงินรับฝาก (ต่อ)     
บริษัท/บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน     
 บริษัท เมย์แลนด์ จ ากดั 73,688 96,474 73,688 96,474 
 บริษัท ปทุมธานี เรียลเอสเตท จ ากดั 67,142 62,287 67,142 62,287 
 บริษัท เอ แอนด์ พี แอสโซซิเอท จ ากัด 41,255 33,308 41,255 33,308 
 กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์และสิทธิการเช่า 
        แลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์

38,015 36,709 38,015 36,709 

 บริษัท แก้วเจ้าจอม จ ากัด 33,109 - 33,109 - 
 บริษัทที่เกี่ยวข้องกันอ่ืน ๆ 217,431 172,074 217,431 172,074 
 กรรมการและผู้บริหาร 304,740 890,611 304,740 890,611 
 บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน 714,538 470,493 714,538 470,493 

 8,860,425 5,104,607 8,860,425 5,104,607 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (หน้ีสิน)     
บริษัทย่อยของบริษัทใหญ่ของธนาคารฯ     

 บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 788,573 - 788,573 - 
บริษัทย่อยของธนาคารฯ     
 บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด ์แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด - - 39,339 17,107 
 788,573 - 827,912 17,107 

หน้ีสินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม      
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษทัใหญ ่     
   บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 39,491 5,624 39,491 5,624 
    บริษัท ควอลิตี้ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) - 2,612 - 2,612 
บริษัท/บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน     
 บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน 5,589 7,306 5,589 7,306 
 45,080 15,542 45,080 15,542 

ดอกเบี้ยค้างจ่าย     
บริษัทใหญข่องธนาคารฯ     
 บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน)  - 1,560 - 1,560 
บริษัทย่อยของบริษัทใหญ่ของธนาคารฯ     

 บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 2,343 - 2,343 - 
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษทัใหญ ่     
 บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 6,781 62 6,781 62 
 คุณเพียงใจ หาญพาณิชย์ 79 156 79 156 
บริษัท/บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน     
 บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน 5,394 3,150 5,394 3,150 
 กรรมการและผู้บริหาร 225 2,686 225 2,686 
 บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน 2,340 2,561 2,340 2,561 

 17,162 10,175 17,162 10,175 
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                                                                                                                                                      (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2557 2556 2557 2556 

หน้ีสินอื่น      
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทใหญ่     
 บริษัท ควอลิตี้ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 101 1,364 98 1,312 
บริษัท/บุคคลที่เก่ียวข้องกัน     
 บริษัทท่ีเกี่ยวข้องกัน 1,154 674 1,154 674 
 กรรมการและผู้บริหาร - 4 - 4 
 1,255 2,042 1,252 1,990 

ภาระผูกพัน - หนังสือค้ าประกันธนาคาร     
บริษัท/บุคคลที่เก่ียวข้องกัน     
 กองทุนรวมสิทธิการเช่าอสังหาริมทรัพย์ควอลิตี้ เฮ้าส์ 21,186 21,186 21,186 21,186 
 21,186 21,186 21,186 21,186 

37.3   รายการเคลื่อนไหวของรายการกับบุคคลและกิจการที่เกี่ยวข้องกัน 

 รายการเคล่ือนไหวของเงนิให้สินเชือ่แก่ลูกหนี้ เงินรับฝากและรายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (หน้ีสิน) กับบุคคลและกิจการที่
เกี่ยวข้องกันส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557 มีดังนี้ 

                                                                                                                                           (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
 ส าหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2557 

 ยอดยกมา   ยอดคงเหลือ 
 ต้นป ี เพิ่มขึ้น ลดลง ปลายป ี

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี ้     
บริษัทใหญข่องธนาคารฯ     
บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชยีล กรุ๊ป จ ากัด 
(มหาชน) 

- 1,000,000 (500,000) 500,000 

บริษัท/บุคคลที่เกีย่วข้องกัน     
กรรมการและผู้บริหาร 11,401 5,710 (1,598) 15,513 
บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน 49,647 55,522 (70,714) 34,455 

 61,048 1,061,232 (572,312) 549,968 
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                                                                                                                                                                           (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกจิการ 

 ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557 

 ยอดยกมา   ยอดคงเหลือ 

 ต้นป ี เพ่ิมขึ้น ลดลง ปลายป ี

เงินรับฝาก     
บริษัทใหญข่องธนาคารฯ     
บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด 

(มหาชน) 1,131,389 5,374,237 (5,481,527) 1,024,099 
บริษัทย่อยของบริษัทใหญ่ของธนาคารฯ     
 บริษัท แลนด์  แอนด์ เฮ้าส์ แอดไวเซอรี ่จ ากัด - 7,017 (1,055) 5,962 
 ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษทัใหญ ่     
บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน)  502,220 79,247,898 (76,894,337) 2,855,781 
บริษัท ควอลติี้ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 365,372 75,437,448 (75,422,321) 380,499 
คุณเพียงใจ หาญพาณิชย์ 61,701 44,414 (92,834) 13,281 

บริษัท/บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน     
บริษัท เดอะ คอนฟิเด้นซ์ จ ากัด 167,229 6,259,741 (6,357,575) 69,395 
บริษัท คิว.เอช.อินเตอร์เนช่ันแนล จ ากัด 42,013 349,219 (336,462) 54,770 
บริษัท แอลเอช แอสเซท จ ากัด 18,502 960,706 (896,222) 82,986 
บริษัท แอล แอนด์ เอช พร็อพเพอร์ตี้ จ ากัด 39,845 1,952,111 (1,894,281) 97,675 
บริษัท แอตแลนติก เรียลเอสเตท จ ากดั 46,408 332,236 (373,292) 5,352 
บริษัท คาซ่า วลิล์ จ ากดั 287,833 24,950,708 (25,069,460) 169,081 
บริษัท กัสโต้ วลิเลจ จ ากัด 199,553 5,491,603 (5,494,559) 196,597 
บริษัท เซนเตอร์ พอยต์ ฮอสพิทอลิตี้ จ ากัด 34,719 642,950 (647,462) 30,207 
บริษัท โฮมโปรดักส์ เซ็นเตอร์ จ ากัด (มหาชน) 67,021 67,295,594 (65,433,383) 1,929,232 
บริษัท เอเชีย แอสเซท แอดไวเซอรี่ จ ากัด 37,406 294,469 (298,443) 33,432 
กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์และสิทธิเรียกร้อง 

แลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์- II 73,235 225,695 (223,678) 75,252 
กองทุนรวมสิทธิการเช่าอสังหาริมทรัพย์                   

ควอลิตี้ เฮ้าส์     55,451 984,176 (858,271) 181,356 
บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์ จ ากัด 

(มหาชน) 14,182 195,275 (146,648) 62,809 
บริษัท ปิโก (ไทยแลนด์) จ ากัด (มหาชน) 140,337 1,012,474 (1,152,470) 341 
บริษัท เคหะอุตสาหกรรม จ ากัด 58,235 118,797 (74,632) 102,400 
บริษัท เมย์แลนด์ จ ากดั 96,474 2,195,175 (2,217,961) 73,688 
บริษัท ปทุมธานี เรียลเอสเตท จ ากดั 62,287 173,000 (168,145) 67,142 
บริษัท เอ แอนด์ พี แอสโซซิเอท จ ากัด 33,308 124,128 (116,181) 41,255 
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                                                                                                                                                                      (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 ส าหรับปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2557 

 ยอดยกมา   ยอดคงเหลือ 

 ต้นปี เพิ่มขึ้น ลดลง ปลายปี 

เงินรับฝาก (ต่อ)     
บริษัท/บุคคลที่เก่ียวข้องกัน     
กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์และสิทธิการเช่า 
   แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  36,709 271,383 (270,077) 38,015 
บริษัท แก้วเจ้าจอม จ ากัด - 35,121 (2,012) 33,109 
บริษัทท่ีเกี่ยวข้องกันอื่น ๆ 172,074 12,092,508 (12,047,151) 217,431 
กรรมการและผู้บริหาร 890,611 5,121,378 (5,707,249) 304,740 
บุคคลที่เก่ียวข้องกัน 470,493 2,359,400 (2,115,355) 714,538 

 5,104,607 293,548,861 (289,793,043) 8,860,425 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (หน้ีสิน)                                     
บริษัทย่อยของบริษัทใหญ่ของธนาคารฯ     

 บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด 
(มหาชน) - 6,655,115 (5,866,542) 788,573 

 - 6,655,115 (5,866,542) 788,573 

                                                                                                                                               (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 ส าหรับปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2557 

 ยอดยกมา   ยอดคงเหลือ 

 ต้นปี เพิ่มขึ้น ลดลง ปลายปี 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (หน้ีสิน)                                     
บริษัทย่อยของธนาคารฯ     
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ 
เฮ้าส์ จ ากัด 17,107 13,223,560 (13,201,328) 39,339 

 17,107 13,223,560 (13,201,328) 39,339 
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37.4 ผลตอบแทนของกรรมการและผู้บริหาร 

 ในระหว่างปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 ค่าใช้จ่ายผลตอบแทนของกรรมการและผู้บริหารของธนาคารฯและบริษัท
ย่อยที่รับรู้ในส่วนของก าไรหรือขาดทุนจากการด าเนินงานแยกประเภทได้ดังต่อไปนี้ 

                                                                                                                                    (หน่วย: ล้านบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 2557 2556 2557 2556 

ผลประโยชน์ระยะสั้น 77.79 65.18 72.42 60.27 
ผลประโยชน์หลังออกจากงาน 5.97 5.87 5.51 5.46 

 ทั้งนี้ กรรมการและผู้บริหารของธนาคารฯและบริษัทย่อย หมายถึง กรรมการและ ผู้บริหารระดับกรรมการผู้จัดการ รองกรรมการ
ผู้จัดการ ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ หัวหน้าสายงานและผู้ช่วยสายงาน 

38. ส่วนงานด าเนินงาน 

ธนาคารฯและบริษัทย่อยด าเนินกิจการใน 2 ส่วนงานหลัก คือ ธุรกิจธนาคารและธุรกิจจัดการกองทุน และด าเนินธุรกิจในส่วนงาน
ทางภูมิศาสตร์หลักในประเทศไทย โดยในส่วนของธนาคารฯเพื่อวัตถปุระสงค์ในการบริหารงาน คณะกรรมการบริหารของธนาคารฯ
เป็นผู้มีอ านาจตัดสินใจสูงสุดด้านการด าเนินงาน ได้มีการแบ่งส่วนงานหลักออกเป็นส่วนงานการให้สินเชื่อ (เพื่อที่อยู่อาศัยและ 
รายย่อย และส่วนงานการให้สินเชื่ออื่น) และส่วนงานอื่น  

คณะกรรมการบริหารสอบทานผลการด าเนินงานของแต่ละหน่วยธุรกิจแยกจากกันเพื่อวัตถุประสงค์ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการ
จัดสรรทรัพยากรและการประเมินผลการปฏิบัติงาน ธนาคารฯและบริษัทย่อยประเมินผลการปฏิบัติงานของส่วนงานโดยพิจารณา
จากก าไรหรือขาดทุนจากการด าเนินงานและสินทรัพย์รวมซึ่งวัดมูลค่าโดยใช้เกณฑ์เดียวกับที่ใช้ในการวัดผลก าไรหรือขาดทุนจาก
การด าเนินงานในงบการเงิน นอกจากนี้ การบันทึกบัญชีส าหรับรายการระหว่างส่วนงานที่รายงานเป็นไปในลักษณะเดียวกับการ
บันทึกบัญชีส าหรับรายการธุรกิจกับบุคคลภายนอก 
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ข้อมูลส่วนงานด าเนินงานของธนาคารฯและบริษัทย่อยมีดังต่อไปนี้ 

      (หน่วย: พันบาท)  
 ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557 

 ธุรกิจธนาคาร    
 ส่วนงานการให้สินเช่ือ    รายการตัด  

 
เพ่ือที่อยู่อาศัย
และรายย่อย สินเช่ืออ่ืน ส่วนงานอ่ืน รวมส่วนงาน 

ธุรกิจจัดการ
กองทุน 

บัญชี            
ระหว่างกัน รวม 

รายได้ดอกเบี้ยที่รับจากลูกค้าภายนอก 1,534,091 4,469,028 1,477,887 7,481,006 2 - 7,481,008 

รายได้ดอกเบี้ยที่รับระหวา่งส่วนงาน - - - - 203 (203) - 

        
รายได้ดอกเบี้ยสุทธ ิ    3,382,454 205 - 3,382,659 
รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธ ิ    155,679 70,767 (851) 225,595 
ก าไรจากธุรกรรมเพ่ือค้าและปริวรรต
เงินตราต่างประเทศ 

   
536 - - 536 

ก าไรจากเงินลงทุน    485,591 1,135 1,468 488,194 
รายได้เงินปันผล    100,535 8,393 - 108,928 
รายได้จากการด าเนินงานอ่ืน ๆ     23,043 144 - 23,187 
ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานอ่ืน ๆ     (1,949,505) (51,318) 962 (1,999,861) 
หนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญและขาดทุนจาก
การด้อยค่า    (710,000) - - (710,000) 
ภาษีเงินได ้    (285,196) (4,943) - (290,139) 

ก าไรส าหรับป ี    1,203,137 24,383 1,579 1,229,099 

      (หน่วย: พันบาท)  
 ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2556 

 ธุรกิจธนาคาร    

 ส่วนงานการให้สินเช่ือ    รายการตัด  

 

เพ่ือที่อยู่อาศัย
และรายย่อย สินเช่ืออ่ืน ส่วนงานอ่ืน รวมส่วนงาน 

ธุรกิจจัดการ
กองทุน 

บัญชี            
ระหว่างกัน รวม 

รายได้ดอกเบี้ยที่รับจากลูกค้าภายนอก 1,551,681 3,642,586 1,323,016 6,517,283 72 - 6,517,355 

รายได้ดอกเบี้ยที่รับระหวา่งส่วนงาน - - - - 487 (487) - 

        
รายได้ดอกเบี้ยสุทธ ิ    2,791,794 559 - 2,792,353 
รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธ ิ    198,454 59,873 (1,403) 256,924 
ก าไรจากเงินลงทุน    217,780 345 (4,654) 213,471 
รายได้เงินปันผล    47,461 8,124 - 55,585 
รายได้จากการด าเนินงานอ่ืน ๆ     7,046 154 - 7,200 
ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานอ่ืน ๆ     (1,636,483) (41,972) 909 (1,677,546) 
หนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญและขาดทุนจาก
การด้อยค่า    (526,000) - - (526,000) 

ภาษีเงินได ้    (215,304) (4,930) 13,269 (206,965) 

ก าไรส าหรับป ี    884,748 22,153 8,121 915,022 
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                                                                                                                                                                                       (หน่วย: พันบาท) 
 31 ธันวาคม 2557 
 ธุรกิจธนาคาร    

 ส่วนงานการให้สินเชื่อ    รายการตัด  

 
เพื่อที่อยู่อาศัย
และรายย่อย สินเชื่ออื่น ส่วนงานอื่น รวมส่วนงาน 

ธุรกิจจัดการ
กองทุน 

บัญชี            
ระหว่างกัน รวม 

เงินให้สินเชื่อแก่ลกูหนี้/รายการ
ระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 31,766,860 95,850,680 - 127,617,540 - - 127,617,540 

        
เงินสด    2,503,960 4 - 2,503,964 
รายการระหว่างธนาคารและ                
ตลาดเงิน - สุทธ ิ

   
13,083,091 48,767 (39,339) 13,092,519 

เงินลงทนุ - สุทธ ิ    33,180,414 198,313 - 33,378,727 
เงินลงทนุในบริษัทย่อย    257,289 - (257,289) - 
เงินให้สินเชื่อแก่ลกูหนี้และ
ดอกเบ้ียค้างรับ - สุทธ ิ

   
114,184,040 - - 114,184,040 

สินทรัพย์อื่น     1,609,385 40,276 (878) 1,648,783 
สินทรัพย์รวม    164,818,179 287,360 (297,506) 164,808,033 
        
เงินรับฝาก    123,661,962 - - 123,661,962 
รายการระหว่างธนาคารและ
ตลาดเงิน 

   
23,956,609 - (39,339) 23,917,270 

หนี้สินอื่น    2,835,426 18,295 (548) 2,853,173 
หนี้สินรวม    150,453,997 18,295 (39,887) 150,432,405 

(หน่วย: พันบาท) 
 31 ธันวาคม 2556 
 ธุรกิจธนาคาร    

 ส่วนงานการให้สินเชื่อ    รายการตัด  

 
เพื่อที่อยู่อาศัย
และรายย่อย สินเชื่ออื่น ส่วนงานอื่น รวมส่วนงาน 

ธุรกิจจัดการ
กองทุน 

บัญชี            
ระหว่างกัน รวม 

เงินให้สินเชื่อแก่ลกูหนี้/รายการ
ระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 33,442,041 75,045,494 - 108,487,535 - - 108,487,535 

        
เงินสด    1,726,296 1 - 1,726,297 
รายการระหว่างธนาคารและ                
ตลาดเงิน - สุทธ ิ

   
6,994,579 35,803 (28,296) 7,002,086 

เงินลงทนุ - สุทธ ิ    35,925,526 187,130 - 36,112,656 
เงินลงทนุในบริษัทย่อย    257,289 - (257,289) - 
เงินให้สินเชื่อแก่ลกูหนี้และ
ดอกเบ้ียค้างรับ - สุทธ ิ

   
102,421,766 - - 102,421,766 

สินทรัพย์อื่น     1,391,323 43,315 (699) 1,433,939 
สินทรัพย์รวม    148,716,779 266,249 (286,284) 148,696,744 
        
เงินรับฝาก    109,948,054 - (11,189) 109,936,865 
รายการระหว่างธนาคารและ
ตลาดเงิน 

   
23,530,564 - (17,107) 23,513,457 

หนี้สินอื่น    1,731,184 22,978 (257) 1,753,905 
หนี้สินรวม    135,209,802 22,978 (28,553) 135,204,227 
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ธนาคารฯและบริษัทย่อยด าเนินธุรกิจในเขตภูมิศาสตร์เดียวกันในประเทศไทย ดังนั้น รายได้ ก าไรและสินทรัพย์ที่แสดงอยู่ในงบการเงิน 
จึงถือเป็นการรายงานตามเขตภูมิศาสตร์แล้ว นอกจากนี้ ในระหว่างปี 2557 และ 2556 ธนาคารฯและบริษัทย่อย ไม่มีรายได้จากลูกค้า
รายใดที่มีมูลค่ามากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 10 ของรายได้ของกิจการ 

39. เครื่องมือทางการเงนิ 

 เครื่องมือทางการเงิน หมายถึง สัญญาใด ๆ ที่ท าให้สินทรัพย์ทางการเงินของกิจการหนึ่งและหนี้สินทางการเงินหรือตราสารทุน  

ของอีกกิจการหนึ่งเพิ่มขึ้น 

เครื่องมือทางการเงินท่ีส าคัญของธนาคารฯและบริษัทย่อยตามที่นิยามอยู่ในมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 107 “การแสดงรายการและ

การเปิดเผยข้อมูลส าหรับเครื่องมือทางการเงิน” ประกอบด้วย เงินสด รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน เงินลงทุน เงินลงทุนใน

บริษัทย่อย เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ ลูกหนี้จากการขายหลักทรัพย์ เงินรับฝาก หนี้สินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 

และเจ้าหนี้จากการซื้อหลักทรัพย์ 

นโยบายการบริหารความเส่ียงของธนาคารฯได้ถูกจัดท าขึ้นเพื่อการจัดการและควบคุมดูแลความเส่ียงต่าง ๆ ให้อยู่ในระดับที่

ยอมรับได้ ซึ่งนโยบายการบริหารความเส่ียงของธนาคารฯนั้นได้มีการทบทวนเป็นประจ า ทุกปี เพื่อให้สามารถสะท้อนถึงการ

เปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อม และความเส่ียงที่เกิดจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก ดังนี้ 

39.1 ความเสี่ยงด้านเครดิต 

 ความเส่ียงด้านเครดิต (Credit risk) คือ ความเส่ียงจากโอกาสที่ความน่าจะเป็นที่ลูกหนี้หรือคู่สัญญา (Counterparty) ไม่สามารถปฏิบัติ

ตามภาระที่ตกลงไว้ และความเส่ียงอันเกิดจากการที่คุณภาพของสินเชื่อหรือเงินลงทุนเส่ือมลง และไม่สามารถปรับราคาเพื่อ

ชดเชยความเส่ียงที่เพิ่มได้ ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อรายได้และเงินกองทุน  

 ความเส่ียงด้านเครดิตถือเป็นความเส่ียงที่มีความส าคัญมากต่อธุรกิจสถาบันการเงินโดยเฉพาะอย่างยิ่งความเส่ียงด้านการให้

สินเชื่อซึ่งเป็นธุรกรรมหลักของธนาคารฯ ทั้งในด้านของเงินให้สินเชื่อและภาระผูกพัน โดยความเส่ียงสูงสุดที่ธนาคารฯอาจได้รับ

ความเสียหายจากการให้สินเชื่อของธนาคารฯ คือ มูลค่าตามบัญชีของเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้รวมกับภาระผูกพันอันเกี่ยวเนื่องจาก

การค้ าประกัน อาวัล หรืออ่ืน ๆ ท่ีมีลักษณะคล้ายกัน 

 ธนาคารฯได้มีการบริหารความเส่ียงด้านการให้สินเชื่อ โดยเลือกท าธุรกรรมเฉพาะกับคู่สัญญาที่มีความน่าเชื่อถือ และก าหนดให้มี

การเรียกหลักทรัพย์ค้ าประกันเพื่อใช้ในการปรับลดความเส่ียงด้านการให้สินเชื่อ นอกจากนี้ ธนาคารฯมีกระบวนการบริหารความ

เส่ียงด้านการให้สินเชื่อที่ส าคัญ ได้แก่ 

(1) การระบุความเส่ียง (Risk Identification)  

 ธนาคารฯพิจารณาจากปัจจัยที่เกี่ยวกับตัวลูกหนี้ ธุรกิจของลูกหนี้/คู่สัญญา และปัจจัยภายนอกที่มีผลกระทบในทางลบต่อ

รายได้และการด าเนินธุรกิจของลูกหนี้/คู่สัญญา รวมทั้งมีการติดตามการเปล่ียนแปลงของคุณภาพสินเชื่อและแนวโน้มการ

ค้างช าระ ซึ่งจะช่วยให้เห็นภาพของคุณภาพสินทรัพย์และความเส่ียงด้านเครดิตได้ ธนาคารฯยังจัดให้มีการสอบทานการจัด

ระดับความเส่ียงของลูกหนี้ และสอบทานความสอดคล้องกับปัจจัยเส่ียงที่ก าหนด 
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(ก) ความเส่ียงด้านอัตราดอกเบี้ย  

ความเส่ียงด้านอัตราดอกเบี้ย คือ ความเส่ียงที่เกิดจากการเปล่ียนแปลงของอัตราดอกเบี้ยในตลาด ซึ่งอาจจะท าให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงต่อมูลค่าตราสารทางการเงิน ความผันผวนต่อรายได้หรือมูลค่าของสินทรัพย์และหนี้สินทางการเงิน ทั้งนี้ ความเส่ียง
ด้านอัตราดอกเบี้ยเป็นผลมาจากการจัดโครงสร้างและลักษณะของรายการในสินทรัพย์ หนี้สินและส่วนของเจ้าของ และความไม่
สอดคล้องระหว่างระยะเวลาคงเหลือในการก าหนดอัตราดอกเบี้ยใหม่ของรายการทางด้านสินทรัพย์และหนี้สิน 

ธนาคารฯมีโครงสร้างของสินทรัพย์ส่วนใหญ่เป็นรายการเงินฝากสถาบันการเงิน เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และเงินลงทุนในตราสารหนี้ 
ส่วนโครงสร้างหนี้สินส่วนใหญ่เป็นรายการเงินรับฝากและเงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน โดยรายการหลักดังกล่าวอาจจะได้รับผลกระทบ
จากอัตราดอกเบี้ยที่เปล่ียนแปลงไป ซึ่งเมื่ออัตราดอกเบี้ยมีความผันผวน ธนาคารฯก็มีความเส่ียงที่จะได้รับผลกระทบต่อรายได้  
รายจ่าย และ/หรือ มูลค่าทางเศรษฐกิจ (มูลค่าของส่วนของเจ้าของ) ด้วย ดังนั้น ธนาคารฯจึงต้องมีการบริหารความเส่ียงด้านอัตรา
ดอกเบี้ยในบัญชีเพื่อการธนาคารเพื่อลดผลกระทบที่เกิดขึ้น 

ส าหรับความเส่ียงด้านอัตราดอกเบี้ยในบัญชีเพื่อการธนาคารนั้น เป็นความเส่ียงที่ท าให้รายได้หรือเงินกองทุนของธนาคารฯได้รับ
ผลกระทบในทางลบจากการเปล่ียนแปลงอัตราดอกเบี้ยของรายการสินทรัพย์ หนี้สิน และรายการภาระผูกพันทั้งหมดที่มีความ
อ่อนไหวต่ออัตราดอกเบี้ย (Rate Sensitive items) ซึ่งสาเหตุหลักเกิดจากความแตกต่างของอายุคงเหลือ (Maturity Mismatch) และ
ความสามารถในการปรับอัตราดอกเบี้ยครั้งต่อไป (Repricing Risk) ของรายการสินทรัพย์และหน้ีสินในงบแสดงฐานะการเงินของ
ธนาคารฯ 

 โดยความเส่ียงด้านอัตราดอกเบี้ยในบัญชีเพื่อการธนาคาร มีลักษณะของความเส่ียง เป็นดังต่อไปนี้ 

(1) ความเส่ียงจากช่วงเวลาในการเปล่ียนอัตราดอกเบี้ย (Repricing risk) 

 เกิดจากความไม่สมดลุระหว่างสินทรัพย์และหนี้สิน ซึ่งมีรอบระยะเวลาการปรับอัตราดอกเบี้ยหรือการครบก าหนดสัญญาไม่

ตรงกัน 

(2) ความเส่ียงจากผลต่างอัตราดอกเบี้ยอ้างอิง (Basis risk) 

 เกิดจากการท่ีอัตราดอกเบี้ยอ้างอิงของสินทรัพย์และอัตราดอกเบี้ยอ้างอิงของหน้ีสินมีการเปล่ียนแปลงโดยไม่สอดคล้องกัน 

ธนาคารฯมีเครื่องมือที่ใช้ในการวัดและประเมินความเส่ียงด้านอัตราดอกเบี้ยในบัญชีเพื่อการธนาคาร เพื่อวิเคราะห์ผลกระทบต่อ

ความเส่ียงด้านอัตราดอกเบี้ย โดยธนาคารฯได้ก าหนดระดับเพดานความเส่ียง เพื่อควบคุมความเส่ียงไม่ให้เกินกว่าระดับเพดานที่

ก าหนดไว้ และรายงานต่อคณะกรรมการบริหารสินทรัพย์และหนี้สินให้ทราบถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นเป็นงวดรายเดือน  

นอกจากนี้ ธนาคารฯมีการทดสอบภาวะวิกฤตด้านอัตราดอกเบี้ยในบัญชีเพื่อการธนาคาร ซึ่งเป็นการประเมินความเส่ียงที่อาจ

เกิดขึ้นในภาวะวิกฤต โดยใช้สถานการณ์จ าลองของ ธปท. และ/หรือสถานการณ์จ าลองที่ธนาคารฯก าหนดขึ้นเองตามความ

เหมาะสม โดยมีการรายงานผลกระทบจากการทดสอบภาวะวิกฤตต่อคณะกรรมการบริหารความเส่ียงเป็นรายไตรมาส 
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(2) การวัดความเส่ียง  (Risk Measurement)  

 ธนาคารฯจัดให้มีเครื่องมือเพื่อช่วยพิจารณากล่ันกรองคุณภาพสินเชื่อ ประกอบด้วย Credit Rating Model ใช้ในการจัด
อันดับเครดิตส าหรับลูกค้านิติบุคคล และ Credit Scoring Model  ใช้ในการจัดอันดับเครดิตส าหรับลูกค้าบุคคลธรรมดา ซึ่ง
ได้รับการพัฒนาโดยฝ่ายบริหารความเส่ียง เพื่อลดการพึ่งพิงการใช้ดุลยพินิจของผู้อนุมัติในกระบวนการพิจารณาอนุมัติ

สินเชื่อ   

(3) การติดตามดูแลความเส่ียง (Risk Monitoring and Reporting)  

 ธนาคารฯจัดให้มีกระบวนการติดตามดูแลความเสี่ยงด้านเครดิตที่ท าให้ทราบถึงปริมาณและระดับความเส่ียงของลูกหนี้
อย่างต่อเนื่องเป็นปัจจุบัน โดยก าหนดให้มีการทบทวนวงเงินและการติดต่อเยี่ยมเยียนลูกหนี้ทุกปีอย่างน้อย   ปีละ 1 ครั้ง 
รวมถึงการประเมินมูลค่าหลักทรัพย์ที่ใช้ค้ าประกันทั้งในด้านมูลค่าและสภาพคล่อง พร้อมทั้งรายงานสถานะและการปฏิบัติตาม

เงื่อนไขของลูกหนี้ต่อผู้บริหารระดับสูงอย่างสม่ าเสมอ 

(4) การควบคุมและลดความเส่ียง (Risk Control and Mitigation)  

 ธนาคารฯมีการก าหนดระดับการกระจุกตัวสูงสุดของเงินให้สินเชื่อทั้งในระดับภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม (Industry Limit) และ
ระดับลูกค้า เพื่อควบคุมไม่ให้ธนาคารฯมีความเส่ียงด้านการให้สินเชื่อในภาคธุรกิจหนึ่ง ๆ หรือลูกค้ารายใดรายหนึ่งมาก
เกินไป ซึ่งหากระดับความเส่ียงถึงระดับที่ก าหนด หน่วยงานต้องมีการสืบสวนหาสาเหตุถึงความผิดปกติดังกล่าว เพื่อ
ด าเนินการให้ระดับความเส่ียงลดลงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ นอกจากนี้ ธนาคารฯยังจัดให้มีกระบวนการควบคุมภายในและการ
ตรวจสอบเพื่อให้การจัดการความเส่ียงเป็นไปตามกรอบและกระบวนการที่ธนาคารฯก าหนด 

 นอกจากนี้ ธนาคารฯยังด าเนินการให้มีการทดสอบภาวะวิกฤต (Stress Testing) ที่ครอบคลุมความเส่ียงด้านการให้สินเชื่ออย่าง
น้อยปีละ 1 ครั้ง เพื่อคาดการณ์ความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นของลูกหนี้หรือคู่สัญญาแต่ละรายและเครดิตประเภทต่าง ๆ ภายในพอร์ต 
และน าผลกระทบของการเส่ือมคุณภาพสินเชื่อในพอร์ตสินเชื่อของลูกหนี้มาพิจารณาว่ามีผลกระทบต่อความเพียงพอของ
เงินกองทุนและการกันส ารองค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญที่มีอยู่ เพื่อให้ธนาคารฯสามารถด าเนินการจัดการความเส่ียงที่อาจเกิดขึ้นได้อย่าง

ทันกาล 

39.2 ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของราคาตลาด 

 ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงของราคาตลาด หมายถึง ความเส่ียงที่ธนาคารฯและบริษัทย่อยอาจได้รับความเสียหาย
เนื่องมาจากการเปล่ียนแปลงมูลค่าของสินทรัพย์ หนี้สินและภาระผูกพัน อันเกิดจากความผันผวนของอัตราดอกเบี้ย ราคาตราสารทุน 
ราคาสินค้าโภคภัณฑ์และอัตราแลกเปล่ียน อย่างไรก็ตาม ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 ธนาคารฯและบริษัทย่อย  ไม่มีธุรกรรมสินค้า  
โภคภัณฑ์ และในระหว่างปี 2557 ธนาคารฯมีการให้บริการแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ (Currency Exchange) เป็นเงินไทย 
(Baht) ทั้งประเภทรับซื้อ (Buy) และขาย (Sell) แต่ทั้งนี้ ธนาคารฯได้มีการก าหนดให้การด ารงฐานะเงินตราต่างประเทศคงเหลือ         
ณ ส้ินวันไม่เกินกว่าจ านวนที่ได้รับอนุญาตจาก ธปท. ดังนั้น ธนาคารฯจึงมีความเส่ียงด้านอัตราแลกเปล่ียนอยู่ในระดับที่ไม่มี
นัยส าคัญ 

ดังนั้น ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงของราคาตลาดของธนาคารฯและบริษัทย่อย จึงประกอบไปด้วย ความเส่ียงด้านอัตรา
ดอกเบี้ยและความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงราคาตลาดของตราสารทุนเท่านั้น 
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สินทรัพย์ทางการเงินและหนี้สินทางการเงิน จ าแนกตามประเภทอัตราดอกเบี้ย ณ วันที่  31 ธันวาคม 2557 และ 2556 จ าแนกได้

ดังนี ้

                                                                                                                                                  (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม 

 2557 

รายการ 

มีอัตราดอกเบี้ย
ปรับขึ้นลงอ้างอิง
ตามอัตราตลาด 

มีอัตราดอกเบี้ย
คงที่ ไม่มีดอกเบี้ย รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน      
เงินสด - - 2,503,964 2,503,964 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 442 11,597,500 1,605,299 13,203,241 
เงินลงทุน - 31,999,672 1,379,620 33,379,292 
เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี ้(1) 59,218,235 54,626,589 2,456,732 116,301,556 
ลูกหนี้จากการขายหลักทรัพย ์ - - 159,604 159,604 
หน้ีสินทางการเงิน     
เงินรับฝาก  54,014,482 69,510,369 137,111 123,661,962 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  1,047,930 22,850,407 18,933 23,917,270 
หนี้สินจ่ายคืนเม่ือทวงถาม - - 109,952 109,952 
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม - 1,000,000 - 1,000,000 

(1) ในกรณีที่สัญญาเงินให้กู้ยืมได้ก าหนดให้จ่ายดอกเบี้ยทั้งอัตราคงที่ในช่วงระยะเวลาหนึ่งและจ่ายอัตราดอกเบี้ยปรับขึ้นลงอ้างอิงตามอัตราตลาดในอีก
ช่วงระยะเวลาหนึ่ง ธนาคารฯจะจัดประเภทเงินให้กู้ยืมจ านวนคงค้างทั้งสัญญาตามประเภทดอกเบี้ยที่ธนาคารฯคิด ณ ขณะนั้น นอกจากนี้ เงินให้สินเชื่อ
ที่ไม่มีดอกเบี้ยรวมลูกหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ 

                                                                                                                                                 (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม 

 2556 

รายการ 

มีอัตราดอกเบี้ย
ปรับขึ้นลงอ้างอิง
ตามอัตราตลาด 

มีอัตราดอกเบี้ย
คงที่ ไม่มีดอกเบี้ย รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน      
เงินสด - - 1,726,297 1,726,297 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 620 4,838,433 2,208,761 7,047,814 
เงินลงทุน - 34,446,227 1,666,994 36,113,221 
เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี ้(1) 49,644,846 52,342,548 1,981,937 103,969,331 
หน้ีสินทางการเงิน     
เงินรับฝาก  30,292,301 79,524,475 120,089 109,936,865 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  208,645 23,299,372 5,440 23,513,457 
หนี้สินจ่ายคืนเม่ือทวงถาม - - 214,561 214,561 
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม - 3,198 - 3,198 
เจ้าหนี้จากการซ้ือหลักทรัพย ์ - - 650 650 

(1) ในกรณีที่สัญญาเงินให้กู้ยืมได้ก าหนดให้จ่ายดอกเบี้ยทั้งอัตราคงที่ในช่วงระยะเวลาหนึ่งและจ่ายอัตราดอกเบี้ยปรับขึ้นลงอ้างอิงตามอัตราตลาดในอีก
ช่วงระยะเวลาหนึ่ง ธนาคารฯจะจัดประเภทเงินให้กู้ยืมจ านวนคงค้างทั้งสัญญาตามประเภทดอกเบี้ยที่ธนาคารฯคิด ณ ขณะนั้น นอกจากนี้ เงินให้สินเชื่อ
ที่ไม่มีดอกเบี้ยรวมลูกหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ 
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                                                                                                                                                                                               (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2557 

รายการ 

มีอัตราดอกเบี้ย
ปรับขึ้นลงอ้างอิง
ตามอัตราตลาด 

มีอัตราดอกเบี้ย
คงที่ ไม่มีดอกเบี้ย รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน      
เงินสด - - 2,503,960 2,503,960 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน - 11,597,500 1,596,314 13,193,814 
เงินลงทุน - 31,999,672 1,181,307 33,180,979 
เงินลงทุนในบริษัทย่อย - - 257,289 257,289 
เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี ้(1) 59,218,235 54,626,589 2,456,732 116,301,556 
ลูกหนี้จากการขายหลักทรัพย ์ - - 159,604 159,604 
หน้ีสินทางการเงิน     
เงินรับฝาก  54,014,482 69,510,369 137,111 123,661,962 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  1,085,332 22,850,407 20,870 23,956,609 
หนี้สินจ่ายคืนเม่ือทวงถาม - - 109,952 109,952 
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม - 1,000,000 - 1,000,000 

(1) ในกรณีที่สัญญาเงินให้กู้ยืมได้ก าหนดให้จ่ายดอกเบี้ยทั้งอัตราคงที่ในช่วงระยะเวลาหนึ่งและจ่ายอัตราดอกเบี้ยปรับขึ้นลงอ้างอิงตามอัตราตลาดในอีก
ช่วงระยะเวลาหนึ่ง ธนาคารฯจะจัดประเภทเงินให้กู้ยืมจ านวนคงค้างทั้งสัญญาตามประเภทดอกเบี้ยที่ธนาคารฯคิด ณ ขณะนั้น นอกจากนี้ เงินให้สินเชื่อ
ที่ไม่มีดอกเบี้ยรวมลูกหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ 

                                                                                                                                                                                              (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2556 

รายการ 

มีอัตราดอกเบี้ย
ปรับขึ้นลงอ้างอิง
ตามอัตราตลาด 

มีอัตราดอกเบี้ย
คงที่ ไม่มีดอกเบี้ย รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน      
เงินสด - - 1,726,296 1,726,296 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 7 4,838,433 2,201,867 7,040,307 
เงินลงทุน - 34,446,227 1,479,864 35,926,091 
เงินลงทุนในบริษัทย่อย - - 257,289 257,289 
เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี ้(1) 49,644,846 52,342,548 1,981,937 103,969,331 

หน้ีสินทางการเงิน     
เงินรับฝาก  30,292,301 79,524,475 131,278 109,948,054 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  225,743 23,299,372 5,449 23,530,564 
หนี้สินจ่ายคืนเม่ือทวงถาม - - 214,561 214,561 
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม - 3,198 - 3,198 
เจ้าหนี้จากการซ้ือหลักทรัพย ์ - - 650 650 

(1) ในกรณีที่สัญญาเงินให้กู้ยืมได้ก าหนดให้จ่ายดอกเบี้ยทั้งอัตราคงที่ในช่วงระยะเวลาหนึ่งและจ่ายอัตราดอกเบี้ยปรับขึ้นลงอ้างอิงตามอัตราตลาดในอีก
ช่วงระยะเวลาหนึ่ง ธนาคารฯจะจัดประเภทเงินให้กู้ยืมจ านวนคงค้างทั้งสัญญาตามประเภทดอกเบี้ยที่ธนาคารฯคิด ณ ขณะนั้น นอกจากนี้ เงินให้สินเชื่อ
ที่ไม่มีดอกเบี้ยรวมลูกหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ 



 

239 

 
 

เครื่องมือทางการเงินท่ีมีอตัราดอกเบี้ยคงที่มวีันท่ีมีการก าหนดอัตราใหม่หรือวันครบก าหนด (แล้วแต่วันใดจะถึงก่อน)   นับจาก
วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 ดังนี้  

                                                                                                                                                                                                       (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกจิการ 

 2557  

 ระยะเวลาการก าหนดอัตราดอกเบี้ยใหม่หรือวันครบก าหนด   
 เม่ือ 0 - 3 3 - 12    อัตราดอกเบี้ย 

รายการ ทวงถาม เดือน เดือน 1 - 5 ปี เกิน 5 ปี รวม (ร้อยละต่อปี) 

สินทรัพย์ทางการเงิน        
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 2,888,000 4,650,000 4,020,000 39,500 - 11,597,500 2.55 - 5.00  
เงินลงทุน - 338,394 480,796 12,318,125 18,862,357 31,999,672 2.80 - 5.79 
เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี ้ 1,636,346 19,496,584 11,105,377 22,053,642 334,640 54,626,589 3.00 - 6.75 
หน้ีสินทางการเงิน        
เงินรับฝาก 3,898,287 27,825,483 35,206,968 2,579,631 - 69,510,369 1.60 - 3.50 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  4,023,000 10,500,478 2,153,555 6,173,374 - 22,850,407    0.01(1)- 2.40 
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม - - 1,000,000 - - 1,000,000 2.75 

(1) เป็นอัตราดอกเบี้ยของยอดคงเหลือจ านวน 6,169 ล้านบาท ที่ได้รับเพื่อการให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ที่ได้รับความเสียหายจากอุทกภัยปี 2554 

 

                                                                                                                                                                                                     (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2556 

 ระยะเวลาการก าหนดอัตราดอกเบ้ียใหม่หรือวันครบก าหนด   
 เมื่อ 0 - 3 3 - 12    อัตราดอกเบ้ีย 

รายการ ทวงถาม เดือน เดือน 1 - 5 ป ี เกิน 5 ปี รวม (ร้อยละต่อปี) 

สินทรัพย์ทางการเงิน        
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 4,138,433 700,000 - - - 4,838,433 2.15 - 6.00 
เงินลงทนุ - 199,939 1,829,657 11,654,226 20,762,405 34,446,227 2.80 - 7.11 
เงินให้สินเชื่อแก่ลกูหนี ้ 1,801,086 17,356,666 5,992,417 26,876,047 316,332 52,342,548 3.00 - 8.63 
หน้ีสินทางการเงิน        
เงินรับฝาก 3,031,196 45,103,086 25,420,432 5,969,761 - 79,524,475 2.25 - 3.40 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  4,479,321 10,856,831 904,100 7,059,120 - 23,299,372 0.01(1) - 4.00 
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม - - 3,198 - - 3,198 3.50 - 3.75 

(1) เป็นอัตราดอกเบ้ียของยอดคงเหลือจ านวน 6,960 ล้านบาท ที่ได้รับเพื่อการให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ที่ได้รับความเสียหายจากอุทกภัย
ปี 2554 

นอกจากนี้ ธนาคารฯและบริษัทย่อยมีสินทรัพย์/หน้ีสินทางการเงินท่ีก่อให้เกิดรายได้/ค่าใช้จ่าย ยอดคงเหลือถัวเฉล่ียที่ค านวณโดย
ถัวเฉล่ียจากยอดคงเหลือในระหว่างปีของสินทรัพย์และหนี้สินทางการเงินและอัตราเฉล่ียของดอกเบี้ยส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 
ธันวาคม 2557 และ 2556 เป็นดังนี้  
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                                                                                                                                                (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 2557 2556 

 ยอด รายได้/ อัตรา ยอด รายได้/ อัตรา 
 คงเหลือ ค่าใช้จ่าย เฉลี่ย คงเหลือ ค่าใช้จ่าย เฉลี่ย 

 ถัวเฉล่ีย ดอกเบ้ีย (ร้อยละต่อปี) ถัวเฉล่ีย ดอกเบ้ีย (ร้อยละต่อปี) 

สินทรัพย์ทางการเงินท่ีก่อให้เกิดรายได ้       
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 6,583,383 298,518 4.53 3,023,686 137,878 4.56 
เงินลงทนุในตราสารหนี้ 34,791,489 1,476,577 4.24 31,432,895 1,322,600 4.21 
เงินให้สินเชื่อแก่ลกูหนี ้ 106,603,342 5,705,913 5.35 94,000,454 5,056,877 5.38 
หน้ีสินทางการเงินที่ก่อให้เกิด
ค่าใช้จ่าย 

      

เงินรับฝาก 115,297,344 3,718,242 3.22 95,096,711 3,236,739 3.40 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  21,099,893 378,806 1.80 15,764,718 481,080 3.05 
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 40,179 1,301 3.24 183,958 7,183 3.90 

                                                                                                                                                                                           (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2557 2556 

 ยอด รายได้/ อัตรา ยอด รายได้/ อัตรา 
 คงเหลือ ค่าใช้จ่าย เฉลี่ย คงเหลือ ค่าใช้จ่าย เฉลี่ย 

 ถัวเฉล่ีย ดอกเบ้ีย (ร้อยละต่อปี) ถัวเฉล่ีย ดอกเบ้ีย (ร้อยละต่อปี) 

สินทรัพย์ทางการเงินท่ีก่อให้เกิดรายได ้       
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 6,578,909 298,516 4.54 3,023,686 137,876 4.56 
เงินลงทนุในตราสารหนี้ 34,791,489 1,476,577 4.24 31,432,895 1,322,530 4.21 
เงินให้สินเชื่อแก่ลกูหนี ้ 106,603,342 5,705,913 5.35 94,000,454 5,056,877 5.38 
หน้ีสินทางการเงินท่ีก่อให้เกิดค่าใช้จ่าย       
เงินรับฝาก 115,297,344 3,718,242 3.22 95,096,711 3,236,739 3.40 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  21,141,182 379,009 1.79 15,764,718 481,567 3.05 
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 40,179 1,301 3.24 183,958 7,183 3.90 

 (ข)   ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงราคาตลาดของตราสารทุน 

ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงราคาตลาดของตราสารทุนคือความเส่ียงที่เกิดจากการเปล่ียนแปลงของราคาของตราสารทุนหรือ
หุ้นทุน ซึ่งอาจจะท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงต่อมูลค่าของสินทรัพย์ประเภทเงินลงทุน ความผันผวนต่อรายได้หรือมูลค่าของ
สินทรัพย์ทางการเงิน  

มูลค่าสูงสุดของความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงราคาตลาดของตราสารทุนคือมูลค่าตามบัญชีของเงินลงทุนในตราสารทุนตามที่
แสดงอยู่ในงบแสดงฐานะการเงิน 
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39.3 ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง 

ความเส่ียงด้านสภาพคล่อง หมายถึง ความเส่ียงที่ธนาคารฯและบริษัทย่อยจะไม่สามารถปฏิบัติตามภาระผูกพันได้เมื่อครบก าหนด 
เนื่องจากไม่สามารถเปลี่ยนสินทรัพย์เป็นเงินสดได้ทันหรือไม่สามารถจัดหาเงินทุนได้เพียงพอส าหรับการด าเนินงาน จนท าให้เกิด
ความเสียหายแก่ธนาคารฯและบริษัทย่อย 

ธนาคารฯได้จัดการบริหารความเส่ียงด้านสภาพคล่อง โดยจัดท ารายงาน Liquidity Gap แยกวิเคราะห์ 2 ลักษณะ ได้แก่ รายงาน
ฐานะสภาพคล่องสุทธิตามช่วงเวลา (Contractual Liquidity Gap) และรายงานฐานะสภาพคล่องสุทธิหลังปรับพฤติกรรม 
(Behavior Liquidity Gap) เพื่อวิเคราะห์ฐานะสภาพคล่องสุทธิของธนาคารฯตามแตล่ะช่วงเวลา และพิจารณาความเพียงพอของ
กระแสเงินสุทธิตลอดช่วง 1 ปีข้างหน้า และได้ก าหนดให้มีการประเมินความเส่ียงด้านสภาพคล่องโดยพิจารณาจากยอดสะสม
ของฐานะสภาพคล่องสุทธิท่ีปรับอายุคงเหลือตามพฤติกรรมผู้ฝากเงินให้อยู่ในระดับที่เหมาะสมตามที่ธนาคารฯก าหนดไว้  

นอกจากนี้ ธนาคารฯยังได้ติดตามอัตราส่วนสภาพคล่อง (Liquidity Ratio) และความเคลื่อนไหวของระดับสินทรัพย์ที่มีสภาพคล่อง 
(Liquidity Cushion) ต่อฐานะสภาพคล่องสุทธิ (Contractual Liquidity Gap: at Call) ในระยะเวลาเมื่อทวงถาม รวมถึงมีการ
ก าหนดระดับแจ้งเตือน เพื่อเป็นการติดตามดูแลระดับความเส่ียงด้านสภาพคล่องให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และสามารถด ารง
สินทรัพย์สภาพคล่องได้อย่างเหมาะสม และรองรับพฤติกรรมทั้งด้านกระแสเงินเข้าและออกที่อาจเปล่ียนแปลงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ทั้งนี้ ธนาคารฯก าหนดให้มกีารศกึษาผลกระทบต่อสภาพคล่องจากการเปล่ียนแปลงของปัจจัยต่าง ๆ  ได้แก่ การไถ่ถอนเงินฝากก่อน
ก าหนด การเปล่ียนแปลงลักษณะการต่ออายุเงินฝาก (Roll over) เป็นต้น โดยได้ก าหนดสถานการณ์จ าลองออกเป็นสถานการณ์
ปกติ (Normal Scenario) และสถานการณ์วิกฤต (Stress Scenario) ซึ่งครอบคลุมถึงผลกระทบต่อการบริหารสภาพคล่องของ
ธนาคารฯด้วย โดยให้ฝ่ายบริหารความเส่ียงเป็นผู้ด าเนินการและน าเสนอต่อคณะกรรมการบริหารสินทรัพย์และหนี้สิน เพื่อประเมิน
ความต้องการสภาพคล่องในแต่ละกรณี และเป็นแนวทางส าหรับการจัดท าแผนรองรับเหตุการณ์ฉุกเฉินด้านสภาพคล่อง 

 วันที่ท่ีครบก าหนดของเครื่องมือทางการเงินนับจากวันที่ในงบแสดงฐานะการเงิน  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 มีดังนี้  

                                                                                                                                                                          (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 
 2557 
 เมื่อ ไม่เกิน 3 - 12 มากกว่า ไม่มี  

รายการ ทวงถาม 3 เดือน เดือน 1 ป ี ก าหนด รวม 
สินทรัพย์ทางการเงิน        
เงินสด 2,503,964 - - - - 2,503,964 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 4,493,741 4,650,000 4,020,000 39,500 - 13,203,241 
เงินลงทนุ - 338,394 480,796 31,180,482 1,379,620 33,379,292 
เงินให้สินเชื่อแก่ลกูหนี้ (1) 8,514,335 19,771,289 14,633,216 73,382,716 - 116,301,556 
ลูกหนี้จากการขายหลักทรัพย ์ - 159,604 - - - 159,604 
หน้ีสินทางการเงิน        
เงินรับฝาก 55,693,067 28,273,728 35,960,741 3,734,426 - 123,661,962 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  5,089,863 10,500,478 2,153,555 6,173,374 - 23,917,270 
หนี้สินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม 109,952 - - - - 109,952 
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม - - 1,000,000 - - 1,000,000 

(1) เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ที่ครบก าหนดเมื่อทวงถามรวมจ านวนเงินคงค้างตามสัญญาของลูกหนี้รายที่ผิดนัดช าระ และเป็นเงินให้สินเชื่อ             
ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ 
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                                                                                                                                                                                         (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม 

 2556 

 เมื่อ ไม่เกิน 3 - 12 มากกว่า ไม่มี  
รายการ ทวงถาม 3 เดือน เดือน 1 ป ี ก าหนด รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน        
เงินสด 1,726,297 - - - - 1,726,297 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 6,347,814 700,000 - - - 7,047,814 
เงินลงทนุ - 199,939 1,829,657 32,416,631 1,666,994 36,113,221 
เงินให้สินเชื่อแก่ลกูหนี ้(1) 8,072,637 15,063,071 12,104,303 68,729,320 - 103,969,331 
หน้ีสินทางการเงิน        
เงินรับฝาก 31,530,542 45,534,916 26,062,716 6,808,691 - 109,936,865 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  4,693,406 10,856,831 904,100 7,059,120 - 23,513,457 
หนี้สินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม 214,561 - - - - 214,561 
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม - - 3,198 - - 3,198 
เจ้าหนี้จากการซื้อหลกัทรัพย ์ - 650 - - - 650 

(1) เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ที่ครบก าหนดเมื่อทวงถามรวมจ านวนเงินคงค้างตามสัญญาของลูกหนี้รายที่ ผิดนัดช าระ และเป็นเงินให้สินเชื่อ           
ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้                                                                                                                                             

                                                                                                                                                (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2557 
 เมื่อ ไม่เกิน 3 - 12 มากกว่า ไม่มี  

รายการ ทวงถาม 3 เดือน เดือน 1 ป ี ก าหนด รวม 
สินทรัพย์ทางการเงิน        
เงินสด 2,503,960 - - - - 2,503,960 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 4,484,314 4,650,000 4,020,000 39,500 - 13,193,814 
เงินลงทนุ - 338,394 480,796 31,180,482 1,181,307 33,180,979 
เงินลงทนุในบริษัทย่อย - - - - 257,289 257,289 
เงินให้สินเชื่อแก่ลกูหนี ้(1) 8,514,335 19,771,289 14,633,216 73,382,716 - 116,301,556 
ลูกหนี้จากการขายหลักทรัพย ์ - 159,604 - - - 159,604 
หน้ีสินทางการเงิน        
เงินรับฝาก 55,693,067 28,273,728 35,960,741 3,734,426 - 123,661,962 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  5,129,202 10,500,478 2,153,555 6,173,374 - 23,956,609 
หนี้สินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม 109,952 - - - - 109,952 
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม - - 1,000,000 - - 1,000,000 

(1) เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ที่ครบก าหนดเมื่อทวงถามรวมจ านวนเงินคงค้างตามสัญญาของลูกหนี้รายที่ผิดนัดช าระ และเป็นเงินให้สิ นเชื่อ          
ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ 
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                                                                                                                                                                     (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2556 
 เมื่อ ไม่เกิน 3 - 12 มากกว่า ไม่มี  

รายการ ทวงถาม 3 เดือน เดือน 1 ป ี ก าหนด รวม 
สินทรัพย์ทางการเงิน        
เงินสด 1,726,296 - - - - 1,726,296 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 6,340,307 700,000 - - - 7,040,307 
เงินลงทนุ - 199,939 1,829,657 32,416,631 1,479,864 35,926,091 
เงินลงทนุในบริษัทย่อย - - - - 257,289 257,289 
เงินให้สินเชื่อแก่ลกูหนี ้(1) 8,072,637 15,063,071 12,104,303 68,729,320 - 103,969,331 
หน้ีสินทางการเงิน        
เงินรับฝาก 31,541,731 45,534,916 26,062,716 6,808,691 - 109,948,054 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  4,710,513 10,856,831 904,100 7,059,120 - 23,530,564 
หนี้สินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม 214,561 - - - - 214,561 
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม - - 3,198 - - 3,198 
เจ้าหนี้จากการซื้อหลกัทรัพย ์ - 650 - - - 650 

(1) เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ที่ครบก าหนดเมื่อทวงถามรวมจ านวนเงินคงค้างตามสัญญาของลูกหนี้รายที่ผิดนัดช าระ และเป็นเงินให้สินเชื่อ           
ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้  

  

 นอกจากนี้ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 ธนาคารฯมีภาระผูกพันจากการอาวัล ค้ าประกัน และวงเงินเบิกเกินบัญชีที่ลูกค้า
ยังไม่ได้ใช้ ซึ่งจ าแนกตามระยะเวลาครบก าหนดของสัญญานับจากวันส้ินรอบระยะเวลารายงานได้ดังต่อไปนี้  

                                                                                                                                                                       (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2557 2556 

 ไม่เกิน  มากกว่า  ไม่เกิน  มากกว่า  
 1 ป ี 1 ปี รวม 1 ปี  1 ปี รวม 

       
การรับอาวัลต๋ัวเงิน 183,883 62,830 246,713 548,375 - 548,375 
การค้ าประกันอื่น ๆ 2,240,719(1) 277,577 2,518,296 1,983,985(1) 292,297 2,276,282 
วงเงินเบิกเกินบัญชีที่ลูกค้ายังไม่ได้ใช้ 4,523,311 - 4,523,311 3,585,243 - 3,585,243 

(1)   ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 จ านวนเงินดังกล่าวได้รวมสัญญาที่ไม่มีระยะเวลาครบก าหนดจ านวน 826 ล้านบาท และ 972 ล้านบาท    

       ตามล าดับ  
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39.4 มูลค่ายุติธรรม 

 มูลค่ายุติธรรม หมายถึง จ านวนเงินท่ีผู้ซื้อและผู้ขายตกลงแลกเปล่ียนสินทรัพย์กันหรือจ่ายช าระหนี้สินในขณะท่ีทั้งสองฝ่ายมีความ

รอบรู้ และเต็มใจในการแลกเปล่ียนและสามารถต่อรองราคากันได้อย่างเป็นอิสระในลักษณะที่ไม่มีความเกี่ยวข้องกัน ธนาคารฯ

และบริษัทย่อยได้มีการประมาณการมูลค่ายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงินตามหลักเกณฑ์ ดังนี้ 

(ก) สินทรัพย์ทางการเงิน 

 ในการก าหนดราคายุติธรรมขึ้นอยู่กับลักษณะของตราสารทางการเงิน ราคายุติธรรมของสินทรัพย์ทางการเงินส่วนใหญ่ถือตาม

จ านวนเงินที่แสดงในงบแสดงฐานะการเงิน รวมถึง เงินสด รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ 

และลูกหนี้จากการขายหลักทรัพย์ ซึ่งจะมี ราคาใกล้เคียงกับราคาตามบัญชีเนื่องจากมูลค่าตราสารทางการเงินส่วนใหญ่จะ

ขึ้นอยู่กับอัตราดอกเบี้ยในตลาด ส่วนตราสารทางการเงินที่มีเงื่อนไขและระยะเวลาที่เป็นมาตรฐานซึ่งซื้อขายในตลาดที่มี

สภาพคล่องจะใช้ราคาตลาดเป็นราคายุติธรรม เช่น เงินลงทุน เป็นต้น และส าหรับเงินลงทุนในบริษัทย่อยแสดงมูลค่าตามที่

ปรากฎในบัญชี 

(ข) หน้ีสินทางการเงิน 

 หนี้สินทางการเงินรวมถึงเงินรับฝาก รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน หนี้สินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม ตราสารหนี้ที่ออกและ

เงินกู้ยืม และเจ้าหน้ีจากการซื้อหลักทรัพย์ ซึ่งมีราคายุติธรรมใกล้เคียงกับราคาตามบัญชี เนื่องจากเหตุผลเดียวกับที่ระบุไว้

ส าหรับสินทรัพย์ทางการเงินข้างต้น 

 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 มูลค่าตามบัญชีและมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์และหนี้สินทางการเงินของธนาคารฯและ      

บริษัทย่อยมีดังนี ้
                                                                                                                                                        (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม 
 2557 2556 
 มูลค่าตามบัญชี มูลค่ายุติธรรม มูลค่าตามบัญชี มูลค่ายุติธรรม 

สินทรัพย์ทางการเงิน      
เงินสด 2,503,964 2,503,964 1,726,297 1,726,297 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน - สุทธิ 13,092,519 13,092,519 7,002,086 7,002,086 
เงินลงทุน - สุทธิ 33,378,727 34,898,853 36,112,656 36,269,653 
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหน้ีและดอกเบี้ยค้างรับ - สุทธิ 114,184,040 114,184,040 102,421,766 102,421,766 
ลูกหน้ีจากการขายหลักทรัพย์ 159,604 159,604 - - 
หน้ีสินทางการเงิน     
เงินรับฝาก 123,661,962 123,661,962 109,936,865 109,936,865 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  23,917,270 23,917,270 23,513,457 23,513,457 
หน้ีสินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม 109,952 109,952 214,561 214,561 
ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกู้ยืม 1,000,000 1,000,000 3,198 3,198 
เจ้าหน้ีจากการซื้อหลักทรัพย์ - - 650 650 
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                                                                                                                                                                        (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ  
 2557 2556 
 มูลค่าตามบัญชี มูลค่ายุติธรรม มูลค่าตามบัญชี มูลค่ายุติธรรม 

สินทรัพย์ทางการเงิน      
เงินสด 2,503,960 2,503,960 1,726,296 1,726,296 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน - สุทธิ 13,083,091 13,083,091 6,994,579 6,994,579 
เงินลงทุน - สุทธิ 33,180,414 34,700,540 35,925,526 36,082,523 
เงินลงทุนในบริษัทย่อย 257,289 257,289 257,289 257,289 
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหน้ีและดอกเบี้ยค้างรับ - สุทธิ 114,184,040 114,184,040 102,421,766 102,421,766 
ลูกหน้ีจากการขายหลักทรัพย์ 159,604 159,604 - - 
หน้ีสินทางการเงิน     
เงินรับฝาก 123,661,962 123,661,962 109,948,054 109,948,054 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  23,956,609 23,956,609 23,530,564 23,530,564 
หน้ีสินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม 109,952 109,952 214,561 214,561 
ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกู้ยืม 1,000,000 1,000,000 3,198 3,198 
เจ้าหน้ีจากการซื้อหลักทรัพย์ - - 650 650 

34. เหตกุารณ์ส าคัญภายหลังรอบระยะเวลารายงาน 

 เมื่อวันที่ 2 กุมภาพันธ์ 2558 ที่ประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้นของธนาคารฯ ครั้งที่ 2/2558 มีมติอนุมัติการออกและเสนอขายตราสาร   
ด้อยสิทธิเพื่อนับเป็นเงินกองทุนชั้นที่ 2 โดยมอบหมายให้คณะกรรมการของธนาคารฯหรือบุคคลที่คณะกรรมการธนาคารฯ
มอบหมายเป็นผู้ก าหนดเงื่อนไข ระยะเวลาและจ านวนที่จะเสนอขาย ต่อมาเมื่อวันท่ี 23 กุมภาพันธ์ 2558  ที่ประชุมคณะกรรมการ
ของธนาคารฯได้มีมติอนุมัติการออกและเสนอขายตราสารด้อยสิทธิเพื่อนับเป็นเงินกองทุนชั้นที่  2 ครั้งที่ 1/2558 อายุหุ้นกู้ 10 ปี 
มูลค่าหุ้นกู้ที่เสนอขายไม่เกิน 4,000 ล้านบาท ซึ่งการออกและเสนอขายตราสารดังกล่าวจะต้องได้รับอนุญาตจากธนาคารแห่ง
ประเทศไทยและส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

35. การอนุมตัิงบการเงิน 

 งบการเงินน้ีได้รับอนุมัติให้ออกโดยคณะกรรมการของธนาคารฯเมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2558 
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ท ำเนียบสำขำของธนำคำร      

เขตพื้นที ่ สำขำ หมำยเลขโทรศัพท ์

กรุงเทพมหำนคร ส ำนักลุมพินี   (ชั้น G  อำคำรคิวเฮ้ำส์  ลุมพินี) 0-2359-0000 ต่อ 4801-4 

 สำขำแฟชั่น ไอส์แลนด์ (ชั้น 2 ติดนิติพล คลินิก) 0-2947-5588 
 สำขำเดอะมอลล์  บำงแค  (ชั้น3) 0-2454-9204-6 
 สำขำคิวเฮ้ำส์  อโศก  (ชั้น G อำคำรคิวเฮ้ำส์ อโศก) 0-2204-2515-7 

 สำขำเดอะมอลล์  บำงกะปิ (ชั้น 2 เยื้องศูนย์ Nokia ฝั่ง Plaza) 0-2363-3489-91 
 สำขำดิโอลด์ สยำม (ชั้น 1 ฝั่งถนนบูรพำ) 0-2223-9866-8 
 สำขำโฮมโปร เพชรเกษม  (ชั้น 1  Plaza Zone ฝั่ง Home Pro) 0-2444-3045-7     

 สำขำมำบุญครอง เซ็นเตอร์  (ชั้น 4  Banking Zone) 0-2686-3930 ,0-2415-3737 ,0-2415-3313  
 สำขำบ๊ิกซี  พระรำม 2 (ชั้น 1 ใกล้ True Move) 0-2415-3737,0-2415-3313, 

0-2415-5423, 0-2415-7236 

 สำขำโฮมโปรเอกมัย -รำมอินทรำ  (ใกล้ร้ำนก๋วยเตี๋ยวไก่ แม่ศรีเรือน) 0-2514-9112-4     
 สำขำเดอะมอลล์  ท่ำพระ  (ชั้น B หน้ำ Super Market) 0-2477-9525,0-2477-9497,0-2477-9540 
 สำขำเยำวรำช  (ปำกซอยเท็กซัส ฝั่งถนนเยำวรำช) 0-2221-4600-2 

 สำขำสีลม  (ใกล้สีลม คอมเพล็กซ์) 0-2235-8372-4 
 สำขำส ำเพ็ง  (ถนนมังกร - ซอยวำนิช 1) 0-2225-3552,0-2225-3556-7,0-2622-4938 
 สำขำทองหล่อ  (ใกล้โชวรูม TSL) 0-2392-6053-5      

 สำขำบำงรัก  (ตรงข้ำมโรบินสัน บำงรัก) 0-2235-7050-3      
 สำขำคลองถม  (ใกล้แยก SAB) 0-2223-2024-6      
 สำขำบ๊ิกซี  อ่อนนุช (ชั้น 3  บริเวณ Food  Court) 0-2331-6471-3,0-2742-6800 

 สำขำสะพำนควำย  (ฝั่งบิ๊กซ ีใกล้สี่แยก) 0-2278-1755-57,0-2616-9407 
 สำขำพรำนนก  (ตรงข้ำมตลำดพรำนนก) 0-2411-1272-74,0-2866-0314 
 สำขำวรจักร (หน้ำตลำด) 0-2221-6946-8,0-2621-2026 

 สำขำเดอะ เซอร์เคิล รำชพฤกษ์  (ใกล้ Kids Park Zone)  0-2863-8757-9,0-2863-8762 
 สำขำวงเวียน 22 กรกฎำ (ซอยวัดพลับพลำไชย) 0-2223-4194-5,0-2223-4280,0-2623-0218 
 สำขำเทอร์มินอล  21  (ชั้น LG ติดร้ำน Booth) 0-2254-0045-7,0-2108-0674 

 สำขำเสนำนิคม (ตรงข้ำม โรงพยำบำลเมโย) 0-2561-5577, 0-2561-2376, 
0-2561-1957, 0-2941-1051 

 สำขำปำกคลองตลำด  (ตรงข้ำมตลำดส่งเสริมเกษตรไทย) 0-2225-4932-4,0-2623-7316 
 สำขำเซ็นทรัล  พระรำม 9  (ชั้น 5 Banking Zone) 0-2160-3866-8 

 สำขำเดอะ พรอมำนำด  (ชั้น G ใกล้กลูเม่ มำร์เก็ต ) 0-2947-5056-8,0-2130-4200 
 สำขำซีคอน บำงแค  (ชั้น 3 Zone Bank ติดกับธนำคำร            

ไทยพำณิชย์) 
0-2458-2846-8 

 สำขำประตูน้ ำ  (หลังโรงแรมอินทรำสแควร์ตดิกับKbank) 0-2208-0860-2,0-2656-3162 
 สำขำซีคอนสแควร์ (ชั้น 3 Banking Zone) 0-2138-6180-2,0-2721-9246 
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กรุงเทพมหำนคร (ต่อ) สำขำคิวเฮ้ำส์ สำทร (ชั้น G อำคำรคิวเฮ้ำส์ สำทร) 0-2286-2646-7,0-2105-3994 
 สำขำถนนจันทน์ (ปำกซอยจันทน์ 18/8 ถนนจันทร์) 0-2212-8639-40,0-2212-8634,                           

0-2673-0453 

 สำขำโบ๊เบ๊ (ทำงเข้ำโรงแรมปริ๊นเซส) 0-2280-9518,0-2280-9530,0-2280-9541, 
0-2628-1356 

 สำขำพำร์คเลน (เอกมัย) (พำร์คเลน คอมมูนิตี้ มอลล์ ชั้น 1)  0-2381-6573-5,0-2714-4182 
 สำขำตลำดน้อย  (อำคำรณัฐภูมิ ชั้น 1 ถนนเจริญกรุง             

แยกทรงวำด) 
0-2235-7463-5,0-2639-6103 

 สำขำสะพำนใหม่ (ตรงข้ำมตลำดยิ่งเจริญ) 0-2522-7088-90,0-2971-1404 
 สำขำเทสโก้ โสตัส พระรำม 4  (ชั้น 2  ทำงขึ้นบันไดเลื่อน) 0-2249-5758-60,0-2671-4697 

 สำขำเวฟเพลส (เพลินจิต) (เพลินจิต) 0-2254-4150-2,0-2655-7128 
 สำขำเซ็นทรัล  ปิ่นเกล้ำ (ชั้น 4 ใกล้โถงกลำง) 0-2433-1155,0-2433-1352-3 

 สำขำบ๊ิกซี บำงนำ (ชั้น 1 ติดร้ำน Black Canyon) 0-2361-6324-6 
 สำขำเทสโก้ โลตัส พระรำม 1 (ศูนย์กำรค้ำเทสโก้ โลตัส พระรำม 1                  

ชั้น 3) 
0-2214-3568-70,0-2612-4920 

 สำขำเสนำ เฟสท์ (เจริญนคร) (ถนนเจริญนคร เสนำ เฟสท์ ชั้น 1) 0-2437-0038-40,0-2108-9040 

 สำขำบำงล ำพู (ถนนสิบสำมห้ำง) 0-2282-4712-4,0-2629-4162 
 สำขำเดอะ พำซิโอทำวน์  (ใกล้ร้ำนไดโซะ ชั้น 2) 0-2111-3007-9 
ปริมณฑล สำขำสมุทรสำคร  (ตรงข้ำมโรงเรียนมหำชัย คริสเตียน) 034-870737-9,034-870741,034-810877 

 สำขำบ๊ิกซี  รัตนำธิเบศร์  (ชั้น 1 บริเวณร้ำนทอง) 0-2594-2578-80 
 สำขำฟิวเจอร์พำร์ค  รังสิต (ชัน้ 2 Central  Zone) 0-2958-5271-3 
 สำขำบ๊ิกซี  บำงพลี (ชั้น 1 Banking  Zone) 0-2312-2626,0-2312-2665,0-2312-2667 

 สำขำเดอะมอลล์  งำมวงศ์วำน  (ชั้น 1 ตรงข้ำม DTAC ) 0-2550-1287-9 
 สำขำตลำดไท (อยู่ใกล้ตลำดผลไม้รวม) 0-2529-6162-3,0-2529-6176-7,                      

0-2908-3420 

 สำขำสุขสวัสดิ์  (ตั้งอยู่ในโครงกำรสุขนิเวศน์ 3 ปำกซอย
วัดครุนอก) 

0-2462-8364-6,0-2819-2726 

 สำขำบ๊ิกซี ติวำนนท์  (ชั้น 1 ติดกับธนำคำรกรุงเทพ) 0-2527-4551-2,0-2527-4557,0-2968-3932 
 สำขำเทสโก้ โลตัส บำงนำ-ตรำด  (ชั้น  1 Zone Bank) 0-2316-3184-6,0-2752-8143 

 สำขำนครปฐม (ถนนรำชวิถี) 034-271981-3,034-210143 
 สำขำสมุทรปรำกำร (ถนนประโคนชัย) 0-2389-1683-5,0-2702-6721 
 สำขำเมกำโฮม รังสิต (ศูนย์กำรค้ำเมกำโฮม รังสิต ชั้น 1) 0-2516-0971-2,0-2105-3935 
 สำขำโฮมโปร ประชำชื่น (โฮมโปร ประชำชื่น ชั้น 1)  0-2589-6015,0-2589-6071,0-2589-6074, 

0-2951-8353 
 สำขำโฮมโปร พุทธมณฑลสำย 5 (โฮมโปร พุทธมณฑล ชั้น 1)  0-2482-1286-7,034-109605 
 สำขำเทสโก้ โลตัส ศรีนครินทร์ (ชั้น 2 ใกล้โรงภำพยนตร์) 0-2175-7712-4,02-105-3995 
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ภำคกลำง สำขำพิษณุโลก (ถนนบรมไตรโลกนำรถ) 055-258051-3,055-219033 
 สำขำนครสวรรค์ (ถนนสวรรค์วิถี) 056-228521-3,056-311015 
 สำขำโฮมโปร นครสวรรค์ (โฮมโปร นครสวรรค์ ชั้น 1) 056-371357,056-009735 
 สำขำโฮมโปร สุพรรณบุรี (ถนนมำลัยแมน) 035-522-346-7,035-969605 
 สำขำโฮมโปร สระบุรี (โฮมโปร สระบุรี ชั้น 1) 036-224471-2,036-679715 
 สำขำโฮมโปร เพชรบูรณ์ (โฮมโปร เพชรบูรณ์ ชั้น 1) 056-719541-2,056-029705 
 สำขำบ๊ิกซี อยุธยำ (ศูนย์กำรค้ำบิ๊กซี อยุธยำ ชั้น 2) 035-747133-4,035-959715 
 สำขำโฮมโปร  ลพบุรี (โฮมโปร  ลพบุรี ชั้น 1) 036-776095-6,036-689805 
ภำคเหนือ สำขำบ๊ิกซี  หำงดง   (ชั้น 1 Banking Zone) 053-447855-7 
 สำขำตลำดวโรรส (ปำกทำงเข้ำตลำด) 053-252223-5 
 สำขำโฮมโปร แพร่ (โฮมโปร แพร่ ชั้น 1) 054-531955-6,054-069505 
 สำขำเทสโก้ โลตัส รวมโชค 

(เชียงใหม่) 
(ศูนย์กำรค้ำเทสโก้ โลตัส รวมโชค ชั้น 2) 053-014124-5,053-014282-3,053-014154, 

053-014285,053-852027 
 สำขำโฮมโปร เชียงรำย (ศูนย์กำรค้ำ โฮมโปร เชียงรำย ชั้น 1) 053-604430-1,052-029835 
 สำขำเชียงรำย (ถนนธนำลัย) 053-717873-5 
 สำขำโฮมโปร ล ำปำง (โฮมโปร ล ำปำง ชั้น 1) 054-811481-82 
ภำคตะวันออกเฉียงเหนือ สำขำขอนแก่น  (ถนนศรีจันทร์)  043-235244,043-235258,043-235260, 

043-245364,043-245366,043-245415 

 สำขำอุดรธำนี   (ใกล้ห้ำแยกน้ ำพุฯ)  042-230280-2,042-230284,042-230286 
 สำขำเดอะมอลล์ นครรำชสีมำ (ชั้น B  ติดกับ TMB) 044-393925-7,044-288118 
 สำขำเซ็นทรัล ขอนแก่น (ศูนย์กำรค้ำเซ็นทรัล พลำซ่ำ                

ขอนแก่น ชั้น 2) 
043-288540-2 

 สำขำอุบลรำชธำนี (ถนนชยำงกูร) 045-242584-6,045-262311 
 สำขำโฮมโปร ชัยภูมิ (โฮมโปร ชัยภูมิ ชั้น 1) 044-051842-3,044-109705 

 สำขำโฮมโปร สกลนคร (โฮมโปร สกลนคร ชั้น 1) 042-712862,042-712868,042-099705 
 สำขำโฮมโปร ร้อยเอ็ด (โฮมโปร ร้อยเอ็ด ชั้น 1) 043-516849-50,043-039805 
 สำขำโฮมโปร เลย (โฮมโปร เลย ชั้น 1) 042-845827-8,042-039805 

 สำขำโฮมโปร บุรีรัมย์ (โฮมโปร บุรีรัมย์ ชั้น 1) 044-690490-91,044-119805 
 สำขำโฮมโปร หนองคำย (โฮมโปร หนองคำย ชั้น 1) 042-990453-4,042-464229 
 สำขำโฮมโปร อุบลรำชธำนี (โฮมโปร อุบลรำชธำนี ชั้น 1) 045-344738-9,045-959715 

 สำขำโฮมโปร เขำใหญ่ (โฮมโปร เขำใหญ่ ชั้น 1) 044-313324-5,044-328033 
 สำขำโฮมโปร สุรินทร์ (โฮมโปร สุรินทร์ ชั้น 1) 044-519902-3 
 สำขำโฮมโปร นครรำชสีมำ (หัวทะเล) (โฮมโปร นครรำชสีมำ (หัวทะเล ชั้น 1) 044-920530-31 

 สำขำเซ็นทรัล อุดรธำนี (เซ็นทรัล อุดรธำนี ชั้น 3) 042-136155-7,042-343341 
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ภำคตะวันออก  สำขำโฮมโปร ชลบุรี  (ชั้น 2 ฝั่ง Home Pro) 038-387924-6     
 สำขำศรีรำชำ  (ถนนศรีรำชำนคร 2) 038-325693-5 

 สำขำบ๊ิกซี พัทยำกลำง  (ชั้น 2 ติดร้ำน 3BB) 038-428946-8,038-360200 
ภำคตะวันออก (ต่อ) สำขำระยอง (ถนนสุขุมวิท ติดกับธนำคำรยูโอบี) 038-619434-6,038-864486 
 สำขำโฮมโปร ฉะเชิงเทรำ (โฮมโปร ฉะเชิงเทรำ ชั้น 1) 038-513418-9,033-599515 
 สำขำโฮมโปร ปรำจีนบุรี (โฮมโปร ปรำจีนบุรี ชั้น 1) 037-482338-9,037-629755 
 สำขำโฮมโปร จันทบุรี (โฮมโปร จันทบุรี ชั้น 1) 039-418112-3,039-609815 
 สำขำเมกำโฮม บ่อวิน (เมกำโฮม บ่อวิน ชั้น 1) 038-119168-69 
ภำคตะวันตก สำขำหัวหิน  (ตรงข้ำมแขวงกำรทำงหัวหิน) 032-513420-2 
 สำขำโรบินสัน รำชบุรี (ห้ำงสรรพสินค้ำโรบินสัน รำชบุรี  ชั้น 1) 032-328025-7,032-310330 
 สำขำเมกำโฮม แม่สอด (ศูนย์กำรค้ำ เมกำโฮม แม่สอด ชั้น 1) 055-506993-4 
 สำขำโฮมโปร กำญจนบุรี (โฮมโปร กำญจนบุรี ชั้น 1) 034-602695-6,034-622043 
 สำขำโฮมโปร ประจวบคีรีขันธ์ (โฮมโปร ประจวบคีรีขันธ์ ชั้น 1) 032-652151-2 
ภำคใต้ สำขำภูเก็ต (ถนนพังงำ) 076-355305-9 

 สำขำเทสโก้ โสตัส ภูเก็ต (Banking Zone) 076-304113-5 
 สำขำโฮมโปร ภูเก็ต (ฉลอง) (โฮมโปร ภูเก็ต (ฉลอง) ชั้น1) 076-384618-9,076-681135 
 สำขำโฮมโปร ภูเก็ต (ถลำง) (ชั้น 1) 076-390430-1 

 สำขำป่ำตอง  (ปำกซอย เดอะโรยัล พำรำไดซ์) 076-340770-1,076-340773,076-340775, 
076-340778,076-3400801,076-292013 

 สำขำเซ็นทรัล สุรำษฎร์ธำนี (ชั้น 3 Zone Bank) 077-602709-11 

 สำขำบ๊ิกซี หำดใหญ่ 2 (ศูนย์กำรค้ำ บิ๊กซี หำดใหญ่ 2 ชั้น 1) 074-555211,074-555281,074-344014 
 สำขำหำดใหญ่ (ถนนนิพัทธ์อุทิศ 2) 074-225622-3,074-225628,074-350067 
 สำขำโฮมโปร ชุมพร (โฮมโปร ชุมพร ชั้น 1) 077-658893-4,077-979905 

 สำขำโฮมโปร ตรัง (โฮมโปร ตรัง ชั้น 1) 075-502276-7,075-829705 
 สำขำนครศรีธรรมรำช (ถนนพัฒนำกำรคูขวำง) 075-357617-19,075-317770 
 สำขำกระบี่ (ถนนมหำรำช) 075-620292-3,075-620377,075-630027 
 สำขำเทสโก้ โลตัส สมุย (ศูนย์กำรค้ำเทสโก้ โลตัส สมุย ชั้น 1) 077-430628-30,077-256091 
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