
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส ำนกัวจิยัธุรกิจ  สำยงำนก ำกบัดูแลและวเิครำะห์ขอ้มูล 
ผูว้เิครำะห์: นฤชยำ สำตแฟง 

วนัท่ี 2 มีนำคม 2564 

ขอ้มูล บทวเิครำะห์ และกำรแสดงควำมคิดเห็นต่ำงๆท่ีปรำกฏอยูใ่นรำยงำนฉบบัน้ี ไดจ้ดัท ำข้ึนบนพื้นฐำนของแหล่งขอ้มูลท่ีไดรั้บมำจำกแหล่งขอ้มูลท่ีเช่ือถือได ้ เพื่อใชป้ระกอบกำรวเิครำะห์ภำวะ
เศรษฐกิจและอุตสำหกรรมซ่ึงเป็นเอกสำรภำยในของธนำคำรแลนด ์ แอนด ์ เฮำ้ส์ จ  ำกดั (มหำชน) เท่ำนั้น ทั้งน้ีธนำคำรฯ จะไม่รับผิดชอบควำมเสียหำยใดๆทั้งปวงท่ีเกิดข้ึนจำกกำรน ำขอ้มูล บท
วเิครำะห์ กำรคำดหมำย และควำมคิดเห็นต่ำงๆ ท่ีปรำกฏในรำยงำนฉบบัน้ีไปใช ้โดยผูท่ี้ประสงคจ์ะน ำไปใชต้อ้งยอมรับควำมเส่ียง และควำมเสียหำยท่ีอำจเกิดข้ึนเองโดยล ำพงั 

 

สรุปแนวโน้มธุรกิจ 
ISIC : 58550000 ท่ีพกัแรม 

ธุรกิจโรงแรมและท่ีพกัในปี 2564 มีแนวโน้ม “Neutral (-)” จำก
จ ำนวนนกัท่องเท่ียวต่ำงชำติท่ีคำดว่ำจะฟ้ืนตวัช้ำจำกกำรระบำดของเช้ือ
ไวรัสโควิด-19 ระลอกใหม่ในหลำยๆ ประเทศ รวมทั้ งประเทศไทย 
ประกอบกบัขอ้จ ำกดัในกำรเดินทำงระหว่ำงประเทศ จึงคำดว่ำในปี 2564 
จะมีนักท่องเท่ียวต่ำงชำติเดินทำงเข้ำมำรำว 2 – 4 ล้ำนคน ลดลงจำกปี 
2563 ท่ีมีจ  ำนวน 6.7 ลำ้นคน ขณะท่ีนกัท่องเท่ียวไทยซ่ึงกลำยมำเป็นส่วน
ส ำคญัท่ีช่วยประคบัประคองธุรกิจในช่วงท่ีผ่ำนมำ คำดว่ำตอ้งใช้เวลำอีก
สักพกัในกำรฟ้ืนตวั เน่ืองจำกจำกกำรแพร่ระบำดของเช้ือไวรัสโควิด-19 
ระลอกใหม่ภำยในประเทศตั้งแต่ช่วงปลำยเดือน ธ.ค. 2563 ท่ีถึงแม้ว่ำ
ภำครัฐพยำยำมควบคุมกำรแพร่ระบำดระลอกใหม่ไม่ให้ยืดเยื้อไปจนถึง
ไตรมำสสองของปี 2564 แต่กำรระมดัระวงักำรใช้จ่ำยของนักท่องเท่ียว
ไทยท่ ำมกลำงภำวะ เศรษฐกิจ ท่ีไม่แ น่นอน ย ัง เ ป็นปัจจัยกดดัน
ผูป้ระกอบกำรโรงแรมและท่ีพกัให้จ  ำเป็นตอ้งปรับแผนธุรกิจโดยกำรลด
รำคำห้องพกั ลดค่ำใช้จ่ำยท่ีไม่จ  ำเป็น รวมไปถึงหำรำยได้เพ่ิมจำกส่วน
บริกำรอ่ืนๆ ในโรงแรมเพ่ือรักษำสภำพคล่องทำงกำรเงิน หรือแมก้ระทัง่
กำรหยดุกิจกำรชัว่ครำวและรอจนกว่ำสถำนกำรณ์กำรท่องเท่ียวจะฟ้ืนตวั
กลบัมำเป็นปกติ หรือบำงรำยจ ำเป็นตอ้งปิดตวัถำวร 

 

ภาพรวมของธุรกิจ 
  ธุรกิจโรงแรมและท่ีพกัในปี 2563 ไดรั้บผลกระทบรุนแรงจำกกำร
แพร่ระบำดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ท่ีท  ำให้หลำยประเทศทัว่โลกด ำเนิน
มำตรกำรล็อกดำวน์และจ ำกดักำรเดินทำงระหว่ำงประเทศเพ่ือจ ำกดักำรแพร่
ระบำดของเช้ือ โดยประเทศไทยเร่ิมมำตรกำรดงักล่ำวตั้งแต่ช่วงกลำงเดือน
มีนำคม - กันยำยน 2563 ส่งผลให้ผู ้ประกอบกำรโรงแรมและธุรกิจท่ี
เก่ียวเน่ืองสูญเสียรำยได้อย่ำงมำก เน่ืองจำกไม่มีนักท่องเท่ียวต่ำงชำติเข้ำ
ประเทศในช่วงเวลำดงักล่ำว และถึงแมใ้นเดือนตุลำคม 2456 ภำครัฐไดเ้ร่ิม
ผ่อนปรนมำตรกำรโดยเปิดรับนกัท่องเท่ียวต่ำงชำติประเภทพิเศษ (Special 
Tourist Visa) เพ่ือกระตุน้เศรษฐกิจและกำรท่องเท่ียวในประเทศ แต่จ ำนวน
นกัท่องเท่ียวต่ำงชำติท่ีเดินทำงเขำ้มำยงัมีจ  ำนวนนอ้ยมำก 
 

รูปที่ 1 จ ำนวนนกัท่องเท่ียวต่ำงชำติ 

 
ท่ีมำ: กระทรวงกำรท่องเท่ียวและกีฬำ 

  
 ในช่วงท่ีนักท่องเท่ียวต่ำงชำติยงัไม่สำมำรถเดินทำงเข้ำมำใน
ประเทศไดป้กติ โรงแรมและท่ีพกัหลำยแห่งหยดุกิจกำรชัว่ครำว ขณะท่ีบำง
แห่งปรับแผนท ำกำรตลำดโดยมุ่งเน้นลูกคำ้ชำวไทยแทนชำวต่ำงชำติ จำก
กำรได้รับกำรสนับสนุนของภำครัฐ ท่ีส่งเสริมให้คนไทยท่องเ ท่ียว
ภำยในประเทศมำกข้ึนภำยใตโ้ครงกำร “เรำเท่ียวด้วยกนั” นอกจำกน้ี บำง
โรงแรมท ำกำรให้เช่ำห้องพกัเพ่ือเป็นสถำนท่ีกกัตวัของรัฐ หรือปล่อยเช่ำรำย
เดือน เพื่อรักษำสภำพคล่องให้ธุรกิจยงัคงด ำเนินต่อไปท่ำมกลำงควำมยืดเยื้อ
ของกำรแพร่ระบำดของเช้ือไวรัสโควิด-19 
 

ตารางที่ 1 รำยได้ผูป้ระกอบกำรธุรกิจโรงแรมและท่ีพกัท่ีจดทะเบียนในตลำด
หลกัทรัพยฯ์ 

MINT: บริษัท ไมเนอร์ อินเตอร์เนชั่นแนล จ ากัด (มหาชน) 2561 2562 2563 

รำยไดจ้ำกกิจกำรโรงแรม (ลำ้นบำท) 44,246.0  85,550.6  30,749.2  
เปล่ียนแปลง (%YoY) 80.2  93.4  -64.1  
ก ำไรสุทธิ (ลำ้นบำท) 4,751.3  10,994.1  -22,703.2  
เปล่ียนแปลง (%YoY) -15.5  131.4  -306.5  
CENTEL: บริษัท โรงแรมเซ็นทรัลพลาซา จ ากัด (มหาชน) 2561 2562 2563 

รำยไดจ้ำกกิจกำรโรงแรม (ลำ้นบำท) 9,364.0  8,438.6  2,855.3  
เปล่ียนแปลง (%YoY) 5.0  -9.9  -66.2  
ก ำไรสุทธิ (ลำ้นบำท) 2,274.3  1,809.2  -2,897.7  
เปล่ียนแปลง (%YoY) 8.7  -20.5  -260.2  
ERW: บริษัท ดิ เอราวัณ กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) 2561 2562 2563 

รำยไดจ้ำกกิจกำรโรงแรม (ลำ้นบำท) 6,041.8  6,146.4  2,179.9  
เปล่ียนแปลง (%YoY) 4.7  1.7  -64.5  
ก ำไรสุทธิ (ลำ้นบำท) 536.3  502.8  -1,778.6  
เปล่ียนแปลง (%YoY) 6.1  -6.3  -453.8  
ท่ีมำ: ตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  
หมำยเหตุ: ใชบ้กำรเงินรวม โดยพิจำรณำเฉพำะรำยไดจ้ำกกิจกำรโรงแรม 

สถานการณท์่องเที่ยวในปัจจุบัน 

ตลอดระยะเวลำหลำยปีท่ีผ่ำนมำ อุตสำหกรรมกำรท่องเท่ียวของ
ไทยพ่ึงพิงตลำดต่ำงประเทศเป็นส ำคญั โดยรำยไดจ้ำกนกัท่องเท่ียวต่ำงชำติ
มีสัดส่วนมำกกว่ำ 60% ของรำยได้ทั้ งหมด จึงท ำให้สถำนกำรณ์กำรแพร่
ระบำดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ท่ีลุกลำมไปทัว่โลกส่งผลกระทบอยำ่งมำกต่อ
อุตสำหกรรมท่องเท่ียวของไทย โดยตลอดทั้ งปี 2563 มีรำยได้รวมจำก
นกัท่องเท่ียวทั้งส้ิน 8.14 แสนลำ้นบำท หรือหดตวั 72.8% จำกปีก่อน ซ่ึงแบ่ง
ออกเป็น รำยไดจ้ำกนกัท่องเท่ียวต่ำงชำติ 3.32 แสนลำ้นบำท ลดลง 82.6% 
ขณะท่ีรำยไดจ้ำกนกัท่องเท่ียวไทยอยูท่ี่ 4.82 แสนลำ้นบำท ลดลง 55.4%  

ในด้ำนจ ำนวนนักท่องเท่ียวต่ำงชำติ ในช่วงหลำยปีท่ีผ่ำนมำ 
นกัท่องเท่ียวจีนนบัเป็นตลำดท่ีมีควำมส ำคญัมำกต่อกำรท่องเท่ียวไทย ในปี 
2562 มีนักท่องเท่ียวจีนเดินทำงเขำ้มำรำว 11 ล้ำนคน สร้ำงรำยได้จำกกำร
ท่องเท่ียวกว่ำ 5.3 แสนลำ้นบำท หรือคิดเป็นสัดส่วนรำว 28% ทั้งในมิติของ
จ ำนวนนกัท่องเท่ียวต่ำงชำติและมิติของรำยไดจ้ำกกำรท่องเท่ียว  
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ธุรกิจโรงแรมและที่พัก 
 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส ำนกัวจิยัธุรกิจ  สำยงำนก ำกบัดูแลและวเิครำะห์ขอ้มูล 
ผูว้เิครำะห์: นฤชยำ สำตแฟง 

วนัท่ี 2 มีนำคม 2564 

ขอ้มูล บทวเิครำะห์ และกำรแสดงควำมคิดเห็นต่ำงๆท่ีปรำกฏอยูใ่นรำยงำนฉบบัน้ี ไดจ้ดัท ำข้ึนบนพื้นฐำนของแหล่งขอ้มูลท่ีไดรั้บมำจำกแหล่งขอ้มูลท่ีเช่ือถือได ้ เพื่อใชป้ระกอบกำรวเิครำะห์ภำวะ
เศรษฐกิจและอุตสำหกรรมซ่ึงเป็นเอกสำรภำยในของธนำคำรแลนด ์ แอนด ์ เฮำ้ส์ จ  ำกดั (มหำชน) เท่ำนั้น ทั้งน้ีธนำคำรฯ จะไม่รับผิดชอบควำมเสียหำยใดๆทั้งปวงท่ีเกิดข้ึนจำกกำรน ำขอ้มูล บท
วเิครำะห์ กำรคำดหมำย และควำมคิดเห็นต่ำงๆ ท่ีปรำกฏในรำยงำนฉบบัน้ีไปใช ้โดยผูท่ี้ประสงคจ์ะน ำไปใชต้อ้งยอมรับควำมเส่ียง และควำมเสียหำยท่ีอำจเกิดข้ึนเองโดยล ำพงั 

รูปที่ 2 รำยไดร้วมของอุตสำหกรรมท่องเท่ียวของไทย 

 
ท่ีมำ: กระทรวงกำรท่องเท่ียวและกีฬำ 
 

ตารางที่ 2 จ ำนวนนกัท่องเท่ียวต่ำงชำติท่ีเดินทำงเขำ้มำสูงสุด 5 อนัดบัแรก 

ประเทศ 
จ านวน (ล้านคน) เติบโต (%YoY) สัดส่วน (%) 

2562 2563 2562 2563 2562 2563 
จีน  11.00   1.25  3.5 -88.6  27.6   18.6  
มำเลเซีย  4.27   0.62  5.7 -85.5  10.7   9.2  
รัสเซีย  1.48   0.59  1.2 -60.4  3.7   8.8  
ลำว  1.85   0.38  10.2 -79.5  4.6   5.7  
ญ่ีปุ่น  1.81   0.32  10.0 -82.3  4.5   4.8  
อ่ืนๆ 19.51 3.54 4.2 -81.8 48.9 52.9 

รวม  39.92 6.70  4.6  -83.2  100.0  100.0  

ท่ีมำ: กระทรวงกำรท่องเท่ียวและกีฬำ 

สถานการณห์้องพักและอัตราการเข้าพัก 
 ในปี 2563 จ  ำนวนนกัท่องเท่ียวทั้งชำวไทยและต่ำงชำติท่ีหดตวัลง
อย่ำงมำกส่งผลให้อตัรำกำรเขำ้พกัทัว่ประเทศเฉล่ียลดลงเหลืออยู่ท่ีระดับ 
29.5% จำก 71.2% ในปี 2562 สอดคล้องกบัรำคำห้องพกัเฉล่ียทัว่ประเทศ
ลดลงอยู่ท่ี 1,102 บำท จำกรำคำห้องพกัเฉล่ีย 1,732 บำท ในปี 2562 จำก
สถำนกำรณ์ของธุรกิจโรงแรมท่ีหดตวัในทุกด้ำน พบว่ำ โรงแรมเกือบทุก
แห่งประสบสภำวะขำดทุนจำกกำรด ำเนินงำน แต่ละแห่งมีเงินทุนหมุนเวียน
จ ำกดั โรงแรมบำงแห่งไม่สำมำรถบริหำรกิจกำรในสภำวะขำดสภำพคล่อง
ติดต่อกนัได้ยำวนำนหลำยเดือนจึงจ ำเป็นต้องหยุดกิจกำรชั่วครำวและรอ
จนกวำ่สถำนกำรณ์กำรท่องเท่ียวจะดีข้ึนหรือบำงแห่งจ ำเป็นตอ้งปิดตวัถำวร 
 เม่ือพิจำรณำรำยได้รวมจำกกำรท่องเท่ียวเป็นรำยจงัหวดั พบว่ำ 
กรุงเทพฯ ยงัคงเป็นแหล่งท่องเท่ียวหลกัท่ีไดรั้บควำมนิยมจำกนกัท่องเท่ียว
ทั้งชำวไทยและต่ำงชำติ ทั้งน้ี จงัหวดัท่ีไดรั้บผลกระทบมำกจำกนกัท่องเท่ียว
ต่ำงชำติท่ีลดลง คือ ภูเก็ต ชลบุรี กระบ่ี และสุรำษฎร์ธำนี เน่ืองจำกเป็น
จงัหวดัท่ีพ่ึงพิงรำยไดจ้ำกชำวต่ำงชำติเป็นหลกั โดยกลุ่มจงัหวดัดงักล่ำวคำด
ว่ำจะฟ้ืนตวัช้ำกว่ำกลุ่มจงัหวดัท่ีมีรำยได้หลกัมำจำกนักท่องเท่ียวไทย แต่
ดว้ยกำรแพร่ระบำดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ระลอกใหม่ภำยในประเทศ เป็น
ตวัแปรส ำคญัให้นกัท่องเท่ียวไทยบำงส่วนหลีกเล่ียงกำรท่องเท่ียวไปจงัหวดั
ท่ีเดินทำงด้วยเคร่ืองบิน และหันไปเลือกจงัหวดัท่ีสำมำรถเดินทำงด้วย

รถยนต ์อำทิ ระยอง จนัทบุรี กำญจนบุรี นครรำชสีมำ เป็นตน้ ซ่ึงเป็นกลุ่ม
จงัหวดัท่ีมีแนวโนม้ฟ้ืนตวัเร็วกวำ่กลุ่มจงัหวดัอ่ืน 
 

รูปที่ 3 อตัรำกำรเขำ้พกัเฉล่ียและรำคำหอ้งพกัขำยไดเ้ฉล่ีย 

 
ท่ีมำ: ธนำคำรแห่งประเทศไทย 
 

ตารางที่ 3 อตัรำกำรเขำ้พกัและรำยไดจ้ำกกำรท่องเท่ียวของจงัหวดัท่องเท่ียวส ำคญั 

จังหวัด 

อัตราการเข้าพัก 
(%) 

รายได้รวมจากการท่องเที่ยว 
(ล้านบาท) 

สัดส่วนรายได้จาก
ต่างชาติ (%) 

2562 2563 2562 2563 %YoY 2562 2563 

กรุงเทพฯ 82.20 28.20 1,067,814 254,740 -76.1 64.0 47.5 
ภูเก็ต 75.25 19.47 442,891 108,464 -75.5 88.8 80.7 
ชลบุรี 80.4 28.95 276,328 62,499 -77.4 79.9 55.2 
เชียงใหม่ 74.28 41.8 110,670 49,841 -55.0 39.3 14.8 
กระบ่ี 68.54 18.63 112,056 29,032 -74.1 65.7 53.1 
สุรำษฎร์ธำนี 68.21 20.02 94,287 24,243 -74.3 81.9 69.3 
สงขลำ 71.48 27.16 66,366 22,871 -65.5 52.5 23.8 
ประจวบคีรีขนัธ์ 64.35 35.67 42,393 18,021 -57.5 32.5 10.5 
กำญจนบุรี 69.34 42.55 27,884 15,217 -45.4 8.2 2.9 
เชียงรำย 54.92 38.31 29,292 14,950 -49.0 23.3 6.6 
ท่ีมำ: กระทรวงกำรท่องเท่ียวและกีฬำ 

การแข่งขันในธุรกิจโรงแรมและที่พัก 
 ธุรกิจโรงแรมและท่ีพกัเผชิญกบัสภำวะอุปทำนส่วนเกินมำหลำยปี 
เพรำะนอกเหนือจำกจะมีห้องพกัจำกธุรกิจโรงแรมแล้ว ยงัมีห้องพกัจำก
ธุรกิจอ่ืนๆ เขำ้มำให้บริกำรเพ่ิมในตลำด อำทิ ห้องพกัของอำคำรชุด อพำร์ท
เม้นท์หรือเซอร์วิสอพำร์ทเม้นท์ เป็นต้น และภำวะอุปทำนล้นตลำดยิ่ง
รุนแรงข้ึนในปี 2563 เน่ืองมำจำกกำรแพร่ระบำดของเช้ือไวรัสโควิด-19 
ส่งผลให้ควำมตอ้งกำรห้องพกัลดลงอยำ่งมำก สะทอ้นไดจ้ำกกำรลดลงของ
อตัรำเขำ้พกัและรำคำห้องพกัเฉล่ียของโรงแรมทัว่ประเทศ จำกสถำนกำรณ์
ดงักล่ำวท ำให้ผูป้ระกอบกำรหันมำมุ่งเน้นกำรบริหำรจดักำรลดตน้ทุนและ
ค่ำใชจ่้ำย รวมไปถึงกำรชะลอกำรลงทุนก่อสร้ำงโรงแรมใหม่ โดยในช่วง 11 
เดือนแรกของปี 2563 มีพ้ืนท่ีขออนุญำตก่อสร้ำงอำคำรเพ่ือกำรโรงแรม
ทั้งส้ิน 1.11 ล้ำน ตร.ม. ลดลง 65.2%YoY เม่ือพิจำรณำเขตพ้ืนท่ีก่อสร้ำง 
พบวำ่ พ้ืนท่ีขออนุญำตก่อสร้ำงอำคำรเพ่ือกำรโรงแรมในพ้ืนท่ีกรุงเทพฯและ
ปริมณฑล หดตวัมำกท่ีสุด รองลงมำคือ ภำคใต ้ ซ่ึงทั้งสองกลุ่มเป็นพ้ืนท่ีท่ี
พ่ึงพิงรำยไดจ้ำกนกัท่องเท่ียวต่ำงชำติเป็นส ำคญั  
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ส ำนกัวจิยัธุรกิจ  สำยงำนก ำกบัดูแลและวเิครำะห์ขอ้มูล 
ผูว้เิครำะห์: นฤชยำ สำตแฟง 

วนัท่ี 2 มีนำคม 2564 

ขอ้มูล บทวเิครำะห์ และกำรแสดงควำมคิดเห็นต่ำงๆท่ีปรำกฏอยูใ่นรำยงำนฉบบัน้ี ไดจ้ดัท ำข้ึนบนพื้นฐำนของแหล่งขอ้มูลท่ีไดรั้บมำจำกแหล่งขอ้มูลท่ีเช่ือถือได ้ เพื่อใชป้ระกอบกำรวเิครำะห์ภำวะ
เศรษฐกิจและอุตสำหกรรมซ่ึงเป็นเอกสำรภำยในของธนำคำรแลนด ์ แอนด ์ เฮำ้ส์ จ  ำกดั (มหำชน) เท่ำนั้น ทั้งน้ีธนำคำรฯ จะไม่รับผิดชอบควำมเสียหำยใดๆทั้งปวงท่ีเกิดข้ึนจำกกำรน ำขอ้มูล บท
วเิครำะห์ กำรคำดหมำย และควำมคิดเห็นต่ำงๆ ท่ีปรำกฏในรำยงำนฉบบัน้ีไปใช ้โดยผูท่ี้ประสงคจ์ะน ำไปใชต้อ้งยอมรับควำมเส่ียง และควำมเสียหำยท่ีอำจเกิดข้ึนเองโดยล ำพงั 

ตารางที่ 4 กำรออกใบอนุญำตก่อสร้ำงอำคำรเพื่อกำรโรงแรม 

 
พื้นท่ีก่อสร้าง (หน่วย: พัน ตร.ม.) เปลี่ยนแปลง (%YoY) 

2561 2562 11M62 11M63 2561 2562 11M62 11M63 
กรุงเทพฯและ
ปริมณฑล 

756.8 1,578.6 1,531.1 37.8 45.6 108.6 103.9 -97.5 

ภำคเหนือ 180.2 153.6  144.6   91.0  -25.9  -14.8  -12.0  -37.1  
ภำคกลำง 5.1 13.9  13.5   7.3  464.7  173.0  186.3  -45.4  
ภำคตะวนัออก 296.8 359  326.0   356.0  -23.0  21.0  18.3  9.2  
ภำคอีสำน 145.4 79.7  72.1   107.4  -0.3  -45.2  -44.7  49.0  
ภำคตะวนัตก 127.8 142.9  138.0   127.6  -27.2  11.8  16.6  -7.6  
ภำคใต ้ 623.7 1,042.4  969.3   383.4  38.0  67.1  62.4  -60.4  

รวม 2,135.9 3,370.1  3,194.5   1,110.6  11.1  57.8  56.5  -65.2  
 

ท่ีมำ: ศูนยข์อ้มูลอสังหำริมทรัพย ์
 

แนวโน้มการเติบโตของธุรกิจ 
 ในปี 2564 อุตสำหกรรมกำรท่องเท่ียวยงัเป็นหน่ึงในอุตสำหกรรม
ท่ีได้รับผลกระทบรุนแรงจำกกำรแพร่ระบำดของเช้ือไวรัสโควิด-19 และ
เป็นอุตสำหกรรมท่ีมีแนวโนม้ฟ้ืนตวัชำ้ โดยคำดวำ่ในปี 2564 ธุรกิจโรงแรม
และท่ีพักจะเน้นรองรับนักท่องเ ท่ียวไทยเป็นหลัก  เ น่ืองจำกตลำด
นกัท่องเท่ียวไทยสำมำรถฟ้ืนตวัไดเ้ร็วกว่ำนกัท่องเท่ียวต่ำงชำติหำกภำครัฐ
สำมำรถควบคุมกำรแพร่ระบำดระลอกใหม่ได ้และมีมำตรกำรกระตุน้กำร
ท่องเท่ียวภำยในประเทศ ขณะท่ีตลำดนกัท่องเท่ียวต่ำงชำติมีแนวโนม้ฟ้ืนตวั
ช้ำและมีควำมไม่แน่นอนสูง เน่ืองจำกกำรฟ้ืนตวัข้ึนอยูก่บัสถำนกำรณ์กำร
แพร่ระบำด กำรกระจำยวคัซีนป้องกนัทั้งในประเทศและต่ำงประเทศท่ีเป็น
แหล่งตน้ทำงของนกัท่องเท่ียว รวมถึงประสิทธิผลของวคัซีนเป็นส ำคญั ซ่ึง
คำดว่ำประเทศต่ำงๆ รวมทั้งประเทศไทยจะสำมำรถกระจำยวคัซีนไดอ้ยำ่ง
ทัว่ถึงมำกข้ึนในช่วงไตรมำส 4 ปี 2564 ซ่ึงจะส่งผลให้ภำครัฐสำมำรถผ่อน
คลำยเกณฑ์กำรกกัตวัส ำหรับนักท่องเท่ียวต่ำงชำติ หรือพิจำรณำเปิดรับ
นกัท่องเท่ียวเฉพำะกลุ่ม เช่น นกัท่องเท่ียวท่ีเดินทำงจำกประเทศท่ีได้รับกำร
ฉีดวคัซีนแล้วเท่ำนั้น ซ่ึงจะส่งผลให้มีนักท่องเท่ียวต่ำงชำติเดินทำงเขำ้มำ
มำกข้ึนในช่วงไตรมำสสุดทำ้ยของปี 2564 และจะเร่งตวัข้ึนในช่วงกลำงปี 
2565 หลงัจำกท่ีแต่ละประเทศมีกำรกระจำยวคัซีนอยำ่งทัว่ถึง แต่ละประเทศ
กลบัมำเปิดประเทศตำมปกติ และมีกำรเปิดเท่ียวบินเชิงพำณิชยไ์ดโ้ดยไม่
ต้องมีเง่ือนไขกำรกักตัวและกำรฉีดวคัซีน และคำดว่ำสถำนกำรณ์กำร
ท่องเท่ียวจะกลบัเขำ้สู่ภำวะปกติได้ในปี 2567 ท่ีจะมีจ ำนวนนักท่องเท่ียว
ต่ำงชำติรำว 40 ลำ้นคน อยูใ่นระดบัเดียวกบัก่อนเกิดกำรแพร่ระบำด 
 เม่ือพิจำรณำภำพรวมของธุรกิจโรงแรมและท่ีพกัในช่วงท่ีต้อง
พ่ึงพำตลำดในประเทศ โรงแรมหลำยแห่งปรับกลยทุธ์ในกำรด ำเนินธุรกิจ
เพ่ือรักษำสภำพคล่อง โดยกำรลดรำคำห้องพกั ลดค่ำใชจ่้ำยท่ีไม่จ  ำเป็น เช่น 
ปิดพ้ืนท่ีให้บริกำรบำงส่วน รวมถึงสร้ำงรำยได้จำกส่วนบริกำรอ่ืนๆ เช่น 
กำรให้บริกำรอำหำรแบบ Food Delivery และ Catering แก่องคก์รภำยนอก 
แต่ในขณะเดียวกนัคำดว่ำจะมีโรงแรมหยุดกิจกำรชัว่ครำวหรือปิดกิจกำร
ถำวรในปีน้ีเพ่ิมข้ึน เน่ืองจำกแนวโนม้กำรท่องเท่ียวท่ีฟ้ืนตวัชำ้ดงักล่ำว 

 
 


