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ขอตกลงและเงื่อนไขการใชบริการบัตรเดบิต 

ขอ้ตกลงนีÊ ใชบ้งัคบัระหวา่ง บมจ.ธนาคารแลนด ์แอนด ์เฮา้ส์  ซึÉ งต่อไปนีÊ เรียกวา่ “ธนาคาร” กบัผูที้Éธนาคารอนุมตัิใหเ้ป็นสมาชิกบตัรเดบิต 

ซึÉงต่อไปนีÊ เรียกวา่  “ผูใ้ชบ้ริการ”  โดยผูใ้ชบ้ริการยนิยอมผกูพนั และปฏิบติัตามขอ้ตกลง และเงืÉอนไขการใชบ้ตัรทุกประการ ดงันีÊ  

1. คํานิยาม 

บัตรเดบิต LH BANK Premium  คือ บัตรทีÉธนาคารออกให้ผูใ้ช้บริการเพิÉมสิทธิพิเศษความคุม้ครองประกันภยัอุบัติเหตุ บุคคล

ธรรมดา การเสียชีวิต สูญเสียอวยัวะ สายตา หรือทุพพลภาพสิÊนเชิง การถูกฆาตกรรมหรือถูกทาํร้ายร่างกาย การขบัขีÉหรือโดยสารรถจกัรยานยนต ์

สิทธิประโยชน์การเขา้รับการรักษาโรงพยาบาล ในเครืÉอบริษทัประกนัภยัทีÉมีอยูท่ ัÉวประเทศ การถูกชิงทรัพยแ์ละ/หรือปลน้ทรัพย ์การวิÉงราวทรัพย์

หนา้เครืÉองกดเงินสดอตัโนมตัิ(ATM) (รายละเอียดสามารถดูไดจ้าก คู่มือสิทธิประโยชน ์LH BANK Premium)  

ต่อไปนีÊหากไม่กล่าวโดย เฉพาะเจาะจงจะรวมเรียกบตัรเดบิตวา่ “บัตร”  

2. หลักเกณฑและเงื่อนไขการใหบริการ 

2.1 ธนาคารออกบตัรให้ผูใ้ชบ้ริการสําหรับใช้บริการต่างๆ ของธนาคาร โดยวิธีหักบญัชีเงินฝากของผูใ้ชบ้ริการเท่านัÊน และจะมี

หมายเลขรหัสประจาํบตัร โดยเฉพาะผูใ้ชบ้ริการเพียงผูเ้ดียวเท่านัÊนทีÉทราบรหัสประจาํบตัร ผูใ้ชบ้ริการจะตอ้งใชห้มายเลขรหัสนัÊนประกอบการใช้

บตัรกบัเครืÉองบริการเงินสดอตัโนมติั (ATM) หรือผ่านเครืÉองให้บริการอืÉนๆ ทีÉธนาคารจดัเตรียมไวใ้หทุ้กครัÊ ง แต่ทัÊงนีÊ ผูใ้ชบ้ริการอาจเปลีÉยนรหัส

ประจําบัตรได้ด้วยตวัเอง ตามวิธีการเปลีÉยนรหัสทีÉธนาคารกาํหนด ผูใ้ช้บริการยินยอมผูกพนัตนเอง โดยให้ถือว่าเลขรหัสทีÉธนาคารมอบให้

ผูใ้ชบ้ริการในแต่ละครัÊ ง หรือทีÉผูใ้ชบ้ริการทาํการเปลีÉยนแปลงเองนัÊน เป็นสิÉงใชแ้ทนเครืÉองหมายเฉพาะประจาํตวัของผูใ้ชบ้ริการ  

2.2 ผูใ้ชบ้ริการไม่สามารถใชบ้ตัรเพืÉอซืÊอสินคา้ หรือชาํระค่าบริการต่างๆ โดยการแจง้หมายเลขรหัสประจาํบตัรดว้ยวาจา หรือลาย

ลกัษณ์อกัษรกบัร้านคา้ หรือสถานทีÉรับบตัร  

2.3 ผูใ้ชบ้ริการจะตอ้งป้อน PIN ทีÉถูกตอ้งเมืÉอใชบ้ริการผา่น ATM หรือ Electronic Data Capture (EDC) หากป้อน PIN ทีÉไม่ถูกตอ้ง

เครืÉองจะแจง้ให้ป้อน PIN ทีÉถูกตอ้งอีกครัÊ ง ในกรณีทีÉผูใ้ชป้้อน PIN ทีÉไม่ถูกตอ้งมากกว่าจาํนวนครัÊ งทีÉระบบกาํหนดเครืÉองจะปฏิเสธบตัรและบตัร

จะไม่สามารถใชง้านไดอี้กต่อไป ในกรณีเช่นนีÊผูใ้ชค้วรติดต่อสาขาเพืÉอออกบตัรใหม่โดยเสียค่าธรรมเนียมในการออกบตัรใหม่ในอตัราทีÉธนาคาร  

กาํหนด 

2.4 ผูใ้ช้บริการเมืÉอซืÊ อสินคา้และ / หรือบริการบนอินเทอร์เน็ตผูใ้ช้จะตอ้งป้อนข้อมูลเพืÉอยืนยนัตวัตนของผูถื้อบัตรตามทีÉผู ้

ใหบ้ริการ หรือร้านคา้ดว้ยรหัส OTP ทีÉส่งโดย LH Bank ผา่น SMS ไปทีÉ โทรศพัทม์ือถือของผูใ้ชบ้ริการเพืÉอยนืยนัการซืÊอสินคา้และ / หรือบริการ 

2.5 ผูใ้ชบ้ริการจะถอนเงินจากบญัชีเงินฝากออมทรัพย ์หรือบญัชีเงินฝากกระแสรายวนัทีÉใชใ้นการถอนเงินไดเ้พยีง 2 บญัชีเท่านัÊน

อยา่งไรก็ดี ถา้การถอนเงินดงักล่าวขา้งตน้เป็นการถอนเงินขา้มเขตการใหบ้ริการของบญัชีนัÊนๆ ผูใ้ชบ้ริการจะตอ้งจ่ายค่าธรรมเนียมในการถอนเงิน

ขา้มเขตการให้บริการเช่นวา่ตามอตัราทีÉธนาคารกาํหนด  ทัÊงนีÊ ค่าธรรมเนียมต่างๆ อาจเปลีÉยนแปลงไดโ้ดยธนาคารจะประกาศเป็นคราวๆ ไปตาม

เงืÉอนไขทีÉกฏหมายกาํหนด 

2.6 จาํนวนเงินทีÉถอนผา่นเครืÉองบริการเงินสดอตัโนมตัิ (ATM) จะถูกหกับญัชีเงินฝากของผูใ้ชบ้ริการภายในวนัเดียวกนั  

2.7 กรณีใช้บัตรถอนเงินสดจากเครืÉองบริการเงินสดอัตโนมัติ (ATM) ในต่างประเทศ จํานวนทีÉ เกิดจากการถอนเงินสดใน

ต่างประเทศทีÉเป็นเงินสกุลของประเทศนัÊนๆ จะตอ้งไม่เกินจาํนวนเงินสกุลของต่างประเทศนัÊนๆ ตามทีÉธนาคารเจา้ของเครืÉองบริการอตัโนมัติ 

(ATM) กาํหนด และจะต้องถูกเปลีÉยนมาเป็นสกุลเงินบาท โดยใช้อัตราแลกเปลีÉยนตามอตัราขายเงินสกุลนัÊ นทีÉธนาคารและ/หรือ Union Pay 

International และ/หรือ ผูใ้หบ้ริการรายอืÉนในภายหนา้กาํหนด ณ วนัทีÉมีการถอนเงินนัÊน  

2.8 หากผูใ้ชต้อ้งการใชบ้ตัรเดบิตเพืÉอซืÊอสินคา้และ / หรือบริการบนอินเทอร์เน็ต (E-Commerce) ผูใ้ชจ้ะตอ้งเปิดใชง้านคุณสมบตัิ 

E-Commerce ผา่นสาขาหรือ LH Bank Call Center โทร. 1327 
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2.9 ในกรณีทีÉมีการใชบ้ตัร เพืÉอชาํระค่าสินคา้และ/หรือค่าบริการกบัเครืÉองอนุมติัวงเงินอตัโนมติั (EDC) แลว้ ผูใ้ชบ้ริการยินยอม

ให้ธนาคารหักเงินจากบญัชีเงินฝากของผูใ้ช้บริการไดต้ามกรรมวิธีของเครืÉองและให้ถือว่าการโอนเงินตามกรรมวิธีของเครืÉองนัÊนเป็นการหักทีÉ

ถูกตอ้ง และมีผลผูกพนัผูใ้ช้บริการโดยสมบูรณ์โดยผูใ้ช้บริการไม่ตอ้งให้ความยินยอม หรือทาํเอกสารอืÉนใดให้ธนาคารอีก และในกรณีทีÉยอด

คงเหลือในบญัชีเงินฝากไม่พอหักโอนเงิน ธนาคารจะระงบัการดาํเนินการดงักล่าวก็ได ้ในกรณีทีÉมีการใชบ้ตัรเดบิตเพืÉอชาํระค่าสินคา้และ/หรือ

ค่าบริการกบัเครืÉองอนุมติัวงเงินอตัโนมตัิ (EDC) ในตา่งประเทศ จาํนวนทีÉเกิดจากการชาํระค่าสินคา้และ/หรือบริการใน ต่างประเทศทีÉเป็นเงินสกุล

ของประเทศนัÊ นๆ จะต้องถูกเปลีÉยนมาเป็นสกุลเงินบาท โดยใช้อัตราแลกเปลีÉยนตามอัตราขายเงินสกุลนัÊ น ทีÉธนาคารและ/หรือ Union Pay 

International และ/หรือ ผูใ้หบ้ริการรายอืÉนในภายหนา้กาํหนด ณ วนัทีÉมีการชาํระค่าสินคา้และ/หรือบริการนัÊน เมืÉอร้านคา้/สถานทีÉ รับบตัรเรียกเก็บ

ค่าสินคา้/บริการดงักล่าว และผูใ้ชบ้ริการไดรั้บหลกัฐานใบบนัทึกรายการซืÊอสินคา้และบริการ/ใบเสร็จรับเงิน/ใบส่งสินคา้/จากร้านคา้/สถานทีÉรับ

บตัร หากผูใ้ชบ้ริการพบวา่มีรายการไม่ถูกตอ้งจะตอ้งทกัทว้งกบัร้านคา้/สถานทีÉรับบตัรทนัที  แต่อยา่งไรก็ตามไม่เป็นการตดัสิทธิของผูใ้ชบ้ริการ

ในภายหลงั ถา้ผูใ้ชบ้ริการสามารถพิสูจน์ไดว้า่ ค่าใชจ่้ายทีÉเกิดขึÊนไม่ถูกตอ้ง และไม่ไดเ้ป็นความผิด หรือบกพร่องของผูใ้ชบ้ริการ ผูใ้ชบ้ริการตอ้ง

แจง้ให้ธนาคารทราบภายใน 10 วนัทาํการ หรือทกัทว้งภายในระยะเวลาไม่เกิน 60 วนั นบัแต่วนัทีÉใชบ้ริการดงักล่าว การซืÊอสินคา้และบริการโดย

ใช้บัตรเดบิตพร้อมหมายเลขรหัสประจาํบัตรทีÉธนาคารออกให้แล้ว ให้ถือว่าเป็นการซืÊอสินคา้ทีÉสมบูรณ์ถูกต้อง ผูใ้ช้บริการตกลงยินยอม

รับผิดชอบทุกประการ และหากเกิดความเสียหายใดๆ ขึÊนไม่ว่าดว้ยเหตุใดก็ตาม  ทัÊ งนีÊ  ไม่ว่าจะเป็นการกระทาํของผูใ้ชบ้ริการเอง หรือเป็นการ

กระทาํของบุคคลอืÉน ไมว่า่จะกระทาํโดยทุจริตหรือไม่ก็ตาม ธนาคารไม่จาํเป็นตอ้งรับผิดชอบแต่ประการใดทัÊงสิÊน  

2.10 การโอนเงินจากบญัชีเงินฝากของผูใ้ชบ้ริการทีÉมีอยูก่บัธนาคาร มีหลกัเกณฑด์งันีÊ  

  -  ผูใ้ชบ้ริการจะทาํรายการโอนเงินจากบญัชีเงินฝากออมทรัพย ์และ/หรือบญัชีเงิน ฝากกระแสรายวนั ทีÉผูใ้ชบ้ริการไดร้ะบุไว้

กบัธนาคารเท่านัÊน  

  -   ผูใ้ชบ้ริการสามารถทาํรายการโอนเงินได ้ตามระยะเวลาการให้บริการทีÉธนาคารกาํหนด ซึÉ ง ณ วนัทีÉทาํขอ้ตกลงนีÊ ธนาคาร

กาํหนดใหบ้ริการตลอด 24 ชัÉวโมง  

  - การโอนเงินระหว่างบัญชีของผูใ้ช้บริการนัÊน จะเป็นจาํนวนเงินเท่าใดก็ตาม จะตอ้งอยู่ภายใตเ้งืÉอนไขทีÉว่าตอ้งมียอดเงิน

คงเหลือในบญัชีพอทีÉเงินจะหกัโอนไปได ้ 

  - ธนาคารจะทาํการหักเงิน (เดบิต) จากบญัชีทีÉโอนเงินออกและจะนาํเงินเขา้ (เครดิต) เขา้บัญชีทีÉโอนเงินเขา้ของผูใ้ชบ้ริการ

ภายในวนัเดียวกนั  

  - ผูใ้ช้บริการโอนเงินจะต้องเสียค่าธรรมเนียมบริการโอนเงินตามอัตราทีÉธนาคาร กําหนด ทัÊ งนีÊ  ค่าธรรมเนียมต่างๆ อาจ

เปลีÉยนแปลงไดโ้ดยธนาคารจะประกาศเป็น คราวๆ ไปตามเงืÉอนไขทีÉกฎหมายกาํหนด  

2.11 ผูใ้ชบ้ริการจะโอนเงินจากบญัชีของตวัเองไปยงับุคคลอืÉนใด จะตอ้งกดหมายเลขบญัชีของบุคคลอืÉนให้ถูกตอ้ง และถา้การโอน

เงินไปยงับญัชีบุคคลอืÉนเกิดความผิดพลาดอนัเกิดจากการกระทาํของผูใ้ชบ้ริการเอง ไม่ว่าจะเกิดความเสียหาย หรือไม่ก็ตาม ผูใ้ชบ้ริการจะตอ้ง

รับผิดชอบเอง โดยผูใ้ชบ้ริการตกลงทีÉจะสละสิทธิเรียกร้องหรือฟ้องร้องใหธ้นาคารชดใชค้ืน และ/หรือ เรียกค่าเสียหายจากธนาคาร ทัÊงสิÊน 

2.12 ผูใ้ชบ้ริการสามารถโอนเงินจากบญัชีตวัเองไปยงับุคคลอืÉน วงเงินสูงสุดต่อวนัไมเ่กิน 200,000 บาท  
2.13 การชาํระค่าสาธารณูปโภคและค่าใชจ้่ายต่างๆ มีหลกัเกณฑด์งันีÊ   

  - จาํนวนเงินทีÉชาํระค่าสาธารณูปโภคหรือค่าใชจ่้ายต่างๆ จะเป็นจาํนวนเงินเท่าใดก็ได ้แต่ทัÊงนีÊ  จะตอ้งไม่เกินกวา่จาํนวนเงินทีÉ

มีอยูใ่นบญัชีของผูใ้ชบ้ริการ 

  - ผูใ้ชบ้ริการจะชาํระค่าสาธารณูปโภคหรือค่าใชจ่้ายต่างๆ โดยวธีิการโอนเงินเท่านัÊน  

  - ผูใ้ชบ้ริการสามารถทาํรายการชาํระค่าสาธารณูปโภค หรือค่าใชจ่้ายต่างๆ ไดต้ัÊงแต่ เวลา 06:00 – 21:00 น.  

2.14 การใชบ้ตัรกบัเครืÉองบริการเงินสดอตัโนมติั (ATM) ผูใ้ชบ้ริการจะไดรั้บใบบนัทึกรายการทุกครัÊ ง กรณีใบบนัทึกรายการหมด 

เครืÉองบริการเงินสดอตัโนมติั (ATM) จะแจง้ให้ทราบ ผูใ้ชบ้ริการสามารถใชบ้ริการไดต้่อไป และสามารถตรวจสอบยอดรายการไดจ้ากสมุดบญัชี
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เงินฝากและ/หรือใบแจ้งยอดบัญชี (STATEMENT) ซึÉ งผูใ้ช้บริการสามารถสัÉงพิมพใ์บแจ้งยอดบัญชีอย่างย่อ (MINI STATMENT) จากเครืÉอง

บริการเงินสดอตัโนมตัิ (ATM)  ยอ้นหลงัได ้10 รายการ ไดเ้องในภายหลงั ยกเวน้รายการโอนเงินไปเขา้บญัชีของบุคคลอืÉน หรือบญัชีทีÉธนาคารอืÉน 

หากใบบนัทึกรายการหมด ธนาคารจะไม่ทาํรายการโอนเงินดงักล่าวใหแ้ต่อยา่งใด  

2.15 ผูใ้ชบ้ริการสามารถใชบ้ตัรสาํหรับบริการต่างๆ ของธนาคารทีÉกล่าวมาขา้งตน้โดยมีวงเงินการใชบ้ตัรตามทีÉธนาคารประกาศ

กาํหนดไว ้  และผูใ้ชบ้ริการสามารถปรับเพิÉมและลดวงเงินใชบ้ริการดงักล่าวไดที้É LH Bank Call Center ของธนาคาร โดยทางโทรศพัท์ทีÉหมายเลข       

0 2677 7111 (แต่จะตอ้งไม่เกินวงเงินสูงสุดของ บตัรทีÉกาํหนดไว)้ โดยธนาคารสงวนสิทธิทีÉจะเปลีÉยนแปลง เพิÉมเติม เงืÉอนไขในการให้บริการ

ดงักล่าวขา้งตน้ ตามทีÉธนาคารเห็นสมควร โดยธนาคารจะแจง้ให้ผูใ้ชบ้ริการทราบตามวิธีการของธนาคารและตามทีÉมีกฎหมายกาํหนด ในกรณีทีÉ

ธนาคารตรวจพบรายการซืÊอสินคา้ และ/หรือรายการถอนเงิน และ/หรือ รายการโอนเงินของผูใ้ชบ้ริการทีÉมีขอ้สงสัย และ/หรือผิดปกติ ผูใ้ชบ้ริการ

ตกลงยินยอมให้ธนาคารระงบัการใชว้งเงินซืÊอสินคา้ และ/หรือวงเงินถอน และ/หรือวงเงินโอนเงินอย่างใดอยา่งหนึÉงหรือทัÊงหมดของผูใ้ช้บริการ

ไดเ้ป็นการชัÉวคราวไดท้นัที โดยธนาคารไม่ตอ้งแจง้ให้ผูใ้ชบ้ริการทราบล่วงหนา้ ทัÊงนีÊ  เพืÉอเป็นการป้องกนัความเสียหายทีÉจะเกิดขึÊนกบัผูใ้ชบ้ริการ 

จนกวา่ธนาคารจะไดต้ิดต่อผูใ้ชบ้ริการ และไดรั้บการยืนยนัความถูกตอ้งในการทาํธุรกรรมทางการเงินดงักล่าวจากผูใ้ชบ้ริการแลว้ ผูใ้ชบ้ริการจึง

จะสามารถใชว้งเงินซืÊอสินคา้ และ/หรือวงเงินถอนเงิน และ/หรือวงเงินโอนเงินอยา่งใดอยา่งหนึÉงหรือทัÊงหมดไดต้่อไป และผูใ้ชบ้ริการยอมรับวา่ 

การดาํเนินการดงักล่าวของธนาคาร เป็นการกระทาํเพืÉอความปลอดภยัและคุม้ครองประโยชน์ของผูใ้ชบ้ริการ และธนาคารไม่ตอ้งรับผิดชอบใน

ความเสียหายใดๆ ของผูใ้ชบ้ริการ (ถา้มี)  

2.16 บตัรนีÊ มีอายกุารใชง้านแจง้บนหนา้บตัร กรณีลูกคา้มีความประสงคข์อออกบตัรใหม่แทนบตัรเดิมทีÉหมดอาย ุ สามารถติดต่อได้

ทุกสาขาทัÉวประเทศ  

3. ผูใชบริการมีหนาท่ี ดังตอไปนี้  

3.1 ระมดัระวงัเก็บรักษาบตัร และใบแจง้หมายเลขรหัสประจาํบตัรไวใ้นทีÉปลอดภยัและเป็นความลบัมิให้สูญหาย หรือตกไปอยู่

ในมือของผูอื้Éน และตอ้งไม่แจง้หมายเลขรหสัใหผู้อื้Éนทราบ หรือ โอนใหบุ้คคลอืÉนใชแ้ทนเป็นอนัขาด  

3.2 ถ้าหากบัตรสูญหายหรือตกไปอยู่ในมือของผูอื้Éน ผูใ้ช้บริการจะต้องรีบแจ้งมายงั LH Bank Call Center โทร. 1327 หรือ

เครืÉองมือสืÉอสารอยา่งอืÉน ซึÉ งสามารถโตต้อบดว้ยวาจากบัเจา้หนา้ทีÉของธนาคารได ้หรือโดยวธีิการอืÉนทีÉธนาคารกาํหนด เพืÉอทีÉธนาคารจะไดย้กเลิก

บตัรและรหัสประจาํตวับตัร ในกรณีทีÉผูใ้ชบ้ริการแจง้ยกเลิกบตัรให้ธนาคารทราบตามทีÉกล่าวขา้งตน้แลว้ ผูใ้ชบ้ริการไม่ตอ้งรับผิดชอบในความ

เสียหายทีÉเกิดจากการใชบ้ตัรภายหลงัจากการแจง้ และหากธนาคารตรวจสอบ/พิสูจน์ไดว้า่ ความเสียหายทีÉเกิดจากการใชบ้ตัรดงักล่าวเกิดจากการ

กระทาํของผูใ้ชบ้ริการหรือผูใ้ชบ้ริการไดมี้ส่วนรู้เห็นดว้ย หรือผูใ้ชบ้ริการประมาทเลินเล่อ ผูใ้ชบ้ริการตกลงรับผิดชอบทัÊงจาํนวน โดยผูใ้ชบ้ริการ

จะตอ้งแจง้ขอ้มูลเรืÉอง วนั เวลา ผูที้ÉเกีÉยวขอ้ง จาํนวนเงิน และลกัษณะธุรกรรม หรือขอ้มูลอืÉนใด ตามทีÉธนาคารร้องขอ หากธนาคารไม่ไดรั้บความ

ร่วมมือจากผูใ้ชบ้ริการ ธนาคารขอสงวนสิทธิไม่รับผิดชอบต่อความเสียหายทีÉเกิดขึÊน  

3.3 ในกรณีทีÉพบขอ้ผิดพลาดใดๆ ในการโอนเงิน ผูใ้ช้บริการสามารถแจง้ไดที้É  LH Bank Call Center โทร. 1327 โดยผูใ้ชบ้ริการ

จะตอ้งแจง้ขอ้มูลเรืÉอง วนั เวลา ผูที้ÉเกีÉยวขอ้ง จาํนวนเงิน และลกัษณะธุรกรรม หรือขอ้มลูอืÉนใดตามทีÉธนาคารร้องขอ และปฏิบติัตามคาํแนะนาํของ

ธนาคาร โดยธนาคารจะทาํการสอบสวนและแก้ไขขอ้ผิดพลาด (ถา้มี) โดยยึดหลกัเกณฑ์ของทางราชการ และ/หรือ ธนาคารแห่งประเทศไทยเป็น

หลกั ให้แลว้เสร็จภายใน 30 วนั นบัจากวนัทีÉไดรั้บแจง้ขอ้มูลครบถว้น และ จะแจง้ผลการสอบสวนให้ผูใ้ชบ้ริการทราบภายใน 7 วนั นับแต่วนัทีÉ

ทราบผลการสอบสวนดังกล่าว หากธนาคารไม่ไดรั้บความร่วมมือจากผูใ้ชบ้ริการ ธนาคารขอสงวนสิทธิไม่รับผิดชอบต่อความเสียหายทีÉเกิดขึÊน 

ทัÊ งนีÊ ในกรณีทีÉมีขอ้ผิดพลาดในการโอนเงินทีÉธนาคารจะตอ้งรับผิดชดใช้เงินแก่ผูใ้ช้บริการ ธนาคารจะโอนจาํนวนเงินทีÉผิดพลาดเข้าบัญชีให้

ผูใ้ชบ้ริการภายใน 7 วนั นบัจากวนัทีÉธนาคารตรวจพบขอ้ผิดพลาดทีÉเกิดขึÊน  

3.4 ผูใ้ชบ้ริการตกลงยินยอมชาํระค่าธรรมเนียม ตามอตัรค่าธรรมเนียมทีÉธนาคารกาํหนด ทัÊงนีÊ จนกวา่ผูใ้ชบ้ริการจะแจง้ยกเลิกการ

เป็นสมาชิกบตัรให้ธนาคารทราบ หรือจนกวา่ธนาคารจะยกเลิก การเป็นสมาชิกบตัรของผูใ้ชบ้ริการ โดยตกลงยินยอมให้ธนาคารหักเงินจากบญัชี

เงินฝากของผูใ้ช้บริการทีÉไดร้ะบุไวก้บัธนาคาร และผูใ้ชบ้ริการจะนาํเงินเขา้บญัชีไวก่้อนกาํหนดเวลาทีÉธนาคารกาํหนด เพืÉอให้ธนาคารสามารถ
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ดาํเนินการหักเงินจากบัญชีตามขอ้ตกลงนีÊ ได ้และในกรณีทีÉบัญชีเงินฝากไม่มีการฝากถอนเกินกว่า 1 ปี หรือไม่มีเงินฝากเหลืออยู่ บัตรของ

ผูใ้ชบ้ริการยงัไม่ไดถู้กยกเลิก แต่ผูใ้ชบ้ริการจะไม่สามารถทาํรายการทีÉเกีÉยวเนืÉองกบับตัรไดจ้นกวา่ผูใ้ชบ้ริการจะติดต่อกบัธนาคาร เพืÉอดาํเนินการ

เกีÉยวกบับญัชีเงินฝากดังกล่าว “การเรียกเก็บค่าธรรมเนียม ผูใ้ชบ้ริการตกลงยินยอมให้ธนาคารเรียกเก็บเมืÉอครบรอบ 1 ปีในการเป็นสมาชิกบตัร 

โดยตกลงให้ธนาคารดาํเนินการหกัเงินจากบญัชีเงินฝากของผูใ้ชบ้ริการทีÉไดร้ะบุไวก้บัธนาคารเมืÉอครบรอบ 1 ปีจากวนัทีÉสมคัรใชบ้ริการ เพืÉอชาํระ

ค่าธรรมเนียมดงักล่าว จะตอ้งชาํระเงินค่าธรรมเนียมเตม็จาํนวนเท่านัÊน และเมืÉอครบกาํหนดชาํระเงินค่าธรรมเนียมธนาคารยงัไม่สามารถตดัชาํระ

ยอดเงินดงักล่าวได ้ธนาคารจะขยายเวลาให้อีก 30 วนั ผูใ้ชบ้ริการจะตอ้งนาํเงินเขา้บญัชีเพืÉอตดัชาํระค่าธรรมเนียมภายในระยะเวลาทีÉกาํหนด

ธนาคารจะดาํเนินการต่ออายคุวามคุม้ครองทนัที และเมืÉอครบกาํหนด 30 วนั แลว้ยงัไม่มีการชาํระเงินค่าธรรมเนียมตามระยะเวลาทีÉกาํหนด 

ธนาคารขอสงวนสิทธิÍ การยกเลิกการให้บริการ สําหรับผูใ้ชบ้ริการทีÉตอ้งการยกเลิกการใชบ้ริการ ธนาคารจะคืนเงินส่วนต่างค่าธรรมเนียม

ให้แก่ผูใ้ช้บริการ โดยโอนเขา้บัญชีผูใ้ช้บริการ และ/หรือบัญชีดังกล่าวได้ถูกปิดไปแลว้ธนาคารจะทําการคืนส่วนต่างเป็นเงินสดให้กับ

ผูใ้ชบ้ริการ 

3.5 กรณีบตัรชาํรุด หรือบตัรหมดอาย ุผูใ้ชบ้ริการตอ้งติดต่อสาขาของธนาคาร  เพืÉอขอออกบตัรใหม่ทดแทนใบเดิม และตอ้งชาํระ

ค่าธรรมเนียมในการออกบตัรใหม่ ตามอตัรค่าธรรมเนียมทีÉธนาคารกาํหนด 

4. การยกเลิกบัตรโดยธนาคาร 

ผูใ้ชบ้ริการตกลงและรับทราบวา่บตัรเป็นกรรมสิทธิÍ ของธนาคาร ธนาคารมีสิทธิระงบัการใชบ้ตัร เพิกถอนการใชบ้ตัร หรือ ปฏิเสธ

การใชห้รือเรียกบตัรคืน ในกรณีดงัต่อไปนีÊ   

4.1 ผูใ้ชบ้ริการโอนหรือใหผู้อื้Éนใชบ้ตัรแทน 

4.2 เงินในบญัชีไม่พอชาํระค่าธรรมเนียมและค่าใชจ่้ายต่างๆ ใหแ้ก่ธนาคารได ้ 

4.3 หากธนาคารพิสูจน์ไดว้า่ผูใ้ชบ้ริการทุจริต  

4.4 ผูใ้ช้บริการปฏิบติัผิดเงืÉอนไขตามขอ้ตกลงนีÊ  หรือธนาคารทราบว่าผูใ้ชบ้ริการถูกดาํเนินคดีทางแพ่ง หรือคดีอาญา หรือคดี

ลม้ละลาย หรือเป็นบุคคลทีÉราชการ หรือหน่วยงานของรัฐมีคาํสัÉงตามกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง ให้ยดึหรืออายดัทรัพยสิ์น หรือ ให้ระงบัการทาํธุรกรรม

ใดๆ หรือมีเหตุสงสยัวา่ไดก้ระทาํทุจริต หรือกระทาํผิด ทีÉอาจจะก่อใหเ้กิดความเสียหายกบัธนาคาร 

4.5 เมืÉอผูใ้ชบ้ริการเสียชีวติ  

4.6 ในกรณีทีÉธนาคารสงสัยวา่บตัรจะถูกผูอื้Éนนาํไปใชโ้ดยทุจริต ธนาคารจะยกเลิกบตัรทนัที เพืÉอความปลอดภยัของผูใ้ชบ้ริการ 

โดยธนาคารจะออกบตัรใบใหมใ่ห ้และแจง้ใหผู้ใ้ชบ้ริการทราบ  

5. ขอตกลงอื่นๆ 

5.1 ผูใ้ชบ้ริการมีสิทธิบอกเลิกการใชบ้ตัรเมืÉอใดก็ได ้โดยตอ้งแจง้ให้ธนาคารทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรและตดับตัรออกเป็นสอง

ส่วนส่งบตัรคืนใหธ้นาคาร  

5.2 ผูใ้ชบ้ริการยินยอมให้ธนาคารมีอาํนาจหักเงินจากบญัชีเงินฝากของผูใ้ชบ้ริการ เพืÉอชดใชเ้งินตามจาํนวนเงินทัÊงหมดทีÉเกิดจาก

การใชบ้ัตร ซึÉ งรวมทัÊงค่าใช้จ่ายในการติดตามทวงถาม ค่าใช้จ่ายในการดาํเนินคดีตามกฎหมาย ค่าทนายความ ตามอตัราทีÉธนาคารตกลงว่าจา้ง

ทนายความ และค่าใชจ่้ายอืÉนๆ ทีÉเกิดขึÊนตามทีÉธนาคารไดจ้่ายไปจริง  

5.3 ผูใ้ชบ้ริการตกลงว่า นอกเหนือไปจากการให้บริการตามทีÉระบุไวใ้นขอ้ตกลงฉบบันีÊ แลว้ หากภายหนา้ธนาคารให้บริการอืÉนใด

เกีÉยวกบับตัรแก่ผูใ้ชบ้ริการอีก และผูใ้ชบ้ริการตกลงใชบ้ริการนัÊนๆ แลว้ ผูใ้ชบ้ริการตกลงว่าไม่จาํตอ้งทาํหลกัฐานใดไวใ้ห้แก่ธนาคารอีก และ

ผูใ้ชบ้ริการตกลงยินยอมผกูพนัรับผิดชอบในการทาํรายการดงักล่าวทุกประการ  

5.4 ผูใ้ช้บริการตกลงยินยอมให้ธนาคารติดต่อสอบถาม หรือเปิดเผยรายละเอียดเกีÉยวกับฐานะทางการเงิน และ/หรือข้อมูล/

ขอ้เท็จจริงของผูใ้ชบ้ริการเพืÉอประโยชน์ในการทีÉผูใ้ชบ้ริการขอรับ และ/หรือไดรั้บสินเชืÉอและ/หรือใชบ้ริการต่างๆ จากธนาคารและ/หรือสถาบนั



 

NC639 050_C4 (0263.0)  5/5 

การเงิน ตลอดจนนิติบุคคลอืÉน ใดไดต้ามทีÉธนาคารเห็นสมควร ผูใ้ชบ้ริการจะไม่ยกเลิกเพิกถอนความยนิยอมนีÊ  เวน้แต่จะไดรั้บความ ยินยอมเป็น

หนงัสือจากธนาคาร และการให้ความยินยอมนีÊ มีอยูต่ลอดไป แมจ้ะไดย้กเลิกการใชบ้ตัรกบัธนาคารแลว้ก็ตาม  

5.5 ธนาคารไม่รับผิดชอบไม่วา่กรณีใดๆ หากร้านคา้สมาชิกใดๆ ของธนาคารไม่ยอมรับบตัร หรือไม่ยอมให้ผูใ้ชบ้ริการใชบ้ตัร ณ 

สถานประกอบการนัÊนๆ  

5.6 ธนาคารสงวนสิทธิทีÉจะยกเลิก เปลีÉยนแปลง แกไ้ขเพิÉมเติม ขอ้ตกลงและเงืÉอนไขการใชบ้ตัร หรือขอ้สัญญาใดๆ เกีÉยวกบัการใช้

บตัร อตัราค่าธรรมเนียม อตัราค่าบริการต่างๆ โดยธนาคารจะแจง้ให้ผูใ้ชบ้ริการทราบเป็นลายลกัษณ์ล่วงหนา้ไม่นอ้ยกวา่ 30 วนั เวน้แต่ในกรณีทีÉ

เร่งด่วน ธนาคารจะแจง้การยกเลิก เปลีÉยนแปลง แกไ้ขเพิÉมเติมเป็นลายลกัษณ์อกัษรให้ผูใ้ชบ้ริการทราบล่วงหน้าเป็น ระยะเวลาไม่นอ้ยกวา่ 15 วนั 

หรือประกาศให้ทราบทางหนงัสือพิมพร์ายวนัภาษาไทย ทีÉแพร่หลายในประเทศล่วงหนา้เป็นระยะเวลาไม่นอ้ยกวา่ 15 วนั และธนาคารจะแจง้เป็น

ลายลกัษณ์อกัษรให้ผูใ้ชบ้ริการทราบอีกครัÊ งหนึÉ ง หรือตามระยะเวลาทีÉกาํหนดโดยหน่วยงานทีÉมีอาํนาจหนา้ทีÉตามกฎหมาย ในกรณีทีÉธนาคารได้

แจ้งให้ผูใ้ชบ้ริการทราบถึงการดงักล่าวทีÉกาํหนดไวข้า้งตน้ให้ถือวา่ ผูใ้ชบ้ริการไดรั้บทราบ และยินยอมดว้ยกบัการยกเลิก เปลีÉยนแปลง แกไ้ข

เพิÉมเติมนัÊ นแล้ว การเปลีÉยนแปลงตามวรรคแรก ทีÉ เป็นประโยชน์หรือลดภาระแก่ผูใ้ช้บริการ ซึÉ งมีผลใช้บังคับได้ทันที ธนาคารจะแจ้งให้

ผูใ้ชบ้ริการทราบภายใน 30 วนัหลงัจากมีผลใชบ้งัคบั  

5.7 บรรดาหนงัสือ จดหมาย คาํบอกกล่าวใดๆ ทีÉธนาคารไดส่้งให้ผูใ้ชบ้ริการตามทีÉอยู ่หรือ สถานทีÉทาํงานทีÉแจง้ไวก้บัธนาคารนัÊน

ผูใ้ชบ้ริการยอมให้ถือวา่เป็นภูมิลาํเนาทีÉถูกตอ้ง และมีการส่งให ้โดยชอบแลว้ หากมีการเปลีÉยนแปลงทีÉอยู ่หรือทีÉทาํงาน หรือเปลีÉยนอาชีพการงาน 

ผูใ้ชบ้ริการจะตอ้งแจง้ การเปลีÉยนแปลงให้ธนาคารทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรทนัที  

5.8 ผูใ้ชบ้ริการยอมรับวา่ การให้บริการและดาํเนินการทีÉเกีÉยวขอ้ง ตลอดจนช่องทางการให้บริการต่างๆ ทีÉธนาคารจดัขึÊนเป็นการ

อาํนวยความสะดวกให้กบัผูใ้ชบ้ริการ ในกรณีทีÉธนาคารมิได้ปฏิบัติตามขอ้ตกลงในการให้บริการ หรือธนาคารไม่ปฏิบัติตามคาํสัÉงระงับการ

ดําเนินการทีÉได้รับแจ้งจากผูใ้ช้บริการตามวิธีการและเงืÉอนไขของข้อตกลง หรือ รายการทีÉ เกิดขึÊ นโดยมิชอบอันมิใช่เกิดจากความผิดของ

ผูใ้ชบ้ริการ ธนาคารตกลงรับผิดชอบต่อผูใ้ชบ้ริการในความเสียหายสืบเนืÉองจากการใชบ้ริการนีÊ  เวน้แต่การไม่ปฏิบตัินัÊนเกิดจากทีÉผูใ้ชบ้ริการมีเงิน

ในบญัชีไม่พอ และ/หรือไม่ มีหรือถูกระงบัการใชว้งเงินสินเชืÉอกบัธนาคาร และ/หรือ การโอนเงินมีผลทาํใหย้อดเงินในบญัชีเกินกวา่วงเงินสินเชืÉอ

ทีÉตกลงกับธนาคาร  และ/หรืออยู่ระหว่างการดาํเนินการทางกฎหมาย  และ/หรือธนาคารไดแ้จ้งให้ผูใ้ชบ้ริการทราบถึงความขดัขอ้งของการโอน

เงินก่อนหรือในขณะทีÉทาํรายการอยูแ่ลว้ และ/หรือ ผูใ้ชบ้ริการปฏิบตัิผิดเงืÉอนไขหรือขอ้ตกลงกบัธนาคาร และ/หรือเหตุสุดวิสยัอืÉนใด   


