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1. บทนำและวัตถุประสงค์ 

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) มีความมุ่งมั่นท่ีจะด าเนินกิจการภายใต้หลักการของ
กฎหมาย ความซ่ือสัตย์สุจริต มีคุณธรรม เป็นไปตามแนวทางการก ากับดูแลกิจการท่ีดี จรรยาบรรณและ
จริยธรรมธุรกิจ ตามท่ีไดร้ะบุไวใ้นค่านิยมขององคก์ร และเม่ือวนัท่ี 27 มีนาคม 2555 ธนาคารไดล้งนามเป็นแนว
ร่วมใน “แนวปฏิบติัของภาคเอกชนไทย ในการต่อตา้นการทุจริต” (Collective Action Coalition : CAC) เพื่อ
แสดงเจตนารมณ์และความมุ่งมัน่ในการต่อตา้นคอร์รัปชนัทุกรูปแบบ และส่งเสริมให้เกิดการด าเนินธุรกิจอยา่ง
โปร่งใส 

ธนาคารมีเจตนารมณ์ท่ีจะด าเนินธุรกิจควบคู่ไปกบัความรับผิดชอบต่อสังคมโดยยึดหลกัจริยธรรมทาง
ธุรกิจ และการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี การด าเนินกิจกรรมของธนาคารมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของพนกังานดว้ยจิต
อาสา เพื่อปลูกฝังจิตส านึกในความรับผิดชอบต่อสังคมแก่พนักงานในองค์กรทุกระดับอย่างต่อเน่ือง จึงได้
ก าหนดนโยบายการต่อตา้นการคอร์รัปชนั (Collective Action Coalition : CAC ) รวมถึงการเขา้ร่วมโครงการ
แนวร่วมปฏิบติัของภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นทุจริต เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบติังาน 

 
2. คำนิยาม 

“การคอร์รัปชัน” 
(Corruption) 

หมายถึง การใชอ้ านาจหนา้ท่ีโดยมิชอบ เพื่อให้ไดม้าซ่ึงผลประโยชน์ท่ีมิควร
ได ้การให้หรือรับสินบนไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบใด ๆ โดยการเสนอ
ให้ สัญญา ให้ค  ามั่น เรียกร้องให้ หรือรับ ซ่ึงเงิน ทรัพย์สิน หรือ
ประโยชน์อ่ืนใดท่ีไม่ถูกตอ้งแก่เจ้าหน้าท่ีของรัฐ หน่วยงานของรัฐ 
หน่วยงานเอกชน หรือผูมี้หน้าท่ีไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือทางอ้อม 
เพื่อใหบุ้คคลดงักล่าวกระท าหรือละเวน้การปฏิบติัหนา้ท่ี หรือเพื่อให้
ไดม้าหรือรักษาไวซ่ึ้งผลประโยชน์ทางธุรกิจท่ีไม่ถูกตอ้ง 

กลุ่มธุรกิจทางการเงิน หมายถึง กลุ่มธุรกิจทางการเงินท่ีบริษทัแม่ไม่ได้เป็นสถาบันการเงิน โดย
บริษทัในกลุ่มธุรกิจทางการเงิน ประกอบดว้ย บริษทัแม่ท่ีเป็นบริษทั
ท่ีจดทะเบียนในประเทศไทยซ่ึงไม่ได้เป็นสถาบันการเงิน และมี
บริษทัลูกในกลุ่มธุรกิจทางการเงินท่ีเป็นสถาบนั การเงิน บริษทัลูก 
และบริษทัร่วมของสถาบนัการเงินทั้งในและต่างประเทศ 

การให้สินบน หมายถึง การกระท าในรูปแบบใด ๆ ท่ีเป็นการเสนอ การให้สัญญา การมอบ
ให้ การยอมรับ การเรียกร้อง ท่ีก่อให้เกิดผลประโยชน์ในรูปแบบ 
ต่าง ๆ ในลักษณะท่ีเป็นการจูงใจให้มีการปฏิบัติใด ๆ ท่ีขัดต่อ
กฎหมายหรือขดัต่อหนา้ท่ีความรับผิดชอบ 
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การให้ของขวัญ หมายถึง การมอบเงิน บตัรก านลั ส่ิงมีค่า สินคา้ และบริการ ไม่ว่าจะเป็นการ
ให้โดยตรงหรือเป็นการขายให้แก่เจ้าหน้าท่ีรัฐหรือหน่วยงานใน
ราคาพิเศษ นอกจากน้ียงัรวมถึงการมอบส่ิงของให้ตามมารยาทท่ี
ปฏิบติัในสังคม หรือภายใตจ้ารีตประเพณีแห่งทอ้งถ่ิน เช่น ของขวญั
ปีใหม่ ของขวญัวนัเกิด ของขวญัในโอกาสรับต าแหน่งใหม่ เป็นตน้ 

การสนับสนุน หมายถึง การให้เงิน ส่ิงมีค่า หรือบริการ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อแสดงการ
สนบัสนุนเจา้หนา้ท่ีของรัฐหรือหน่วยงานรัฐ และเพื่อสนบัสนุนการ
ด าเนินธุรกิจ อนัเป็นประโยชน์ต่อการสร้างความน่าเช่ือถือทางการ
คา้ 

การบริจาค หมายถึง การใหเ้งิน สินคา้ ของมีค่า หรือบริการในรูปแบบของการบริจาค 
ค่าอำนวยความสะดวก 
(Facilitation Payments) 

หมายถึง ค่าใช้จ่ายจ านวนเล็กน้อยท่ีจ่ายแก่เจ้าหน้าท่ีของรัฐอย่างไม่ เป็น
ทางการ และเป็นการให้เพียงเพื่อให้มั่นใจว่า เจ้าหน้าท่ีของรัฐจะ
ด าเนินการตามกระบวนการ หรือเป็นการกระตุ้นให้ด าเนินการ
รวดเร็วขึ้น โดยกระบวนการนั้นไม่ตอ้งอาศยัดุลพินิจของเจา้หนา้ท่ี
รัฐ และเป็นการกระท าอนัชอบดว้ยหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีของรัฐผูน้ั้น 
รวมทั้งเป็นสิทธิท่ีนิติบุคคลพึงจะไดต้ามกฎหมายอยูแ่ลว้ เช่น การขอ
ใบอนุญาต การขอหนังสือรับรอง และการได้รับการบริการ
สาธารณะ 

การขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ (Conflict of 
Interest) 

หมายถึง การขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ของ
ธนาคาร จากการกระท าท่ีกรรมการ ผูบ้ริหาร พนกังาน ของธนาคาร
ท่ีมีผลประโยชน์ส่วนตนมีผลกระทบต่อการตัดสินใจ หรือการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีในต าแหน่งท่ีบุคคลนั้นรับผิดชอบอยูแ่ละส่งผลกระทบ
ต่อประโยชน์ของธนาคาร ซ่ึงการกระท านั้นอาจเกิดขึ้นในรูปแบบท่ี
หลากหลาย และส่งผลให้บุคคลนั้นขาดการตดัสินใจท่ีเท่ียงธรรม 
เน่ืองจากยึดผลประโยชน์ส่วนตนเป็นหลกั ท าให้เกิดผลเสียขึ้นกับ
ธนาคาร 

เจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
(Government Official) 

หมายถึง ผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมือง ขา้ราชการหรือพนกังานส่วนทอ้งถ่ินซ่ึง
มีต าแหน่งหรือเงินเดือนประจ า พนักงานหรือบุคคลผูป้ฎิบติังานใน
รัฐวิสาหกิจหรือหน่วยงานของรัฐ ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน และสมาชิกสภา
ท้องถ่ินซ่ึงมิใช่ผู ้ด  ารงต าแหน่งทางการเมือง เจ้าพนักงานตาม
กฎหมายว่าด้วยลักษณะปกครองท้องถ่ิน หมายความรวมถึง
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กรรมการ อนุกรรมการ ลูกจ้างของส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือ
หน่วยงานของรัฐ และบุคคลหรือคณะบุคคลซ่ึงใชอ้ านาจหรือไดรั้บ
มอบอ านาจให้ใช้อ านาจทางการปกครองของรัฐในการด าเนินการ
อย่างใดอย่างหน่ึงตามกฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นการจดัตั้งขั้นในระบบ
ราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือกิจการอ่ืนของรัฐ 

หน่วยงานราชการ หมายถึง ส่วนงานท่ีรับผิดชอบให้บริการสาธารณะ ทางปกครองซ่ึงเป็น
ภารกิจหลักของรัฐ ให้บริการเป็นการทั่วไป และไม่มุ่งก าไร ใช้
อ านาจฝ่ายเดียวของรัฐในการด าเนินการ 

คู่ค้า หมายถึง บริษทั ห้างหุ้นส่วน ธุรกิจ บุคคลภายนอก บุคคลท่ีสาม หรือผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งกบัธนาคาร 

 

3. ขอบเขตการบังคับใช้ 

นโยบายการต่อตา้นการคอร์รัปชนัฉบบัน้ี มีผลบงัคบัใชก้บัทุกหน่วยงานในธนาคาร โดยใหย้ดึถือเป็น

แนวทางในการปฏิบติังาน 

 

4. บทบาทและหน้าท่ีความรับผิดชอบ 

4.1 คณะกรรมการธนาคาร 

อนุมติันโยบายต่อตา้นการคอร์รัปชนั และรับผิดชอบใหมี้การด าเนินกิจการของธนาคารเป็นไป

ดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต ระมดัระวงัรักษาผลประโยชน์ขององคก์รโดยรวม 

4.2 คณะกรรมการตรวจสอบ 

จดัให้มีแนวทางและระบบการควบคุมภายใน ในการต่อตา้นการทุจริต มีการควบคุมและติดตาม

ความเส่ียงจากการคอร์รัปชนัในธนาคาร มีการส่ือสาร และอบรมท าความเขา้ใจให้พนกังานทุกระดบั

ปฏิบติั รวมถึงสอบทานความถูกตอ้งของเอกสารอา้งอิงและแบบประเมินตนเองเก่ียวกับมาตรการ

ต่อตา้นการคอร์รัปชนัของกิจการตามโครงการแนวร่วมปฏิบติัของภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นทุจริต 

4.3 คณะกรรมการบรรษัทภิบาล 

ดูแลและส่งเสริมการปฏิบติัตามนโยบายต่อตา้นคอร์รัปชนั รวมถึงให้ มีระเบียบแนวทางปฏิบติั

และมาตรการท่ีจ าเป็น กรณีมีความเส่ียงสูงและให้มีการส่ือสารไปยงัพนักงานและหน่วยงานท่ี

เก่ียวขอ้ง 
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4.4 กรรมการผู้จัดการ และผู้บริหาร 

มีหนา้ท่ีและรับผิดชอบในการก าหนดให้มีระบบการท างานท่ีโปร่งใส ตรวจสอบได ้และส่งเสริม 

สนับสนุนนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน พร้อมทั้งให้มีการส่ือสารไปยงัพนักงานและผูเ้ก่ียวข้อง 

รวมถึงการทบทวนความเหมาะสมของระบบการท างานและมาตรการต่าง ๆ ให้สอดคลอ้งกับการ

เปล่ียนแปลงของธุรกิจ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และขอ้ก าหนดของกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง นอกเหนือจากการ

ปฏิบติัใหเ้ป็นตวัอยา่งท่ีดีแลว้ 

4.5 สายงานตรวจสอบ 

มีหน้าท่ีตรวจสอบและสอบทานการปฏิบัติงานให้เป็นไปอย่างถูกต้อง ตรงตามนโยบาย แนว

ปฏิบติั และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้มัน่ใจว่ามีระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสมและเพียงพอ ต่อ

ความเส่ียงดา้นคอร์รัปชนัท่ีอาจเกิดขึ้น และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

4.6 สายงานก ากบักฎเกณฑ์ทางการ 

มีหน้าท่ี ก ากับ ดูแลและติดตามการปฏิบัติ งานของธนาคาร เก่ียวกับการป้องกันการหา

ผลประโยชน์ในหน้าท่ีโดยมิชอบ (Anti – Corruption) ให้เป็นไปตามหลกัการของกฎหมาย นโยบาย

และระเบียบปฏิบติัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงรวบรวมขอ้มูลจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อจดัท าแบบ

ประเมินตนเองเก่ียวกบัมาตรการต่อตา้นการคอร์รัปชนัของกิจการตามโครงการแนวร่วมปฏิบติัของ

ภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นทุจริต และน าส่งสายงานตรวจสอบเพื่อด าเนินการสอบทานต่อไป 

4.7 กลุ่มงานบริหารความเส่ียง 

กรณีพบหรือมีการรายงานเหตุการณ์ความเส่ียงท่ีเก่ียวกบัทุจริตคอร์รัปชนั ฝ่ายบริหารความเส่ียง

ด้านปฏิบติัการ จะถือปฎิบติัตาม ระเบียบปฏิบติังาน เร่ือง การรายงานเหตุการณ์ผิดปกติ ( Incident 

Report) และ นโยบายการบริหารความเส่ียงดา้นปฏิบติัการ โดยหากพบว่ามีเหตุการณ์ความเส่ียงหรือ

เหตุการณ์ความเสียหายท่ีเก่ียวกบัทุจริตคอร์รัปชนั จะท าการร่วมวิเคราะห์สาเหตุ เสนอแนะ และสอบ

ทานแนวทางการแก้ไขและการปรับลดความเส่ียงท่ีเกิดขึ้น โดยหากเป็นความเส่ียงท่ีมีนัยส าคญัจะ

ด าเนินการรายงานคณะกรรมการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งตามท่ีก าหนดไวใ้นระเบียบและนโยบายดงักล่าว

ขา้งตน้ 
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4.8 พนักงานธนาคารทุกระดับ 

ตอ้งปฏิบติัตามนโยบายต่อตา้นการคอร์รัปชัน ตลอดจนถึงประกาศ ระเบียบ ค าสั่ง ขอ้ก าหนด 

กฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับจรรยาบรรณ และจริยธรรมธุรกิจ จริยธรรมของกรรมการ และจริยธรรม

พนกังานธนาคาร 

 

5. แนวทางการปฏิบัติ 

5.1 ธนาคารก าหนดให ้กรรมการธนาคาร ผูบ้ริหาร และพนกังานทุกระดบั ตอ้งปฏิบติัอยา่งระมดัระวงั

ต่อรูปแบบการคอร์รัปชนั ดงัน้ี 

5.1.1 การให้ - รับของขวัญ ของกำนัล การเลี้ยงรับรอง และผลประโยชน์อื่น 

ห้ามใหห้รือรับของขวญั ของก านลั รวมถึงผลประโยชน์อ่ืนใด เพื่อจูงใจใหเ้กิดการปฏิบติั 

หรือละเวน้จากการปฏิบติัหน้าท่ีโดยมิชอบ หรืออาจท าให้เกิดการยินยอมผ่อนปรนใน

ขอ้ตกลงทางธุรกิจท่ีไม่เหมาะสม 

ส าหรับการให้หรือรับของขวญั ของก านลั ทรัพยสิ์น ของท่ีระลึก หรือผลประโยชน์อ่ืน

ใดตามประเพณีนิยม ให้ถือปฏิบติัตามประกาศ เร่ือง จรรยาบรรณธนาคาร จริยธรรม

กรรมการ และจริยธรรมพนกังาน และ ระเบียบการพนกังานเก่ียวกบั หลกัเกณฑก์ารให้ - 

รับของขวญั ทรัพยสิ์น ของท่ีระลึก หรือประโยชน์อ่ืนใดตามจรรยาบรรณของพนกังาน 

5.1.2 สินบนและสิ่งจูงใจ 

ห้ามใหห้รือรับสินบนและส่ิงจูงใจในรูปแบบต่างๆ ทั้งส้ิน และห้ามมอบหมายใหผู้อ่ื้นให ้

หรือรับสินบนและส่ิงจูงใจแทนตนเอง 

5.1.3 การบริจาคเพื่อการกุศล และการให้เงินสนับสนุน 

การบริจาคเพื่อการกุศล และการให้เงินสนับสนุน ตอ้งเป็นไปอย่างโปร่งใส ไม่ขดัต่อ

กฎหมายและศีลธรรม 

5.1.4 กิจกรรมและการมีส่วนร่วมทางการเมือง 

ธนาคารจะไม่น าเงินทุนหรือทรัพยากรของธนาคารไปใชส้นบัสนุนทางการเมืองใหแ้ก่ผู ้

ลงสมคัรแข่งขนัเป็นนกัการเมือง หรือพรรคการเมืองใด เพื่อการรณรงคท์างการเมืองหรือ

การด าเนินกิจกรรมทางการเมือง ยกเวน้ การให้ความสนับสนุนนั้น ไดรั้บอนุญาตตาม
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กฎหมาย และสนับสนุนประชาธิปไตยโดยรวม โดยตอ้งไดรั้บอนุมติัจากธนาคารก่อน

การด าเนินการ 

5.1.5 การจ่ายค่าอำนวยความสะดวก (Facilitation Payment) 

ธนาคารไม่มีนโยบายจ่ายเงินค่าอ านวยความสะดวกในรูปแบบใดๆ ทั้งทางตรงและ

ทางออ้ม โดยจะไม่ด าเนินการใดๆ และไม่ยอมรับการกระท าใดๆ เพื่อแลกกบัการอ านวย

ความสะดวกในการด าเนินธุรกิจ และการจ่ายค่าอ านวยความสะดวกท่ีอาจน าไปสู่การ

คอร์รัปชนั ถือเป็นส่ิงตอ้งหา้มกระท า 

5.1.6 การจ้างพนักงานรัฐ (Revolving Door) 

ธนาคารไม่มีนโยบายจดัจา้งหรือแต่งตั้งเจา้หน้าท่ีของรัฐท่ียงัอยู่ในต าแหน่ง เพื่อมาเป็น

พนกังานของธนาคาร 

5.1.7 การขัดแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict of Interest) 

ธนาคารมีมาตรการเพื่อบริหารจดัการความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ในการด าเนินธุรกิจ 

ในการป้องกันการใช้ขอ้มูลภายใน เพื่อหาผลประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผูอ่ื้น การท า

ธุรกรรมกับบุคคลท่ีเก่ียวข้องและรายการท่ีเก่ียวโยงกัน รวมถึงการรับและการให้

ของขวญั การรับรองและผลประโยชน์อ่ืนๆ ตอ้งไม่เป็นการติดสินบน กบัลูกคา้ เจา้หนา้ท่ี

ของรัฐ หน่วยงานราชการ เอกชน หรือบุคคลท่ีสาม เพื่อก่อใหเ้กิดแรงจูงใจต่อกระท าการ

หรือไม่กระท าการในหนา้ท่ี หรือท าใหไ้ดม้าซ่ึงประโยชน์อนัไม่สมควร 

5.1.8 บริษัทในเครือ ตัวแทนธุรกิจ และคู่ค้า (Affiliates, Subsidiaries, Agent and Third-parties) 

ธนาคารมีมาตรการป้องกนัการให้สินบนให้ครอบคลุมการด าเนินการของบริษทัในเครือ 

ตวัแทน ท่ีปรึกษา คู่คา้ หรือผูท่ี้มีความเก่ียวขอ้งทางธุรกิจกบัธนาคาร โดยมีการตรวจสอบ

สถานะ ในการเลือกผูท่ี้จะร่วมประกอบธุรกิจกับธนาคาร ธนาคารต้องด าเนินการ

ตรวจสอบสถานะของอีกฝ่ายในดา้นต่างๆ เพื่อเป็นการระบุถึงความเส่ียงในการใหสิ้นบน

ท่ีอาจจะเกิดขึ้นได ้โดยการตรวจสอบสถานะจะมีความละเอียดมากนอ้ยเพียงใดขึ้นอยู่กบั

ความเส่ียงในการใหสิ้นบนกบัเจา้หนา้ท่ีของรัฐท่ีอาจเกิดจากกิจกรรมของบุคคลนั้น หาก

บุคคลดงักล่าวมีโอกาสติดต่อเจา้หน้าท่ีของรัฐบ่อยคร้ัง ก็ควรพิจารณาตรวจสอบอย่าง

ละเอียด รวมถึงการท าค ามั่นหรือข้อตกลงในสัญญาในการต่อต้านการให้สินบน

เจา้หนา้ท่ีของรัฐ (commitment) เป็นลายลกัษณ์อกัษรหรือก าหนดเป็นขอ้ตกลงในสัญญา
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ว่าจะยอมรับและปฏิบติัตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งและมาตรการควบคุมภายในของนิติ

บุคคลในการต่อตา้นการให้สินบน และมีการตรวจสอบการด าเนินงานของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง

ทางธุรกิจเป็นระยะ 

5.2 กรรมการ และผูบ้ริหารทุกระดบัของธนาคาร จะตอ้งแสดงความซ่ือสัตย ์และเป็นแบบอยา่งท่ีดีใน

การปฏิบติัตามนโยบายต่อตา้นการคอร์รัปชนั พร้อมทั้งสร้างความเขา้ใจและส่งเสริมให้พนกังาน

ทุกระดบัยดึถือนโยบายต่อตา้นการคอร์รัปชนัอยา่งจริงจงั ต่อเน่ือง และเสริมสร้างใหเ้ป็นส่วนหน่ึง

ของวฒันธรรมองคก์ร 

5.3 กรรมการธนาคาร ผูบ้ริหาร พนกังานทุกระดบั ไม่พึงละเลยหรือเพิกเฉย เม่ือพบเห็นการกระท าท่ี

เขา้ข่ายการคอร์รัปชนัท่ีเก่ียวขอ้งกบัธนาคาร ตอ้งแจง้ให้ผูบ้งัคบับญัชา หรือบุคคลท่ีรับผิดชอบ

ทราบ และให้ความร่วมมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจริงต่างๆ รวมทั้งจดัให้มีช่องทางในการรับขอ้

ร้องเรียนจากบุคคลภายนอก ทั้งน้ี ให้เป็นไปตามนโยบายการแจ้งเบาะแส และการร้องเรียน 

(Whistleblowing Policy) ท่ีธนาคารก าหนดไว ้

5.4 ธนาคารจะให้ความเป็นธรรม และคุม้ครองพนกังานท่ีปฏิเสธการคอร์รัปชนั หรือแจง้เร่ืองคอร์รัปชนั

ท่ีเก่ียวกบัธนาคารต่อผูบ้งัคบับญัชา รวมถึงบุคคลท่ีให้ขอ้มูลการคอร์รัปชนั โดยการแจง้เบาะแส 

(Whistleblowing) แมว้่าการกระท าเหล่านั้นจะท าให้ธนาคารเสียโอกาสทางธุรกิจ โดยจะไม่มีการ

ลดต าแหน่ง ลงโทษ หรือให้ผลทางลบต่อพนกังานท่ีปฏิเสธคอร์รัปชนั รวมทั้งชมเชยพนักงานท่ี

แจง้เบาะแส 

5.5 ธนาคารจดัให้มีการก ากบัดูแลการด าเนินธุรกิจของธนาคารภายใตก้ารควบคุมภายในท่ีดี มีการ

ประเมินความเส่ียงท่ีมีนยัส าคญัอย่างเป็นระบบโดยก าหนดให้มีการประเมินความเส่ียงอย่างน้อย   

ปีละ 1 คร้ัง มีการแบ่งแยกหนา้ท่ีการท างานท่ีเหมาะสม รวมทั้งจดัให้มีระบบสารสนเทศท่ีเพียงพอ

และเช่ือถือได ้มีการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในอยา่งสม ่าเสมอ 

5.6 ธนาคารให้ความส าคัญในการบริหารทรัพยากรบุคคลให้สามารถน ามาใช้พฒันางานในความ

รับผิดชอบไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการส่ือสาร ให้ความรู้ และฝึกอบรมเก่ียวกบั

การป้องกันการหาผลประโยชน์ในหน้าท่ีโดยมิชอบ และแนวทางการปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งอย่าง

สม ่าเสมอ เพื่อเป็นการส่งเสริมใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งมีความเขา้ใจและปฏิบติัไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม 

5.7 ธนาคารจัดให้มีช่องทางการแจ้งเบาะแส / ร้องเรียนการทุจริตการคอร์รัปชัน เมื่อพบเห็นเหตุสงสัย

ที่เข้าข่ายการกระทำทุจริต การคอร์รัปชัน หรือได้รับผลกระทบจาก การปฏิเสธการทุจริตและการ
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คอร์รัปชัน สามารถแจง้เบาะแส / ร้องเรียน ผ่านช่องทางหนึง่ทางใด ต่อไปนี้  1) แจ้งโดยตรงที่ 1.1) 

ประธานคณะกรรมการบรรษัทภิบาล หรือ 1.2) เลขานุการคณะกรรมการบรรษัทภิบาล 2) เว็บไซต์

ธนาคาร 3) Intranet/email ทั ้งนี ้ให้เป็นไปตามนโยบายการแจ้งเบาะแส และการร้องเรียน 

(Whistleblowing Policy) ที่ธนาคารกำหนดไว้ 

5.8 ธนาคารก าหนดให้บอกกล่าวประชาสัมพนัธ์นโยบายต่อตา้นการคอร์รัปชนัผา่นส่ือทั้งภายใน และ

ภายนอก เช่น Intranet, Website ธนาคาร และรายงานประจ าปี โดยนโยบายดงักล่าวของธนาคาร

เป็นการปฏิบติัภายใตก้ฎหมายของประเทศไทยในการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนั 

5.9 การด าเนินการใดๆ ตามนโยบายการต่อต้านคอร์รัปชัน ให้ใช้แนวปฏิบัติตามท่ีก าหนดไวใ้น 

“นโยบายการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี” และ “คู่มือจรรยาบรรณ” รวมทั้งนโยบาย ระเบียบ ของธนาคาร

ท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนแนวทางปฏิบติัอ่ืนใดท่ีธนาคารจะก าหนดขึ้นต่อไป 

5.10  กรณีพนกังานฝ่าฝืนกฎระเบียบธนาคาร โดยกระท าการทุจริตคอร์รัปชนั ถือเป็นการกระท าท่ีผิด

ต่อวินยัตามจรรยาบรรณพนกังาน จะตอ้งถูกพิจารณาโทษทางวินยั ตามระเบียบท่ีธนาคารก าหนด 

และหากเป็นการกระท าผิดต่อกฎหมาย จะตอ้งถูกพิจารณาและไดรั้บโทษตามกฎหมายดว้ย 

 
6. บทกำหนดโทษ 

การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน ถือว่าเป็นการฝ่าฝืนค าสั่ง และ / หรือ 

ระเบียบของธนาคาร ซ่ึงจะส่งผลใหเ้กิดการลงโทษทางวินยัตามท่ีธนาคารก าหนด รวมทั้งกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

7. การทบทวนนโยบาย 

นโยบายต่อตา้นการคอร์รัปชนัน้ี จะมีการทบทวนนโยบายตามความจ าเป็นและเหมาะสม อย่างนอ้ยปี

ละ 1 คร้ัง หรือเม่ือมีการเปล่ียนแปลงอยา่งมีนยัส าคญัเพื่อใหเ้ป็นปัจจุบนั 
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