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สารจากประธานกรรมการ 
 

           ภาพรวมเศรษฐกิจไทยปี 2559 เติบโตสูงกว่าที่คาดการณ์เล็กน้อยจากมาตรการ
กระตุ้นเศรษฐกิจของรัฐบาลที่ออกมาอย่างต่อเนื่อง การใช้จ่ายและการลงทุนภาครัฐ รวมถึง
ปัจจัยบวกที่ผลักดันยอดขายรถยนต์ที่ปรับตัวสูงขึ้น และภาคการท่องเที่ยวที่ยังเ ป็น          
ตัวขับเคลื่อนหลักของเศรษฐกิจ ซึ่งเศรษฐกิจไทยยังคงได้รับผลกระทบจากภาคการส่งออก     
ที่ได้รับผลกระทบจากการฟื้นตัวที่เปราะบางของเศรษฐกิจโลก และการลงทุนภาคเอกชน    
ที่ยังฟื้นตัวไม่เต็มที่ รวมถึงภาระหนี้ภาคครวัเรือนที่สูงท าให้อ านาจซือ้ของภาคครัวเรือนลดลง    

            ปี 2559 ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ขยายตัวดี มีสินทรัพย์รวม 
209,695 ล้านบาท เติบโตจากปีก่อนร้อยละ 5.9 มีเงินให้สินเช่ือรวม 157,494 ล้านบาท 
เติบโตจากปีก่อนร้อยละ 5.7 คุณภาพสินเช่ือจัดอยู่ในเกณฑ์ดี มีสินเช่ือด้อยคุณภาพ (NPL)      
ที่ต่ าเพียงร้อยละ 1.76 ของเงินให้สินเช่ือรวม ธนาคารได้พัฒนาบริการและผลิตภัณฑ์เพื่อให้
ลูกค้าได้รับบริการที่ดีและมีความพึงพอใจ การเพิ่มช่องทางการให้บริการผ่านสาขาเพิ่มขึ้น
จาก 126 สาขา ในปี 2558 เป็น 133 สาขา ในปี 2559 ซึ่งสาขาของธนาคารตั้งอยู่ใน
กรุงเทพมหานคร ปริมณฑล และภูมิภาคอื่นๆ ท่ัวประเทศ และเพื่อตอบสนองความต้องการ
ของคนรุ่นใหม่ที่นิยมท าธุกรรมผ่านช่องทางดิจิตอล ธนาคารได้เปิดให้บริการธนาคาร      
ผ่านสมาร์ทโฟน หรือ LH Bank M Choice ที่สะดวกรวดเร็ว สามารถท าธุรกรรมทางการเงิน
ได้ทุกวัน ทุกที ่ทุกเวลา  

คณะกรรมการธนาคารได้ให้ความส าคัญกับการก ากับดูแลกิจการที่ดีมาโดยตลอด เน้นการด าเนินธุรกิจด้วย         
ความโปร่งใส เป็นธรรม มีความรับผิดชอบและรักษาผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม สังคมโดยรวม รวมทั้งการบริหารจัดการ
ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต อันน าไปสู่การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันและเป็นรากฐานของการเจริญเติบโตอย่างมีเสถียรภาพและยั่งยืน    

ธนาคารขอขอบคุณผู้ถือหุ้นทุกท่าน นักลงทุน ลูกค้าทุกกลุ่ม สถาบันการเงินทั้งภาครัฐและเอกชน รวมถึงหน่วยงาน
ราชการต่างๆ ท่ีให้ความไว้วางใจและสนับสนุนการด าเนินธุรกิจของธนาคารด้วยดีเสมอมา ธนาคารจะมุ่งมั่นพัฒนาโอกาสทางธุรกิจ     
พร้อมน าเสนอผลิตภัณฑ์และบริการทางการเงินทีต่อบสนองความต้องการของลูกค้า และมีความเช่ือมั่นว่าธนาคารจะเติบโตอย่างมีคุณภาพ 
    
                  
         

     
     
     (นายอนันต์   อัศวโภคิน)   

                                                                          ประธานกรรมการ   
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ความเป็นมาของธนาคาร 
   
 ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) เป็นสถาบันการเงินที่เป็นทางเลือกใหม่ให้กับผู้บริโภค เกิดจาก
แนวความคิดของกลุ่มบริษัทอสังหาริมทรัพย์รายใหญ่ในประเทศไทย คือ บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) และบริษัท ควอลิตี้ เฮ้าส์ 
จ ากัด (มหาชน) ซึ่งเป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยที่ด าเนินธุรกิจด้านการพัฒนาและบริหารโครงการ
อสังหาริมทรัพย ์โดยมีส่วนแบ่งการตลาดรวมเป็นอันดับหนึ่ง ซึ่งนอกจากจะมีฐานะทางการเงินที่มั่นคงแล้ว ยังตระหนักถึงการจัดการ
ภายใต้หลักธรรมาภิบาลที่ดีประกอบกับในป ี2547 ทางการได้ประกาศแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงินและเห็นว่าเป็นเวลาเหมาะสม         
ที่กลุ่มบริษัทจะได้ขยายการด าเนินธุรกิจให้ครอบคลุมมากยิ่งขึ้นจึงให้บริษัทเครดิตฟองซิเอร์  แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด ซึ่งถือหุ้นโดย
บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ร้อยละ 43 ของทุนช าระแล้ว เสนอแผนจัดตั้งธนาคารพาณิชย์เพื่อรายย่อยต่อกระทรวงการคลัง 
และเมื่อวันที ่19 ธันวาคม 2548 กระทรวงการคลังได้อนุญาตให้เปิดด าเนินการธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ เพื่อรายย่อย จ ากัด (มหาชน) 

 เมื่อวันที่ 19 มิถุนายน 2552 บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) ได้ยื่นขออนุญาตจัดตั้งกลุ่มธุรกิจ
ทางการเงินต่อธนาคารแห่งประเทศไทย และเมื่อวันที่ 28 ตุลาคม 2552 ธนาคารแห่งประเทศไทยได้อนุญาตให้จัดตั้งกลุ่มธุรกิจ      
ทางการเงิน โดยมีบริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) เป็นบริษัทแม่ของกลุ่มธุรกิจทางการเงิน และมีธนาคาร      
เป็นบริษัทลูกในกลุ่ม Solo Consolidation และมีบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด เป็นบริษัทลูกนอกกลุ่ม 
Solo Consolidation  

ในปี 2553 ธนาคารได้เข้าซื้อกิจการบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ยู ไนเต็ด จ ากัด และได้เปลี่ยนช่ือเป็น           
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด โดยธนาคารถือหุ้นในบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด 
ร้อยละ 99.99 ของทุนช าระแล้ว   

เมื่อวันที่ 16 ธันวาคม 2554 กระทรวงการคลังโดยค าแนะน าของธนาคารแห่งประเทศไทยอนุญาตให้ธนาคารแลนด์ 
แอนด์ เฮ้าส์ เพื่อรายย่อย จ ากัด (มหาชน) ปรับฐานะจากธนาคารพาณิชย์เพื่อรายย่อยเป็นธนาคารพาณิชย์ โดยใช้ช่ือว่าธนาคารแลนด์ 
แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) และได้เปิดด าเนินการธนาคารพาณิชย์อย่างเป็นทางการเมื่อวันที่ 19 ธันวาคม 2554 ท าให้ธนาคาร
สามารถประกอบธุรกิจธนาคารพาณิชย์ได้อย่างเต็มรูปแบบ เพื่อให้บริการทางการเงินแก่ลูกค้าได้หลากหลายมากข้ึน  

เมื่อวันที่ 1 มีนาคม 2559 ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ได้ขายหุ้นสามัญของบริษัทหลักทรัพย์          
จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด จ านวน 2,999,995 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 99.99 ของทุนที่ออกและเรียกช าระแล้วให้แก่        
บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) เพื่อเป็นการปรับโครงสร้างกลุ่มธุรกิจทางการเงิน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  
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ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับธนาคาร 
 
1. ประเภทธุรกิจ จ านวนหุ้น มลูค่าหุ้น และชนิดหุ้นทั้งหมดและทีอ่อกจ าหน่ายแล้ว 

 ชื่อบริษัท    : ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮา้ส์ จ ากดั (มหาชน)   

ชื่อย่อ   : LH Bank 

เลขทะเบียนบริษัท  : 0107548000234 

ประเภทธุรกิจ  : ธนาคารพาณิชย ์

เว็บไซต์   : www.lhbank.co.th 

ที่ต้ังส านักงานใหญ ่        : เลขท่ี 1 อาคารคิวเฮ้าส์ ลุมพินี ช้ัน จี, 1, 5, 6, และ 32   
ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120 

ทุนจดทะเบียน  :    จ านวน  20,000,000,000 บาท  

ทุนช าระแล้ว  : จ านวน  14,000,000,000 บาท   

มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ  : หุ้นสามญัหุ้นละ 10  บาท 

ชนิดของหุ้นทั้งหมด : ประกอบด้วย   หุ้นสามญั           1,400,000,000 หุ้น  
และที่ออกจ าหน่ายแล้ว          หุ้นบุริมสิทธ์ิ       -ไม่ม-ี 

รอบระยะเวลาบัญชี : 1 มกราคม – 31 ธันวาคม  

ติดต่อ    : ส านักงานใหญ่  
โทรศัพท ์ 0 2359 0000, 0 2677 7111 

                       โทรสาร   0 2677 7223 
E-mail : presidentoffice@lhbank.co.th  

กรรมการตรวจสอบ : นายไพโรจน์         เฮงสกุล        ประธานกรรมการตรวจสอบ 
     โทรศัพท์ 08 1990 7448 
     E-mail : phairojh@lhbank.co.th 
    : นายอดุลย์           วินัยแพทย์   กรรมการตรวจสอบ 
     โทรศัพท์ 08 1834 0104 
     E-mail : adulv@lhbank.co.th 

: นายสมศักดิ์         อัศวโภคี   กรรมการตรวจสอบ 
     โทรศัพท์ 08 5485 4269   
     E-mail : somsaka@lhbank.co.th 

: นายสรร             วิเทศพงษ์   กรรมการตรวจสอบ 
     โทรศัพท์ 09 8262 4549  

            E-mail : sunv@lhbank.co.th            
 
 
 
 
 
 

http://www.lhbank.co.th/
mailto:phairojh@lhbank.co.th
mailto:adulv@lhbank.co.th
mailto:somsaka@lhbank.co.th
mailto:somsaka@lhbank.co.th
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 ผู้สอบบัญช ี :       นางสาวรัตนา จาละ     
                                                        ผู้สอบบญัชีรับอนุญาต ทะเบียนเลขท่ี 3734 และ/หรือ  
  : นางสาวสมใจ    คุณปสตุ       
  ผู้สอบบญัชีรับอนุญาต ทะเบียนเลขท่ี 4499 และ/หรือ 
  : นางสาวรัชดา      ยงสวัสดิ์วาณิชย์      
          ผู้สอบบญัชีรับอนุญาต ทะเบียนเลขท่ี 4951 

    : บริษัท ส านักงาน อีวาย จ ากัด 
     193/136-137 อาคารเลครัชดา ช้ัน 33 ถนนรัชดาภิเษก  
     แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
     โทรศัพท ์ : 0 2264 0777 
     โทรสาร : 0 2264 0789-90 
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ข้อมูลทางการเงินทีส่ าคัญ 

รายการ 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ  

2559 2558 2557 
งบแสดงฐานะการเงิน : ล้านบาท    
สินทรัพย์รวม 209,695 198,039 164,818 
เงินลงทุน 49,978 46,222 33,438 
เงินให้สินเช่ือ 141,145 132,727 116,020 
ค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสญู 3,094 2,564 2,076 
สินเช่ือด้อยคณุภาพ (Gross NPLs) 2,766 2,815 2,449 
ตราสารหนี้ท่ีออกและเงินกู้ยืม 20,465 21,814 1,000 
เงินรับฝาก 149,639 137,300 123,662 
หนี้สินรวม 192,197 182,026 150,454 
ส่วนของเจ้าของ 17,498 16,013 14,364 
ทุนจดทะเบียน 20,000 20,000 20,000 
ทุนช าระแล้ว 14,000 14,000 13,000 
งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ : ล้านบาท    
รายได้ดอกเบีย้ 8,816 8,485 7,481 
ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย (3,978) (4,141) (4,098) 
รายได้ดอกเบีย้สุทธิ 4,838 4,344 3,383 
รายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย 1,636 984 765 
รายได้จากการด าเนินงาน 6,474 5,328 4,148 
ค่าใช้จ่ายที่มิใช่ดอกเบี้ย (2,333) (2,211) (1,950) 
หนี้สูญและหนีส้งสัยจะสญู (1,025) (1,090) (710) 
ก าไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได ้ 3,116 2,027 1,488 
ก าไรสุทธิ 2,502 1,631 1,203 
เทียบเป็นรายหุ้น : บาท    
ก าไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน 1.79 1.24 0.95 
อัตราเงินปันผลต่อหุ้น 0.666 0.769 0.650 
มูลค่าหุ้นทางบญัชีต่อหุ้น 12.499 11.438 11.049 
อัตราส่วนทางการเงิน (ร้อยละ)    
อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์เฉลีย่ (ROA) 1.23 0.90 0.77 
อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้นเฉลี่ย (ROE) 14.93 10.74 8.63 
อัตราเงินปันผลจ่าย 37.26 61.33 70.23 
เงินให้สินเช่ือต่อเงินกู้ยืม 83.07 83.46 93.18 
รายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ยต่อรายไดร้วม 25.27 18.47 18.45 
ค่าใช้จ่ายที่มิใช่ดอกเบี้ยต่อรายได้รวม 36.04 41.49 47.00 
อัตราส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เสี่ยง 13.750 14.01 12.41 
อัตราส่วนเงินกองทุนช้ันท่ี 1 ต่อสินทรัพย์เสี่ยง 10.239 10.18 11.32 
เงินกองทุนของธนาคาร : ล้านบาท    
เงินกองทุนช้ันท่ี 1 16,628.92 15,202.82 13,895.82 
เงินกองทุนทั้งสิ้น 22,330.75 20,936.11 15,231.93 
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คณะกรรมการธนาคาร  
ชื่อ-สกลุ: 

 
นายอนันต์  อัศวโภคิน 

ต าแหน่ง: ประธานกรรมการ 
อายุ (ปี): 66 
คุณวุฒิทางการศึกษา: - M.B.A. มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์

- M.S. Industrial Engineering, Illinois Institute of Technology, Chicago, USA 
- วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (โยธา) จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลัย 
- หลักสตูร Director Certification Program (DCP) 52/2004 : IOD 

 
 
จ านวนการถือหุน้ทางตรง: 

 
- ไม่ม ี

จ านวนการถือหุน้ทางอ้อม: - ไม่ม ี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร: - ไม่ม ี
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง:  

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 4 แห่ง 
   

เม.ย. 2552 - ปัจจุบัน  ประธานกรรมการ บมจ. แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุป๊ 
2538 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บมจ. โฮม โปรดักส์ เซ็นเตอร ์
2528 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการ และประธานกรรมการบริหาร บมจ. แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  

       2531 - เม.ย. 2556 กรรมการผู้จดัการ  
2526 - ปัจจุบัน กรรมการ บมจ. ควอลิตี้ เฮ้าส ์
2548 - มี.ค. 2554 ประธานกรรมการ บมจ. บางกอก เชน ฮอสปิทอล 
2537 - ก.พ. 2553 ประธานกรรมการ บมจ. ควอลิตี้ คอนสตรคัช่ัน โปรดคัส ์
  ส.ค. - ธ.ค. 2548 ประธานกรรมการ บมจ. เงินทุน บุคคลัภย์  

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 13 แห่ง 
   

2548 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  
2548 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. แอล แอนด์ เอช พร็อพเพอร์ตี้ 
2547 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. แอล เอช เรียลแอสเตท  
2547 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. แอล เอช แอสเซท 
2545 - ปัจจุบัน กรรมการ กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์แลนด ์แอนด์ เฮ้าส์ 2 
2543 - ปัจจุบัน กรรมการ กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์แลนด ์แอนด์ เฮ้าส์ 1 
2543 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. เอเชีย แอสเซท แอดไวเซอรี ่
2538 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. คิว.เอช.อินเตอร์เนชั่นแนล 
2536 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. สยามธานี เรียลเอสเตท 
2533 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. สยามธานี พร๊อบเพอร์ตี ้
2531 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. แอตแลนติก เรียลเอสเตท 
2529 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. แอล เอช มอลล์ แอนด์ โฮเทล 
2523 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. พลาซ่า โฮเตล็ 

       2548 - ม.ค. 2558 กรรมการ บจ. แอล แอนด์ เอช สาทร 
       2534 - ส.ค. 2557 กรรมการ บจ. บุญชัยโฮลดิ้ง 

2544 - มี.ค. 2553 กรรมการ บจ. คิว-คอน อิสเทอร์น 
2537 - ธ.ค. 2552 กรรมการ บจ. เซ็นเตอร์พอยท์ แมเนจเม้นท ์
  มิ.ย. - ธ.ค. 2548 ประธานกรรมการ บมจ. เครดิตฟองซิเอร์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  

 
 
 
 
 
 

  

 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหนว่ยงาน/บริษทั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหนว่ยงาน/บริษทั 
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ชื่อ-สกลุ: 

 
นายรัตน์  พานิชพันธ์ 

ต าแหน่ง: ประธานกรรมการบริหาร 
อายุ (ปี): 69 
คุณวุฒิทางการศึกษา: - M.S. in Business Ad., Fort Hays Kansas State University, Hays, Kansas USA 

- วิทยาศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์
- ปริญญาบัตร วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐร่วมเอกชน (วปรอ.388)  
- หลักสตูร Director Accreditation Program (DAP) 4/2003 : IOD 
- หลักสตูร Director Certification Program (DCP) 61/2005 : IOD 
- หลักสตูร Financial Institutions Governance Program (FGP) 1/2010 : IOD 
- หลักสตูร Corporate Governance For Capital Market Intermediaries  

(CGI) 14/2016 : IOD 
จ านวนการถือหุน้ทางตรง: - ไม่ม ี
จ านวนการถือหุน้ทางอ้อม: - ไม่ม ี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร: - ไม่ม ี
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง:  

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 3 แห่ง 

   

   เม.ย. 2552 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการบริหาร บมจ. แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุป๊ 

    เม.ย. 2559 - ปัจจุบัน รองประธานกรรมการ บมจ. บ้านป ู

    เม.ย. 2557 - ปัจจุบัน กรรมการตรวจสอบ  

     พ.ค. 2548 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการก าหนดคา่ตอบแทน          

   เม.ย. 2548 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ  

    2544 - ปัจจุบัน กรรมการบริหาร  

ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

บมจ. โฮม โปรดักส์ เซ็นเตอร์  

     ส.ค. 2544 - ธ.ค. 2557 ประธานเจา้หน้าท่ีบริหาร และกรรมการผู้จัดการ บมจ. ควอลิตี้ เฮ้าส ์

    ต.ค. 2549 - เม.ย. 2552 กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ บมจ. ไออาร์พีซ ี

       ก.พ. - ธ.ค. 2548 กรรมการ บมจ. ทิพยประกันภัย 

    พ.ค. 2547 - ธ.ค. 2548 กรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงไทย 

   เม.ย. 2546 - เม.ย. 2547 กรรมการตรวจสอบ  

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 3 แห่ง 

   

     ธ.ค. 2556 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บมจ. หลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮา้ส ์

     ต.ค. 2553 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บลจ. แลนด์ แอนด์ เฮา้ส ์

     ธ.ค. 2548 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  

     ม.ค. 2546 - ธ.ค. 2557 กรรมการ บจ. คิว.เอช. แมเนจเม้นท์ 

     ส.ค. 2544 - ธ.ค. 2557 กรรมการ บจ. คิว.เอช. อินเตอร์เนชั่นแนล 

     2549 - 2551 กรรมการ สภามหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์

     2545 - 2551 ประธานกรรมการ คณะกรรมการส่งเสรมิกิจการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์

     ส.ค. 2544 - ธ.ค. 2552 กรรมการ บจ. เซ็นเตอร์พอยท์ แมเนจเม้นท ์

     2543 - 2548 ประธานกรรมการ บจ. ยูไนเต็ด แอ็ดไวเซอรี่ เซอร์วิส 

 

 

 

 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหนว่ยงาน/บริษทั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหนว่ยงาน/บริษทั 
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ชื่อ-สกลุ: นายไพโรจน์  เฮงสกุล 
ต าแหน่ง: กรรมการอิสระ ประธานกรรมการตรวจสอบ  

และประธานกรรมการบรรษัทภิบาล 
อายุ (ปี): 69 
คุณวุฒิทางการศึกษา: - Executive M.B.A. มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์

- เนติบัณฑิต 
- นิติศาสตรบณัฑิต  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
- บัญชีบัณฑิต  มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์
- หลักสตูรพัฒนาผู้ตรวจสอบ “Bank Examiner Course”,  

Federal Deposit Insurance Corporation, Washington DC., USA 
- หลักสตูร Senior Executive Program  
 สถาบันบัณฑิตบรหิารธรุกิจศศินทร์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
- หลักสตูร Executive Program for Central Banker, Harvard University,    

BOT - Chiangmai 
- หลักสตูร Media and Public Relations, Ogilvy (Thailand) 
- หลักสตูร Director Certification Program (DCP)121/2009 : IOD 
- หลักสตูร Financial Institutions Governance Program (FGP) 1/2010 : IOD 

จ านวนการถือหุน้ทางตรง: - ไม่ม ี
จ านวนการถือหุน้ทางอ้อม: - ไม่ม ี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร: - ไม่ม ี
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง:  

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 1 แห่ง 

   

 ก.พ. 2556  - ปัจจุบัน กรรมการบรรษัทภิบาล บมจ. แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุป๊ 
เม.ย. 2552  - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ และประธานกรรมการตรวจสอบ  
เม.ย. 2552  - เม.ย. 2554 กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 2 แห่ง 

   

 ก.พ. 2556  - ปัจจุบัน ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์
 ก.พ. 2552 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ  และประธานกรรมการตรวจสอบ  

2550 - ปัจจุบัน กรรมการตรวจสอบ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์
  ก.ย. - ธ.ค. 2552 กรรมการ บจ. หลักทรัพย์ นครหลวงไทย 
2549 - พ.ค. 2552 กรรมการ บจ. บริหารสินทรัพย์ กรุงเทพพาณิชย ์
2549 - 2550 ผู้ช่วยผู้ว่าการ สายจดัการกองทุน ธนาคารแห่งประเทศไทย 
2543 - 2549 ผู้อ านวยการอาวุโส  

- ส านักงานภาคใต ้
- ฝ่ายบริหารโครงการและทรัพยส์นิ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหนว่ยงาน/บริษทั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหนว่ยงาน/บริษทั 
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ชื่อ-สกลุ: นายอดุลย์  วินัยแพทย์ 
ต าแหน่ง: กรรมการอิสระ ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน  

กรรมการตรวจสอบ และกรรมการบรรษัทภิบาล 
อายุ (ปี): 70 
คุณวุฒิทางการศึกษา: - M.A. (Econ) University of Texas at Austin, Texas, USA 

- เศรษฐศาสตรบณัฑติ  มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 
- นักบริหารระดับสูง ส านักงานข้าราชการพลเรือน (นบส.) 
- ปริญญาบัตร วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐร่วมเอกชน  

(วปรอ. 388) 
- หลักสตูรผู้บริหารระดับสูง สถาบนัวิทยาการตลาดทุน (วตท.) รุ่นที่ 14  
- หลักสตูร Director Certification Program (DCP) 25/2002 : IOD 
- หลักสตูร Audit Committee Program (ACP) 7/2005 : IOD 
- หลักสูตร Role of the Compensation Committee (RCC) 2/2007 : IOD 
- หลักสตูร Financial Institutions Governance Program (FGP) 1/2010 : IOD 

จ านวนการถือหุน้ทางตรง: - ไม่ม ี
จ านวนการถือหุน้ทางอ้อม: - ไม่ม ี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร: - ไม่ม ี
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง:  

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 3 แห่ง 
   
    พ.ค. 2553 - ปัจจุบัน กรรมการ  บมจ. ไทยบรรจภุัณฑ์และการพิมพ์ 
    ม.ค. 2555 - เม.ย. 2559 ประธานกรรมการบริหาร  
    ก.พ. 2556 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล บมจ. แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุป๊ 
   เม.ย. 2552 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ ประธานกรรมการสรรหาและ           

ก าหนดค่าตอบแทน และกรรมการตรวจสอบ 
 

    พ.ค. 2558 - ปัจจุบัน ที่ปรึกษา บมจ. ควอลิตี้ เฮ้าส ์
    ธ.ค. 2553 - เม.ย. 2558 กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  
    ก.ค. 2551 - เม.ย. 2558 ประธานกรรมการตรวจสอบ  
    ส.ค. 2544 - เม.ย. 2558 กรรมการอิสระ   
    ก.ค. 2551 - ธ.ค. 2553 ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  

    ส.ค. - ธ.ค. 2548 กรรมการตรวจสอบ บมจ. เงินทุน บุคคลัภย์  

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 5 แห่ง 
   

 ก.ค. 2559 - ปัจจุบัน กรรมการ บลจ. แลนด์ แอนด์ เฮา้ส ์
 

 กรรรมการอิสระ และประธานกรรมการตรวจสอบ  บลจ. แลนด์ แอนด์ เฮา้ส ์
 

บลจ. แลนด์ แอนด์ เฮา้ส ์  บลจ. แลนด์ แอนด์ เฮา้ส ์
 

  เม.ย. 2552 - ปัจจุบัน กรรมการ และประธานกรรมการบริหาร บจ. เอเวอร์กรีน พลสั 
  2550 - ปัจจุบัน กรรมการ บมจ. ไอ.จี.เอส. 

  ก.พ. 2556 - ปัจจุบัน กรรมการบรรษัทภิบาล บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์
  ธ.ค. 2548 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ ประธานกรรมการสรรหาและก าหนด

ค่าตอบแทน และกรรมการตรวจสอบ 
 

 2545 - ปัจจุบัน 
 2545 - 2557 

กรรมการ 
กรรมการรองผู้อ านวยการใหญ ่

มูลนิธิสถาบันพัฒนามันส าปะหลังแห่งประเทศไทย (TTDI) 
 

 ต.ค. 2557 - มิ.ย. 2559  กรรมการอิสระ และประธานกรรมการตรวจสอบ บมจ. หลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮา้ส ์
  2551 - ต.ค. 2556 ผู้อ านวยการ สถาบันพัฒนามันส าปะหลัง (ห้วยบง) 
   มี.ค. - ก.ค. 2553 กรรมการ บจ. ไทยแอรไ์ลน์ โฮลดิ้ง 
 2548 - ธ.ค. 2552 กรรมการ บจ. สมาร์ทคอลเลคเตอร ์
 2546 - 2551 กรรมการ คณะกรรมการส่งเสรมิกิจการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
 2545 - 2550 ประธานเจา้หน้าท่ีบริหาร และกรรมการผู้จัดการ บจ. ปัญจพล เปเปอร์ อินดสัตรี ้
 2545 - 2550 ประธานเจา้หน้าท่ีบริหาร และกรรมการผู้จัดการ บมจ. ปัญจพล พัลพ์ อินดัสตรี ้

 มิ.ย. 2547 - ธ.ค. 2548 กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ บมจ. เครดิตฟองซิเอร์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์
   

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหนว่ยงาน/บริษทั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหนว่ยงาน/บริษทั 
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ชื่อ-สกลุ: นายสมศักดิ์  อัศวโภคี 
ต าแหน่ง: กรรมการอิสระ  กรรมการตรวจสอบ  กรรมการบรรษัทภิบาล 

และกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
อายุ (ปี): 64 
คุณวุฒิทางการศึกษา: - M.B.A. New York University, USA 

- พาณิชยศาสตรบณัฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
- หลักสตูร Director Certification Program (DCP) 157/2012 : IOD 

 

จ านวนการถือหุน้ทางตรง: - ไม่ม ี
จ านวนการถือหุน้ทางอ้อม: - ไม่ม ี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร: - ไม่ม ี
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง:  

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 1 แห่ง 

   

   ต.ค. 2557 - ปัจจุบนั กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ               
กรรมการบรรษัทภิบาล  
และกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

บมจ. แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุป๊ 

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 1 แห่ง 

   

   ก.พ. 2556 - ปัจจุบัน กรรมการบรรษัทภิบาล บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์
   ต.ค. 2555 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ                

และกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
 
 

         2546 - ก.ย. 2555 กรรมการและกรรมการบริหาร บรรษัทตลาดรองสินเช่ือท่ีอยู่อาศัย 
   ต.ค. 2548 - ก.ย. 2555 รองกรรมการผู้จดัการอาวุโส ธนาคารอาคารสงเคราะห ์
   พ.ย. 2543 - ต.ค. 2548 รองกรรมการผู้จดัการ  
  เม.ย. 2543 - ต.ค. 2543 รองกรรมการผู้จดัการ  

และรักษาการในต าแหน่งกรรมการผู้จดัการ 
 

   ต.ค. 2541 - เม.ย. 2543 รองกรรมการผู้จดัการ  
   พ.ย. 2537 - ต.ค. 2541 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ  

   
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหนว่ยงาน/บริษทั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหนว่ยงาน/บริษทั 
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 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ไม่มี) 

   

พ.ย. 2558 - มี.ค. 2559 กรรมการอิสระ และประธานกรรมการตรวจสอบ บมจ. บิ๊กซี ซูเปอรเ์ซ็นเตอร ์
ต.ค. 2555 - ก.ย. 2557 กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ  

กรรมการบรรษัทภิบาล  
และกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  

บมจ. แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุป๊ 

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบริษัทท่ีไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 2 แห่ง 

   
พ.ย. 2558 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ                   

และกรรมการบรรษัทภิบาล 
บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  

 พ.ค. 2556 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บจ.ไทคอน แมนเนจเม้นท์ 
 ก.ย. 2557 - ส.ค. 2558 เลขานุการ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง กระทรวงการคลัง 

2554 - 2557 กรรมการก ากับกิจการพลังงาน ส านักงานคณะกรรมการก ากับกจิการพลังงาน 
2553 - 2554 นักวิชาการคลังผู้ทรงคณุวุฒิ กระทรวงการคลัง 
2551 - 2553 Executive Director ธนาคารโลก กรุงวอชิงตัน   
2550 - 2551 ที่ปรึกษาการคลัง กระทรวงการคลัง 
2550 - 2551 กรรมการ การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย 
2549 - 2550 กรรมการ การทางพิเศษแห่งประเทศไทย 
2549 - 2549 กรรมการ การไฟฟ้าฝา่ยผลิตแห่งประเทศไทย  
2548 - 2549 กรรมการ การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย 
2547 - 2550 กรรมการ และกรรมการตรวจสอบ กองทุนเพื่อการฟื้นฟูและพัฒนาระบบสถาบันการเงิน 
2546 - 2549 กรรมการ บจ. โรงแรมท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ  
2545 - 2546 กรรมการ บจ. เหมืองแร่โปแตชอาเซียน  
2544 - 2549  กรรมการ และกรรมการตรวจสอบ  บมจ. กัลฟ์อิเล็คตริก  
2543 - 2545 กรรมการ และประธานกรรมการตรวจสอบ องค์การจัดการน้ าเสยี 
2542 - 2550 รองผู้อ านวยการ ส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ กระทรวงการคลัง 
2541 - 2542 ผู้อ านวยการกองนโยบายเงินกู ้ ส านักงานเศรษฐกิจการคลัง กระทรวงการคลัง 
2539 - 2541 Alternate Executive Director ธนาคารโลก กรุงวอชิงตัน 
2537 - 2539 Assistant Executive Director ธนาคารโลก กรุงวอชิงตัน 
2534 - 2536 รักษาการหัวหน้าฝ่ายนโยบายเศรษฐกิจ ส านักงานเศรษฐกิจการคลัง กระทรวงการคลัง 
2531 - 2534 Assistant Director ส านักงานเลขาธิการอาเซยีน กรุงจาร์กาต้า อินโดนีเซีย 
2525 - 2531 เศรษฐกร กองนโยบายการคลังและภาษีอากร ส านักงานเศรษฐกิจการคลัง กระทรวงการคลัง 
2523 - 2525 เจ้าหน้าท่ีวิเทศสหการ กรมวิเทศสหการ 

 
 
 
 

 ชื่อ-สกลุ: นายสรร  วิเทศพงษ์ 
ต าแหน่ง: กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ และกรรมการบรรษัทภิบาล 
อายุ (ปี): 62 
คุณวุฒิทางการศึกษา: - B.Econ., University of Tasmania, Australia 

   (Colombo Plan Scholarship) 
-  หลักสูตรวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร (วปอ. 4616) 
 

จ านวนการถือหุน้ทางตรง: - ไม่ม ี
จ านวนการถือหุน้ทางอ้อม: - ไม่ม ี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร: - ไม่ม ี
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง:  

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหนว่ยงาน/บริษทั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหนว่ยงาน/บริษทั 
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ชื่อ-สกลุ: นายนพร  สุนทรจิตต์เจริญ 
ต าแหน่ง: กรรมการบริหาร และกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 
อายุ (ปี): 58 
คุณวุฒิทางการศึกษา: - M.B.A. มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์

- วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (โยธา) มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
- หลักสตูรวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร (วปอ. 2549) 
- หลักสตูร Director Accreditation Program (DAP) 25/2004 : IOD  
- หลักสตูร Director Certification Program (DCP) 53/2005 : IOD 
- หลักสตูร Financial Institutions Governance Program (FGP) 2/2011 : IOD 

จ านวนการถือหุน้ทางตรง: - ไม่ม ี
จ านวนการถือหุน้ทางอ้อม: - ไม่ม ี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร: - ไม่ม ี
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง:  
 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 4 แห่ง 
 
 พ.ค. 2554 - ปัจจุบัน กรรมการ กรรมการบริหาร  

และกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
บมจ. แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุป๊  

 พ.ค. 2556 - ปัจจุบัน 
 
        2535 - ปัจจุบัน 
        2545 - เม.ย. 2556 
 
        2534 - พ.ค. 2544 

  กรรมการบริหาร  
และกรรมการผู้จดัการ (ปฏิบตัิการ) 
กรรมการ 
กรรมการบริหาร  
และรองกรรมการผู้จดัการ สายปฏิบัติการ 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ 

บมจ. แลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์
 
 
 
 

 2538 - ปัจจุบัน กรรมการ บมจ. โฮม โปรดักส์ เซ็นเตอร ์
 2537 - ปัจจุบนั กรรมการ บมจ. ควอลิตี้ คอนสตรคัช่ัน โปรดคัส ์
 2537 - มี.ค. 2554  กรรมการ บมจ. บางกอก เชน ฮอสปิทอล 
  ส.ค. - ธ.ค. 2548 กรรมการ บมจ. เงินทุน บุคคลัภย ์

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 17 แห่ง 
   

  ธ.ค. 2556 - ปัจจุบัน กรรมการ บมจ. หลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮา้ส ์
        2555 - ปัจจุบัน กรรมการ Land and Houses USA, INC 

2548 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. ภูเก็ต ฟิวเจอร์ แพลน 
2548 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. ดับเบิล้ทร ี
2548 - ปัจจุบัน กรรมการ กรรมการบริหาร  

และกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  

2547 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. แอล เอช เรียลเอสเตท 
2547 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. แอล เอช แอสเซท 
2545 - ปัจจุบัน กรรมการ กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์แลนด ์แอนด์ เฮ้าส์ 2 
2544 - ปัจจุบัน กรรมการ บมจ. เมืองใหม่ กัตทร ี
2543 - ปัจจุบัน กรรมการ กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์แลนด ์แอนด์ เฮ้าส์ 1 
2538 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ นอร์ธอีส 
2538 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ นอร์ธ 
2538 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. แอล เอช เมืองใหม่ 
2536 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. สยามธานี เรียลเอสเตท 
2534 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. สยามธานี พร๊อบเพอร์ตี ้
2531 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. แอตแลนติก เรียลเอสเตท 
2529 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. แอล เอช มอลล์ แอนด์ โฮเทล 

       2544 - มี.ค. 2553 กรรมการ บจ. คิว-คอน อิสเทอร์น 
       2537 - ธ.ค. 2552 กรรมการ บจ. สระบุรี เวชกิจ 
       2537 - ธ.ค. 2552 กรรมการ บจ. ศรีบุรินทร์การแพทย ์

 มิ.ย. - ธ.ค. 2548 กรรมการ บมจ. เครดิตฟองซิเอร์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  
       2538 - 2547 กรรมการ บลจ. แอสเซท พลัส 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหนว่ยงาน/บริษทั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหนว่ยงาน/บริษทั 
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 ชื่อ-สกลุ: นายคุณวุฒิ  ธรรมพรหมกุล 

ต าแหน่ง: กรรมการบริหาร  
อายุ (ปี): 59 
คุณวุฒิทางการศึกษา: - M.B.A. สถาบันบณัฑิตพัฒนบริหารศาสตร ์ 

- ปริญญาตรี มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
- หลักสตูร Director Certification Program (DCP) 8/2001 : IOD 

 
 

 
จ านวนการถือหุน้ทางตรง: 

 
- ไม่ม ี

จ านวนการถือหุน้ทางอ้อม: - ไม่ม ี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร: - ไม่ม ี
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง:  

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 2 แห่ง 

   

ส.ค. 2556 - ปัจจุบัน กรรมการ และกรรมการบริหาร บมจ. แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุป๊ 

มิ.ย. 2550 - ปัจจุบัน 

พ.ค. 2544 - ปัจจุบัน 

กรรมการบริหาร  

กรรมการ และกรรมการผู้จัดการ 

บมจ. โฮม โปรดักส์ เซ็นเตอร ์

 

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 5 แห่ง 

   

ก.ย. 2556 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. ดีซี เซอร์วสิ เซ็นเตอร์  

มี.ค. 2555 - ปัจจุบัน กรรมการ และกรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์

ก.ค. 2555 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. เมกา โฮม เซ็นเตอร ์

ก.ค. 2554 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการ Home Product Center (Malaysia) SDN. BHD 

พ.ค. 2548 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. มาร์เกต็ วิลเลจ 

ก.ค. 2559 - ม.ค. 2560 กรรมการ บลจ. แลนด์ แอนด์ เฮา้ส ์

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหนว่ยงาน/บริษทั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหนว่ยงาน/บริษทั 
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 ชื่อ-สกลุ: นายศิริชัย   สมบัติศิริ 

ต าแหน่ง: กรรมการบริหาร  
อายุ (ปี): 63 
คุณวุฒิทางการศึกษา: - Advanced Management Program, Harvard Business School  

- M.B.A. Finance, University of Southern California  
- บัญชี (เกียรตินิยมดี) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์   
- หลักสตูร Capital Market Academy Leadership Program   

2007 : Capital Market Academy 
- หลักสตูร Director Accreditation Program (DAP) 25/2004 : IOD 
- หลักสตูร วปอ. 4515 : วิทยาลัยปอ้งกันราชอาณาจักร 

จ านวนการถือหุน้ทางตรง: - ไม่ม ี
จ านวนการถือหุน้ทางอ้อม: - ไม่ม ี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร: - ไม่ม ี
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง:  

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 3 แห่ง 

ก.ย. 2559 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ บมจ. พรีบิลท์  
ม.ค. 2556 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ บมจ. น้ าตาลบุรรีัมย ์
เม.ย. 2553 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ บมจ. โอเอชทีแอล 
เม.ย. 2543 - ก.ย. 2556 รองผู้จัดการใหญ ่ บมจ. ธนาคารไทยพาณิชย ์
       2543 - 2547 กรรมการ บมจ. ไทยออยล ์

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบริษัทท่ีไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 1 แห่ง 
   

ม.ค. 2557 - ปัจจุบัน กรรมการ และกรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์
พ.ค. 2552 - ก.ย. 2556 กรรมการ Asean Finance Corporation Limited 
มิ.ย. 2548 - ส.ค. 2556 ประธานกรรมการ บจก. ฟีนิกซ์ แลนด์ ดีเวลล็อปเมนท์ 
มิ.ย. 2548 - ส.ค. 2556 ประธานกรรมการ บจก. ฟีนิกซ์ กอล์ฟ แอนด์ คันทรี คลับ พัทยา 
      2541 - 2542 กรรมการจัดการ บมจ. ธนาคารรัตนสิน 
      2541 - 2541 กรรมการจัดการ บมจ. ธนาคารรัตนสิน (1998) 
      2537 - 2541 กรรมการผู้จดัการใหญ ่ บง. หลักทรัพย์ไทยซัมมิท 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหนว่ยงาน/บริษทั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหนว่ยงาน/บริษทั 
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ชื่อ-สกลุ: นางศศิธร  พงศธร 
ต าแหน่ง: กรรมการผู้จดัการ กรรมการบริหาร และประธานกรรมการบรหิารความเสีย่ง 
อายุ (ปี): 59 
คุณวุฒิทางการศึกษา: - M.B.A. Nortre Dame de Namur University, California, USA 

- ปริญญาตรี คณะวิทยาศาสตร์ จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย 
- หลักสตูรผู้บริหารระดับสูง สถาบนัวิทยาการตลาดทุน (วตท.) รุ่นที่ 12 
- หลักสตูร Director Accreditation Program (DAP) 28/2004 : IOD 
- หลักสตูร Director Certification Program (DCP) 58/2005 : IOD 
- หลักสตูร Financial Institutions Governance Program (FGP) 3/2011 : IOD 
- หลักสตูร Corporate Governance For Capital Market Intermediaries  

(CGI) 17/2016 (English Program) : IOD 
จ านวนการถือหุน้ทางตรง: - ไม่ม ี
จ านวนการถือหุน้ทางอ้อม: - ไม่ม ี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร: - ไม่ม ี
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง:  

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 2 แห่ง 

   

 เม.ย. 2552 - ปัจจุบัน กรรมการผู้จดัการ กรรมการบริหาร 
และประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง  

บมจ. แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุป๊ 

 พ.ย. 2548 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ  
และกรรมการสรรหาและกรรมการก าหนด
ค่าตอบแทน 

บมจ. ปิโก (ไทยแลนด์) 

 ก.ค. - ธ.ค. 2548 รองกรรมการผู้จดัการ บมจ. เงินทุน บุคคลัภย์  
  ม.ค. 2547 - พ.ค. 2548 กรรมการผู้อ านวยการ บมจ. หลักทรัพย์ ยูไนเต็ด 
  พ.ย. 2541 - ก.ค. 2542 Chief Financial Officer บมจ. เดอะโคเจเนอเรช่ัน 
  ก.ย. 2526 - ก.ค. 2541 ผู้อ านวยการอาวุโสโครงการพิเศษ บมจ. เงินทุนหลักทรัพย์ ธนสยาม 

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 4 แห่ง 

   

  ธ.ค. 2559 - ปัจจุบัน 
  ม.ค. 2557 - ปัจจุบัน 

ประธานกรรมการบริหาร 
กรรมการ 

บมจ. หลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮา้ส ์

  ก.พ. 2558 - ปัจจุบัน กรรมการ บลจ. แลนด์ แอนด์ เฮา้ส ์
  ม.ค. 2557 - ปัจจุบัน  กรรมการ บจ. แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ แอดไวเซอรี่  
  ธ.ค. 2548 - ปัจจุบัน กรรมการผู้จดัการ กรรมการบริหาร 

และประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง  
บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  

  ส.ค. 2555 - ส.ค. 2557 กรรมการ  อนุกรรมการก่อสร้างอาคาร 
อนุกรรมการสรรหาและก ากับดูแลกิจการ           
และอนุกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน 

ตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

 เม.ย. 2543 - ธ.ค. 2546 ผู้อ านวยการอาวุโส บจ. ยูไนเต็ด แอ็ดไวเซอรี่ เซอร์วิส  

 
 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหนว่ยงาน/บริษทั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหนว่ยงาน/บริษทั 
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คณะผู้บริหารธนาคาร 
 
ชื่อ-สกลุ นางศศิธร  พงศธร  
ต าแหน่ง กรรมการผู้จดัการ 
อาย ุ(ปี) 59 
คุณวุฒิทางการศึกษา  • M.B.A. Nortre Dame de Namur University, California, USA 

• ปริญญาตร ีคณะวิทยาศาสตร ์จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย 
• หลักสตูรผู้บริหารระดับสูง สถาบนัวิทยาการตลาดทุน (วตท.) รุ่นที่ 12 
• หลักสตูร Director Accreditation Program (DAP) 28/2004 : IOD 
• หลักสตูร Director Certification Program (DCP) 58/2005 : IOD 
• หลักสตูร Financial Institutions Governance Program (FGP) 3/2011 : IOD 
• หลักสตูร Corporate Governance For Capital Market Intermediaries (CGI) 

17/2016 (English Program) : IOD  
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 2 แห่ง 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

เม.ย. 2552 - ปัจจุบัน 
 

กรรมการผู้จดัการ กรรมการบริหาร  
และประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง 

บมจ. แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุป๊ 

พ.ย. 2548 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ  
กรรมการสรรหาและกรรมการก าหนดค่าตอบแทน 

บมจ. ปิโก (ไทยแลนด์) 

       ก.ค.  - ธ.ค. 2548 รองกรรมการผู้จดัการ บมจ. เงินทุน บุคคลัภย์  
ม.ค. 2547 - พ.ค. 2548 กรรมการผู้อ านวยการ บมจ. หลักทรัพย์ ยูไนเต็ด 
พ.ย. 2541 - ก.ค. 2542 Chief Financial Officer บมจ. เดอะโคเจเนอเรช่ัน 
ก.ย. 2526 - ก.ค. 2541 ผู้อ านวยการอาวุโสโครงการพิเศษ บมจ. เงินทุนหลักทรัพย์ ธนสยาม 

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบริษัทที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 4 แห่ง 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

 ธ.ค. 2559 - ปัจจุบัน 
 ม.ค. 2557 - ปัจจุบัน 

ประธานกรรมการบริหาร 
กรรมการ 

บมจ. หลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮา้ส ์

 ก.พ. 2558 - ปัจจุบัน กรรมการ บลจ. แลนด์ แอนด์ เฮา้ส ์
 ม.ค. 2557 - ปัจจุบัน  กรรมการ บจ. แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ แอดไวเซอรี่  
 ธ.ค. 2548 - ปัจจุบัน กรรมการผู้จดัการ กรรมการบริหาร 

และประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง  
บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  

 ส.ค. 2555 - ส.ค. 2557 กรรมการ  อนุกรรมการการก่อสรา้งอาคาร 
อนุกรรมการสรรหาและก ากับดูแลกิจการ 
และอนุกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน 

ตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

เม.ย. 2543 - ธ.ค. 2546 ผู้อ านวยการอาวุโส บจ. ยูไนเต็ด แอ็ดไวเซอรี่ เซอร์วิส 
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ชื่อ-สกลุ นางสุธารทิพย์  พิสิฐบัณฑูรย์ 
ต าแหน่ง รองกรรมการผู้จดัการ กลุ่มพัฒนาสินเช่ือและบริหารความเสี่ยง 
อาย ุ(ปี) 62 
คุณวุฒิทางการศึกษา • ปริญญาโท เศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  

• ปริญญาตรี เศรษฐศาสตรบัณฑติ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 1 แห่ง 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

  ก.ค. 2558 - ปัจจุบัน กรรมการบริหารความเสีย่ง บมจ. แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุป๊ 
        2553 - ก.พ. 2557 
 
        2551 - 2553 
 
        2547 - 2551 
        2544 - 2547 

ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่อาวุโส รองผู้จดัการ       
กลุ่มลูกค้าธุรกิจ 
ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่อาวุโส สายบรหิาร 
ความเสีย่งสินเชื่อ 
ผู้ช่วยผู้จัดการ สายบริหารความเสีย่งสินเชื่อ 
ผู้จัดการสายบริหารความเสี่ยงสินเช่ือ 

บมจ. ธนาคารไทยพาณิชย์  

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบริษัทที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 1 แห่ง 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

 มี.ค. 2560 - ปัจจุบัน 
 
เม.ย. 2557 - ก.พ. 2560 

รองกรรมการผู้จดัการ กลุ่มพัฒนาสินเช่ือและ
บริหารความเสี่ยง 
รองกรรมการผู้จดัการ กลุ่มสินเชื่อ 

บมจ. ธนาคารแลนด ์แอนด์ เฮ้าส ์ 

....................................................................................................................................................................................................................... .............................. ......................... 
 

ชื่อ-สกลุ นายนนทจ์ิตร  ตุลยานนท ์
ต าแหน่ง ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานพัฒนาสินเช่ือและบริหารสินทรัพย์ 
อาย ุ(ปี) 58 
คุณวุฒิทางการศึกษา • Master of Arts, Tarleton State University, USA 

• ปริญญาตรี คณะเศรษฐศาสตร์ สาขาการเงินการคลัง มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
• หลักสตูร Audit Committee Program (ACP) 1/2004 : IOD 

ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 
 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 1 แห่ง 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 
       2543 - ปัจจุบัน กรรมการ และกรรมการตรวจสอบ บมจ. เอเชี่ยนพร็อพเพอร์ตี้ ดีเวลลอปเม้นท์  
 ส.ค. 2548 - ธ.ค. 2548 
เม.ย. 2546 - ธ.ค. 2548 

กรรมการ 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงานสินเชื่อ 1 

บมจ. เงินทุนบุคคลัภย์ 
 

 ต.ค. 2544 - เม.ย. 2546 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ บมจ. วงศ์ไพฑูรย์ กรุ๊ป 
  การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบริษัทที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 1 แห่ง 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 
 มี.ค. 2558 - ปัจจุบัน 
 
 ธ.ค. 2554 - มี.ค. 2558 
 
 ก.ค. 2553 - ธ.ค. 2554 
 
 ธ.ค. 2548 - มิ.ย. 2553 

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการอาวุโส                      
สายงานพัฒนาสินเชื่อและบริหารสินทรัพย์ 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการอาวุโส  
สายงานบริหารความเสี่ยง 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการอาวุโส  
สายงานบริหารความเสี่ยง 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการอาวุโส  
สายงานสินเชื่อ 

บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 

       2548 - ธ.ค. 2557 กรรมการ และกรรมการตรวจสอบ บมจ. เมืองใหม่ กัตทรี 
 มิ.ย. 2548 - ธ.ค. 2548 กรรมการ บมจ. เครดิตฟองซิเอร์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
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ชื่อ-สกลุ นางสาวจุฑามาศ  สมบุณยะวิโรจน ์ 
ต าแหน่ง ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานการตลาดการธนาคาร 
อาย ุ(ปี) 57 
คุณวุฒิทางการศึกษา • พาณิชยศาสตรมหาบณัฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  (ไม่มี) 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

ก.ค. 2548 - ธ.ค. 2548 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงานเงินฝาก 2 บมจ. เงินทุนบุคคลภัย ์
มิ.ย. 2542 - มิ.ย. 2548 First Vice President Private Banking /            

ด้านระดมเงินฝาก 
บมจ. ธนาคารไทยธนาคาร 

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบริษัทที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 2 แห่ง 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

ม.ค. 2556 - ปัจจุบนั 
 
เม.ย. 2549 - ม.ค. 2556 

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการอาวุโส  
สายงานการตลาดการธนาคาร 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานการธนาคาร 

บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์

 ต.ค. 2553 - ปัจจุบัน กรรมการ บลจ. แลนด์ แอนด์ เฮา้ส์ จ ากดั 
 
.................................................................................................................................................................................................................... 
 
ชื่อ-สกลุ นายธานี  ผลาวงศ ์
ต าแหน่ง ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงานเทคโนโลยสีารสนเทศ 
อาย ุ(ปี) 53 
คุณวุฒิทางการศึกษา • ปริญญาโท คณะรัฐประศาสนศาสตร์ (การจดัการภาครัฐและเอกชน) 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ์ 
• ปริญญาตรี คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  

ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 
 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 1 แห่ง 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 
ก.ค. 2558 - ปัจจุบัน กรรมการบริหารความเสีย่ง บมจ. แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุป๊ 
ต.ค. 2554 - ธ.ค. 2554 ผู้อ านวยการฝ่าย   บมจ. ธนาคารธนชาต 
      2545 - 2554 ผู้อ านวยการฝ่าย บมจ. ธนาคารนครหลวงไทย 

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบริษัทที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 1 แห่ง 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

ม.ค. 2555 - ปัจจุบัน ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงานเทคโนโลยสีารสนเทศ บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์
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ชื่อ-สกลุ นางสาวชุติมา  บุญมี 
ต าแหน่ง ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงานควบคุม 
อาย ุ(ปี) 64 
คุณวุฒิทางการศึกษา • พัฒนบริหารศาสตรมหาบัณฑิต  สาขารัฐประศาสนศาสตร์   

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 
• ปริญญาโท มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
• ปัจจัยความส าเร็จและแนวทางในการยกระดับมาตรฐานด้านการต่อต้านการทุจริต

คอร์รัปช่ันในประชาคมอาเซียน : National Institute of Development Administration 
• Thailand’s 5th National Conference on Collective Action Against Corruption  

    “Tackling Corruption through Public - Private Collaboration”: IOD 
• Anti - Corruption for Executive Program 4/2012 : IOD 
• หลักสูตรการก ากับดูแลการปฏิบัติงานส าหรับผู้รับผิดชอบสูงสุดในหน่วยงานก ากับดูแล            

การปฏิบัติงาน ตามหลักเกณฑ์ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และ         
ตลาดหลักทรัพย์ รุ่นที่ 1/2556 และปี 2558  โดยสมาคมธนาคารไทย   

• Leadership Program for Managers : CC Knowledge Base Co., Ltd. 
• Compliance Officer  :  คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
• Certificate to Pacific Rim International Conference The Anti - Money Laundering Office 

On Money Laundering  and  Financial Crime : ส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 
• Risk Management for Financial Institutions โดยสถาบันคีนันแห่งเอเชีย 
• Best Practices in Credit Risk Management & Operational Risk Management :            

Price Waterhouse Coopers (PwC)  
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ไม่ม)ี 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

เม.ย. 2545 - ต.ค. 2553 ผู้จัดการฝ่ายอาวุโส ฝ่ายก ากับการปฏิบัติงาน บมจ. ธนาคารนครหลวงไทย 
 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบริษัทที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 1 แห่ง 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 
  ส.ค. 2556 - ปัจจุบัน 
  มี.ค. 2555 - ส.ค. 2556 
  พ.ย. 2553 - ก.พ. 2555 
 

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงานควบคุม 
ผู้ช่วยสายงานควบคมุ 
ผู้อ านวยการส านักอาวุโส 
ส านักก ากับธนาคาร 

บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์

 
.................................................................................................................................................................................................................... 
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ชื่อ-สกลุ นายโกศล กวยาวงศ์ 
ต าแหน่ง ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงานสินทรัพย์และปฏิบตัิการ 
อาย ุ(ปี) 51 
คุณวุฒิทางการศึกษา • ปริญญาตรี คณะเศรษฐศาสตร์ สาขาการเงินการคลัง มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ไม่ม)ี 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

มิ.ย. 2556 - ต.ค. 2556 
มิ.ย. 2554 - พ.ค. 2556 

ผู้อ านวยการฝ่าย 
รองผู้อ านวยการ 

บมจ. ธนาคารธนชาต 
 

มี.ค. 2550 - พ.ค. 2554 
ธ.ค. 2544 - ก.พ. 2550 

รองผู้จัดการฝ่าย 
หัวหน้าส่วน 

บมจ. ธนาคารนครหลวงไทย 
 

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบริษัทที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 1 แห่ง 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

ส.ค. 2559 - ปัจจุบัน 
 
มี.ค. 2559 - ส.ค. 2559 
 
ต.ค. 2556 - มี.ค. 2559 

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ  
สายงานสินทรัพย์และปฏิบัติการ 
ผู้ช่วยสายงานอาวุโส                             
สายงานสินทรัพย์และปฏิบัติการ 
ผู้บริหารสายงานสินทรัพย์และปฏบิัติการสินเช่ือ 

บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์

 
............................................................................................................................................................................................................  
 
ชื่อ-สกลุ นายไพรัช  ตระหง่านเรือง  
ต าแหน่ง ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงานกิจการสาขา  
อาย ุ(ปี) 55 
คุณวุฒิทางการศึกษา • ปริญญาโท คณะรัฐประศาสนศาสตร์ (การจดัการภาครัฐและเอกชน) 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ์
• ปริญญาตรี บริหารธรุกิจบณัฑิต (การบริหารทั่วไป) มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 
 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ไม่ม)ี 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 
       2553 - ธ.ค. 2554 
       2551 - 2553 

ผู้จัดการฝ่าย ส านักสวนมะล ิ
ผู้จัดการฝ่ายกิจการสาขา 3 และรกัษาการ
ผู้จัดการศูนย์ธุรกจิ สาขาถนนสรุศกัดิ์ 

บมจ. ธนาคารนครหลวงไทย 

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบริษัทที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 1 แห่ง 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

เม.ษ. 2559 - ปัจจุบัน 
 ก.พ. 2556 - เม.ษ. 2559 
 ม.ค. 2555 - ก.พ. 2556 

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงานกิจการสาขา 
ผู้ช่วยสายงานกิจการสาขา 
ผู้ช่วยสายงานการธนาคาร 

บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์
 

 ม.ค. 2557 - ส.ค. 2557 กรรมการ บมจ. หลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮา้ส ์
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ชื่อ-สกลุ นางระวีวรรณ  วัธนานุกิจ  
ต าแหน่ง ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงานการเงิน 
อาย ุ(ปี) 62 
คุณวุฒิทางการศึกษา • บริหารธรุกิจมหาบณัฑติ (การบัญชี) มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
 •  หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุ่น 204/2015 : IOD 

• หลักสตูร Corporate Governance For Capital Market Intermediaries           
(CGI) 14/2016 : IOD 

ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 
 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 1 แห่ง 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 
 ต.ค. 2559 - ปัจจุบัน 
       2547 - 2548 

กรรมการบริหารความเสีย่ง 
ผู้อ านวยการฝ่ายบญัชี 

บมจ. แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุป๊ 
บมจ. เงินทุน บุคคลัภย ์

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบริษัทที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 4 แห่ง 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

 ธ.ค. 2559 - ปัจจุบัน 
 ม.ค. 2555 - พ.ย. 2559 
 ธ.ค. 2548 - ธ.ค. 2554 

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงานการเงิน 
ผู้ช่วยสายงานการเงิน 
ผู้อ านวยการฝ่ายอาวุโส ฝ่ายบัญช ี

บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์
 

 พ.ย. 2559 - ปัจจุบัน 
 พ.ย. 2559 - ปัจจุบัน 
 เม.ย. 2559 - พ.ย. 2559 

ประธานกรรมการบริหารความเสีย่ง 
กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ  
กรรมการ 

บลจ. แลนด์ แอนด์ เฮา้ส ์
 
 

 พ.ย. 2559 - ปัจจุบัน 
ก.ย. 2557 - พ.ย. 2559 

กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ 
กรรมการ 

บมจ. หลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮา้ส ์

 ม.ค. 2557 - ปัจจุบัน กรรมการ  บจ. แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ แอดไวเซอรี่ 
 
.................................................................................................................................................................................................................... 
 
ชื่อ-สกลุ นางสาวจินตนา  ใกล้สุวรรณ 
ต าแหน่ง ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ 1 
อาย ุ(ปี) 53 
คุณวุฒิทางการศึกษา • ปริญญาโท บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์

• ปริญญาตรี คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์
• หลักสตูร Director Certification Program (DCP) 130/2010 : IOD  

ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 
 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ไม่มี) 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 
- ไม่มี - - ไม่มี - - ไม่มี - 
 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบริษัทที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 1 แห่ง 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 
มี.ค. 2560 - ปัจจุบัน  
มี.ค. 2559 - ก.พ. 2560  
ธ.ค. 2554 - มี.ค. 2559 
ก.ค. 2553 - ธ.ค. 2554 
ธ.ค. 2552 - มิ.ย. 2553 
      2548 - ธ.ค. 2552 

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ 1 
ผู้ช่วยสายงานอาวุโส สายงานสินเช่ือ 4 
ผู้ช่วยสายงานสินเช่ือ 4 
ผู้ช่วยสายงานสินเช่ือรายย่อย 
ผู้อ านวยการฝ่ายอาวุโส ฝ่ายสินเชื่อรายย่อย 
ผู้อ านวยการฝ่ายสินเช่ือรายย่อย 

บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์

 
 



 

24 

ชื่อ-สกลุ นายอนุชา บุปผเวส 
ต าแหน่ง ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ 2   
อายุ (ปี) 49 
คุณวุฒิทางการศึกษา • M.P.A. (Project Management) NIDA 

• ปริญญาตรี คณะเศรษฐศาสตร์ การเงินการธนาคาร มหาวิทยาลัยรามค าแหง  
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ไม่ม)ี 
 ช่วงเวลา  ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 
      2538 - 2544 ผู้จัดการส านักธุรกิจ บมจ. ธนาคาร ยโูอบ ี
      2532 - 2538 ผู้ช่วยผู้บรหิารสินเช่ือ บมจ. ธนาคารไทยพาณิชย ์

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบริษัทที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 1 แห่ง 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

มี.ค. 2560 - ปัจจุบัน 
มี.ค. 2559 - ก.พ. 2560 
ม.ค. 2557 - มี.ค. 2559 

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ 2 
ผู้ช่วยสายงานอาวุโส สายงานสินเช่ือ 5 
ผู้ช่วยสายงานสินเช่ือ 5 

บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์

      2552 - 2556 ผู้อ านวยการอาวุโส ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 
      2551 - 2552 ผู้อ านวยการฝ่าย  บมจ. ธนาคารสินเอเซยี 
      2544 - 2551 รองผู้อ านวยการ ธนาคารพัฒนาวิสาหกจิขนาดกลางและ 

ขนาดย่อมแห่งประเทศไทย 
 
.................................................................................................................................................................................................................... 
 
ชื่อ-สกลุ นายสมศักดิ ์ ดีมงคลสขุ 
ต าแหน่ง ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ 3 
อาย ุ(ปี) 57 
คุณวุฒิทางการศึกษา • บริหารธรุกิจมหาบณัฑติ (การเงิน) จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย 

• ปริญญาตรี คณะพาณิชยศาสตร์และการบญัช ีจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  (ไม่มี) 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

       2550 - 2553 
       2544 - 2550 
 
       2536 - 2544 
       2531 - 2536 

ผู้จัดการฝ่ายอาวุโส สายงานวาณชิธนกิจ  
ผู้จัดการฝ่ายผลิตภณัฑ์ทางการเงนิและตลาดทุน
สายงานวาณิชธนกิจ 
รองผู้จัดการฝ่ายวาณิชธนกิจ 
ผู้ช่วยหัวหน้าส่วน ฝ่ายสินเช่ือส านกังานใหญ่ 

บมจ. ธนาคารกรุงศรีอยุธยา 

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบริษัทที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 1 แห่ง 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

มี.ค. 2560 - ปัจจุบัน 
มี.ค. 2559 - ก.พ. 2560  
ก.ค. 2554 - มี.ค. 2559 

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ 3 
ผู้ช่วยสายงานอาวุโส สายงานสินเช่ือ 3 
ผู้ช่วยสายงานสินเช่ือ 3 

บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์
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ชื่อ-สกลุ นายภราดร  ปรียปวัตน์ 
ต าแหน่ง ผู้ช่วยสายงานอาวุโส สายงานปฏบิัติการธนาคาร 

อาย ุ(ปี) 50 
คุณวุฒิทางการศึกษา • บริหารธรุกิจมหาบณัฑติ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

• ปริญญาตรี คณะบริหารธุรกิจ (การเงินและการธนาคาร) มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ไม่มี) 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 
- ไม่มี - - ไม่มี - - ไม่มี - 

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบริษัทที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 1 แห่ง 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

มี.ค. 2559 - ปัจจุบัน 
ก.ค. 2555 - มี.ค. 2559 
ต.ค. 2548 - ก.ค. 2555 

ผู้ช่วยสายงานอาวุโส สายงานปฏบิัติการธนาคาร 
ผู้ช่วยสายงานปฏิบัติการธนาคาร 
ผู้อ านวยการฝ่ายปฏิบัติการธนาคาร 

บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์
 

 
.................................................................................................................................................................................................................... 
 
ชื่อ-สกลุ นายเรืองศักดิ์  วิทวัสการเวช 
ต าแหน่ง ผู้ช่วยสายงานอาวุโส  สายงานทรพัยากรบุคคล 
อาย ุ(ปี) 48 
คุณวุฒิทางการศึกษา • วิทยาศาสตรมหาบณัฑติ จิตวิทยาอุตสาหกรรม มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 • ปริญญาตรี ศลิปศาสตรบัณฑติ บริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ไม่ม)ี 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน/บริษัท 
- ไม่มี - - ไม่มี - - ไม่มี - 
 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบริษัทที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 1 แห่ง 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 
 มี.ค. 2559 - ปัจจุบัน 
 ส.ค. 2556 - มี.ค. 2559 
 ส.ค. 2553 - พ.ย. 2556 

ผู้ช่วยสายงานอาวุโส สายงานทรัพยากรบุคคล 
ผู้ช่วยสายงาน ผูบ้ริหารงานทรัพยากรบุคคล 
ผู้บริหารงานทรัพยากรบุคคล 

บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์

 ส.ค. 2552 - ก.ค. 2553 ผู้จัดการฝ่ายทรัพยากรบุคคล บจ. บ้านปู เพาเวอร์ : 
โครงการโรงไฟฟ้าและเหมืองถ่านหิน  
เมืองหงสา แขวงไชยบุรี  
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

มี.ค. 2552 - ก.ค. 2552 ที่ปรึกษาอิสระ - 
มี.ค. 2549 - มี.ค. 2552 ผู้อ านวยการกลุ่มงานบรหิารและพัฒนานโยบายองค์กร กลุ่มบริษัท ดีที  
มี.ค. 2546 - ก.พ. 2549 ผู้อ านวยการอาวุโส ฝ่ายทรัพยากรบุคคลและธรุการ บมจ. หลักทรัพย์ ยูไนเต็ด 
มี.ค. 2545 - ก.พ. 2546 ผู้จัดการฝ่ายพัฒนาทรัพยากรบคุคล บจ. บางจากกรีนเนท 
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ชื่อ-สกลุ นายวิเชียร  อมรพูนชัย  
ต าแหน่ง ผู้ช่วยสายงาน ส านักกรรมการผู้จดัการ 
อาย ุ(ปี) 55 
คุณวุฒิทางการศึกษา • ปริญญาโท บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร 
 • ปริญญาตรี บญัชีบัณฑติ มหาวิทยาลัยธุรกิจบณัฑติย ์

• ประกาศนียบตัรวิชาชีพผู้ตรวจสอบภายใน (CPIA) 
• หลักสตูร Modern Managers Program จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  
• หลักสตูร Company Secretary Program 32/2009 : IOD 
• หลักสตูร Effective Minute Taking 17/2010 : IOD 
• หลักสตูร Corporate Secretary Development Program สมาคมบริษัทจดทะเบียน 

ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 
 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 1 แห่ง 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 
  พ.ค. 2552 - ปัจจุบัน  
  ธ.ค. 2541 - ธ.ค. 2548 

เลขานุการบริษัท 
ผู้อ านวยการฝ่ายตรวจสอบ 

บมจ. แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุป๊ 
บมจ. เงินทุนบุคคลภัย ์

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบริษัทที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 4 แห่ง 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

เม.ษ. 2559 - ปัจจุบัน 
 พ.ค. 2552 - ปัจจุบัน   
 ธ.ค. 2548 - มี.ค. 2559 

ผู้ช่วยสายงาน ส านักกรรมการผู้จดัการ 
เลขานุการธนาคาร 
ผู้อ านวยการส านักกรรมการผู้จดัการ 

บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์

 มี.ค. 2557 - ปัจจุบัน เลขานุการบริษัท บมจ. หลักทรัพย์แลนด์ แอนด์ เฮา้ส์  
 ม.ค. 2557 - ปัจจุบัน กรรมการ  

เลขานุการบริษัท 
บจ. แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ แอดไวเซอรี่ 

 
.................................................................................................................................................................................................................... 
 
ชื่อ-สกลุ                                        นางพัทรภรณ์  เย่ียมสวัสด์ิ 
ต าแหน่ง                                        ผู้ช่วยสายงานการตลาดการธนาคาร 
อาย ุ(ปี)                                        54 
คุณวุฒิทางการศึกษา                        •  ปริญญาโท บรหิารธุรกิจมหาบัณฑิต (การตลาด)  

    มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (ประสานมติร) 
 •  ปริญญาตรี คณะบริหารธุรกิจ (การเงิน) มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑติย์  

ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ไม่มี) 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

พ.ย. 2547 - ก.ค. 2548 
ก.พ. 2546 - ต.ค. 2547 

 
พ.ค. 2542 - ม.ค. 2546 
ก.ค. 2528 - พ.ค. 2542 

ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่ายการตลาดเงินฝาก 
ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่าย  
สายการตลาดและธุรกิจเงินฝาก 
หัวหน้าส่วนปฏิบตัิการเงินฝาก 
ผู้ช่วยผู้จัดการกลุ่มธนบดีธนกิจ 

บมจ. ธนาคารธนชาต 
บมจ. เงินทุนธนชาต 
 
บมจ. เงินทุนบุคคลภัย ์
บมจ. เงินทุนธนสยาม 

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบริษัทที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 1 แห่ง 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

 มี.ค. 2559 - ปัจจุบัน  
 มี.ค. 2558 - มี.ค. 2559 
 ก.พ. 2555 - ก.พ. 2558 
 ก.ค. 2553 - ม.ค. 2555 
 ก.ค. 2548 - ก.ค. 2553 

ผู้ช่วยสายงานการตลาดการธนาคาร 
ผู้อ านวยการอาวุโสส านักธนบดีธนกิจ 
ผู้อ านวยการส านักธนบดีธนกิจ 
ผู้อ านวยการฝ่ายกิจการสาขา 
ผู้อ านวยการส านักธนบดีธนกิจ 

บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์
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ชื่อ-สกลุ นายสัญชัย  พานิชเจริญ  
ต าแหน่ง ผู้ช่วยสายงานสินเช่ือ 2 
อาย ุ(ปี) 44 
คุณวุฒิทางการศึกษา • ปริญญาโท สาขาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์
 • ปริญญาตรี สาขาบรหิารธุรกจิ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ไม่ม)ี 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

     2557 - ม.ค. 2558 
        2556 - 2557 
        2551 - 2556 

2550 - 2551 

ผู้บริหารสินเชื่อ 
ผู้จัดการธุรกิจสัมพันธ์ 
ผู้บริหารสินเชื่อ 
ผู้จัดการพัฒนาธุรกิจ 

บมจ. ธนาคารไทยพาณิชย์  

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบริษัทที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 1 แห่ง 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

 ก.พ. 2558 - ปัจจุบัน ผู้ช่วยสายงานสินเช่ือ 2 บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์
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ลักษณะการประกอบธรุกิจ  
 
  ธนาคารแลนด ์แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) เปิดด าเนินกิจการอย่างเป็นทางการเมื่อวันที่ 19 ธันวาคม 2548 โดยได้รับอนุญาต
จากธนาคารแห่งประเทศไทยให้ประกอบธุรกิจธนาคารพาณิชย์เพื่อรายย่อย   

  เมื่อวันที่ 16 ธันวาคม 2554 กระทรวงการคลังโดยค าแนะน าของธนาคารแห่งประเทศไทยอนุญาตให้ธนาคารแลนด์ 
แอนด์ เฮ้าส์ เพื่อรายย่อย จ ากัด (มหาชน) ปรับฐานะจากธนาคารพาณิชย์เพื่อรายย่อยเป็นธนาคารพาณิชย์ โดยใช้ช่ือว่าธนาคารแลนด์ 
แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) และได้ด าเนินการธนาคารพาณิชย์เต็มรูปแบบเมื่อวันท่ี 19 ธันวาคม 2554  

 ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) เป็นบริษัทย่อยของบริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) 
และเป็นบริษัทแกน ธนาคารได้ก าหนดแผนกลยุทธ์และแผนธุรกิจส าหรับระยะเวลา 3 ปีข้างหน้าตามวิสัยทัศน์และพันธกิจที่วางไว้   
โดยพิจารณาถึงสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ ได้แก่ ภาวะเศรษฐกิจ และการเมืองทั้งในประเทศและต่างประเทศ นอกจากนี้ ได้พิจารณาถึง
ปัจจัยภายในอ่ืนๆ เช่น จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส  ความเสี่ยง ปัจจัยแห่งความส าเร็จ และประเด็นส าคัญต่างๆ ที่ต้องปฎิบัติ โดยผู้บริหาร
จะน าปัจจัยต่างๆ ดังกล่าวมาประกอบการพิจารณาเพื่อก าหนดแนวทางขององค์กรในแต่ละปี และมีการทบทวนแผนการด าเนินงาน
อย่างสม่ าเสมอเพื่อให้ทันต่อสถานการณ์และสิ่งแวดล้อมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา  

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ได้รับการจัดอันดับเครดิตองค์กรโดยบริษัท ทริสเรทติ้ง จ ากัด               
ที่ระดับ “A-” (Single A Minus) และอันดับเครดิตตราสารหนี้ประเภทหุ้นกู้ด้อยสิทธิลักษณะคล้ายทุนที่นับเป็นเงินกองทุนช้ันที่ 2       
ที่ระดับ “BBB” (Triple B Straight) โดยมีผล “เครดิตพินิจ” (Credit Alert) แนวโน้ม “Positive” หรือ “บวก” แสดงให้เห็นถึง
สถานะทางธุรกิจและการเงินของธนาคารที่ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการมีคุณภาพสินทรัพย์ที่ดีและมีเงินทุนท่ีแข็งแกร่ง 

 วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยมองค์กร 

วิสัยทัศน์เป็นการก าหนดภาพความมุ่งหวังสูงสุดที่องค์กรต้องการจะบรรลุผลส าเร็จ ส าหรับพันธกิจเป็นการก าหนดภารกิจ
และหลักปฏิบัติที่องค์กรจะยึดถือในการด าเนินธุรกิจ ส่งถึงค่านยิมองค์กรคือหลักการร่วมกันที่ผู้บริหารและพนักงานจะน ามาใช้ในการ
ด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย 

คณะกรรมการธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยมองค์กร เพื่อเป็นแนวทาง   
ในการก าหนดแผนกลยุทธ์เพื่อให้การด าเนินธุรกิจของธนาคารและกลุ่มธุรกิจทางการเงินแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 
โดยคณะกรรมการธนาคารได้ก าหนดให้มีการทบทวนความเหมาะสมของวิสัยทัศน์และพันธกิจเป็นประจ าทุกปี    

 ปี 2559 คณะกรรมการธนาคาร แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ได้ทบทวนวิสัยทัศน์ และพันธกิจ ดังนี ้
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 ค่านิยมองค์กร  

 การพัฒนาเชิงความรู้นอกจากองค์ความรู้ที่สนับสนุนการท างานแล้ว ในด้านพฤติกรรมการท างานและการอยู่ร่วมกัน 
ธนาคารมีแนวทางในการสร้างค่านิยมองค์กรเพื่อให้พนักงานมีความรู้ ความเข้าใจ และมีพฤติกรรมที่อยู่บนค่านิยมเดียวกั น             
ผ่านกระบวนการสื่อสาร การเรียนรู้ และการท างาน บนค่านิยม PRO-AcTIVE เพื่อให้พนักงานทุกคนได้ร่วมเติบโตไปพร้อมกับธนาคาร   
อย่างยั่งยืน 

 PRO-AcTIVE คือ ค่านิยมของธนาคาร เพื่อหล่อหลอมพนักงานให้ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติ โดยสะท้อนผ่านพฤติกรรม  
การท างาน การอยู่ร่วมกัน การปฏิบัติต่อลูกค้าตลอดถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

PRO – Professional : “พัฒนาศักยภาพ สร้างสรรค์งานเชิงรุก พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง” 

 ธนาคารส่งเสริมให้พนักงานมีความสามารถในระดับความเป็นมืออาชีพ รอบรู้ในงานและระบบงาน มุ่งพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
เคร่งครัดในกฎระเบียบ มีการสร้างสรรค์งานในเชิงรุก ยืดหยุ่นและพร้อมเปลี่ยนแปลงรูปแบบวิธีการท างานให้มีความเป็นปัจจุบัน           
เพื่อรองรับความต้องการของลูกค้าอยู่เสมอ 

Ac – Accountability : “รับผิดชอบในทุกมิติ ยึดมั่นสัจจะ ใฝ่ส าเร็จ” 

 ธนาคารส่งเสริมความมีจิตวิญญาณ ความเป็นเจ้าขององค์กร มีความรับผิดชอบในงาน มุ่งท างานให้ลุล่วง              
ตรงตามก าหนดเวลา มีสัจจะ ปฏิบัติตามค ามั่นสัญญา โดยมองเป้าหมายและความส าเร็จตามวิสัยทัศน์และพันธกิจของธนาคารเป็นส าคัญ 

T – Teamwork : “เปิดใจแก่กนั ท างานเป็นทีม มุ่งสู่เป้าหมายร่วม” 

 ธนาคารส่งเสริมให้พนักงานเสนอความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ รับฟัง ยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ประสานแนวคิด
เพื่อความส าเร็จของทีมและธนาคาร 

I – Integrity : “สุจริต มีจริยธรรม โปร่งใส” 

 ธนาคารส่งเสริมให้มีการปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ต่อธนาคาร อาชีพ ผู้มี ส่วนได้ส่วนเสีย สามารถด ารงตน          
เป็นแบบอย่างท่ีดีในทุกกระบวนการของการท างาน ปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีความยุติธรรม 

V – Visioning : “คิดนอกกรอบ มองกว้างไกล ยึดมั่นในเป้าหมาย” 

 ธนาคารส่งเสริมให้การท างานมีแบบแผน ก าหนดเป้าหมายการท างานได้ อย่างชัดเจนทั้งระยะสั้นและระยะยาว    
สามารถปฏิบัติตามแผนงานที่ก าหนดโดยมีการติดตาม ประเมินผลเพื่อพัฒนาปรับปรุงข้อบกพร่องโดยยึดมั่นในหลักการ มีความคิดสร้างสรรค์ 
และค านึงถึงผลประโยชน์ของธนาคาร และความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในระยะยาว  
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E – Excellence Service : “ใจรักบริการ ให้เกียรติ จิตอาสา” 

 ธนาคารส่งเสริมให้พนักงานทุกคนมีค่านิยมในด้านการให้บริการที่เป็นเลิศ สามารถให้บริการที่สร้างความประทับใจ
ให้แก่ลูกค้าทั้งภายในและภายนอก ด้วยความทุ่มเททั้งแรงกายแรงใจ มีจิตอาสาในการให้ความช่วยเหลือแก่เพื่อนพนักงาน หน่วยงาน 
และธนาคาร สนับสนุนให้พนักงานสามารถให้ค าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์แก่ลูกค้า และมุ่งพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการโดยค านึงถึงลูกค้า
เป็นส าคัญ 

เครือข่ายสาขาของธนาคาร 

   ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ได้สร้างเครือข่ายสาขาเพื่อให้บริการแก่ลูกค้าอย่างทั่วถึง กลยุทธ์การขยาย
สาขาภูมิภาคของธนาคารส่วนใหญ่เป็นสาขาที่เปิดใน HomePro ซึ่งธนาคารได้ร่วมเป็นพันธมิตรกับบริษัท โฮม โปรดักส์ เซ็นเตอร์ 
จ ากัด (มหาชน) ที่จะขยายสาขาในทุกจังหวัดที่มี HomePro ตั้งอยู่ ซึ่งเป็นยุทธศาสตร์การขยายสาขาของธนาคารเพื่อให้มีจุดบริการ
ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ีทั่วประเทศและเป็นการขยายฐานลูกค้า ปัจจุบันธนาคารมี 133 สาขา แบ่งตามภูมิภาคดังนี้ 

 กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล  64  สาขา  
 ภาคกลาง     10  สาขา   
 ภาคเหนือ       7  สาขา 
 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   19  สาขา  
 ภาคตะวันออก    11  สาขา  
 ภาคตะวันตก      7 สาขา  
 ภาคใต้     15 สาขา  

ผลิตภัณฑ์และบริการของธนาคาร 

ธนาคารได้พัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการอย่างต่อเนื่องเพื่อตอบสนองความต้องการที่หลากหลายของลูกค้า ผลิตภัณฑ์และ
บริการของธนาคารสามารถแบ่งออกเป็น  4  ประเภทใหญ่ๆ ดังนี้ 

1. บริการด้านเงินฝาก 

      เป็นการให้บริการด้านเงินฝากส าหรับกลุ่มลูกค้าทั้งประเภทบุคคลธรรมดา นิติบุคคลทั่วไป นิติบุคคลที่ไม่แสวงหาก าไร 
หน่วยงานราชการ/รัฐวิสาหกิจ กองทุน และสหกรณ์ และสถาบันการเงินในประเทศ โดยให้บริการรับฝากเงินประเภทต่างๆ อาทิเช่น   
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 เงินฝากออมทรัพย์     

- เงินฝากออมทรัพย์ที่ เพิ่มค่าด้วยอัตราดอกเบี้ยที่สูง สามารถฝากถอน เมื่อใดก็ได้ตามที่ต้องการท าให้มี           
ความคล่องตัวและดอกเบี้ยเพิ่มขึ้นทุกวัน  

- เงินฝากออมทรัพย์ธุรกิจคุ้มค่า (Biz Saving) ส าหรับลูกค้านิติบุคคล อัตราดอกเบี้ยสูง พร้อมรับโบนัสพิเศษ        
+ 0.10% จากอัตราดอกเบี้ยปกติ เมื่อมียอดเงินฝากคงเหลือเฉลี่ยต่อเดือนไม่ต่ ากว่า 1 ล้านบาท ก าหนดจ่ายดอกเบี้ยรายเดือน     
เหมาะส าหรับใช้เป็นบัญชีประกอบธุรกิจควบคู่กับบัญชีกระแสรายวัน 

- เงินฝากออมทรัพย์คุ้มครองชีวิต ส าหรับลูกค้าบุคคล อายุตั้งแต่ 15 ปี ถึง 70 ปี ท่ีมอบความคุ้มครองสูงสุด 25 เท่า
ของยอดเงินฝากคงเหลือกรณีเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทั่วโลก 24 ช่ัวโมง เริ่มต้นฝากขั้นต่ าเพียง 1,000 บาท ยิ่งฝากมากยิ่งคุ้มครองมาก    
ไม่ต้องตรวจสุขภาพ ไม่ต้องจ่ายค่าเบี้ยประกัน 

 เงินฝากไม่ประจ า  เป็นเงินฝากออมทรัพย์ประเภทหนึ่งที่ให้ดอกเบี้ยสูง โดยทุกขณะต้องมีเงินฝากคงหลือในบัญชี
ไม่ต่ ากว่า 5,000 บาท สามารถฝากถอน เมื่อใดก็ได้ตามที่ต้องการท าให้มีความคล่องตัว 

 เงินฝากกระแสรายวัน เป็นบัญชีเงินฝากที่เพิ่มความคล่องตัวให้กับธุรกิจ รับดอกเบี้ยเพิ่มพูนทุกวัน สะดวก     
กับการเบิก-ถอน ไม่ว่าจะเป็นการจ่ายผ่านเช็ค หรือถอนผ่านบัตรเอทีเอ็ม 

 เงินฝากประจ า และใบรับเงินฝากประจ า (FDR) เป็นเงินฝากที่สร้างหลักประกันที่มั่นคงในอนาคต มีระยะเวลา
การฝากให้เลือกตามความต้องการ และจ่ายคืนเมื่อครบก าหนด 

 เงินฝากปลอดภาษี  เป็นการฝากเงินรายเดือนด้วยจ านวนเงินเท่าๆ กันทุกเดือน โดยมีระยะเวลาตามที่     
ธนาคารก าหนด เช่น 24 เดือน 36 เดือน และมีจ านวนเงินฝากรวมกันตลอดระยะเวลาการฝากไม่เกิน 600,000 บาท   

กลยุทธ์การแข่งขันด้านเงินฝาก 

ธนาคารได้พัฒนาและออกแบบผลิตภัณฑ์เงินฝากใหม่ๆ อย่างต่อเนื่อง โดยเน้นความหลากหลาย เหมาะสมกับอาชีพ   
และฐานะการเงินของลูกค้ากลุ่มต่างๆ เพื่อเป็นทางเลือกในการออมและตอบสนองความต้องการของลูกค้าที่แตกต่างอย่างทั่วถึง    
โดยให้ผลตอบแทนในอัตราที่จูงใจ ควบคู่กับสิทธิประโยชน์ด้านต่างๆ ซึ ่งเป็นการเพิ่มขีด ความสามารถในการแข่งขัน รวมทั้ง     
การจัดกิจกรรมสันทนาการต่างๆ เพื่อตอบแทนลูกค้าและเป็นการรักษาฐานลูกค้าเงินฝาก   

สาขาของธนาคารเป็นช่องทางที่ช่วยในการขยายฐานลูกค้าเงินฝาก และเป็นช่องทางในการให้บ ริการลูกค้าในการท า
ธุรกรรมต่างๆ รวมทั้งให้ค าแนะน าเพื่อให้ลูกค้าได้รับความสะดวกและมีความพึงพอใจ ธนาคารได้จัดแคมเปญและโปรโมช่ันใหม่ๆ และ
การสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้าที่มุ่งเน้นตอบสนองความต้องการของลูกค้า เพื่อเป็นการดึงดูดและเพิ่มจ านวนลูกค้าให้มาใช้บริการกับ
ธนาคารมากขึ้น และเป็นการสร้างโอกาสในการน าเสนอผลิตภัณฑ์และบริการต่างๆ (Cross-selling) เพื่อขยายฐานรายได้ค่าธรรมเนียม 

 การก าหนดอัตราดอกเบี้ย ธนาคารจะพิจารณาจากปัจจัยภายในและภายนอกท่ีอาจมีผลกระทบ เช่น ต้นทุนของธนาคาร 
แนวโน้มอัตราดอกเบี้ย ทิศทางเศรษฐกิจ และสภาวะการแข่งขันการระดมเงินฝาก เป็นต้น ทั้งนี้ ธนาคารไม่ได้เน้นการแข่งขัน           
ด้านอัตราดอกเบี้ยเป็นหลักแต่จะเน้นการบริการและการน าเสนอผลิตภัณฑ์ที่ตอบสนองความต้องการของทุกกลุ่มลูกค้า 
 

2. บริการด้านสินเชื่อ 

       ธนาคารจ าแนกบริการด้านสินเช่ือ ออกเป็น 3 ภาคธุรกิจ ได้แก่ สินเช่ือเพื่อธุรกิจขนาดใหญ่ (Big Corporate & 
Corporate)  สินเช่ือเพื่อธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs & SSME)  และสินเช่ือเพื่อรายย่อย (Retail) ดังนี ้

1.  บริการสินเชื่อเพ่ือธุรกิจขนาดใหญ่ (Big Corporate & Corporate)  

   เป็นบริการสินเช่ือแก่กลุ่มลูกค้าท่ีเป็นธุรกิจขนาดใหญ่ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็นเงินทุนในการประกอบธุรกิจ
หรือใช้เสริมสภาพคล่องหมุนเวียนในกิจการ สนับสนุนการขยายก าลังการผลิตหรือลงทุนทั้งอาคาร  โรงงาน เครื่องจักร  และอุปกรณ์    
มีทั้งสินเช่ือระยะสั้น และสินเช่ือระยะยาวท่ีมีความเหมาะสมตามประเภทธุรกิจและความต้องการของลูกค้า  
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2. สินเชื่อเพ่ือธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs & SSME)   

 เป็นบริการสินเช่ือแก่กลุ่มลูกค้าที่เป็นธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็นเงินทุน     
ในการประกอบธุรกิจหรือใช้เสริมสภาพคล่องหมุนเวียนในกิจการ สนับสนุนการขยายก าลังการผลิตหรือลงทุนทั้งอาคาร  โรงงาน 
เครื่องจักร และอุปกรณ์ มีทั้งสินเช่ือระยะสั้นและสินเช่ือระยะยาวท่ีมีความเหมาะสมตามประเภทธุรกิจตามความต้องการของลูกค้า 

 โดยแบ่งประเภทสินเชื่อตามวัตถุประสงค์ของการกู้ยืม ดังนี้ 

 สินเชื่อระยะสั้น 

 เป็นบริการสินเช่ือเพื่อเสริมสภาพคล่องและบริหารกระแสเงินสด ที่สามารถเบิกใช้และช าระคืนได้ภายใน   
วงเงินท่ีก าหนดตลอดระยะเวลาการกู้ อายุวงเงินไม่เกิน 1 ปี เช่น Overdraft (O/D) เงินกู้ระยะสั้น Short Term Loan  

 สินเชื่อระยะยาว 

        เป็นบริการสินเช่ือเพื่อการพัฒนาธุรกิจระยะปานกลางและระยะยาวที่มีวัตถุประสงค์การใช้เงินกู้ที่ชัดเจนและ
ก าหนดระยะเวลาการช าระคืนสอดคล้องกับความคืบหน้าของโครงการหรือกระแสเงินสดของโครงการหรือของกิจการ เพื่อสนับสนุน
ผู้ประกอบการในการลงทุนในโครงการต่างๆ เช่น การขยายกิจการ สร้างโรงงาน/อาคารส านักงาน การซื้อสินทรัพย์ถาวร อาทิ 
เครื่องจักร ยานพาหนะ  และลงทุนในอสังหาริมทรัพย์ เช่น ซื้อท่ีดินเพื่อสร้างโรงงาน ซื้อบ้านพักรับรอง เป็นต้น   

 สินเชื่อแฟคตอร่ิง 

 เป็นการให้บริการทางการเงินอีกรูปแบบหนึ่งเพื่อเป็นเงินทุนหมุนเวียน ช่วยเพิ่มสภาพคล่องทางการเงินให้แก่
ผู้ประกอบการ โดยการโอนสิทธิการรับเงินจากลูกหนี้ให้ธนาคารหลังจากผู้ประกอบการได้ส่งสินค้า /ให้บริการกับลูกค้า (ลูกหนี้) 
เรียบร้อยแล้ว โดยส่งเอกสารทางการค้า อาทิ ใบอินวอยส์ ใบสั่งซื้อ ใบส่งของ ใบวางบิล และใบเสร็จรับเงิน มายังธนาคารก็จะได้รับเงิน
ตามอัตราส่วนที่ตกลงกัน โดยไม่ต้องมีหลักทรัพย์อื่นค้ าประกัน เช่น ได้รับเงินร้อยละ 70 - 80 ของใบอินวอยส์ ใบสั่งซื้อ ใบส่งของ ใบวางบิล 
และใบเสร็จรับเงิน เป็นต้น และเมื่อลูกหนี้การค้าจ่ายช าระหนี้ให้ธนาคารเรียบร้อยแล้ว ธนาคารจะจ่ายเงินค่าสินค้าส่วนที่เหลือให้แก่ลูกค้า 

 สินเชื่อเช่าซ้ือ – เพ่ือการพาณิชย์   

 เป็นบริการสินเช่ือรถยนต์เพื่อการพาณิชย์ส าหรับผู้ประกอบการธุรกิจโลจิสติกส์ ธุรกิจบริการรถเช่า และอื่นๆ 

 บริการออกหนังสือค้ าประกัน  อาวัล และรับรองต๋ัวเงิน 

   เป็นบริการออกหนังสือค้ าประกัน อาวัล และรับรองตั๋วเงิน ส าหรับลูกค้าที่ต้องการใช้วางหนังสือค้ าประกันให้กับ
หน่วยงานผู้ว่าจ้างหรือการยื่นประมูลงาน เช่น  

1. หนังสือค้ าประกันการยื่นซองประกวดราคาหรือยื่นซองประมูล (Bid Bond / Tender Guarantee) 
2. หนังสือค้ าประกันการปฏิบัติตามสัญญาหรือสัญญาค้ าประกันผลงาน (Performance Bond)  
3. หนังสือค้ าประกันการช าระเงินล่วงหน้า (Advance Payment Guarantee / Security) และหนังสือค้ าประกัน

การเบิกเงินประกันผลงาน (Retention Guarantee) 

 บริการให้ค าปรึกษาและบริการอื่นๆ ด้านสินเชื่อ 

ให้ค าปรึกษาและบริการอื่นด้านสินเช่ือที่ครบวงจร เช่น การให้ค าปรึกษาด้านโครงสร้างทางการเงิน            
การเป็นผู้จัดหาเงินกู้ร่วม (Syndicated Loan) ตัวแทนสินเช่ือ (Facility Agent) และตัวแทนหลักประกัน (Security Agent)  

 3.  สินเชื่อรายย่อย (Retail) 

       เป็นบริการสินเช่ือกับกลุ่มลูกค้ารายย่อยที่เป็นบุคคลธรรมดา โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการอุปโภคบริโภค       
เป็นหลัก โดยแบ่งประเภทสินเชื่อตามวัตถุประสงค์ของการกู้ยืม ดังนี้ 
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 สินเชื่อเพ่ือที่อยู่อาศัย 

- สินเชื่อบ้านแสนสบาย เป็นบริการสินเช่ือส าหรับผู้ที่ต้องการซื้อที่อยู่อาศัยใหม่และที่อยู่อาศัยมือสอง        
ทุกโครงการ และสินเช่ือเพื่อปลูกสร้างที่อยู่อาศัย   

- สินเชื่อ Refinance เป็นบริการสินเช่ือเพื่อช าระหนี้สินเช่ือเพื่อที่อยู่อาศัยของสถาบันการเงินเดิม  
สามารถขอวงเงินเพิ่มส าหรับการต่อเติม ตกแต่ง ซื้อเฟอร์นิเจอร์ด้วยเง่ือนไขพิเศษ 

 สินเชื่ออเนกประสงค์ เป็นบริการสินเช่ือโดยน าที่อยู่อาศัยปลอดภาระ เช่น บ้านเดี่ยว ทาวน์เฮ้าส์ หรือบ้านแฝด 
มาเป็นหลักประกันเพื่อน าเงินไปใช้ในเรื่องต่างๆ เช่น เพื่อซ่อมแซม ต่อเติมที่อยู่อาศัย ใช้ในการประกอบธุรกิจ หรือใช้จ่าย               
ในวัตถุประสงค์อื่นๆ ตามต้องการ  

 สินเชื่อบุคคล เป็นบริการสินเช่ือเพื่อน าไปใช้จ่ายในการจัดหาความสะดวกสบายในการใช้ชีวิตที่ทันสมัย 
เช่น สินเช่ือเพื่อการอุปโภคบริโภค และสินเช่ือส าหรับซื้อประกันชีวิตเพื่อคุ้มครองวงเงินสินเชื่อ เป็นต้น 

 สินเชื่อเพ่ือการศึกษา เป็นบริการสินเช่ือเพื่อรองรับค่าใช้จ่ายด้านการศึกษา ทั้งที่อยู่ในหลักสูตรภาคบังคับ 
หรือการศึกษาเพื่อหาประสบการณ์เพิ่มพูนมูลค่าให้กับตนเอง สามารถใช้ได้กับการศึกษาทุกระดับช้ันไม่ว่าจะเป็นหลักสูตรระยะสั้น     
ถึงระดับปริญญาเอกท้ังสถาบันการศึกษาในประเทศและต่างประเทศ   

กลยุทธ์การแข่งขันบริการด้านสินเชื่อ 

ธนาคารแบ่งลูกค้าออกเป็นกลุ่มเพื่อให้สามารถเข้าถึงความต้องการ โดยมุ่งเน้นการพัฒนาความสัมพันธ์อันดีกับกลุ่ม
ลูกค้าทุกกลุ่มอย่างต่อเนื่อง และน าเสนอผลิตภัณฑ์และบริการทางการเงินที่ครบวงจรเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้า           
ในแต่ละกลุ่มได้อย่างชัดเจน โดยจะพิจารณาจัดรูปแบบสินเช่ือ อัตราดอกเบี้ย  ประเภทวงเงิน  ระยะเวลาการช าระคืนที่เหมาะสมกับ
ประเภทธุรกิจของลูกค้าแต่ละรายและมีกระบวนการพิจารณาสินเช่ือท่ีรวดเร็ว 

เพื่อขยายฐานลูกค้า SMEs ธนาคารเน้นกลยุทธ์การขยายสินเช่ือแก่ลูกค้าเดิมที่มีประวัติการช าระดีเพื่อเพิ่มโอกาสทาง
ธุรกิจและรักษาฐานลูกค้าเดิมให้อยู่กับธนาคารอย่างยาวนาน ส าหรับฐานลูกค้าใหม่ธนาคารตั้งเป้าขยายสินเช่ือไปที่กลุ่มลูกค้า
เป้าหมายที่มีฐานะการเงินดี และใช้กลยุทธ์ให้สาขาของธนาคารทั้งในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล รวมถึงภูมิภาคทั่วประเทศเป็น     
ผู้แนะน าสินเช่ือ รวมทั้งให้ลูกค้าเดิมแนะน าบริการสินเช่ือของธนาคารไปยังเพื่อนหรือคู่ค้าทางธุรกิจให้มาใช้บริการสินเช่ือของธนาคาร  

กลยุทธ์การปล่อยสินเช่ือเพื่อที่อยู่อาศัย ธนาคารใช้กลยุทธใ์นการเข้าถึงกลุ่มลูกค้าเป้าหมายด้วยการขยายสาขาไปในพื้นที ่           
ที่มีศักยภาพในด้านสินเช่ือเพื่อที่อยู่อาศัยพร้อมกับการลงพื้นที่ของพนักงานการตลาดของธนาคาร โดยจะเน้นลูกค้าในโครงการ       
บนท าเลที่มีศักยภาพและโครงการบ้านที่มีคุณภาพและสามารถขายต่อได้ในราคาดี และกลยุทธ์ทางการตลาดที่ส าคัญของธนาคาร ได้แก่ 
การบริการที่ดีมีคุณภาพและรวดเร็ว รวมถึงการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้ประกอบการและพนักงานขายของโครงการที่อยู่อาศัยและ      
การจัดรายการส่งเสริมการขายตามวาระพิเศษ 
   

3.   บริการด้านอิเล็กทรอนิกส์ 

บริการด้านอิเล็กทรอนิกส์ เป็นบริการที่ธนาคาร     
ให้ความส าคัญเป็นอย่างมาก เนื่องจากปัจจุบันประเทศไทยและสังคมไทย
ก าลังเข้าสู่ยุคดิจิตอล ดังนั้นการท าธุรกรรมหรือบริการจากนี้ไปจะเน้นเรื่อง
ดิจิตอลเป็นหลัก ธนาคารได้พัฒนาและเพิ่มบริการด้านอิเล็กทรอนิกส์
อย่างต่อเนื่องเพื่อรองรับการท าธุรกรรมทางการเงินในยุคดิจิตอล เช่น    

 บริการตู้ ATM บริการถอนเงินสด โอนเงิน
ภายในธนาคาร โอนเงินต่างธนาคาร ช าระค่าสินค้าและบริการ โดยตู้เอทีเอ็ม
ของธนาคารสามารถรับบัตรเอทีเอ็มทุกธนาคาร รวมถึงบัตร JCB     
(Japan Credit Bureau) และบัตร UPI (Union Pay International) 
เพื่อให้บริการแก่นักธุรกิจและนักท่องเที่ยวให้สามารถถอนเงินสดเป็น
สกุลเงินบาทได้  

 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 ธนาคารมีตู้เอทีเอ็ม    
จ านวน 203 เครื่อง เพิ่มขึ้นจากปี 2558 จ านวน 13 เครื่อง 
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 บริการธนาคารทางอินเตอร์เน็ต (LH Bank 
Speedy) เป็นบริการที่ช่วยอ านวยความสะดวกในการท าธุรกรรม
ทางการเงินที่สามารถท าธุรกรรมได้ทุกวัน ทุกที่ ทุกเวลา และมีระบบ
รักษาความปลอดภัยแบบ Double Security ที่ท าให้การท าธุรกรรม
ทางการเงินมีความมั่นใจ  มีเมนูใช้งานง่าย สามารถท ารายการโอนเงิน
ภายในธนาคาร และโอนเงินต่างธนาคาร ช าระค่าสินค้าและบริการ 
ช าระสินเช่ือ ตรวจสอบสถานะเช็คหรืออายัดเช็ค ดูกองทุนที่ซื้อผ่านธนาคาร 
ตรวจสอบสถานะบัญชี ค้นหาที่ตั้งสาขาของธนาคาร และเพื่อเพิ่มความปลอดภัย 
เมื่อท าธุรกรรมธนาคารจะส่ง SMS แจ้งผลการท าธุรกรรมให้ลูกค้าทราบทุกครั้ง     
ที่ท ารายการในทันที        

 บริการโอนเงิน เป็นบริการที่อ านวยความสะดวก 
ให้แก่ลูกค้าที่สามารถโอนเงินภายในบัญชี โอนเงินให้กับบุคคลอื่นภายใน 
ธนาคาร โอนเงินต่างธนาคาร โอนเงินรายย่อยอัตโนมัติ (ATS) และโอนเงิน 
รายใหญ่ระหว่างธนาคาร (BAHTNET)    

 บริการโอนเงินผ่านเคาน์เตอร์สาขาของธนาคาร             
ไปยั งบัญชี ต่ างธนาคาร  (Counter-ORFT) เป็ นบริ การที่ ลู กค้ าสามารถ               
ท ารายการผ่านเคาน์เตอร์สาขาของธนาคารได้ทุกสาขา ซึ่งมีความสะดวก รวดเร็ว 
และสามารถโอนเงินเข้าบัญชีผู้รับโอนที่มีบัญชีกับธนาคารอื่นได้ทุกธนาคาร  

 บริการฝากเงินผ่านเคร่ืองรับฝากเงินสดอัตโนมัติ  
(LH Bank CDM) เป็นบร ิการฝากเงินโดยไม่ต ้องใช้บัตรเอทีเอ ็ม                  
ไม่ต้องใช้สมุดคู่ฝากฝากได้ทุกวัน ทุกเวลา และสามารถฝากเงินเข้าบัญชีภายในธนาคาร
หรือต่างธนาคาร 

 บริการ Cash Management เป็นบริการทางการเงิน         
ส าหรับธุรกิจที่สะดวก รวดเร็ว ลดงานเอกสาร ลดต้นทุนการบริหาร   
เพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการธุรกิจอย่างลงตัว ได้แก่ 

1. บริการจ่ายเงินเดือนพนักงาน โดยท ารายการ    
โอนเงินที่มีจ านวนรายการมากๆ ด้วยการส่งค าสั่งเพียงครั้งเดียว 

2. บริการโอนเงินรายย่อยต่างธนาคาร (Bulk 
Payment) โดยท ารายการโอนท่ีมีจ านวนรายการมากๆ ด้วยการส่งค าสั่ง
เพียงครั้งเดียว 

3. บริการตัวแทนรับช าระค่าสินค้าและบริการ
ผ่านธนาคาร (Bill Payment)  

4. บริการตัดบัญชี/โอนเงินเข้าบัญชีเงินฝาก
อัตโนมัติ (Direct Debit / Direct Credit) 

 บริการทางการเ งิ น ผ่ าน โทรศัพท์มื อถื อ 
(Mobile Banking) เป็นบริการที่สามารถท าธุรกรรมทางการเงิน       
ได้สะดวก รวดเร็ว ทุกวัน ทุกที่ ทุกเวลา ผ่านโทรศัพท์มือถือ โดยไม่มี
ข้อจ ากัดด้านเครือข่าย ไม่ต้องเปลี่ยนซิม 
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 บริการ SMS Alert เป็นบริการส่งข้อความ 
SMS แจ้งเตือนเมื่อมีเงินเข้าออกผ่านบัญชีเงินฝากของลูกค้าผ่านทาง
โทรศัพท์มือถือ ท าให้รู้สถานะของบัญชีเพื่อเพิ่มความมั่นใจในการท า
ธุรกรรมทางการเงินมากยิ่งขึ้น โดยสามารถเลือกวงเงินแจ้งเตือน         
ได้ตั้งแต่ 500 บาทขึ้นไป เพียงลงทะเบียนสมัครใช้บริการ LH Bank     
SMS Alert ที่สาขาธนาคาร หรือ Call Center 0 2359 0000 หรือ      
ที่ตูเ้อทีเอ็มของธนาคาร  

 บริการรับช าระภาษีกับกรมสรรพากร     
เพื่ออ านวยความสะดวกและเพิ่มช่องทางการให้บริการแก่ลูกค้าและ
ประชาชนทั่ ว ไปในการช า ระภาษี ผ่ าน ช่องทางต่ า งๆ  อาทิ            
ผ่านเครือข่ายสาขาของ LH Bank ผ่านตู้ เอทีเอ็ม LH Bank หรือ    
ผ่านบริการธนาคารทางอินเตอร์เน็ต LH Bank Speedy  

 บริการ LH Bank PromptPay (พร้อมเพย์)      
เป็นบริการรับ-โอนเงินรูปแบบใหม่ โดยการผูกบัญชีเงินฝากของ LH Bank 
กับหมายเลขบัตรประชาชนหรือหมายเลขโทรศัพท์มือถือ ก็สามารถ    
รับ-โอนเงินได้ง่ายๆ โดยไม่ต้องใช้เลขท่ีบัญชีเงินฝาก    

ประโยชน์ที่ได้รับจากบริการพร้อมเพย์    

สะดวก รวดเร็ว 
         - สามารถโอนเงินให้ผู้รับเงินที่อยู่ธนาคารเดียวกันหรือต่างธนาคารได้ทั่วประเทศ ได้สะดวกโดยใช้เพียง

หมายเลขโทรศัพท์มือถือ หรือเลขประจ าตัวประชาชนของผู้รับเงิน 
 - สามารถรับเงินจากภาครัฐเข้าบัญชีได้โดยตรงด้วยเลขประจ าตัวประชาชน 

ปลอดภัย 
- ลดความเสี่ยงจากการพกพาเงินสด ส่งมอบเงินสดและสามารถตรวจสอบรายการโอนเงินได้ 

ประหยัด      
          - ค่าธรรมเนียมการใช้บริการต่ า  

เพิ่มความคุ้มค่าและสิทธิประโยชน์ต่างๆ  เมื่อสมัครใช้บริการพร้อมเพย์คู่กับบัญชีเงินฝากออมทรัพย์/บัญชีกระแสรายวัน
ของ LH Bank จะได้รับสิทธิประโยชน์ท่ีเพิ่มขึ้นดังนี้  

1. ประหยัด บัตรเอทีเอ็ม LH Bank กดฟรีทั่วไทย ผ่านตู้เอทีเอ็ม LH Bank ไม่จ ากัดจ านวนครั้ง และกดฟรีทั่วไทย 
ผ่านตู้เอทีเอ็มธนาคารอื่น 6 รายการ/เดือน           

2. สะดวก ใช้บริการได้ทุกวัน ทุกที่ ทุกเวลาด้วยบริการอินเตอร์เน็ตแบงก์กิ้ง (LH Bank Speedy) และ
บริการแอพพลิเคชั่นบนมือถือ (LH Bank M Choice)                                   

3. คุ้มค่า รับดอกเบี้ยสูง และสามารถเบิกถอนเมื่อไหร่ก็ได้   
4. คุ้มครอง ฟรีประกันอุบัติเหตุกรณีเสียชีวิต  ไม่ต้องจ่ายค่าเบี้ยประกัน ไม่ต้องตรวจสุขภาพ ให้ความคุ้มครอง

สูงสุด 25 เท่าของยอดเงินฝากคงเหลือ 
 
4.  บริการด้านอื่นๆ 

 บริการด้านประกัน มีผลิตภัณฑ์ประกันให้เลือกหลายแบบตามความต้องการของลูกค้า ทั้งประกันชีวิต และ
ประกันวินาศภัย โดยมีผลิตภัณฑ์ของบริษัทประกันต่างๆ ให้เลือก ดังนี้  
- บริการเป็นนายหน้าประกันชีวิต ให้กับ   

บริษัท เมืองไทยประกันชีวิต จ ากัด (มหาชน)  
บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จ ากัด (มหาชน) 
บริษัท เอ ไอ เอ จ ากัด 
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- บริการเป็นนายหน้าประกันวินาศภัย  ให้กับ 
บริษัท ชับบ์สามัคคีประกันภัย จ ากัด (มหาชน) 
บริษัท จรัญประกันภัย จ ากัด (มหาชน) 
บริษัท สินมั่นคงประกันภัย จ ากัด (มหาชน) 
บริษัท กรุงไทยพานิชประกันภัย จ ากัด (มหาชน) 
บริษัท ทิพยประกันภัย จ ากัด (มหาชน) 
บริษัท วิริยะประกันภัย จ ากัด (มหาชน) 

 บริการซ้ือขายหน่วยลงทุน ธนาคารเป็นผู้สนับสนุนการขายและรับซื้อคืนหน่วยลงทุนให้กับบริษัทหลักทรัพย์
จัดการกองทุนต่างๆ ซึ่งมีกองทุนประเภทต่างๆ  ทั้งตราสารหนี้และตราสารทุน  กองทุนรวมเพื่อการเลี้ยงชีพ 
(Retirement Mutual Fund หรือ RMF) และกองทุนรวมหุ้นระยะยาว (Long Term Equity Fund หรือ LTF) ดังนี ้

บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (LH FUND) 
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แอสเซท พลัส จ ากัด (ASP) 
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ซีไอเอ็มบี-พรินซิเพิล จ ากัด (CPAM) 
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน เอ็มเอฟซี จ ากัด (MFC)  
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ไทยพาณิชย์ จ ากัด (SCBAM) 
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนรวม วรรณ จ ากัด (ONEAM) 
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน กรุงไทย จ ากัด (มหาชน) (KTAM) 
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ทหารไทย จ ากัด  (TMBAM) 
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน โซลาริส  จ ากัด (S-FUND) 
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน กรุงศรี จ ากัด (KSAM) 
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ภัทร จ ากัด (PHATRA) 
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ยูโอบ ี(ประเทศไทย) จ ากัด (UOBAM) 
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ทิสโก้ จ ากัด (TISCO) 
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน กสิกรไทย จ ากัด (KASSET) 

 บ ริ ก า ร  LH Bank Privilege Banking  
เป็นบริการทางการเงินรูปแบบใหม่ด้วยบริการเหนือระดับ        
เอกสิทธิ์ส าหรับลูกค้าระดับพรีเมี่ยม ด้วยสิทธิประโยชน์ต่างๆ อาทิ 
บริการให้ค าปรึกษาและวางแผนด้านการเงิน ช่วยดูแลและบริหารเงิน
ในพอร์ตอย่างมีประสิทธิภาพ บริการช่วยเหลือฉุกเฉินบนท้องถนน
และภายในบ้าน 

 บ ริการฝาก -ถอน  ไม่ ต้ อ ง เขี ยนสลิ ป       
เป็นบริการที่เพิ่มความสะดวกให้กับลูกค้าที่เข้ามาใช้บริการที่สาขา
เพียงลูกค้าแจ้งความประสงค์  ฝาก -ถอน เงินสด กับพนักงาน   
พนักงานจะท ารายการและจัดท าสลิปให้ลูกค้าลงนาม 

 บริการรับค าขอตรวจเครดิตบูโรผ่าน
เคาน์เตอร์ธนาคาร เป็นบริการที่อ านวยความสะดวกให้แก่ลูกค้าและประชาชนทั่วไปที่ต้องการตรวจสอบข้อมูลเครดิตของตนเอง     
โดยสามารถใช้บริการได้ที่เคาน์เตอร์ของธนาคารได้ทุกสาขาทั่วประเทศ 

 

 

 

 



                            

37 
 

 

 

 บ ริ ก า ร ท า ง ก า ร เ งิ น บ น ร ถ ตู้ เ ค ลื่ อ น ที่  
เปรียบเสมือนสาขาเคลื่อนที่ของธนาคาร เพื่อเพิ่มช่องทางการให้บริการ
ทางการเงินแก่ลูกค้าตามจุดต่างๆ โดยธุรกรรมทางการเงินที่ให้บริการ 
ได้แก่ บริการเปิดบัญชีเงินฝาก บริการรับ ฝากเงิน ถอนเงิน โอนเงิน      
รับช าระค่าสินค้าและบริการ 

 บริการแลกเปลี่ ยน เงินตรา ต่างประ เทศ 
(Currency Exchange) ธนาคาร ให้บริการแลกเปลี่ ยน เ งินตรา
ต่างประเทศเป็นเงินไทย(Baht) ทั้งประเภทรับซื้อ (Buy) และขาย (Sell) 
ซึ่งลูกค้าสามารถตรวจสอบอัตราแลกเปลี่ยนได้ที่หน้าสาขาของธนาคาร 
หรือบูธท่ีให้บริการ โดยสกุลเงินท่ีรับแลกเปลี่ยนได้แก่ USD (ดอลลาร์สหรัฐอเมริกา) EUR (ยูโร) GBP (ปอนด์สเตอริง) AUD (ดอลลาร์
ออสเตรเลีย) JPY (เยน) SGD (ดอลลาร์สิงค์โปร์) HKD (ดอลล่าร์ฮ่องกง) CNY (หยวน) และ KRW (วอน) 

 บริการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ทางการเงิน อาทิ แคชเชียร์เช็ค และเช็คของขวัญ 

  บริการรับช าระค่าสินค้าและบริการ อาทิ ค่าสาธารณูปโภค ค่าบัตรเครดิต ค่าเบี้ยประกันชีวิตและค่าใช้จ่ายต่างๆ 
รวมถึงระบบหักบัญชีอัตโนมัติ ซึ่งธนาคารเป็นตัวแทนของเคาน์เตอร์เซอร์วิส (Counter Service) และทรูมันนี่ (True Money)         
ในการเป็นจุดรับช าระค่าสินค้าและบริการมากกว่า 500 บริการ 

  บริการเป็นผู้แนะน าลูกค้าให้บริษัทหลักทรัพย์  อาทิ บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน)  
บริษัทหลักทรัพย์ ฟินันเซีย-ไซรัส จ ากัด (มหาชน) และบริษัทหลักทรัพย์ยูโอบี เคย์เฮียน (ประเทศไทย) จ ากัด  

  บริการเป็นผู้แนะน ากองทุนส่วนบุคคล ให้บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน เมอร์ชั่น พาร์ทเนอร์ จ ากัด (มหาชน) 

 บริการอื่นๆ เช่น บริการให้เช่าตู้นิรภัย   

 ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อโอกาสหรือข้อจ ากัดในการประกอบธุรกิจ 

ฐานลูกค้าอสังหาริมทรัพย์ของบริษัทในกลุม่บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) และบริษัท ควอลิตี้ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 
ซึ่งเป็นผู้น าตลาดอสังหาริมทรัพย์ของประเทศเป็นประโยชน์ต่อการปล่อยสินเช่ือของธนาคารโดยเฉพาะอย่างยิ่งสินเช่ือเพื่อที่อยู่อาศัย 
รวมไปถึงเป็นโอกาสในการน าเสนอผลิตภัณฑ์และบริการทางการเงินอื่นๆ ให้กับลูกค้าดังกล่าว นอกจากนี้ ธนาคารยังมีโอกาสในการปล่อยสินเช่ือ
เพื่อธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมให้กับบริษัทคู่ค้าต่างๆ ของบริษัทในกลุ่มบริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) บริษัท ควอลิตี้ เฮ้าส์ 
จ ากัด (มหาชน) และบริษัท โฮม โปรดักส์ เซ็นเตอร์ จ ากัด (มหาชน)           

  เป้าหมายในการด าเนินธุรกิจปี 2560 

 การขยายบริการด้านสินเช่ือไปยังลูกค้ากลุ่มใหม่ๆ การขยายฐานลูกค้าเงินฝาก การเพิ่มช่องทางการให้บริการ         
เพื่อขยายฐานรายได้ค่าธรรมเนียม การให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้และความช านาญในผลิตภัณฑ์ทางการเงิน 
รวมทั้งพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้า และพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อช่วยให้การท างานรวดเร็ว
และมุ่งสู่การเป็น Digital Banking ธนาคารได้ให้บริการธนาคารทางอินเตอร์เน็ต และได้ต่อยอดพัฒนาเป็นรูปแบบแอพพลิเคช่ัน    
เพื่อท าธุรกรรมทางการเงินบนโทรศัพท์มือถือ รวมทั้งการท าการตลาดผ่าน Social Media เช่น Line Facebook และ Youtube      
เพื่อเพิ่มช่องทางการสื่อสารเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้มากข้ึน 

 นอกจากเป้าหมายการขยายฐานธุรกิจแล้ว ธนาคารได้ให้ความส าคัญกับการด าเนินกิจการตามหลักการก ากับดูแล
กิจการที่ดี การป้องกันการจ่ายเงินเพื่อการคอร์รัปช่ัน การเสริมสร้างระบบบริหารความเสี่ยงที่ครอบคลุม รวมถึงการด าเนินธุรกิจ      
ด้วยความรับผิดชอบต่อสงัคม โดยเมือ่เดอืนตุลาคม 2557 ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ได้รับการรับรองเป็นสมาชิกแนวร่วมปฏิบัติ
ของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริตจากคณะกรรมการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต     
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โครงสร้างรายได้ 

      โครงสร้างรายได้ของธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ส าหรับปี 2559 ปี 2558 และปี 2557 มีรายละเอียดดังนี ้                                                                                                                                                          

         (หน่วย: ล้านบาท)   

โครงสร้างรายได้ 
งบการเงินเฉพาะกิจการ 

ปี 2559 ปี 2558 ปี 2557 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

รายได้ดอกเบี้ย       
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหน้ี 6,459.89 99.78 6,259.57 117.48 5,570.29 134.29 
เงินลงทุนในตราสารหน้ี 1,664.67 25.71 1,470.79 27.60 1,476.58 35.60 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 607.36 9.38 633.24 11.89 298.51 7.20 
การให้เช่าซ้ือ 84.41 1.30 121.58 2.28 135.62 3.27 
รวมรายได้ดอกเบี้ย 8,816.33 136.17 8,485.18 159.25 7,481.00 180.36 
ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย       
เงินรับฝาก (2,465.42) (38.08) (2,780.09) (52.18) (3,176.52) (76.58) 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (206.89) (3.19) (280.31) (5.26) (333.18) (8.03) 
เงินน าส่งสถาบันคุ้มครองเงินฝากและธนาคาร

แห่งประเทศไทย (761.97) (11.76) (691.93) (12.99) (587.73) (14.17) 
ตราสารหน้ีท่ีออก (234.19) (3.62) (126.69) (2.38) - - 
เงินกู้ยืม (309.82) (4.79) (262.10) (4.92) (1.12) (0.03) 
รวมค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย (3,978.29) (61.44) (4,141.12) (77.72) (4,098.55) (98.81) 
รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ 4,838.04 74.73 4,344.06 81.53 3,382.45 81.55 
รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ       
ค่าธรรมเนียมรับนายหน้า 206.25 3.19 181.18 3.40 97.07 2.34 
ค่ารับรอง รับอาวัล และการค้ าประกัน 46.05 0.71 43.50 0.82 40.58 0.98 
อื่นๆ 84.60 1.30 70.28 1.32 69.57 1.68 
รวมรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 336.90 5.20 294.96 5.54 207.22 5.00 
ค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ       
ค่าธรรมเนียมและบริการ (56.68) (0.88) (50.67) (0.95) (41.67) (1.00) 
อื่นๆ (19.07) (0.29) (16.01) (0.30) (9.87) (0.25) 
รวมค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ (75.75) (1.17) (66.68) (1.25) (51.54) (1.25) 
รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ 261.15 4.03 228.28 4.28 155.68 3.75 
รายได้อื่น       
ก าไรจากเงินลงทุน 1,135.62 17.54 659.74 12.38 485.59 11.71 
รายได้จากเงินปันผล 210.63 3.25 78.08 1.47 100.54 2.42 
รายได้จากการด าเนินงานอื่น 28.85 0.45 17.93 0.34 23.58 0.57 
รวมรายได้อื่น 1,375.10 21.24 755.75 14.19 609.71 14.70 
รวมรายได้จากการด าเนินงาน 6,474.29 100.00 5,328.09 100.00 4,147.84 100.00 
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จากตารางแสดงโครงสร้างรายได้ จ าแนกเป็น 3 ประเภท คือ 

1. รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ  

 รายได้ดอกเบี้ย ประกอบด้วย รายได้จากเงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้ รายได้จากเงินลงทุนในตราสารหนี้ รายได้จาก
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน และรายได้จากการให้เช่าซื้อ โดยส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 มีรายได้ดอกเบี้ย
จ านวน 8,816.33 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2558 จ านวน 331.15 ล้านบาท หรือคิดเป็นเพิ่มขึ้นร้อยละ 3.90 รายได้ดอกเบี้ยที่เพิ่มขึ้นมา     
จากการเพิ่มขึ้นของรายได้ดอกเบี้ยจากเงินให้สินเช่ือซึ่งเพิ่มขึ้นตามการขยายตัวของเงินให้สินเช่ือของธนาคารและรายได้ดอกเบี้ย    
จากเงินลงทุนในตราสารหนี้ตามการลงทุนที่เพ่ิมขึ้น   

 ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย ประกอบด้วย ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ยของเงินรับฝาก รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน         
เงินน าส่งสถาบันคุ้มครองเงินฝากและธนาคารแห่งประเทศไทย ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม โดยในปี 2559 มีค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย
จ านวน  3,978.29 ล้านบาท ลดลงจากปี 2558 จ านวน 162.83 ล้านบาท หรือคิดเป็นลดลงร้อยละ 3.93 ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึง
ประสิทธิภาพในการบริหารต้นทุนท่ีดีและความสามารถในการก่อให้เกิดรายได้ของสินทรัพย์อย่างมีประสิทธิภาพ 

 ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 มีรายได้ดอกเบี้ยสุทธิจ านวน 4,838.04 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 74.73      
ของรายได้รวมจากการด าเนินงาน รายได้ดอกเบี้ยสุทธิดังกล่าวเพิ่มขึ้นจากปี 2558 และ 2557 เท่ากับ 493.98 ล้านบาท              
และ 1,455.59 ล้านบาท ตามล าดับ 

2. รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ 

  รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการโดยส่วนมากมาจากค่าธรรมเนียมการอ านวยสินเช่ือ ซึ่งประกอบด้วยรายได้
ค่าธรรมเนียมรับนายหน้า รายได้ค่ารับรอง รับอาวัล และการค้ าประกัน ค่าธรรมเนียมเบี้ยปรับ ค่าธรรมเนียมการจัดการกองทุนรวม 
และค่าธรรมเนียมนายทะเบียนกองทุน ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 มีรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการจ านวน  336.90 ล้านบาท 
เพิ่มขึ้นจากปี 2558 จ านวน 41.94 ล้านบาท คิดเป็นเพิ่มขึ้นร้อยละ 14.22 

  ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 มีค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการจ านวน 75.75 ล้านบาท เพิ่มขึ้น         
จากปี 2558 จ านวน 9.07 ล้านบาท คิดเป็นเพิ่มขึ้นร้อยละ 13.60 

  ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 มีรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิจ านวน  261.15 ล้านบาท คิดเป็น
ร้อยละ 4.03 ของรายได้รวมจากการด าเนินงาน รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิดังกล่าวเพิ่มขึ้นจากปี 2558 จ านวน 32.87 ล้านบาท 

3. รายได้อื่น   

  รายได้อื่น ประกอบด้วยก าไรจากเงินลงทุน รายได้เงินปันผล และรายได้จากการด าเนินงานอื่น ส าหรับปีสิ้นสุด         
วันที่ 31 ธันวาคม 2559 มีรายได้อื่นจ านวน 1,375.10 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2558 จ านวน 619.35 ล้านบาท คิดเป็นเพิ่มขึ้น      
ร้อยละ 81.95 
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ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถือหุ้น 

1.  หลักทรัพย์ของธนาคาร 

1.1  หุ้นสามัญ 

  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 ธนาคารมีทุนจดทะเบียนจ านวน 20,000,000,000 บาท แบ่งเป็นหุ้นสามัญจ านวน 
2,000,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 10 บาท โดยเป็นทุนช าระแล้วจ านวน 14,000,000,000 บาท แบ่งออกเป็นหุ้นสามัญจ านวน 
1,400,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 10 บาท  

1.2  หุ้นบุริมสิทธ ิ

 - ไมม่ ี- 

1.3  ใบส าคัญแสดงสิทธิ 

 - ไมม่ ี- 
 

2.  ผู้ถือหุ้น 

2.1 โครงสร้างการถือหุ้น  

 รายชื่อผู้ถือหุ้นของธนาคาร ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559  มีดังนี้   

 

 

 

 

2.2 ข้อมูลผู้ถอืหุ้นรายใหญ่ 

บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของธนาคาร มีสัดส่วนการถือหุ้นร้อยละ 
99.99 ของทุนช าระแล้ว 

บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) จัดตั้งขึ้นเมื่อปี 2552 เพื่อลงทุนในธนาคารและเพื่อเป็นไปตาม
พระราชบัญญัติธุรกิจสถาบันการเงิน พ.ศ. 2551 และประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย เรื่อง หลักเกณฑ์การก ากับแบบรวมกลุ่ม     
โดยเมื่อวันที่ 28 ตุลาคม 2552 ธนาคารแห่งประเทศไทยได้อนุญาตให้จัดตั้งกลุ่มธุรกิจทางการเงิน โดยมีบริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป 
จ ากัด (มหาชน) เป็นบริษัทแม่ของกลุ่มธุรกิจทางการเงิน และมีธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) เป็นบริษัทลูกในกลุ่ม     
Solo Consolidation และมีบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด เป็นบริษัทลูกนอกกลุ่ม Solo Consolidation 

 เมื่อวันท่ี 6 พฤษภาคม 2554 ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยได้รับหุ้นสามัญของบริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป 
จ ากัด (มหาชน) เป็นหลักทรัพย์จดทะเบียนและเริ่มซื้อขายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเมื่อวันที่ 10 พฤษภาคม 2554          
โดยใช้อกัษรย่อในการซื้อขายหลักทรัพย์ว่า LHBANK    

 

 

 

 

 

รายชื่อ จ านวนหุ้นสามญั ร้อยละ 

1. บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) 1,399,999,900 99.99 
2. 115.  ผู้ถือหุ้นรายย่อย 17 ราย 100 0.01 

 รวม 1,400,000,000 100.00 
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3.  นโยบายการจ่ายเงินปันผล 

3.1 นโยบายการจ่ายเงินปันผลของธนาคาร 

ในการพิจารณาจ่ายเงินปันผล ธนาคารจะค านึงถึงผลประกอบการและผลตอบแทนของผู้ถือหุ้นในระยะยาว  

การจ่ายเงินปันผลจะเป็นไปตามข้อบังคบัของธนาคาร  สรุปสาระส าคัญคือเงินปันผลให้แบ่งตามจ านวนหุ้น หุ้นละเท่าๆ กัน 
การจ่ายเงินปันผลต้องได้รับอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น คณะกรรมการอาจจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลให้แก่ผู้ถือหุ้นเป็นครั้งคราวได้   
เมื่อเห็นว่าธนาคารมีก าไรสมควรพอที่จะท าเช่นนั้นและรายงานให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นทราบในการปร ะชุมคราวถัดไป นอกจากนี้         
การจ่ายเงินปันผลต้องเป็นไปตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยและตามที่กฎหมายก าหนด  

3.2 ข้อก าหนดและหลักเกณฑ์เกี่ยวกบัการจ่ายเงินปันผล 

ตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สนส. 5/2559 เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดช้ันและการกันเงินส ารอง ก าหนดให้   
ในระหว่างเวลาที่สถาบันการเงินยังไม่ตัดสินทรัพย์ที่เสียหายออกจากบัญชีหรือกันส ารองส าหรับสินทรัพย์และภาระผูกพันที่อาจเสียหาย
และไม่เสียหายไม่ครบทั้งจ านวน สถาบันการเงินจะจ่ายเงินปันผลหรือเงินตอบแทนอื่นใดแก่ผู้ถือหุ้นมิได้ 

ตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่  สนส.21/2555 เรื่ อง ข้อก าหนดเกี่ยวกับการบันทึกบัญชีของ 
สถาบันการเงิน หมวด 8 นโยบายการจ่ายเงินปันผล ก าหนดให้สถาบันการเงินไม่ควรน าก าไรที่ยังไม่เกิดขึ้นจริงรือไม่มีกระแสเงินสด   
รับจริงมาใช้ในการจ่ายเงินปันผล เช่น ก าไรที่เกิดจากการตีราคาหลักทรัพย์เพื่อค้า (Mark to Market) ก าไรที่เกิดจากการโอนเปลี่ยน
ประเภทสินทรัพย์ทางการเงินและไม่ควรน าก าไรที่เกิดจากการขายทรัพย์สินที่มิได้มีการซื้อขายจริง ซึ่งมีผลท าให้สถาบันการเงินมีก าไร
สูงกว่าหรือขาดทุนต่ ากว่ากรณีปกติมาใช้ในการจ่ายเงินปันผล เช่น ก าไรที่เกิดจากการขายทรัพย์สินรอการขายของสถาบันการเงิน       
ที่มีเงื่อนไขให้สถาบันการเงินสามารถซื้อคืนหรือมีสิทธิซื้อคืนทรัพย์สินนั้นได้ในอนาคต 

 
4.  จ านวนและชนิดหุ้นที่บริษัทถอืหุ้นในบริษัทอื่นหรือบริษัทเอกชน ต้ังแต่ร้อยละสิบขึ้นไปและไม่เกินร้อยละห้าสิบ  

- ไม่มี - 
 
5.  จ านวนและชนิดหุ้นที่บริษัทถอือยู่ในบริษัทในเครือ ต้ังแต่ร้อยละห้าสิบขึ้นไป   

- ไม่มี - 
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โครงสร้างองค์กร 
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โครงสร้างการจัดการ 
โครงสร้างการจัดการของธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ประกอบด้วย คณะกรรมการธนาคาร              

ซึ่งคณะกรรมการธนาคารได้แต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อยอีก 5 คณะ ได้แก่ คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการบรรษัทภิบาล คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ทั้งนี้ คณะกรรมการ
และคณะกรรมการชุดย่อยมีองค์ประกอบ คุณสมบัติการแบ่งแยกหน้าที่และความรับผิดชอบอย่างชัดเจนและเป็นไปตามประกาศ
ธนาคารแห่งประเทศไทย เรื่อง ธรรมาภิบาลของสถาบันการเงิน กรรมการ ผู้จัดการ และผู้มีอ านาจ ในการจัดการธนาคารต้องได้รับ
ความเห็นชอบโดยธนาคารแห่งประเทศไทย ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 
1. คณะกรรมการธนาคาร (Board of Directors) 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 คณะกรรมการธนาคาร ประกอบด้วยกรรมการ 10 ท่าน ดังนี ้ 

1. นายอนันต์ อัศวโภคิน ประธานกรรมการ 
2. นายรัตน ์ พานิชพนัธ์ กรรมการ  
3. นายไพโรจน ์ เฮงสกลุ กรรมการอิสระ 
4. นายอดุลย ์ วินัยแพทย ์ กรรมการอิสระ  
5. นายสมศักดิ ์ อัศวโภค ี กรรมการอิสระ  
6. นายสรร วิเทศพงษ ์ กรรมการอิสระ 
7. นายนพร สุนทรจิตต์เจริญ กรรมการ 
8. นายคุณวุฒิ ธรรมพรหมกุล กรรมการ 
9. นายศิริชัย สมบัติศริ ิ กรรมการ 
10. นางศศิธร พงศธร กรรมการ  

นายวิเชียร อมรพูนชัย เลขานุการ 

กรรมการผู้มีอ านาจลงนามแทนธนาคาร 

นายรัตน ์พานิชพันธ์  นายนพร สุนทรจิตต์เจริญ  นางศศิธร พงศธร และนายศิริชัย สมบัติศิริ โดยกรรมการสองในสี่คนนี ้ 
ลงลายมือช่ือร่วมกันและประทับตราส าคัญของบริษัท 

ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการธนาคาร  

คณะกรรมการธนาคาร มีบทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบในการด าเนินกิจการของธนาคารด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
ระมัดระวังรักษาผลประโยชน์ขององค์กรโดยรวม ไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นกลุ่มใดหรือรายใด โดยมีหน้าที่และ
ความรับผิดชอบ ดังนี ้

1. ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ ข้อบังคับของธนาคารและของหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้อง 
ตลอดจนมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นด้วยความซื่อสัตย์สุจริตและระวังรักษาผลประโยชน์ของธนาคาร  

2. ก าหนดทิศทางและเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ในภาพรวมของธนาคาร รวมทั้งพิจารณาอนุมัตินโยบายและทิศทาง 
การด าเนินงานของธนาคารตามที่ฝ่ายจัดการเสนอ และก ากับควบคุมดูแลให้ฝ่ายจัดการด าเนินการให้เป็นไปตาม
นโยบายที่ได้รับการอนุมัติไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อระวังรักษาผลประโยชน์ของธนาคารและผู้ถือหุ้น 

3. จัดให้มีบทบัญญัติเกี่ยวกับจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจ จริยธรรมของกรรมการ ผู้บริหารและพนักงาน    
เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติภายในองค์กร 

4. ติดตามการด าเนินกิจการของธนาคารตลอดเวลา เพื่อให้มั่นใจว่ากรรมการที่เป็นผู้บริหารและฝ่ายจัดการด าเนิน
กิจการตามกฎหมายและนโยบายที่วางไว้ 

5. ดูแลให้เกิดความมั่นใจว่าฝ่ายจัดการมีความสามารถในการจัดการในงานของธนาคาร  ซึ่งรวมถึงการแต่งตั้ง      
ผู้บริหารระดับสูง 

6. ด าเนินการให้ธนาคารมีระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในที่มีประสิทธิภาพ 
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7. ดูแลให้ฝ่ายจัดการบอกกล่าวเรื่องที่ส าคัญของธนาคารต่อคณะกรรมการ รวมถึงดูแลให้มีกระบวนการในการจัดส่งข้อมูล
เพื่อให้คณะกรรมการได้รับข้อมูลจากฝ่ายจัดการอย่างเพียงพอที่จะท าให้สามารถปฏิบัติตามอ านาจหน้าที่และ
ความรับผิดชอบได้อย่างสมบูรณ์ 

8. ดูแลให้ฝ่ายจัดการมีการก าหนดนโยบาย กระบวนการ และการควบคุมทางด้านการบริหารความเสี่ยงประเภท
ต่างๆ ที่เกิดขึ้น และอนุมัตินโยบายดังกล่าว รวมทั้งทบทวนกลยุทธ์การปฏิบัติจริงและนโยบายในเรื่องดังกล่าว         
อย่างสม่ าเสมอ 

9. พิจารณาอนุมัติบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงในองค์ประกอบ       
รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงท่ีมีนัยส าคัญต่อการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อยท่ีได้แต่งตั้งข้ึน 

10. ดูแลให้ธนาคารก าหนดนโยบายเกี่ยวกับการให้สินเช่ือและการลงทุนแก่บุคคลที่เกี่ยวข้องกับธนาคาร  
11. ดูแลให้มีกระบวนการในการจัดส่งรายงาน (Management Letter) จากผู้สอบบัญชีภายนอกและข้อคิดเห็นจาก

ฝ่ายจัดการต่อคณะกรรมการภายในระยะเวลาที่เหมาะสม  
12. จัดให้มีการถ่วงดุลอ านาจของฝ่ายจัดการ และ/หรือ ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม โดยก าหนดให้มีสัดส่วน

หรือจ านวนของกรรมการอิสระในคณะกรรมการธนาคารอย่างเหมาะสม  
13. ให้กรรมการเข้าร่วมประชุมอย่างน้อยกึ่งหนึ่งของจ านวนครั้งของการประชุมที่จัดขึ้นในแต่ละปี 

 
2.  คณะกรรมการบริหาร (Executive Directors Committee)  

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 คณะกรรมการบริหาร ประกอบด้วยกรรมการ 5 ท่าน ดังนี ้ 

1. นายรัตน ์ พานิชพันธ์ ประธานกรรมการบริหาร 
2. นายนพร สุนทรจิตต์เจริญ กรรมการบริหาร 
3. นายคุณวุฒิ ธรรมพรหมกุล กรรมการบริหาร 
4. นายศิริชัย สมบัติศริ ิ กรรมการบริหาร 
5. นางศศิธร พงศธร กรรมการบริหาร 

นายวิเชียร อมรพูนชัย เลขานุการ 

ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหาร 

คณะกรรมการบรหิารมีขอบเขตอ านาจหน้าท่ี ซึ่งไดร้ับอนุมัติจากคณะกรรมการธนาคาร ดังนี้  

1. เสนอนโยบาย วางแผนกลยุทธ์ และทิศทางการด าเนินงานของธนาคารต่อคณะกรรมการธนาคาร และด าเนินการ
ให้เป็นไปตามนโยบายที่ได้รับการอนุมัติ 

2. ก าหนดนโยบายเกี่ยวกับการให้สินเชื่อและการลงทุนแก่บุคคลที่เกีย่วข้องกับธนาคาร 
3. พิจารณาอนุมัติการให้สินเช่ือภายใต้ขอบเขตอ านาจหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคารและ

กลั่นกรองการให้สินเช่ือก่อนเสนอคณะกรรมการธนาคารเพื่อพิจารณา 
4. พิจารณากลั่นกรองงานต่างๆ ก่อนเสนอคณะกรรมการธนาคาร 
5. บริหารจดัการองค์กรและพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ 
6. มอบหมายงานและประสานงานกับผู้บริหารระดับล่างลงมา ควบคุมการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแผนงาน 

ที่วางไว้  ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อให้ผลงานมีประสิทธิภาพยิ่ งขึ้น  รวมทั้งวิ เคราะห์                  
ผลการปฏิบัติงานเพ่ือหาข้อดี ข้อเสีย และแนวทางในการแก้ไข 

7. รายงานเรื่องที่มีนัยส าคัญของธนาคารต่อคณะกรรมการธนาคาร 

ทั้งนี้  ในกรณีที่กรรมการบริหารท่านใดหรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง มีส่วนได้ เสียหรือมีความขัดแย้ง  
ทางผลประโยชน์ กรรมการบริหารท่านนั้นไม่มีอ านาจอนุมัติการด าเนินการดังกล่าวกับธนาคารหรือบริษัทย่อยของธนาคาร  
ตามข้อบังคับของธนาคารและตามที่ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และ/หรือ ตลาดหลักทรัพย์      
แห่งประเทศไทยก าหนด 
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3.  คณะกรรมการตรวจสอบ  

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วย กรรมการ 4 ท่าน ดังนี ้ 

1. นายไพโรจน ์ เฮงสกลุ/1   ประธานกรรมการตรวจสอบ 
2. นายอดุลย ์ วินัยแพทย ์ กรรมการตรวจสอบ  
3. นายสมศักดิ ์ อัศวโภคี/1   กรรมการตรวจสอบ 
4. นายสรร วิเทศพงษ์/1   กรรมการตรวจสอบ 

นางสาวชุติมา บุญม ี เลขานุการ 

หมายเหต ุ /1    เป็นกรรมการที่มีความรู้และประสบการณ์ด้านบัญชีและการเงิน 
  

ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ  

คณะกรรมการตรวจสอบมีขอบเขตอ านาจหน้าท่ี ซึ่งได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการธนาคาร ดังนี้  

1. สอบทานให้ธนาคารมีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้องและเพียงพอ 
2. สอบทานและประเมินผลให้ธนาคารมีระบบการควบคุมภายใน (Internal Control) และการตรวจสอบภายใน 

(Internal Audit) ที่เหมาะสมและมีประสิทธิผล และพิจารณาความเป็นอิสระของฝ่ายตรวจสอบตลอดจน          
ให้    ความเห็นชอบในการพิจารณาแต่งตั้งโยกย้าย เลิกจ้าง หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบหรือหน่วยงานอื่นใด              
ที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการตรวจสอบ 

3. สอบทานให้ธนาคารปฏิบัติ ตามกฎหมายว่ า ด้ วยหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์  ข้อก าหนดของ 
ตลาดหลักทรัพย์หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของสถาบันการเงิน  

4. พิจารณา คัดเลือก เสนอแต่งตั้งบุคคลที่มีความเป็นอิสระ เพื่อท าหน้าที่เป็นผู้สอบบัญชีของธนาคารและ          
เสนอค่าตอบแทนของบุคคลดังกล่าว รวมทั้งเข้าประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชีโดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุมด้วย    
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

5. พิจารณาการเปิดเผยข้อมูลของธนาคาร โดยเฉพาะในกรณีที่เกิดรายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมี      
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ทั้งนี้ 
เพื่อให้มั่นใจว่ารายการดังกล่าวสมเหตุผลเป็นประโยชน์สุงสุดต่อธนาคาร 

6. จัดท ารายงานการก ากับดูแลกิจการของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ าปีของธนาคาร    
ลงนามโดยประธานกรรมการตรวจสอบ ท้ังนี้จะต้องมีข้อมูลตามที่ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยก าหนดด้วย 

7. ก าหนดหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบตลอดจนการเปลี่ยนแปลงในองค์ประกอบ รวมทั้งการเปลี่ยนแปลง     
ที่มีนัยส าคัญต่อการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบไว้อย่างชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษรตามที่ได้รับอนุมัติ
จากคณะกรรมการธนาคาร และต้องเปิดเผยไว้ในรายงานประจ าปีของธนาคาร 

8. รายงานต่อคณะกรรมการธนาคารเพื่อด าเนินการปรับปรุงแก้ไขภายในเวลาที่คณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควร
ในกรณีที่ตรวจพบหรือมีข้อสงสัยว่ามีรายการหรือการกระท าดังต่อไปนี้ ซึ่งอาจมีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญ      
ต่อฐานะการเงินและผลการด าเนินงานของธนาคาร 
 รายการที่เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
 การทุจริตหรือมีสิ่งผิดปกติหรือมีความบกพร่องที่ส าคัญในระบบควบคุมภายใน 
 การฝ่าฝืนกฎหมายว่าด้วยธุรกิจสถาบันการเงิน  กฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก าหนดของ

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ข้อก าหนดของธนาคารแห่งประเทศไทยหรือกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจ
สถาบันการเงินและหลักทรัพย์และกฎหมายอื่นๆ หากคณะกรรมการธนาคารหรือผู้บริหารไม่ด าเนินการให้มีการ
ปรับปรุงแก้ไขภายในเวลาตามที่คณะกรรมการตรวจสอบก าหนด คณะกรรมการตรวจสอบจะต้องเปิดเผยการ
กระท าดังกล่าวไว้ในรายงานประจ าปี และรายงานต่อธนาคารแห่งประเทศไทย 

9. ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการธนาคารมอบหมาย ด้วยความเห็นชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 
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4. คณะกรรมการบรรษัทภิบาล 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 คณะกรรมการบรรษัทภิบาล ประกอบด้วย กรรมการ 4 ท่าน ดังนี ้ 

1. นายไพโรจน ์ เฮงสกลุ ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล  
2. นายอดุลย ์ วินัยแพทย ์ กรรมการบรรษัทภิบาล 
3. นายสมศักดิ ์ อัศวโภค ี กรรมการบรรษัทภิบาล 
4. นายสรร วิเทศพงษ์   กรรมการบรรษัทภิบาล 

นางสาวชุติมา บุญม ี เลขานุการ 

ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการบรรษัทภิบาล  

คณะกรรมการบรรษัทภิบาล มีขอบเขตอ านาจหน้าท่ี ซึ่งได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการธนาคาร ดังนี้  

1. ก าหนดและทบทวนนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
2. ก าหนดและทบทวนนโยบายการป้องกันการจ่ายเงินเพื่อการคอร์รัปช่ัน 
3. ดูแลให้มีการปฏิบัติเป็นไปตามนโยบาย รวมทั ้งให้ข้อแนะน าและการสนับสนุนที่จ าเป็นแก่ผู้ที่ปฏิบัติงาน     

เพื่อให้บรรลุแผนงาน 
4. ประเมินผลภายในด้วยเกณฑ์บรรษัทภิบาลเพื่อก าหนดประเด็นที่ควรปรับปรุง 
5. เป็นตัวแทนธนาคารในการสื่อสารและการด าเนินกิจกรรมด้านบรร ษัทภิบาล การป้องกันการจ่ายเ งิน  

เพื่อการคอร์รัปช่ันท้ังกับผู้บริหาร พนักงานและหน่วยงานภายนอก 
6. ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการธนาคารมอบหมายด้วยความเห็นชอบจากคณะกรรมการบรรษัทภิบาล 

 
5.  คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ประกอบด้วยกรรมการ 3 ท่าน ดังนี ้ 

1. นายอดุลย์ วินัยแพทย ์ ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
2. นายสมศักดิ์ อัศวโภคี กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
3. นายนพร สุนทรจิตต์เจริญ กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

นายเรืองศักดิ์ วิทวัสการเวช เลขานุการ 

ขอบเขตอ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน มีขอบเขตอ านาจหน้าที ่ซึ่งได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการธนาคาร  ดังนี้  

1. ก าหนดหลักเกณฑ์ คุณสมบัติ วิธีการคัดเลือกกรรมการ และ/หรือ ต าแหน่งผู้บริหารของธนาคาร ตั้งแต่กรรมการ
ผู้จัดการขึ้นไป เมื่อครบวาระ หรือมีต าแหน่งว่างลง หรือเพิ่มเติม 

2. คัดเลือกและเสนอช่ือบุคคลที่มีคณุสมบัตเิหมาะสม เพื่อด ารงต าแหน่งตา่งๆ ดังต่อไปนี้ เพื่อน าเสนอคณะกรรมการธนาคาร 
2.1 กรรมการ (เพิ่มเติม / ทดแทน / ครบวาระ) 
2.2 ผู้บริหารระดับสูง ตั้งแต่ต าแหน่งกรรมการผู้จัดการขึ้นไป 

3. เสนอแนะวิธีการประเมินผลการท างานของกรรมการธนาคารและคณะกรรมการธนาคารต่อคณะกรรมการธนาคาร 
เพื่อเป็นแนวทางในการประเมินผลของกรรมการธนาคารและคณะกรรมการธนาคาร 

4. เสนอแนวทาง วิธีการจ่ายค่าตอบแทนและผลประโยชน์อ่ืนใด รวมถึงโบนัสประจ าปี ให้แก่ คณะกรรมการธนาคาร 
และคณะกรรมการชุดย่อยคณะต่างๆ ที่คณะกรรมการธนาคารแต่งตั้ง 

5. พิจารณาแนวทางการประเมินผลและรับทราบผลการปฏิบัติงานของกรรมการผู้จัดการ รวมถึงก าหนดผลตอบแทน
และโบนัส ส าหรับการปฏิบัติงานประจ าปี โดยค านึงถึงหน้าท่ีความรับผิดชอบที่มีต่อธนาคาร 
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6. พิจารณากรอบการด าเนินการของโครงสร้างค่าตอบแทน การขึ้นเงินเดือนประจ าปี โบนัสประจ าปี ตลอดจน
ผลประโยชน์อ่ืนๆ ดังต่อไปนี้ 
6.1 พิจารณาภาพรวมและกรอบการด าเนินการของโครงสร้างค่าตอบแทน การขึน้เงินเดือนประจ าปี และโบนัสประจ าปี 

ตลอดจนผลประโยชน์อื่นใดของผู้บริหารระดับสูงและพนักงานธนาคาร ตามข้อเสนอของฝ่ายจัดการ        
เพื่อความเหมาะสมและก่อให้เกิดผลงานตามที่คาดหวัง มีความเป็นธรรมและเป็นการตอบแทนพนักงาน      
ที่ช่วยให้งานของธนาคารประสบผลส าเร็จ 

6.2 พิจารณางบประมาณการขึ้นเงินเดือนประจ าปี และโบนัสประจ าปี ตลอดจนผลตอบแทนพิเศษอื่นๆ            
ที่ธนาคารก าหนดให้พนักงาน 

7. พิจารณานโยบายแนวทางและวิธีการจัดท าแผนสืบทอดต าแหน่ง เพื่อความต่อเนื่องในการบริหารที่เหมาะสมและ
อย่างเป็นระบบ ส าหรับต าแหน่งผู้บริหารระดับสูงตั้งแต่ผู้อ านวยการฝ่าย/ส านักข้ึนไป 

8. พิจารณากรอบนโยบายและหลักเกณฑ์เกี่ยวกับรูปแบบลักษณะการจ้างงานท่ีมีลักษณะพิเศษ 
9. ทบทวนและเสนอข้อแก้ไข ขอบเขตหน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน

ให้สอดคล้องกับภาวการณ์ 
10. เปิดเผยรายงานการด าเนินงานของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทนไว้ในรายงานประจ าปีของธนาคาร 
11. ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการธนาคารมอบหมาย 

 
หลักเกณฑ์การสรรหากรรมการ กรรมการอิสระและผู้บริหารของธนาคาร 

การสรรหาบุคคลที่จะมาด ารงต าแหน่งกรรมการธนาคาร  เป็นไปตามข้อบังคับของธนาคาร แบ่งเป็น 2 กรณี 

กรณีที่ 1 การแต่งตั้งกรรมการใหม่อันเนื่องจากการออกตามวาระหรือแต่งตั้งกรรมการเพิ่ม คณะกรรมการสรรหาและ
ก าหนดค่าตอบแทน จะพิจารณาคัดเลือกและกลั่นกรองบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสม รวมถึงมีความรู้ความสามารถมีประสบการณ์    
ในด้านต่างๆ ตลอดจนมีความเข้าใจด้านการเงิน การธนาคาร เศรษฐกิจ กฎหมาย โดยค านึงถึงความจ าเป็นขององค์กรและการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดีและน าเสนอรายช่ือต่อคณะกรรมการธนาคารเพื่อพิจารณากลั่นกรองบุคคลนั้นๆ ก่อนน าเสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้น
พิจารณาเพื่ออนุมัติ  

กรณีที่  2  การแต่ งตั้ งกรรมการใหม่แทนกรรมการที่ ออกก่อนครบก าหนดวาระ คณะกรรมการสรร หา 
และก าหนดค่าตอบแทนจะพิจารณาคัดเลือกและกลั่นกรองบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสม รวมถึงมีความรู้ความสามารถ  
มีประสบการณ์ในด้านต่างๆ ตลอดจนมีความเข้าใจด้านการเงิน การธนาคาร เศรษฐกิจ กฎหมาย โดยค านึงถึงความจ าเป็น  
ขององค์กรและการก ากับดูแลกิจการที่ดี ท้ังนี้ เพื่อน าเสนอรายชื่อต่อคณะกรรมการธนาคารเพื่อพิจารณาอนุมัติ 

-  การสรรหาผู้บริหารธนาคาร 

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะพิจารณาคัดเลือกและกลั่นกรองบุคคลที่มีความสามารถและ
คุณสมบัติที่เหมาะสม โดยค านึงถึงจริยธรรม คุณธรรม ความซื่อสัตย์ เพื่อด ารงต าแหน่งผู้บริหารระดับสูง ได้แก่ กรรมการผู้จัดการ   
โดยมีปัจจัยเบื้องต้นที่ใช้ประกอบการพิจารณา ได้แก่ คุณสมบัติ ความรู้ความสามารถและประสบการณ์ในสายงานด้านการเงิน          
มีแนวคิดและวิสัยทัศน์ในการบริหารจัดการในแนวทางเดียวกับคณะกรรมการ ธนาคารเพื่อให้การด าเนินงานขององค์กร            
ประสบผลส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย ซึ่งผู้บริหารสูงสุดและคณะกรรมการธนาคารจะต้องมีความไว้วางใจซึ่งกันและกันตลอดจน         
มีการประสานงานกันอย่างใกล้ชิด โดยคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะเสนอช่ือบุคคลที่ได้รับการคัดเลือก              
ต่อคณะกรรมการธนาคารเพื่อพิจารณาแต่งตั้ง 

กรณีการสรรหาผู้บรหิารในต าแหน่งอื่นๆ กรรมการผู้จดัการจะเป็นผู้พิจารณาคณุสมบัติเพื่อพิจารณาอนุมัติแต่งตั้ง 

- องค์ประกอบของคณะกรรมการธนาคาร  

จ านวนของคณะกรรมการเป็นไปตามที่ประชุมผู้ถือหุ้นก าหนด โดยมีจ านวนไม่น้อยกว่า 5 คน และมีกรรมการอิสระ
อย่างน้อยหนึ่งในสามของจ านวนกรรมการทั้งหมด และไม่น้อยกว่า 3 คน 
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- การเลือกตั้งกรรมการธนาคาร 
1.   ในการลงคะแนนเสยีงเลือกตั้งกรรมการ ให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นเลือกตัง้กรรมการตามหลักเกณฑ์และวิธกีารดังนี ้

  (ก) ผู้ถือหุ้นคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ากับหนึ่งหุ้นต่อหนึ่งเสียง 
  (ข) ผู้ถือหุ้นแต่ละคนจะใช้คะแนนเสียงที่มีอยู่ทั้งหมดเลือกตั้งบุคคลคนเดียวหรือหลายคนเป็นกรรมการก็ได้    

ในกรณีที่เลือกตั้งบุคคลหลายคนเป็นกรรมการจะแบ่งคะแนนเสียง ให้แก่ผู้ใดมากน้อยเพียงใดไม่ได้       
(Non-cumulative Voting) 

  (ค) บุคคลซึ่งได้รับคะแนนเสียงสูงสุดตามล าดับลงมาเป็นผู้ได้รับการเลือกตั้งเป็นกรรมการเท่าจ านวนกรรมการ
ที่จะพึงมีหรือจะพึงเลือกตั้ งในครั้ งนั้น ในกรณีที่บุคคลซึ่ งได้รับการเลือกตั้ งในล าดับถัดลงมา  
มีคะแนนเสียงเท่ากันเกินจ านวนกรรมการที่จะพึงมีหรือจะพึงเลือกตั้งในครั้งนั้น ให้ผู้เป็นประธาน         
เป็นผู้ออกเสียงช้ีขาด 

2.   การพ้นจากต าแหน่งกรรมการ 
  (ก) การพ้นต าแหน่งตามวาระ 

- ในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปีทุกครั้งให้กรรมการออกจากต าแหน่งหนึ่งในสาม 
- กรรมการที่จะต้องออกจากต าแหน่งในปีแรกและปีท่ีสองภายหลังจดทะเบียนบริษัทนั้นให้จับสลากกัน

ว่าผู้ใดจะออก ส่วนปีหลังๆ ถัดไปให้กรรมการคนท่ีอยู่ในต าแหน่งนานท่ีสุดนั้นเป็นผู้ออกจากต าแหน่ง 
- กรรมการผู้พ้นจากต าแหน่งนี้จะเลือกเข้ารับต าแหน่งอีกก็ได้  

  (ข) ตาย 
  (ค) ลาออก  
  (ง) ขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะต้องห้ามตามกฎหมาย  
  (จ) ที่ประชุมผู้ถือหุ้นลงมติให้ออกด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 ของจ านวนผู้ถือหุ้นที่เข้าประชุมและ    

มีสิทธิออกเสียงและมีหุ้นนับรวมกันได้ไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจ านวนหุ้นที่ถือโดยผู้ถือหุ้นที่เข้าประชุมและ   
มีสิทธิออกเสียง  

  (ช) ศาลมีค าสั่งให้ออก  
3. ในกรณีที่กรรมการว่างลงเพราะเหตุอื่นนอกจากถึงคราวออกตามวาระ ให้คณะกรรมการเลือกบุคคลใดบุคคลหนึ่ง

ซึ่งมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามกฎหมายว่าด้วยบริษัทมหาชนจ ากัดเข้าเป็นกรรมการแทน  
ในการประชุมคณะกรรมการคราวถัดไป เว้นแต่วาระของกรรมการจะเหลือน้อยกว่าสองเดือน บุคคลซึ่งเข้าเป็น
กรรมการแทนดังกล่าวจะอยู่ในต าแหน่งกรรมการได้เพียงเท่าวาระที่เหลืออยู่ของกรรมการที่ตนแทน ทั้งนี้ 
มติของคณะกรรมการดังกล่าวต้องประกอบด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่า  3 ใน 4 ของจ านวนกรรมการ             
ที่ยังเหลืออยู่ 

- คุณสมบัติของกรรมการอิสระ 

การสรรหาและแต่งตั้งบุคคลเข้าด ารงต าแหน่งกรรมการอิสระนั้น บุคคลดังกล่าวจะต้องมีคุณสมบัติของกรรมการอิสระ               
ตามที่ธนาคารก าหนดและสอดคล้องกับแนวปฏิบัติของนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี ซึ่งเข้มกว่าที่ก าหนดโดยประกาศ
คณะกรรมการก ากับตลาดทุนและประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย โดยคุณสมบัติของกรรมการอิสระมีรายละเอียดดังนี้ 

คุณสมบัติเฉพาะของกรรมการอิสระจะต้องไม่มีธุรกิจหรือการงานที่เกี่ยวข้องกับธนาคาร อันอาจมีผลกระทบ 
ต่อการตัดสินใจโดยอิสระของตน โดยมีคุณสมบัติดังนี้ 

(1) ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 0.5 ของจ านวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของธนาคาร บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย 
บริษัทร่วม  หรือนิติบุคคลที่ อาจมีความขัดแย้ ง  ทั้ งนี้  ให้นับรวมการถือหุ้นของผู้ที่ เ กี่ ยวข้องของ 
กรรมการอิสระรายนั้นๆ ด้วย 
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(2)   ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ได้เงินเดือนประจ า หรือ          
ผู้มีอ านาจควบคุมของธนาคาร บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล าดับเดียวกัน หรือนิติบุคคล        
ที่อาจมีความขัดแย้ง เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวันที่ยื่นขออนุญาต 

(3)   ไม่เป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมาย ในลักษณะที่เป็น บิดา
มารดา คู่สมรส พี่น้อง และบุตร รวมทั้งคู่สมรสของบุตรของผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอ านาจควบคุม หรือ
บุคคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็นผู้บริหารหรือผู้มีอ านาจควบคุมของธนาคาร หรือบริษัทย่อย ไม่เป็นผู้เกี่ยวข้อง
หรือญาติสนิทของผู้บริหารระดับสูงหรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของธนาคาร 

(4) ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับธนาคาร บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วมหรือนิติบุคคลที่อาจมี    
ความขัดแย้ง ในลักษณะที่อาจเป็นการขัดขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระของตน รวมทั้งไม่เป็นหรือ      
เคยเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการซึ่งไม่ใช่กรรมการอิสระ หรือผู้บริหารของผู้ที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจ     
กับธนาคาร บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง เว้นแต่จะได้พ้นจากการมี
ลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวันที่ยื่นขออนุญาต ความสัมพันธ์ทางธุรกิจดังกล่าวข้างต้น 
รวมถึงการท ารายการทางการค้าที่กระท าเป็นปกติเพื่อประกอบกิจการ การเช่าหรือให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ 
รายการเกี่ยวกับสินทรัพย์หรือบริการหรือการให้หรือรับความช่วยเหลือทางการเงินด้วยการรับหรือให้กู้ยืม     
ค้ าประกัน การให้สินทรัพย์เป็นหลักประกันหนี้สิน รวมถึงพฤติการณ์อื่นท านองเดียวกันซึ่งเป็นผลให้ผู้ขออนุญาต
หรือคู่สัญญามีภาระหนี้ที่ต้องช าระต่ออีกฝ่ายหนึ่ง ตั้งแต่ร้อยละสามของสินทรัพย์ที่มีตัวตนสุทธิของผู้ขออนุญาต
หรือตั้งแต่ยี่สิบล้านบาทขึ้นไปแล้วแต่จ านวนใดจะต่ ากว่า ทั้งนี้การค านวณภาระหนี้ดังกล่าวให้เป็นไปตาม
วิธีการค านวณมูลค่าของรายการที่เกี่ยวโยงกันตามประกาศคณะกรรมการก ากับตลาดทุนว่าด้วยหลักเกณฑ์      
ในการท ารายการที่เกี่ยวโยงกันโดยอนุโลม แต่ในการพิจารณาภาระหนี้ดังกล่าวให้นับรวมภาระหนี้ที่เกิดขึ้น     
ในระหว่างหนึ่งปีก่อนวันที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบุคคลเดียวกัน 

(5) ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของธนาคาร บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อาจ                      
มีความขัดแย้ง และไม่เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการซึ่งไม่ใช่กรรมการอิสระ ผู้บริหาร หรือหุ้นส่วนผู้จัดการ
ของส านักงานสอบบัญชี ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของธนาคาร บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อาจมี
ความขัดแย้งสังกัดอยู่  เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวันที่              
ยื่นขออนุญาต 

(6) ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือที่ปรึกษา
ทางการเงินซึ่งได้รับค่าบริการเกินกว่าสองล้านบาทต่อปีจากธนาคาร บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือ
นิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ทั้งนี้ ในกรณีที่ผู้ให้บริการทางวิชาชีพเป็นนิติบุคคล ให้รวมถึงการเป็นผู้ถือหุ้น
รายใหญ่ กรรมการซึ่งไม่ใช่กรรมการอิสระ ผู้บริหาร หรือหุ้นส่วนผู้จัดการ ของผู้ให้บริการทางวิชาชีพนั้นด้วย   
เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวันที่ยื่นขออนุญาต 

(7) ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งขึ้นเพื่อเป็นตัวแทนของกรรมการของธนาคาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือ 
ผู้ถือหุ้นซึ่งเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของธนาคาร 

(8) ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ท าให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเกี่ยวกับการด าเนินงานของธนาคาร 

 ภายหลังได้รับการแต่งตั้งให้เป็นกรรมการอิสระที่มีลักษณะดังกล่าวข้างต้นแล้ว กรรมการอิสระอาจได้รับ
มอบหมายจากคณะกรรมการ ให้ตัดสินใจในการด าเนินกิจการของธนาคาร บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม 
บริษัทย่อยล าดับเดียวกัน หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง โดยมีการตัดสินใจในรูปแบบขององค์คณะ              
(Collective Decision) ได้ 
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6. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 คณะกรรมการบริหารความเสีย่ง ประกอบด้วยกรรมการ 5 ท่าน ดังนี้  

1. กรรมการผู้จดัการ     ประธานกรรมการบริหารความเสีย่ง 
2. รองกรรมการผู้จดัการ ทุกกลุม่   กรรมการบริหารความเสีย่ง 
3. ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงานบริหารความเสี่ยง  กรรมการบริหารความเสีย่ง 
4. ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงานเทคโนโลยสีารสนเทศ กรรมการบริหารความเสีย่ง 
5. ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงานสินทรัพย์และปฏิบตัิการ กรรมการบริหารความเสีย่ง 

           ผู้อ านวยการอาวุโสฝ่ายบริหารความเสี่ยง                       เลขานุการ       

ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งมขีอบเขตอ านาจหน้าท่ี ซึ่งไดร้ับอนมุัติจากคณะกรรมการธนาคาร ดังนี้ 
1) ก าหนดนโยบายและแนวทางการบริหารความเสี่ยงของธนาคาร 
2) วางกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับนโยบายการบริหารความเสี่ยงของธนาคาร  
3) ทบทวนความเพียงพอของนโยบายและระบบการบริหารความเสี่ยงของธนาคาร  
4) ควบคุม ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการบริหารความเสี่ยง และดูแลใหธ้นาคารปฏิบัติตามนโยบายที่ก าหนด 
5) รายงานต่อคณะกรรมการต่างๆ อย่างน้อยไตรมาสละครั้ง หรือเมื่อมีก ารเปลี่ยนแปลงของปัจจัยต่างๆ                

ที่ส่งผลกระทบต่อการบริหารความเสี่ยงอย่างมีนัยส าคัญ  
 
7. คณะกรรมการชุดย่อยอ่ืนๆ  

นอกเหนือจากคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ ที่คณะกรรมการธนาคารได้จัดตั้งขึ้นเพื่อประโยชน์ในการติดตามและ      
ก ากับดูแลการด าเนินงานของธนาคารในแต่ละด้านตามที่กล่าวไว้ข้างต้นแล้ว คณะกรรมการบริหารได้แต่งตั้งคณะกรรมการ 
ชุดย่อยอ่ืนๆ เพิ่มเติมเพื่อท าหน้าที่ดูแลเฉพาะเรื่อง ดังนี้ 

7.1 คณะกรรมการสินเชื่อ (Credit Committee)  
 มีขอบเขตอ านาจหน้าที่ในการอนุมัติวงเงินสินเช่ือได้เท่าที่ธนาคารก าหนด รวมถึงกลั่นกรองสินเช่ือที่เป็นอ านาจอนุมัติ

ของคณะกรรมการบริหาร   

7.2  คณะกรรมการพัฒนาสินเชื่อ (Credit Monitoring Committee)  
   มีขอบเขตอ านาจหน้าที่ในการพิจารณาก าหนดและทบทวนกระบวนการในการพัฒนาสินเช่ือ กระบวนการ  

ติดตามหนี้และกระบวนการด าเนินการด้านกฎหมายกับลูกหนี้ รวมถึงพิจารณาให้ความเห็นในการจัดช้ันหนี้ แนวทางในการติดตาม
และแก้ไขหนี้ มีอ านาจอนุมัติตามที่คณะกรรมการบริหารมอบหมาย  

7.3 คณะกรรมการบริหารสินทรัพย์และหนี้สิน (Asset Liability Management Committee)  
  มีขอบเขตอ านาจหน้าที่ในการพิจารณาก าหนดเป้าหมายโครงสร้างทางการเงินของสินทรัพย์และหนี้สิน      

ก าหนดเพดานความเสี่ยง ด้านสภาพคล่องและอัตราดอกเบี้ยให้สอดคล้องกับเป้าหมายด้านรายได้ ก าหนดอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ ดอกเบี้ยเงินฝาก  
การออกผลิตภัณฑ์ทางการเงินด้านการระดมทุน พิจารณาข้อมูลกระแสเงินสดของธนาคารตลอดจนพฤติกรรมการฝากถอนของลูกค้า
เพื่อประเมินภาพความเสี่ยงด้านสภาพคล่องและวางกลยุทธ์รองรับสถานการณ์ต่างๆ ให้เหมาะสม ก าหนดตัวช้ีวัดส าคัญต่างๆ ที่จะเป็น
เครื่องมือในการสะท้อนภาพการบริหารสินทรัพย์และหนี้สินให้เป็นไปตามนโยบายของธนาคาร  

7.4 คณะกรรมการลงทุน (Investment Committee)  
 มีขอบเขตอ านาจหน้าที่ในการก าหนดแผนการลงทุน จัดท าเกณฑ์การลงทุนในตราสารต่างๆ ภายใต้นโยบาย      

การลงทุน ศึกษาและด าเนินการให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์การลงบัญชีที่ถูกต้องตามมาตรฐานบัญชี ก าหนดกระบวนก ารและ      
วิธีการลงทุน การปฎิบัติงาน ติดตามและจัดท ารายงานประเมินผลการลงทุน  
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8.  การประชุมคณะกรรมการธนาคาร 

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการธนาคารอย่างสม่ าเสมอ โดยมีการก าหนดวาระ
ชัด เ จนล่ ว งหน้ า และมี ว า ร ะกา รประ ชุมที่ ส า คั ญ  เ ช่ น  ก า รพิ จ า รณา งบกา ร เ งิ นของธนาคา ร ในแต่ ล ะ ไ ต รม าส 
การติดตามผลการด าเนินงานของธนาคาร ซึ่งธนาคารได้จัดส่งหนังสือเชิญประชุมพร้อมระเบียบวาระการประชุมและเอกสารก่อน    
การประชุมล่วงหน้าเพื่อให้กรรมการมีเวลาในการพิจารณา ศึกษาข้อมูล และมีการจดบันทึกการประชุมเป็นลายลักษณ์อั กษรและ
จัดเก็บรายงานการประชุมที่ผ่านการรับรองจากคณะกรรมการธนาคารเพื่อให้สามารถตรวจสอบได้ 

ปี 2559 มีการประชุมของคณะกรรมการธนาคารและคณะกรรมการชุดย่อย โดยรายละเอียดการเข้าร่วมประชุมของกรรมการ 
ประกอบด้วยจ านวนครั้งของการประชุมและจ านวนครั้งท่ีกรรมการแต่ละท่านได้เข้าร่วมประชุม สรุปดังตารางด้านล่างนี้ 

ตารางแสดงการเข้าร่วมประชุมของกรรมการและผู้บริหารธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ประจ าปี 2559 

รายนามกรรมการ 

จ านวนครั้งที่เข้าร่วมประชุม 

คณะกรรมการ 
ธนาคาร 

คณะกรรมการ 
บริหาร 

คณะกรรมการ 
ตรวจสอบ 

คณะกรรมการ
บรรษัทภิบาล 

คณะกรรมการ
สรรหาและ

ก าหนด
ค่าตอบแทน 

คณะกรรมการ 
บริหาร 

ความเส่ียง 

จ ำนวนกำรประชุมทั้งหมด (ครั้ง) 15 24 12 2 4 4 
1. นายอนันต ์ อัศวโภคิน 14 - - - - - 
2. นายรัตน ์  พานิชพันธ ์ 15 24 - - - - 
3. นายไพโรจน ์  เฮงสกุล 15 - 12 2 - - 
4. นายอดุลย ์  วินัยแพทย ์ 15 - 12 2 4 - 
5. นายสมศักดิ ์  อัศวโภคี  14 - 12 2 4 - 
6. นายนพร  สุนทรจิตต์เจริญ 14 24 - - 4 - 
7.  นายสรร              วิเทศพงษ์   15 - 12 2 - - 
8. นายศิริชัย  สมบัติศิริ  15 24 - - - - 
9. นายคุณวุฒ ิ  ธรรมพรหมกุล 14 19 - - - - 
10. นางศศิธร  พงศธร 15 23 - - - 4 

11. นางสุธารทิพย ์     พิสิฐบัณฑูรย ์ - - - - - 4 

12. นายธาน ี  ผลาวงศ์ - - - - - 4 

13. นายโกศล            กวยาวงศ์   - - - - - 4 
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9.  คณะผู้บริหาร  

 ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) มีผู้บริหารระดับผู้ช่วยสายงานขึ้นไปรวม 17 ท่าน ดังรายช่ือและ   
ต าแหน่ง ดังนี ้ 

รายชื่อผู้บริหาร ต าแหน่งในธนาคาร 

ต าแหน่งที่ได้รับ

มอบหมายใน 

LH Fund 

ต าแหน่งที่ได้รับ

มอบหมายใน 

LH Securities 

ต าแหน่งที่ได้รับ

มอบหมายใน 

LH Advisory 

1. นางศศิธร พงศธร กรรมการผู้จดัการ กรรมการ กรรมการ กรรมการ 

2.  นางสุธารทิพย์ พิสิฐบัณฑูรย์ รองกรรมการผูจ้ัดการ กลุ่มสนิเชือ่ - - - 

3. นายนนท์จิตร  ตุลยานนท ์ ผู้ช่วยกรรมการผูจ้ัดการอาวุโส  

สายงานพัฒนาสนิเชือ่และบริหารสนิทรัพย์ 

- - - 

4. นางสาวจุฑามาศ  สมบุณยะวิโรจน ์ ผู้ช่วยกรรมการผูจ้ัดการอาวุโส  

สายงานการตลาดการธนาคาร  

กรรมการ - - 

5. นายธาน ี  ผลาวงศ ์ ผู้ช่วยกรรมการผูจ้ัดการ  

สายงานเทคโยโลยีสารสนเทศ 

- - - 

6. นางสาวชุตมิา  บุญม ี ผู้ช่วยกรรมการผูจ้ัดการ สายงานควบคุม - - - 

7. นายโกศล  กวยาวงศ ์ ผู้ช่วยกรรมการผูจ้ัดการ 

สายงานสินทรัพย์และปฏิบัตกิาร 

- - - 

8. นายไพรัช  ตระหง่านเรอืง ผู้ช่วยกรรมการผูจ้ัดการ 

สายงานกิจการสาขา 

- - - 

9. นางระวีวรรณ วัธนานุกจิ ผู้ช่วยกรรมการผูจ้ัดการ สายงานการเงิน กรรมการ  

กรรมการตรวจสอบ 

ประธานกรรมการบริหาร

ความเสี่ยง 

กรรมการ 

กรรมการตรวจสอบ 

กรรมการ 

10. นางสาวจนิตนา ใกล้สุวรรณ ผู้ช่วยกรรมการผูจ้ัดการ 1  - - - 

11. นายอนุชา บุปผเวส ผู้ช่วยกรรมการผูจ้ัดการ 2  - - - 

12. นายสมศักดิ ์ ดีมงคลสุข ผู้ช่วยกรรมการผูจ้ัดการ 3 - - - 

13. นายภราดร  ปรียปวัตน ์ ผู้ช่วยสายงานอาวโุสสายงานปฏิบัติการธนาคาร - - - 

14. นายเรอืงศักดิ ์ วิทวัสการเวช ผู้ช่วยสายงานอาวโุสสายงานทรัพยากรบุคคล - - - 

15. นายวิเชียร อมรพนูชัย ผู้ช่วยสายงาน ส านกักรรมการผู้จัดการ เลขานกุารบริษัท เลขานกุารบริษัท กรรมการ 

16. นางพัทรภรณ ์ เย่ียมสวัสดิ ์ ผู้ช่วยสายงานการตลาดการธนาคาร - - - 

17. นายสัญชัย              พานิชเจริญ ผู้ช่วยสายงานสินเชื่อ 2 - - - 

  หมายเหตุ ธนาคาร หมายถึง  ธนาคาร แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน)  
 LH Fund หมายถึง  บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด  

LH Securities หมายถึง  บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน)  
 LH Advisory หมายถึง  บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ แอดไวเซอรี่ จ ากัด 
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10.  ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 

 นโยบายก าหนดค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 

การก าหนดค่าตอบแทนกรรมการธนาคาร ก าหนดโดยที่ประชุมผู้ถือหุ้นซึ่งผ่านการพิจารณาและน าเสนอโดย
คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ทั้งนี้ ค่าตอบแทนดังกล่าวจะต้องมีจ านวนและส่วนประกอบที่สามารถจูงใจกรรมการ    
ที่มีความสามารถและมีความส าคัญต่อการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการได้และจะหลีกเลี่ยงการจ่ายค่าตอบแทนที่มากเกินความ
จ าเป็น ในการก าหนดค่าตอบแทนส าหรับกรรมการจะพิจารณาตามหลักปฎิบัติโดยทั่วไปในอุตสาหกรรม ซึ่งพิจารณาจาก
ประสบการณ์ท างาน ความรู้ ความสามารถ ความตั้งใจและทุ่มเท รวมทั้งคุณประโยชน์ต่างๆ ที่กรรมการแต่ละคนสามารถท าให้กับ
ธนาคารได้และเปรียบเทียบกับอุตสาหกรรมและธุรกิจท่ีมีขนาดใกล้เคียงกัน  

การก าหนดค่าตอบแทนจะต้องได้รับการอนุมัติตามล าดับอ านาจเพื่อหลีกเลี่ยงความขัดแย้งทางผลประโยชน์และ     
เพื่อความโปร่งใส เช่น ผู้ถือหุ้นอนุมัติค่าตอบแทนของคณะกรรมการธนาคาร คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน โดยมีคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน
เป็นผู้พิจารณาความเหมาะสม 

  ค่าตอบแทนที่เปน็ตัวเงิน 

ค่าตอบแทนกรรมการก าหนดโดยที่ประชุมผู้ถือหุ้นในรูปของตัวเ งิน ได้แก่  ค่าตอบแทนรายเดือนและ 
ค่าเบี้ยประชุม นอกจากนี้ ได้ผ่านการพิจารณาให้ความเห็นชอบจากคณะกรรมการธนาคาร โดยการน าเสนอจากคณะกรรมการสรรหา
และก าหนดค่าตอบแทน ซึ่งค่าตอบแทนส าหรับกรรมการจะก าหนดไว้ อย่างชัดเจนและโปร่งใสตามหลักปฏิบัติโดยทั่วไป                 
ในอุตสาหกรรม โดยพิจารณาจากประสบการณ์ท างาน ความรู้ ความสามารถ สอดคล้องกับบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของ
กรรมการในการก ากับการท างานของธนาคารและค านึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของธนาคารและผู้ถือหุ้น 

ค่าตอบแทนกรรมการธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 2 559 
เมื่อวันท่ี 14 มีนาคม 2559 มีมติอนุมัติก าหนดค่าตอบแทนกรรมการ ดังน้ี 

1. ค่าตอบแทนกรรมการเป็นเงินรวมทั้งสิ้นไม่เกิน 16,600,000 บาท โดยให้คณะกรรมการธนาคารมีอ านาจในการ
พิจารณาจัดสรรค่าตอบแทนกรรมการ เพื่อให้สอดคล้องกับประสบการณ์ ภาระหน้าที่และความรับผิดชอบตามความเหมาะสม  

2. ค่าเบี้ยประชุมกรรมการประจ าปี 2559 ดังนี้ 

ตารางแสดงอัตราค่าตอบแทนกรรมการ ประจ าปี 2559 และ 2558 

ต าแหน่ง 

ค่าเบี้ยประชุม (ต่อครั้ง) 

คณะกรรมการ 
ธนาคาร 

คณะกรรมการ 
บริหาร 

คณะกรรมการ 
ตรวจสอบ 

คณะกรรมการ
บรรษัทภิบาล 

คณะกรรมการ 
สรรหาและก าหนด

ค่าตอบแทน 

2559 2558 2559 2558 2559 2558 2559 2558 2559 2558 

 ประธาน 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 

 กรรมการที่ไม่ได้เป็นผู้บริหาร 25,000 25,000 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 

 กรรมการที่เป็นผู้บริหาร - - - - - - - - - - 

 
3. เงินบ าเหน็จกรรมการประจ าปี 2559   

ด้วยคณะกรรมการธนาคารมีบทบาทส าคัญในการสนับสนุนส่งเสริมให้นโยบายแก้ปัญหา และตัดสินใจในเรื่องส าคัญๆ 
ให้แก่ธนาคารร่วมกับฝ่ายจัดการ ส่งผลให้ธนาคารมีผลการด าเนินงานและมีภาพลักษณ์ที่ดีอย่างต่อเนื่อง จึงเห็นควรก าหนดเงิน
บ าเหน็จกรรมการ 
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เนื่องจากบริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน)  ซึ่งเป็นบริษัทแม่ของธนาคาร ได้ก าหนดเงินบ าเหน็จ
กรรมการเช่นกัน จึงเห็นว่ากรรมการธนาคารท่านใดที่เป็นกรรมการที่บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) ให้ได้รับ         
เงินบ าเหน็จกรรมการจากบริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) เพียงแห่งเดียว ดังนั้นจึงขอก าหนดเงินบ าเหน็จกรรมการ
เป็นจ านวนเงินรวมทั้งสิ้นไม่เกิน 1.0 ล้านบาท ให้แก่กรรมการ 2 ท่าน ดังนี้ 

1. นายศิริชัย สมบัติศริ ิ
2. นายสรร วิเทศพงษ ์

ค่าตอบแทนกรรมการ  

ธนาคารจ่ายค่าตอบแทนให้แก่กรรมการธนาคารจ านวน 15,310,643.28 บาท โดยเป็นค่าตอบแทนรายเดือน             
และเบี้ยประชุม  

ค่าตอบแทนอื่นของกรรมการ  

ค่าตอบแทนอื่น หรือ ผลประโยชน์ตอบแทนอื่น หมายถึง หุ้น หุ้นกู้ รวมทั้งสิทธิประโยชน์อื่นๆ ทั้งที่เป็นตัวเงิน และ 
ไม่เป็นตัวเงิน นอกเหนือจากผลประโยชน์ท่ีพึงได้รับตามปกติ ซึ่งได้แก่ เงินเดือน เบี้ยประชุม ดังนี ้

ตารางแสดงค่าตอบแทนกรรมการธนาคาร ประจ าปี 2559 และ 2558 

 
หมายเหตุ                   /1    ค่าตอบแทนกรรมการธนาคารประจ าปี 2559 และประจ าปี 2558 เน่ืองจากกรรมการของธนาคารเป็นกรรมการชุดเดียวกับของบริษัทแม่ในกลุ่มธุรกิจทางการเงิน คือ           

บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) ดังน้ัน ในปี 2559 และปี 2558 เมื่อบริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) จ่ายค่าตอบแทนให้แก่

กรรมการของธนาคาร ธนาคารไม่ได้จ่ายค่าตอบแทนให้แก่กรรมการธนาคารอีก 
/2      ผลประโยชน์ตอบแทนอื่น หมายถึง หุ้น หุ้นกู้ รวมท้ังสิทธิประโยชน์อื่นๆ ท้ังท่ีเป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน นอกเหนือจากผลประโยชน์ท่ีพึงได้รับตามปกติ ซึ่งได้แก่ เงินเดือน          

เบี้ยประชุม 

 
 
 
 
 

รายนามกรรมการ 

วันที่เริ่มเป็น 

กรรมการ

ธนาคาร 

2559/1 2558 /1 

ค่าตอบแทน 

และเบี้ยประชุม 

(บาท) 

โบนัส

(บาท) 

ผลประโยชน์

ตอบแทนอื่น/2 

(บาท) 

ค่าตอบแทน 

และเบี้ยประชุม 

(บาท) 

โบนัส

(บาท) 

ผลประโยชน์ตอบ

แทนอื่น/2 

(บาท) 

1. นายอนันต ์ อัศวโภคิน 19 ธ.ค. 2548 - - - - - - 

2. นายรัตน ์ พานิชพันธ ์ 28 ธ.ค. 2548 12,000,000 - รถยนต ์

ประจ าต าแหน่ง 

12,000,000 - รถยนต์ 

ประจ าต าแหน่ง 

3. นายไพโรจน ์ เฮงสกุล  1 ก.พ. 2552 60,000 - - 90,000 - - 

4. นายอดุลย ์ วินัยแพทย ์ 19 ธ.ค. 2548 120,000 - - 150,000 - - 

5. นายสมศักดิ ์ อัศวโภคี   5 ต.ค. 2555 80,000 - - 120,000 - - 

6. นายนพร สุนทรจิตต์เจริญ 19 ธ.ค. 2548 80,000 - - 100,000 - - 

7. นายสรร             วิเทศพงษ์ 17 พ.ย. 2558 1,174,327.49 - - 134,333.33 - - 

8. นายคุณวุฒ ิ ธรรมพรหมกุล   9 มี.ค. 2555 - - - - - - 

9. นายศิริชัย สมบัติศิริ  2 ม.ค. 2557 1,796,315.79 - - 1,155,000 - - 

10. นางศศิธร พงศธร 21 ธ.ค. 2548 - - รถยนต ์

ประจ าต าแหน่ง 

- - รถยนต์ 

ประจ าต าแหน่ง 

รวม  15,310,643.28 - - 13,749,333.33 - - 
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ค่าตอบแทนผู้บริหาร 

ธนาคารจ่ายค่าตอบแทนให้แก่ผู้บริหารรวม 17 ราย จ านวน 80,042,654.74 บาท โดยเป็นค่าตอบแทนในรูปเงินเดือน 
โบนัสและค่าตอบแทนอ่ืน 

 ค่าตอบแทนอื่นของผู้บริหาร 

1. ค่าตอบแทนอื่นหรือผลประโยชน์ตอบแทนอื่น นอกเหนือจากผลประโยชน์ที่พึงได้รับตามปกติ ได้แก่ เงินสมทบ
กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ เบี้ยประกันกลุ่ม ค่าเครื่องแบบพนักงาน ค่ารักษาพยาบาลและค่าตอบแทนอ่ืนดังน้ี  

ตารางแสดงค่าตอบแทนผู้บริหารของธนาคารประจ าปี 2559 และ 2558 

 

2.   ผลประโยชน์ตอบแทนอื่น ธนาคารจัดให้มีรถยนต์ประจ าต าแหน่ง ส าหรับประธานกรรมการบริหาร และผู้บริหาร
ระดับผู้ช่วยสายงานขึ้นไปจนถึงกรรมการผูจ้ัดการ โดยธนาคารเป็นผู้รับผดิชอบค่าตรวจสภาพ ค่าซ่อมแซม ทะเบียนรถ และประกันภัย
รถยนต์ตามที่เกิดขึ้นจริงท้ังหมด 

 3.   ผลประโยชน์ตอบแทนอื่น ธนาคารได้จัดให้มีโครงการสะสมหุ้นส าหรับพนักงาน (Employee Joint Investment 
Program (EJIP)) เป็นโครงการที่น าเงินสะสมของพนักงานและเงินสมทบของธนาคาร ไปซื้อหุ้นสามัญของบริษัท แอล เอช       
ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) หรือ “หุ้น LHBANK” ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

- ระยะเวลาโครงการ  5 ปี 
วันเริ่มต้นโครงการ      1 กรกฎาคม พ. ศ. 2557 
ระยะเวลาที่พนักงานต้องจ่ายเงินสะสม 
ในส่วนของพนักงาน 

     ระยะเวลาทั้งสิ้น 5 ปี  
     ตั้งแต่วันท่ี 1 กรกฎาคม 2557 ถึงวันท่ี 30 มิถุนายน 2561 

ระยะเวลาการสมทบเงินโดยบริษทั      ระยะเวลาทั้งสิ้น 5 ปี  
     ตั้งแต่วันท่ี 1 กรกฎาคม 2557 ถึงวันท่ี 30 มิถุนายน 2561 

วันสิ้นสุดโครงการ      30 มิถุนายน พ. ศ. 2561 
 

  -  พนักงานผู้มีสิทธิเข้าร่วมโครงการ ต้องเป็นพนักงานประจ าที่อยู่ในระดับผู้ช่วยผู้จัดการขึ้นไป และผ่านการทดลองงาน  
-  พนักงานที่เข้าร่วมโครงการ ต้องจ่ายเงินสะสมในส่วนของพนักงานเพื่อร่วมลงทุนกับเงินสมทบของธนาคาร       

เป็นประจ าทุกเดือนในอัตราร้อยละ 5 จากฐานเงินเดือน (Basic Salary) และธนาคารจะจ่ายเงินสมทบให้แก่พนักงานที่เข้าร่วม
โครงการในอัตราร้อยละ 5 จากฐานเงินเดือน (Basic Salary) ของพนักงานแต่ละท่าน  

 

ประเภท 
2559 2558 

จ านวน 
(ราย) 

ค่าตอบแทน  
(บาท) 

จ านวน 
(ราย) 

ค่าตอบแทน 
(บาท) 

เงินเดือน 17 60,395,445 19 59,097,800 

เงินพิเศษ/โบนัส  15,158,400  18,023,600 

เงินสมทบกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ  2,737,282  2,664,975 

เบี้ยประกันกลุ่ม  28,237.74  40,507.90 

ค่าเครื่องแบบ/บัตรพนักงาน  -  - 

ค่ารักษาพยาบาล  94,290  60,377.95 

ค่าตอบแทนอื่น  1,629,000  - 

รวม  80,042,654.74  79,887,260.85 
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11.  บุคลากร 

 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 ธนาคารมีพนักงานจ านวน 1,692 ราย เพิ่มขึ้น 39 ราย เมื่อเทียบกับสิ้นปี 2558         
สว่นใหญ่เป็นการเพิ่มขึ้นตามปริมาณสาขาท่ีเพิ่มขึ้น ตามรายละเอียด ดังนี้ 

 31 ธันวาคม 2559 31 ธันวาคม 2558 31 ธันวาคม 2557 
จ านวนพนักงาน (คน) 1,692 1,653 1,467 

ปี 2559 ธนาคารมีค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงาน 1,105.99 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 161.54 ล้านบาท เมื่อเทียบกับปี 2558 
หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 17.10 เป็นผลมาจากการปรับเพิ่มขึ้นของเงินเดือน การจ่ายโบนัสประจ าปี และการเพิ่มขึ้นของจ านวนพนักงาน    
เพื่อรองรับการขยายธุรกิจและสาขาของธนาคาร 

นโยบายในการพัฒนาบุคคลากร 

เพื่อให้องค์กรมีความเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่อง การพัฒนาพนักงานซึ่งเป็นทรัพยากรที่ส าคัญ ธนาคารจึงมีนโยบาย       
ในการสนับสนุนให้มีการพัฒนาบุคคลากรของธนาคารอย่างต่อเนื่อง โดยการจัดอบรมสัมมนาที่จัดโดยหน่วยงานภายในองค์กรและ   
การส่งบุคคลากรเข้ารับการอบรมกับสถาบันจัดอบรมภายนอกองค์กร  รวมทั้งการสอนงานโดยหัวหน้างาน เพื่อให้ เกิด                  
การพัฒนาที่ยั่งยืนและเพื่อให้การท างานมีประสิทธิภาพ มีความเป็นมืออาชีพ เสริมสร้างให้เกิดการประสานความ ร่วมมือร่วมใจ         
เป็นหนึ่งเดียวกัน ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อทุกฝ่ายงาน และเป็นประโยชน์ต่องานในภาพรวมขององค์กร 

ค่านิยมองค์กร (ProAcTIVE) 

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ตระหนักถึงความส าคัญของพนักงานเพราะถือเป็นส่วนที่ส าคัญ
ในการผลักดันให้ธุรกิจเติบโตอย่างมั่นคงและยั่งยืนและสอดคล้องกับพันธกิจของธนาคารที่จะพัฒนาและสนับสนุนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลทั้งในเชิงความรู้และผลประโยชน์ของพนักงาน  

ธนาคารได้ก าหนดค่านิยมองค์กรที่จะช่วยส่งเสริมให้พนักงานมีจุดมุ่งหมายเดียวกันเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบั ติงาน
หรือเรียกว่า Pro-Active ได้แก่  

Professional คือ การพัฒนาศักยภาพ /สร้างสรรค์งานในเชิงรุก/พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 
Accountability คือ การรับผิดชอบในทุกมิติ/ยึดมั่นสัจจะ/ใฝ่ส าเร็จ 
Teamwork คือ การเปิดใจแก่กัน/ท างานเป็นทีม/มุ่งสู่เป้าหมายร่วมกัน 
Integrity คือ ความสุจริต/มีจริยธรรม/โปร่งใส 
Visioning คือ การคิดนอกกรอบ/มองกว้างไกล/ยึดมั่นในเป้าหมาย 
Excellence Service คือ มีใจรักบริการ/ให้เกียรติ/จิตอาสา 

การปฐมนิเทศพนักงานใหม ่

มีวัตถุประสงค์เพื่อให้พนักงานมีความรู้ความเข้าใจในภาพรวมธุรกิจของธนาคารและมีความพร้อมที่จะปฏิบัติงาน
ร่วมกันอย่างมีความสุข รวมทั้งเพื่อให้ทราบถึงบทบาทหน้าที่และความส าคัญของตนเองที่มีต่อองค์กรมีความรู้ความเข้าใจต่อค่านิยม         
ของธนาคาร  

ค่าตอบแทนและสวัสดิการพนักงาน 

ธนาคารมีนโยบายในการดูแลสุขภาพและความปลอดภัยในชีวิตของพนักงาน เพื่อให้พนักงานท างานอย่างมีความสุข 
รวมถึงการก าหนดค่าตอบแทนและสวัสดิการที่เหมาะสม อาทิ เงินเดือน โบนัส กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ ประกันสังคม ค่ารักษาพยาบาล 
เครื่องแบบพนักงาน รวมถึงผลประโยชน์สวัสดิการอื่นๆ   

กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 

เพื่อเป็นสวัสดิการแก่พนักงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการออมระยะยาวของพนักงาน ท าให้พนักงานมีเงินออมไว้ใช้
เมื่อเกษียณอายุหรือเมื่อออกจากงานโดยธนาคารได้จ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนส ารองเลี้ยงชีพในสัดส่วนที่เท่ากันกับพนักงาน            
เป็นรายเดือนในอัตราร้อยละ 3 - 7 ของเงินเดือน ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 ธนาคารได้จ่ายเงินสมทบเข้า
กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ เป็นเงินจ านวน 34.19 ล้านบาท และ 31.0 ล้านบาท ตามล าดับ  
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12. จ านวนการถือหลักทรัพย์ของกรรมการและผู้บริหาร ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน)  
ที่เข้าถือหลักทรัพย์ในบริษัทแม่ และธนาคาร ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 31 ธันวาคม 2558 

 
ตารางแสดงจ านวนการถือหลักทรัพย์ของกรรมการธนาคาร ที่เข้าถือหลักทรัพย์ในบริษัทแม่ และธนาคาร  

หมายเหต ุ  บริษัทแม่/1   หมายถึง บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) 
ธนาคาร/2   หมายถึง ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์จ ากัด (มหาชน) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายนามกรรมการ ต าแหน่ง 
31 ธันวาคม 2559 31 ธันวาคม 2558 

จ านวนการถือหลักทรัพย ์ จ านวนการถือหลักทรัพย ์
บริษัทแม่/1  ธนาคาร/2 บริษัทแม่/1  ธนาคาร/2 

1. นายอนนัต์       อัศวโภคนิ ประธานกรรมการ -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 

2. นายรัตน ์         พานิชพันธ ์ ประธานกรรมการบริหาร -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 

3. นายไพโรจน ์   เฮงสกุล กรรมการอิสระ 
ประธานกรรมการตรวจสอบ 
ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล 

5,606,797 หุ้น 
ร้อยละ 0.041 

  (ลดลงร้อยละ15.14) 

-ไม่มี- 6,606,797 หุ้น 
ร้อยละ 0.048 

 

-ไม่มี- 

4. นายอดุลย์         วินัยแพทย์ กรรมการอิสระ  
ประธานกรรมการสรรหาและ 
ก าหนดค่าตอบแทน  
กรรมการตรวจสอบ 
กรรมการบรรษัทภิบาล 

-ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 

5. นายสมศักดิ ์ อัศวโภค ี กรรมการอิสระ  
กรรมการตรวจสอบ  
กรรมการบรรษัทภิบาล 
กรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทน 

-ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 

6. นายสรร     วิเทศพงษ์ กรรมการอิสระ  
กรรมการตรวจสอบ  
กรรมการบรรษัทภิบาล 

-ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 

7. นายนพร          สุนทรจิตตเ์จริญ กรรมการบริหาร  
กรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทน  

-ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 

8. นายคุณวุฒ ิ ธรรมพรหมกุล กรรมการบริหาร 2,700,066 หุ้น 
ร้อยละ 0.020 
ถือโดย คู่สมรส 

-ไม่มี- 
2,700,066 หุ้น 
ร้อยละ 0.020 
ถือโดย คู่สมรส 

-ไม่มี- 

9. นายศิริชัย สมบัติศิริ/4 กรรมการบริหาร 1,140,237 หุ้น 
ร้อยละ 0.008 

-ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 

10. นางศศิธร          พงศธร กรรมการบริหาร  
กรรมการผู้จดัการ 

1,356,522 หุ้น 
ร้อยละ 0.010 

(เพิ่มขึ้นร้อยละ11.50) 

-ไม่มี- 1,216,592 หุ้น 
ร้อยละ 0.009 

 

-ไม่มี- 
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ตารางแสดงจ านวนการถือหลักทรัพย์ของผู้บริหารธนาคาร ที่เข้าถือหลักทรัพย์ในบริษัทแม่ ธนาคาร และบริษัทย่อย           
 

หมายเหต ุ  บริษัทแม่/1  หมายถึง บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) 
ธนาคาร/2   หมายถึง ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์จ ากัด (มหาชน) 

 
 
 
 
 
 

รายนามผู้บริหาร ต าแหน่ง 

31 ธันวาคม 2559 31 ธันวาคม 2558 

จ านวนการถอืหลักทรัพย์ จ านวนการถอืหลักทรัพย์ 

บริษัทแม่/1  ธนาคาร/2 บริษัทแม่/1  ธนาคาร/2 

1. นางศศิธร          พงศธร กรรมการผู้จดัการ 1,356,522 หุ้น 
ร้อยละ 0.010 
(เพิ่มขึ้น 11.50) 

-ไม่มี- 1,216,592 หุ้น 
ร้อยละ 0.009 

 

-ไม่มี- 

2. นางสุธารทิพย์  พิสิฐบัณฑูรย์  รองกรรมการผู้จัดการ กลุ่มสินเชื่อ -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 

3. นายนนท์จิตร ตุลยานนท์ ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการอาวุโส 
สายงานพัฒนาสินเชื่อและบริหารสินทรัพย์  
 

2,524,552 หุ้น 
ร้อยละ 0.019 
(เพิ่มขึ้น 1.99) 

-ไม่มี- 2,475,256 หุ้น 
ร้อยละ 0.018 

 

-ไม่มี- 

4. นางสาวจุฑามาศ 
 

สมบุณยะวิโรจน์   
 

ผู้ช่วยกรรมการผูจ้ัดการอาวุโส                     
สายงานการตลาดการธนาคาร   

664,128 หุ้น 
ร้อยละ 0.005 
(เพิ่มขึ้น 5.07) 

-ไม่มี- 632,041 หุ้น 
ร้อยละ 0.005 

 

-ไม่มี- 

5. นายธานี ผลาวงศ์  ผุ้ช่วยกรรมการผู้จัดการ  
สายงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

453,545 หุ้น 
ร้อยละ 0.003 
(เพิ่มขึ้น 12.37) 

-ไม่มี- 403,609 หุ้น 
ร้อยละ 0.003 

 

-ไม่มี- 

6. นางสาวชุตมิา  บุญมี  ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ  
สายงานควบคุม 

-ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 

7. นายโกศล กวยาวงศ ์ ผู้ช่วยกรรมการผูจ้ัดการ 
สายงานสินทรัพย์และปฏิบัตกิาร 

260,897 หุ้น 
ร้อยละ 0.002 
(เพิ่มขึ้น 17.96) 

-ไม่มี- 221,172 หุ้น 
ร้อยละ 0.002 

 

-ไม่มี- 

8. นายไพรัช  ตระหง่านเรือง ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ 
สายงานกิจการสาขา 

1,139,529 หุ้น 
ร้อยละ 0.008 
(เพิ่มขึ้น 20.26) 

-ไม่มี- 947,525 หุ้น 
ร้อยละ 0.007 

 

-ไม่มี- 

9. นางระวีวรรณ  วัธนานุกิจ  ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการสายงานการเงิน 650,000 หุ้น 
ร้อยละ 0.005 

-ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 

10. นายเรืองศักดิ์ วิทวัสการเวช ผู้ช่วยสายงานอาวโุสสายงานทรัพยากรบุคคล 336,251 หุ้น 
ร้อยละ 0.002 
(เพิ่มขึ้น 12.61) 

-ไม่มี- 298,601 หุ้น 
ร้อยละ 0.002 

 

-ไม่มี- 

11. นายภราดร ปรียปวัตน์ ผู้ช่วยสายงานอาวุ โสสายงานปฏิ บัติการ
ธนาคาร 

405,824 หุ้น 
ร้อยละ 0.003 
(เพิ่มขึ้น 17.22) 

-ไม่มี- 346,202 หุ้น 
ร้อยละ 0.003 

 

-ไม่มี- 

12. นางสาวจินตนา  ใกล้สุวรรณ ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ 1  1,058,740 หุ้น 
ร้อยละ 0.008 
(เพิ่มขึ้น 4.43) 

-ไม่มี- 1,013,857 หุ้น 
ร้อยละ 0.007 

 

-ไม่มี- 

13. นายอนุชา บุปผเวส ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ 2 239,372 หุ้น 
ร้อยละ 0.002 
(ลดลง 4.16) 

-ไม่มี- 249,756 หุ้น 
ร้อยละ 0.002 

 

-ไม่มี- 

14. นายสมศักดิ์  ดีมงคลสุข ผู้ชว่ยกรรมการผู้จัดการ 3 367,080 หุ้น 
ร้อยละ 0.003 
(เพิ่มขึ้น 12.41) 

-ไม่มี- 326,544 หุ้น 
ร้อยละ 0.002 

 

-ไม่มี- 

15. นายวิเชียร อมรพูนชัย ผู้ช่วยสายงาน ส านักกรรมการผู้จัดการ 402,745 หุ้น 
ร้อยละ 0.003 
(ลดลง 3.44) 

84 หุ้น 
ร้อยละ 0.000 
 

417,107 หุ้น 
ร้อยละ 0.003 

 

84 หุ้น 
ร้อยละ 0.000 

 
16. นางพัทรภรณ์ เย่ียมสวัสดิ ์ ผู้ช่วยสายงานการตลาดการธนาคาร 298,214 หุ้น 

ร้อยละ 0.002 
(เพิ่มขึ้น 10.99) 

-ไม่มี- 268,674 หุ้น 
ร้อยละ 0.002 

 

-ไม่มี- 

17. นายสัญชัย พานิชเจริญ ผู้ช่วยสายงานสินเชื่อ 2 -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 



 

59 
 

13.  ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี 

   ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) จ่ายค่าตอบแทนการสอบบัญชีและค่าตรวจสอบอื่นๆ ให้แก่            
บริษัท ส านักงาน อีวาย จ ากัด ซึ่งเป็นส านักงานสอบบัญชีของธนาคาร ดังนี ้

ตารางแสดงค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี  

รายละเอียดค่าธรรมเนียม 
2559 2558 เปลี่ยนแปลง 

จ านวนเงิน 
(บาท) 

จ านวนเงิน 
(บาท) 

จ านวนเงิน 
(บาท) 

ร้อยละ 

1. ค่าธรรมเนียมในการสอบทาน 
 ไตรมาสที่หนึ่งสิ้นสุดวันที่ 31 มีนาคม  
 ไตรมาสที่สามสิ้นสุดวันที่ 30 กันยายน 

 
650,000 
650,000 

 
600,000 
600,000 

 
50,000 
50,000 

 
8.33 
8.33 

2. ค่าธรรมเนียมในการตรวจสอบ 
 งวดหกเดือนสิ้นสุดวันที่ 30 มิถุนายน  
 ปี สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม  

 
1,400,000 
1,400,000 

 
1,375,000 
1,375,000 

 
25,000 
25,000 

 
1.82 
1.82 

3.  ค่ า บ ริก า ร ส อบ ท านร ะบ บ ใ ห้บ ริก า ร โ อน เ งินท า ง อิเล็กทรอนิกส์ตาม
ข้อก าหนดของธนาคารแห่งประเทศไทย (ขอบเขตงานเพิ่มเติมตามประกาศ
ธนาคารแห่งประเทศไทย สนส. 26/2551) 

220,000 220,000 - - 

                                รวมทัง้สิ้น** 4,320,000 4,170,000 150,000 3.42 

หมายเหตุ - เดิมปี 2558 มีค่าสอบทานการประเมินประสิทธิภาพฝ่ายตรวจสอบจ านวน 220,000 บาท เนื่องจากปี 2559 ไม่ต้องสอบทานจึงไม่น ามาแสดง 

  -  ค่าธรรมเนียมดังกล่าวของธนาคารไม่รวมค่าสอบทานผลประโยชน์พนักงานที่สอบทาน โดยผู้เชี่ยวชาญด้านคณิตศาสตร์ประกันภัยที่จะเบิก  
จากธนาคารตามจ่ายจริงประมาณ 200,000 บาท          

  
 ค่าตอบแทนอ่ืนๆ   
  - ไม่มี - 
 



 

60 
 

ปัจจัยความเสี่ยง 
 
 ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ได้ก าหนดแผนกลยุทธ์และแผนธุรกิจส าหรับระยะเวลา 3 ปีข้างหน้า     
ตามวิสัยทัศน์และพันธกิจที่วางไว้ โดยพิจารณาถึงสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ ได้แก่ ภาวะเศรษฐกิจ และการเมืองทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ และพิจารณาถึงปัจจัยภายในอื่นๆ เช่น จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส ความเสี่ยง ปัจจัยแห่งความส าเร็จ และประเด็นส าคัญต่างๆ      
ที่ต้องปฎิบัติ โดยผู้บริหารจะน าปัจจัยดังกล่าวมาประกอบการพิจารณาเพื่อก าหนดแผนงานในแต่ละปี และมีการทบทวนแผนการ
ด าเนินงานอย่างสม่ าเสมอเพื่อให้ทันต่อสถานการณ์และสิ่งแวดล้อมท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 

ภาพรวมการบริหารความเสี่ยง 

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ได้วางกรอบและกลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจให้มีการเติบโตบนพื้นฐาน    
การบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพควบคู่กับการสร้างผลตอบแทนที่ยั่งยืน ธนาคารมีการควบคุมดูแลการบริหารควา มเสี่ยง     
อย่างเป็นระบบ มีการก าหนดโครงสร้างและนโยบายการบริหารความเสี่ยงเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน เพื่อวัตถุประสงค์หลัก   
ในการป้องกันความเสี่ยงและการบริหารจัดการความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพ   

ธนาคารให้ความส าคัญกับการเปิดเผยข้อมูลความเสี่ยงและความเพียงพอของเงินกองทุนต่อสาธารณะซึ่งเป็นไปตามหลักการ
และแนวปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ภายใต้การก ากับของธนาคารแห่งประเทศไทย 

นโยบายการบริหารความเสี่ยง 

นโยบายการบริหารความเสี่ยง มีวัตถุประสงค์เพื่อใช้ก ากับดูแลการท าธุรกรรมของธนาคารและเป็นแนวทาง             
ในการบริหารความเสี่ยงต่างๆ ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ มีระบบการควบคุมภายในที่เพียงพอ การท าธุรกรรมแต่ละประเภทจะมี
กระบวนการวิเคราะห์เพื่อบริหารความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น โดยมีคณะกรรมการชุดต่างๆ ของธนาคารเป็นผู้ก ากับดูแลให้หน่วยงาน
ภายในธนาคารด าเนินการให้เป็นไปตามนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 

1. นโยบายการบริหารความเสี่ยงด้านเครดิต ธนาคารได้ก าหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงด้านเครดิต และ
หลักเกณฑ์การพิจารณาสินเช่ือเพื่อควบคุม ป้องกันและลดทอนความเสี่ยงอันอาจจะเกิดขึ้นจากธุรกรรมการให้สินเช่ือ เพื่อให้เกิดความสมดุล
ระหว่างความเสี่ยงในการให้สินเช่ือกับผลตอบแทนที่ได้รับ โดยก าหนดนโยบายให้มีเป้าหมายและกระบวนการที่มีความเหมาะสมกับ
ความเสี่ยงของสินเช่ือแต่ละประเภทเพื่อก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจนในการปฏิบัติงาน และมีความยืดหยุ่นในการปรับปรุงนโยบายภายใต้
ระดับความเสี่ยงต่างๆ ที่ยอมรับได้ 

2. นโยบายการบริหารความเสี่ยงด้านตลาดและสภาพคล่อง  เป็นแนวทางในการบริหารการลงทุนในหลักทรัพย์ 
และการบริหารสภาพคล่องให้เหมาะสม สามารถรองรับการจ่ายคืนหนี้สินและภาระผูกพันที่จะถึงก าหนดช าระ การรักษาระดับรายได้
จากดอกเบี้ยสุทธิให้เป็นไปตามเป้าหมาย รวมทั้งพัฒนากระบวนการในการบริหารความเสี่ยงและติดตามสถานะความเสี่ยงด้านตลาด
อย่างต่อเนื่อง การดูแลให้โครงสร้างสินทรัพย์และหนี้สินมีความเหมาะสม มีแหล่งเงินทุนหรือสินทรัพย์ที่พร้อมจะเปลี่ยนเป็นเงินสด     
ได้เพียงพอเพี่อรองรับความเสี่ยงในภาวะปกติและภาวะวิกฤตภายใต้ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ 

3. นโยบายการบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ ธนาคารได้ก าหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ     
ที่ครอบคลุมการบริหารความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ การใช้บริการจากบุคคลภายนอก การออกผลิตภัณฑ์ใหม่ การจัดท า
แผนการด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง และการรายงานเหตุการณ์ความเสียหายจากการปฏิบัติงานซึ่งสอดคล้องกับแนวปฏิบัติของ     
ธนาคารแห่งประเทศไทย และ Basel Committee on Banking Supervision (BCBS)   

4. นโยบายการประเมินความเสี่ยงและความเพียงพอของเงินกองทุนและนโยบายการทดสอบภาวะวิกฤต       
เป็นแนวทางเพื่อให้ธนาคารดูแลเงินกองทุนให้เพียงพอที่จะรองรับความเสี่ยงทั้งในภาวะปกติและภาวะวิกฤต โดยนโยบายได้เน้นถึง
ขั้นตอนกระบวนการบริหารความเสี่ยงและการประเมินความเพียงพอของเงินกองทุนที่เป็นระบบ เพื่อรักษาระดับเงินกองทุน           
ให้เพียงพอส าหรับปัจจุบันและอนาคต 
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5. นโยบายการเปิดเผยข้อมูลการด ารงเงินกองทุนและการบริหารความเสี่ยง เป็นแนวทางการเปิดเผยข้อมูล
เกี่ยวกับการด ารงเงินกองทุนและการบริหารความเสี่ยง ได้แก่ ข้อมูลโครงสร้างเงินกองทุนและความเพียงพอของเงินกองทุน ตลอดจน
กระบวนการบริหารความเสี่ยงด้านต่างๆ เพื่อให้นักลงทุน ผู้ถือหุ้นและผู้ที่มีส่วนได้เสียได้รับข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน สามารถใช้เป็นข้อมูลใน
การตัดสินใจท าธุรกรรมกับธนาคาร   

โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง 

ธนาคารมีโครงสร้างองค์กรที่สามารถบริหารจัดการความเสี่ยงและสอดคล้องกับนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีและ
การควบคุมภายในท่ีดี ดังนี ้

1. คณะกรรมการธนาคาร มีหน้าที่รับผิดชอบในการดูแลให้ฝ่ายจัดการมีการก าหนดนโยบาย กระบวนการและ       
การควบคุมด้านการบริหารความเสี่ยงประเภทต่างๆ และอนุมัตินโยบายดังกล่าว  รวมทั้งทบทวนกลยุทธ์ และนโยบายอย่างสม่ าเสมอ  

2. คณะกรรมการบริหาร มีหน้าที่รับผิดชอบเสนอนโยบายและแผนกลยุทธ์ การด าเนินธุรกิจต่อคณะกรรมการธนาคาร  
ดูแลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแผนงาน ประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมทั้งวิเคราะห์เพื่อหาข้อดี ข้อเสีย และแนวทางแก้ไข 

3. คณะกรรมการตรวจสอบ มีหน้าที่รับผิดชอบในการติดตามดูแลให้มั่นใจว่านโยบายและระบบการบริหารความเสี่ยง
ได้น าไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อองค์กร   

4. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มีหน้าที่รับผิดชอบก าหนดนโยบายและวางกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยง         
ซึ่งครอบคลุมความเสี่ยงประเภทต่างๆ ตามที่ธนาคารแห่งประเทศไทยก าหนด รวมทั้งมีการประเมิน ติดตาม  และดูแลการปฏิบัติ    
ตามนโยบาย  

5. คณะกรรมการบริหารสินทรัพย์และหนี้สิน มีหน้าที่รับผิดชอบในการบริหารและเสนอแนะการบริหารสภาพคล่อง 
ประเมิน ติดตาม และจัดท าแผนการบริหารความเสีย่งด้านตลาดและอัตราดอกเบี้ย ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง รวมถึงก าหนดแผนการ
ลงทุนและดูแลให้มีการปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนงาน 

6. คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ มีหน้าที่รับผิดชอบในการก าหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยง
ด้านปฏิบัติการและนโยบายต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ควบคุมดูแลความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ การปฏิบัติตามกรอบการบริหารความเสี่ยง       
ด้านปฏิบัติการ และแผนรองรับการด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง รวมถึงพิจารณาก าหนดแนวทางแก้ไขที่เหมาะสมกรณีพบข้อบกพร่อง 
รายงานสถานะความเสี่ยง การเปลี่ยนแปลงสถานะความเสี่ยงด้านปฏิบัติการที่มีนัยส าคัญต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  

นอกจากนี้ ธนาคารได้จัดให้มีคณะกรรมการชุดต่ างๆ เพื่อก ากับดูแลและควบคุมความเสี่ยงเฉพาะด้าน เช่น 
คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะกรรมการสินเช่ือ คณะกรรมการพัฒนาสินเช่ือ เป็นต้น โดยมีฝ่ายบริหารความเสี่ยง          
เป็นหน่วยงานดูแลการบริหารความเสี่ยงในภาพรวมของธนาคารและรายงานตรงต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และมีฝ่ายตรวจสอบ    
ท าหน้าที่ประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน การสอบทานความถูกต้องเช่ือถือได้ของรายงานทางการเงินและ        
การปฏิบัติตามระเบียบ ข้อบังคับของทางการ และรายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

ปัจจัยความเสี่ยง 

การด าเนินธุรกิจธนาคารพาณิชย์มีความเกี่ยวข้องโดยตรงต่อตลาดเงินและภาวะเศรษฐกิจทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  นอกจากนี้  สภาพแวดล้อมในการด าเนินธุรกิจไม่ว่าจะเป็นเรื่องการเปลี่ยนแปลง
กฎระเบียบของทางการ  การปรับตัวของคู่แข่ง การชุมนุมทางการเมือง ล้วนเป็นปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการด าเ นินธุรกิจ          
ธนาคารพาณิชย์เช่นกัน  

การบริหารความเสี่ยงท่ีสอดคล้องกับแนวทางของธนาคารแห่งประเทศไทย แบ่งออกเป็น   5  ด้านหลักๆ คือ ความเสี่ยง
ด้านกลยุทธ์ ความเสี่ยงด้านเครดิต ความเสี่ยงด้านตลาด ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง  และความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ ซึ่งธนาคาร          
มีนโยบายและกระบวนการปฏิบัติในการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 
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1.  ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ หมายถึง ความเสี่ยงอันเกิดจากการก าหนดแผนกลยุทธ์ไม่เหมาะสมและการไม่สามารถปฏิบัติ
ตามแผนกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ รวมถึงความไม่สอดคล้องระหว่างกลยุทธ์ นโยบาย เป้าหมาย โครงสร้างองค์กร การแข่งขัน และทรัพยากร
ขององค์กรอันเป็นผลมาจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อศักยภาพในการแข่งขัน รายได้ และเงินกองทุน
ของธนาคาร  

1.1  ความเสี่ยงจากความไม่แน่นอนของภาวะเศรษฐกิจและการแข่งขัน 

ความไม่แน่นอนของภาวะเศรษฐกิจ อาจมีผลกระทบต่อการเติบโตของธุรกิจและคุณภาพสินเช่ือ ธนาคารจึงได้จัดท า
แผนธุรกิจ งบประมาณประจ าปี การท าประมาณการเงินกองทุน โดยผู้บริหารแต่ละหน่วยงานมีส่วนร่วมในการจัดท าและแสดงความคิดเห็น  
โดยแผนธุรกิจและงบประมาณ ได้น าเสนอต่อคณะกรรมการธนาคารเพื่อพิจารณาอนุมัติ และมีการทบทวนทุกครึ่งปี เพื่อให้สอดคล้อง
กับภาวะเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไป โดยมีคณะกรรมการบริหารเป็นผู้ติดตามผลการด าเนินงานเปรียบเทียบกับแผนธุรกิจ              
อย่างสม่ าเสมอ 

1.2  ความเสี่ยงจากความไม่เพียงพอของเงินกองทุน 

การ เปลี่ ยนแปลงหลัก เกณฑ์การก ากับดู แล เ งินกองทุนภายใต้หลัก เกณฑ์  Basel III ตามหลักการของ                  
Basel Committee on Banking Supervision (BCBS) ซึ่ งครอบคลุมเรื่องการด ารงเ งินกองทุนและการบริหารความ เสี่ยง           
ด้านสภาพคล่อง ที่ก ากับดูแลทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพและก าหนดให้ธนาคารต้องด ารงเงินกองทุนเพิ่มขึ้นให้เพียงพอที่จะรองรับ  
ความเสียหายที่อาจเพิ่มขึ้นทั้งในภาวะปกติและภาวะวิกฤต รวมทั้งเพื่อเพ่ิมความแข็งแกร่งของเงินกองทุน   

การก ากับดูแลเงินกองทุนตามหลักเกณฑ์ Basel III ได้ก าหนดให้ธนาคารต้องด ารงอัตราส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เสี่ยง
ทัง้สิ้นไม่ต่ ากว่าร้อยละ 8.50 โดยแบ่งเป็นอัตราส่วนเงินกองทุนช้ันที่ 1 ต่อสินทรัพย์เสี่ยงทั้งสิ้น ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 6.00 และอัตราส่วน
เงินกองทุนช้ันท่ี 1 ที่เป็นส่วนของเจ้าของต่อสินทรัพย์เสี่ยงท้ังสิ้น ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 4.50 

นอกจากนี้ ธนาคารแห่งประเทศไทยได้ก าหนดให้ธนาคารพาณิชย์ด ารงเงินกองทุนส่วนเพิ่ม (Capital Buffer)        
เพื่อรองรับผลขาดทุนในภาวะวิกฤต (Conservation Buffer) โดยก าหนดให้ธนาคารพาณิชย์ด ารงอัตราส่วนเงินกองทุนช้ันที่ 1         
ที่เป็นส่วนของเจ้าของเพิ่มเติมจากการด ารงอัตราส่วนเงินกองทุนขั้นต่ าอีกเกินกว่าร้อยละ 2.5 ของสินทรัพย์เสี่ยงทั้งสิ้น โดยให้ทยอย
ด ารงอัตราส่วนเงินกองทุนส่วนเพ่ิมอีกมากกว่าร้อยละ 0.625 ในแต่ละปี เริ่มตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2559 จนครบมากกว่าร้อยละ 2.5       
ในวันท่ี 1 มกราคม 2562  

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 ธนาคารด ารงอัตราส่วนเงินกองทุนทั้งสิ้นต่อสินทรัพย์เสี่ยงอยู่ที่ร้อยละ 13.75 อัตราส่วน
เงินกองทุนช้ันท่ี 1 ต่อสินทรัพย์เสี่ยงอยู่ที่ร้อยละ 10.24 และอัตราส่วนเงินกองทุนช้ันที่ 1 ที่เป็นส่วนของเจ้าของต่อสินทรัพย์เสี่ยงอยู่ที ่ 
ร้อยละ 10.24 ซึ่งเป็นอัตราส่วนท่ีสูงกว่าอัตราส่วนเงินกองทุนขั้นต่ าตามที่ธนาคารแห่งประเทศไทยก าหนด 

ธนาคารมีเงินกองทุนตามกฎหมายภายใต้หลักเกณฑ์ Basel III ทั้งสิ้น จ านวน 22,330.75 ล้านบาท แบ่งเป็นเงินกองทุน
ช้ันท่ี 1 ท่ีเป็นส่วนของเจ้าของจ านวน 16,628.92 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 74.47 ของเงินกองทุนทั้งสิ้น และมีเงินกองทุนช้ันที่ 2 
จ านวน 5,701.82 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 25.53 ของเงินกองทุนทั้งสิ้น ซึ่งเป็นระดับที่เพียงพอต่อการด าเนินธุรกิจและสนับสนุน
การเติบโตของธุรกิจให้เป็นไปตามเป้าหมายภายใต้ภาวะปกติและภาวะวิกฤตที่อาจเกิดขึ้นจากความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจ 

นอกจากนี้ ธนาคารได้ประเมินความเสี่ยงและความเพียงพอของเงินกองทุน (ICAAP) เพื่อรองรับความเสี่ยงประเภท
ต่างๆ ตามหลักเกณฑ์การก ากับดูแลเงินกองทุนตามที่ธนาคารแห่งประเทศไทยก าหนด ท าให้มั่นใจว่าธนาคารสามารถบริหารจัดการ
เงินกองทุนได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีฐานะเงินกองทุนที่แข็งแกร่ง สามารถรองรับความเสี่ยงต่างๆ ได้ ทั้งในภาวะปกติและภาวะวิกฤต 
และมีเงินกองทุนที่เพียงพอรองรับการขยายตัวของธุรกิจ 

2.  ความเสี่ยงด้านเครดิต  

ความเสี่ยงด้านเครดิต หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการที่ลูกหนี้หรือคู่สัญญาไม่สามารถปฏิบัติตามสัญญา           
ในการช าระหนี้คืน หรือความเสี่ยงท่ีเกิดจากโอกาสที่ลูกหนี้หรือคู่ค้าอาจไม่สามารถช าระหนี้คืนได้จนเป็นเหตุให้ลูกหนี้ถูกปรับลดอันดับ
ความน่าเช่ือถือลง ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อฐานะเงินกองทุนและรายได้ของธนาคาร โดยมีสาเหตุจากปัจจัยความเสี่ยงภายนอก เช่น    
การเปลี่ยนแปลงด้านเศรษฐกิจ ด้านกฎหมาย กฎระเบียบและข้อบังคับต่างๆ เป็นต้น และจากปัจจัยความเสี่ยงภายใน เช่น           
การขาดการก ากับดแูลควบคุม การขาดการตดิตามให้ลูกหนี้ปฏบิัติตามเง่ือนไขและสญัญา กระบวนการพิจารณาสนิเช่ือและการสอบทานสนิเช่ือ
ไม่มีประสิทธิภาพ เป็นต้น โดยธุรกรรมที่เกี่ยวข้องกับความเสี่ยงด้านเครดิต  ได้แก่ ธุรกรรมการให้สินเช่ือและคล้ายการให้สินเช่ือ 
ธุรกรรมที่คู่สัญญามีภาระที่ต้องส่งมอบสินทรัพย์หรือช าระหนี้แก่ธนาคาร ธุรกรรมที่เกี่ยวกับการลงทุนในตราสารหนี ้ 
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เคร่ืองมือบริหารความเสี่ยงด้านเครดิต 

ธนาคารได้พัฒนาเครื่องมือท่ีใช้ในการกลั่นกรองและแยกแยะระดับความเสี่ยงของลูกหนี้ ทั้งกรณีลูกหนี้บุคคลธรรมดา
หรือ นิติบุคคล เพื่อช่วยให้การอนุมัติสินเช่ือน่าเชื่อถือและมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 

 Credit Scoring Model เป็นเครื่องมือแยกแยะและจัดระดับความเสี่ยงของลูกหนี้ที่เป็นบุคคลธรรมดา           
ซึ่งตัวแบบที่ใช้ประกอบการพิจารณาสินเช่ือ ได้รับการพัฒนาด้วยข้อมูลพื้นฐานทางสถิติของลูกหนี้ของธนาคาร 
ประกอบกับการใช้ดุลยพินิจของผู้เชี่ยวชาญ (Expert Base)  

 Credit Rating Model เป็นเครื่องมือที่ช่วยกลั่นกรองและแยกแยะระดับความเสี่ยงของลูกหนี้ที่เป็นนิติบุคคล 
ธนาคารตระหนักถึงระดับความแม่นย าและประสิทธิภาพของเครื่องมือดังกล่าวที่ธนาคารน ามาใช้ประกอบ        
การพิจารณาอนุมัติสินเช่ือ โดยธนาคารมีการติดตามผลของการใช้ตัวแบบและวิเคราะห์ประสิทธิภาพการใช้งาน
อย่างสม่ าเสมอ รวมถึงพัฒนาปรับปรุงเครื่องมือวัดความเสี่ยงด้านเครดิตให้สามารถสนับสนุนการด าเนินธุรกิจของ
ธนาคารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านเครดิต 

ธนาคารมีกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านเครดิต โดยมีการตรวจสอบและถ่วงดุลอ านาจซึ่งกันและกัน        
มีการแบ่งแยกหน้าท่ีอย่างชัดเจนระหว่างเจ้าหน้าท่ีการตลาด เจ้าหน้าท่ีพิจารณาความเสี่ยงสินเชื่อ เจ้าหน้าที่ประเมินราคาหลักประกัน
และเจ้าหน้าที่ปฏิบัติการ  ในกระบวนการพิจารณาอนุมัติสินเช่ือ ธนาคารมีหน่วยงานที่มีความเป็นอิสระ ได้แก่ ส านักพิจารณาความเสี่ยง
สินเช่ือธุรกิจและส านักพิจารณาความเสี่ยงสินเช่ือรายย่อย ซึ่งมีหน้าที่ให้ความเห็นเกี่ยวกับประเด็นความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจาก       
การให้สินเช่ือของลูกค้าแต่ละราย เพื่อให้มั่นใจว่าสินเช่ือที่จะอนุมัติได้รับการพิจารณากลั่นกรองด้วยความระมัดระวัง รวมทั้ง            
มีหน่วยงานสอบทานสินเช่ือที่มีความเป็นอิสระเพื่อท าหน้าที่สอบทานความถูกต้องของสินเช่ือที่ผ่านการอนุมัติ มีการติดตามการปฏิบัติตาม
เง่ือนไขสินเช่ือ การสร้างความเข้าใจ และอบรมเพื่อเสริมความรู้ด้านสินเช่ือให้เจ้าหน้าที่ เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพใน               
การท าการตลาดสินเช่ือให้ได้สินเช่ือท่ีมีคุณภาพ 

การบริหารพอร์ตสินเชื่อ 

ธนาคารให้ความส าคัญกับคุณภาพลูกหนี้ตามประเภทธุรกิจและสัดส่วนการกระจุกตัวของสินเช่ือ ธนาคารมีการติดตาม
การเปลี่ยนแปลงของพอร์ตสินเช่ือในมิติต่างๆ อาทิ คุณภาพของพอร์ตสินเช่ือแยกตามประเภทสินเช่ือและประเภทธุรกิจ สัดส่วน     
ยอดหนี้ลูกหนี้รายใหญ่ 20 รายแรกต่อเงินกองทุนทั้งหมดของธนาคาร เพื่อให้ทราบถึงคุณภาพของพอร์ตสินเช่ือและแนวโน้มความ
เสี่ยงท่ีอาจเกิดขึ้น  

ความเสี่ยงด้านเครดิต ประกอบด้วย  

2.1 ความเสี่ยงจากการด้อยคุณภาพของสินเชื่อ 

การเพิ่มขึ้นของเงินให้สินเช่ือด้อยคุณภาพเป็นความเสี่ยงที่ส าคัญของธนาคาร ท าให้ธนาคารต้องกันเ งินส ารองส าหรับ 
ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญเพิ่มขึ้น ซึ่งส่งผลกระทบต่อความสามารถในการท าก าไรและความเพียงพอของเงินกองทุน อย่างไรก็ตาม    
ธนาคารได้ก าหนดกระบวนการควบคุมสินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้  โดยเน้นเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารสินเช่ือ ตั้งแต่กระบวนการ
พิจารณาอนุมัติสินเช่ือที่มีความเข้มงวด  เช่น  การก าหนดหลักเกณฑ์การพิจารณาสินเช่ือรายย่อย เพื่อใช้เป็นมาตรฐานในการพิจารณาสินเช่ือ 
และหลีกเลี่ยงการใช้ดุลยพินิจของผู้ปฏิบัติงาน  การก าหนดเงินดาวน์ขั้นต่ าของสินเช่ือเพื่อที่อยู่อาศัยส าหรับลูกค้าที่มีความเสี่ยงสูง   
การก าหนดมาตรฐานขั้นต่ าเกี่ยวกับคุณสมบัติของผู้กู้ในแต่ละด้าน นอกจากนี้ ธนาคารได้ปรับปรุงและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ใน          
การกลั่นกรองและแยกแยะระดับความเสี่ยงของลูกหนี้ เพื่อช่วยลดความเสี่ยงจากกระบวนการอนุมัติสินเช่ือ ธนาคารให้ความส าคัญกับ
การจัดการหนี้ที่เริ่มจะมีปัญหา หรือหนี้ท่ีมีปัญหา โดยจัดให้มีหน่วยงานท่ีท าหน้าทีต่ิดตามหนี้โดยเฉพาะ  

2.2  ความเสี่ยงจากการกระจุกตัวของสินเชื่อ 

ธนาคารตระหนักถึงความเสี่ยงจากการกระจุกตัวของสินเช่ือในหลายมิติทั้งเรื่องการกระจุกตัวของลูกหนี้รายใหญ่ และ
การกระจุกตัวของลูกหนี้ในแต่ละภาคธุรกิจ ธนาคารได้ก าหนดเพดานความเสี่ยงและระดับการแจ้งเตือน เพื่อควบคุมไม่ให้เกิด        
การกระจุกตัวของสินเช่ืออย่างมีนัยส าคัญ และรายงานให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงรับทราบอย่างสม่ าเสมอ   
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2.3  ความเสี่ยงจากการด้อยค่าของมูลค่าหลักประกันประเภทอสังหาริมทรัพย์ 

เงินให้สินเช่ือของธนาคาร ส่วนใหญ่เป็นเงินให้สินเช่ือที่มีหลักประกัน คิดเป็นร้อยละ 53.22 ของเงินให้สินเช่ือทั้งสิ้น   
โดยมีหลักประกันประเภทอสังหาริมทรัพย์คิดเป็นร้อยละ 92.09 ของหลักประกันทั้ งสิ้น ซึ่ ง เมื่อเกิดเหตุการณ์ที่ท าให้                      
ตลาดอสังหาริมทรัพย์ซบเซาอาจท าให้มีความเสี่ยงจากการที่อสังหาริมทรัพย์ที่เป็นหลักประกันมีมูลค่าลดลง ธนาคารจึงมีการบริหาร
ความเสี่ยงจากการด้อยค่าของมูลค่าหลักประกัน โดยการก าหนดนโยบายเกี่ยวกับการประเมินราคาหลักประกัน ซึ่งก าหนดให้มี       
การทบทวนราคาประเมินหลักประกันเป็นประจ าตามระยะเวลาของการจัดช้ันสินทรัพย์ ได้แก่ สินทรัพย์จัดช้ันปกติ สินทรัพย์จัดช้ัน
กล่าวถึงเป็นพิเศษ สินทรัพย์จัดช้ันต่ ากว่ามาตรฐาน สินทรัพย์จัดช้ันสงสัย และสินทรัพย์จัดช้ันสงสัยจะสูญ  รวมทั้งทบทวนราคา
ประเมินอสังหาริมทรัพย์ที่ได้มาจากการช าระหนี้หรือซื้อจากการขายทอดตลาด โดยระยะเวลาการทบทวนราคาจะเป็นไปตามประกาศ
ธนาคารแห่งประเทศไทย ทั้งนี้เพื่อสะท้อนมูลค่าที่แท้จริงของหลักประกันตามสภาวะปัจจุบัน  

3.  ความเสี่ยงด้านตลาด  

ความเสี่ยงด้านตลาด หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการเคลื่อนไหวของอัตราดอกเบี้ย อัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา
ต่างประเทศ ราคาตราสารในตลาดเงินตลาดทุนที่มีผลกระทบต่อรายได้และปริมาณเงินกองทุน โดยแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 
ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของราคา ความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบี้ย และความเสี่ยงด้านอัตราแลกเปลี่ยนโดยธนาคารมีนโยบายควบคุม
และจัดการความเสี่ยงทุกประเภทให้อยู่ในระดับท่ีเหมาะสม และเป็นไปตามนโยบายการบริหารความเสี่ยงของธนาคาร 

3.1 ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของราคา  

ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของราคาเป็นความเสี่ยงที่อาจได้รับความเสียหายอันสืบเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลง
อัตราดอกเบี้ยและราคาของหลักทรัพย์ ซึ่งปัจจุบันธนาคารมีความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของราคาอยู่ในระดับต่ าเนื่องจากธนาคาร
ไม่มีนโยบายลงทุนในหลักทรัพย์ที่มีความเสี่ยงสูง เช่น ตราสารอนุพันธ์  

การลงทุนส่วนใหญ่ของธนาคารเป็นการลงทุนที่มีวัตถุประสงค์ เพื่อด ารงเป็นสินทรัพย์สภาพคล่องตามที่             
ธนาคารแห่งประเทศไทยก าหนด ธนาคารจึงเลือกลงทุนในหลักทรัพย์ที่มีความเสี่ยงต่ า โดยส่วนใหญ่เป็นการลงทุนในหลักทรัพย์
ภาครัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ   

ณ  วันที่ 31 ธันวาคม 2559 มูลค่าเงินลงทุนสุทธิ จ านวน 49,978 ล้านบาท แบ่งเป็นเงินลงทุนเผื่อขายซึ่งมีมูลค่ายุติธรรม 
จ านวน 4,169 ล้านบาท ตราสารหนี้ท่ีจะถือจนครบก าหนด จ านวน 45,804 ล้านบาท และเงินลงทุนทั่วไปที่เป็นตราสารทุนที่ไม่อยู่ใน
ความต้องการของตลาด จ านวน 5 ล้านบาท 

แนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านราคาเพื่อให้สอดคล้องกับประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย   ธนาคารมีการใช้
แบบจ าลอง Value-at-Risk (VaR Model) เพื่อวัดผลขาดทุนสูงสุด ณ ระดับความเช่ือมั่นหนึ่งๆ หากถือครองหลักทรัพย์ในช่วง
ระยะเวลาที่ก าหนด โดยธนาคารได้ใช้ค่าความเสี่ยงที่ค านวณได้เป็นแนวทางในการก าหนดระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ นอกจากนี้
ธนาคารมีการจ าลองเหตุการณ์ต่างๆ ที่อาจส่งผลกระทบต่อการลดลงของราคาหลักทรัพย์อย่างรุนแรงเฉี ยบพลัน หรือการทดสอบ 
ภาวะวิกฤต (Stress Test) เพื่อสามารถประเมินความเสียหายจากความเสี่ยงในกรณีที่อยู่ภายใต้ภาวะวิกฤต  

3.2 ความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ย  

ความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ย  หมายถึง  ความเสี่ยงที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบี้ยในตลาดซึ่งอาจท าให้  
เกิดการเปลี่ยนแปลงต่อมูลค่าตราสารทางการเงิน ความผันผวนต่อรายได้หรือมูลค่าของส่วนของผู้ถือหุ้น ซึ่งอาจเกิดจากฐานะ           
ทั้งในและนอกงบดุล ทั้งนี้ความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ยเป็นผลมาจากการจัดโครงสร้างและลักษณะของรายการในสินทรัพย์ หน้ีสิน และ     
ส่วนของผู้ถือหุ้นที่อ้างอิงอัตราดอกเบี้ยของธนาคารและความไม่สอดคล้องระหว่างระยะเวลาคงเหลือในการก าหนดอัตราดอกเบี้ยใหม่
ของรายการทางด้านสินทรัพย์และหนี้สิน  และรายการนอกงบดุล  โดยธนาคารได้แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารสินทรัพย์และหนี้สิน      
ท าหน้าที่ควบคุมดูแลการบริหารความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ ยที่เกิดจากความแตกต่างของโครงสร้างอัตราดอกเบี้ยดังกล่าว             
โดยจะก าหนดโครงสร้างอัตราดอกเบี้ยที่เหมาะสมในแต่ละช่วงเวลาและดูแลให้โครงสร้างอัตราดอกเบี้ยเป็นไปตามที่ก าหนด รวมทั้ง
ควบคุมสัดส่วนของสินทรัพย์และหนี้สินท่ีมีดอกเบี้ยในระยะเวลาครบก าหนดต่างๆ ให้อยู่ในระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ 

ธนาคารได้ติดตามภาวะตลาด  ภาวะดอกเบี้ย  รวมทั้งจัดท ารายงานการวิเคราะห์ระยะเวลาการเปลี่ยนแปลง          
อัตราดอกเบี้ยของสินทรัพย์และหนี้สิน  ซึ่งรวมถึงการจ าลองรายได้ดอกเบี้ยสุทธิเพื่อดูผลกระทบต่อรายได้ของธนาคารให้อยู่ภายใต้
เพดานความเสี่ยงที่ก าหนด    
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3.3  ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน  

ธนาคารมีบริการแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ (Currency Exchange) เป็นเงินไทย (Baht) ทั้งประเภทรับซื้อ (Buy) 
และขาย (Sell) โดยธนาคารได้ก าหนดการด ารงฐานะเงินตราต่างประเทศคงเหลือ ณ สิ้นวัน ไม่เกินจ านวนที่ได้รับอนุญาตจากธนาคาร
แห่งประเทศไทย ดังนั้น จึงมีความเสี่ยงด้านอัตราแลกเปลี่ยนอยู่ในระดับที่ไม่มีนัยส าคัญ 

 
4.  ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง  

ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง หมายถึง ความเสี่ยงที่ธนาคารไม่สามารถปฏิบัติตามภาระผูกพันในการช าระเงิน           
เมื่อครบก าหนดเนื่องจากไม่สามารถเปลี่ยนสินทรัพย์เป็นเงินสดหรือไม่สามารถจัดหาเงินได้อย่างเพียงพอตามความต้องการ         
ภายในระยะเวลาที่ก าหนดและมีต้นทุนที่เหมาะสม ซึ่งอาจท าให้เกิดความเสียหายต่อรายได้และเงินกองทุนของธนาคารได้           
ปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงด้านสภาพคล่องมีทั้งภายในและภายนอก โดยปัจจัยภายในจะขึ้นอยู่กับโครงสร้างของสินทรัพย์และหนี้สิน
และการส ารองสินทรัพย์สภาพคล่องเพื่อน ามาใช้รองรับความต้องการ ส่วนปัจจัยภายนอกขึ้นอยู่กับสภาพคล่องของตลาดและ        
ความเชื่อมั่นของผู้ฝากเงินเป็นหลัก ธนาคารมีเครื่องมือส าหรับวัด ติดตามความเสี่ยงด้านสภาพคล่องและได้ก าหนดระดับการแจ้งเตือน
ที่เหมาะสม มีการทบทวนนโยบายและพัฒนาเครื่องมือและวิธีการวัดความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สอดคล้องกับแนวทางการก ากับดูแล   
ของธนาคารแห่งประเทศไทยและหลักการบริหารความเสี่ยงสากล 

ธนาคารได้วางแผนและบริหารความเสี่ยงด้านสภาพคล่องให้อยู่ในระดับที่เหมาะสมและเพียงพอต่อการช าระ          
ภาระผูกพันในปัจจุบันและในอนาคต ประกอบกับการออกผลิตภัณฑ์ใหม่เพื่อระดมทุนทั้งระยะสั้นและระยะยาวให้สอดคล้องกับ    
สภาวะตลาด  

5.  ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ 

ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ หมายถึง ความเสี่ยงที่จะเกิดความเสียหายต่างๆ อันเนื่องมาจากความไม่เพียงพอหรือ    
ความบกพร่องของกระบวนการภายใน บุคลากรและระบบงานหรือมาจากเหตุการณ์ภายนอก รวมถึงความเสี่ยงด้านกฎหมาย          
แต่ไม่รวมความเสี่ยงด้านกลยุทธ์และความเสี่ยงด้านช่ือเสียง ความเสี่ยงด้านปฎิบัติการเป็นความเสี่ ยงที่ไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้และ      
เป็นส่วนหนึ่งของธุรกิจธนาคาร  ดังนั้น  ธนาคารจึงมีการก าหนดกรอบนโยบายการบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการอย่างชัดเจน 
รวมทั้ง มีระบบการควบคุมภายในที่ดีและมีการจัดท าคู่มือปฏิบัติงานเพื่อให้พนักงานมีความเข้าใจขั้นตอนการท างาน   และสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยก าหนดให้มีกระบวนการวิเคราะห์เชิงธุรกิจ การประเมินความเสี่ยง และการติดตามความเสี่ยง เป็นต้น  

 ธนาคารได้พัฒนากระบวนการตลอดจนเครื่องมือต่างๆ ที่ใช้ในการบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ  ได้แก่ การจัดเก็บ
ข้อมูลเหตุการณ์ผิดปกติ (Incident Report) เพื่อจัดเก็บข้อมูลความเสียหายทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน รวมถึงความเสียหาย      
ที่สามารถป้องกันได้ ตลอดจนข้อมูลเหตุการณ์ผิดปกติอื่นๆ ซึ่งข้อมูลเหล่านี้ธนาคารจะน าไปใช้ในการปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงาน
และก าหนดแนวทางการควบคุมเพื่อให้โอกาสเกิดความเสี่ยงลดลง 

ธนาคารก าหนดให้ทุกหน่วยงานท าการประเมินความเสี่ยงด้านปฏิบัติการด้วยตนเอง (Risk and Control Self  
Assessment: RCSA) โดยการระบุจุดที่มีความเสี่ยงในกระบวนการปฏิบัติงานในหน่วยงานของตน รวมทั้งประเมินว่ามาตรการควบคุม
ภายในที่มีอยู่เพียงพอและเหมาะสมเพียงใด  และได้น าข้อมูลดังกล่าวไปประมวลผล  และจัดท าดัชนีช้ีวัดความเสี่ยง (Key Risk 
Indicators) เพื่อใช้ในการติดตามความเสี่ยงที่เกิดขึ้น รวมทั้งจัดให้มีการประเมินความเสี่ยงจากการทุจริตโดยเริ่มจากหน่วยงาน           
ที่มีโอกาสในการทุจริตจากการปฏิบัติงานสูง เพื่อเป็นข้อมูลในการก าหนดแนวทางป้องกันและจัดการความเสี่ยงจากการทุจริต  

ธนาคารได้ก าหนดนโยบายการใช้บริการจากบุคคลภายนอกและนโยบายการออกผลิตภัณฑ์ใหม่ โดยก าหนด            
ให้หน่วยงานที่ประสงค์จะใช้บริการจากบุคคลภายนอก หรือออกผลิตภัณฑ์ใหม่ต้องศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลและประเมินความเสี่ยง     
ความคุ้มค่าของผลิตภัณฑ์ที่จะออกใหม่ โดยมีฝ่ายบริหารความเสี่ยงพิจารณาให้ความเห็นก่อนการใช้บริการจากบุคคลภายนอกหรือ    
การออกผลิตภัณฑ์ใหม่  
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ธนาคารจัดให้มีแผนรองรับการด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง (Business Continuity Plan) เพื่อรองรับการด าเนินธุรกิจ
ภายใต้สถานการณ์ฉุกเฉิน  อาทิเช่น  วินาศภัย  และภัยพิบัติต่างๆ  ที่อาจเกิดขึ้น  เพื่อสามารถให้บริการได้อย่างต่อเนื่องหรือลดเวลา    
การหยุดชะงักการด าเนินงานของธนาคารให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ซึ่งทุกหน่วยงานของธนาคารมีส่วนร่วมในการจัดท าและได้ปรับปรุง
แผนดังกล่าวทุกปี  รวมถึงได้มีการทดสอบ ซักซ้อมการฟื้นฟูระบบคอมพิวเตอร์ และทดสอบการปฏิบัติงานในธุรกรรมงานส าคัญ        
เป็นประจ าทุกปีเพื่อให้มั่นใจว่าธนาคารสามารถด าเนินธุรกิจภายใต้ภาวะวิกฤตได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ธนาคารมีการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่องเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน โดยได้พัฒนาช่องทางการสื่อสารให้ความรู้
เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการในรูปแบบระบบการเรียนรู้ด้วยตนเอง (E-Leaning) เพื่อให้ผู้บริหารและพนักงานมีความเข้าใจ
และตระหนักถึงความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ รวมทั้งจัดส่งพนักงานเข้ารับการอบรมสัมมนาจากผู้จัดสัมมนาภายนอกและจัดอบรมสัมมนาภายใน 
โดยเชิญวิทยากรที่มีความช านาญจากหน่วยงานภายในของธนาคาร  รวมทั้งวิทยากรผู้มีความรู้  ความเช่ียวชาญจากภายนอกมาให้ความรู้     
เพื่อเพ่ิมพูนทักษะในการปฏิบัติงานของพนักงานอย่างสม่ าเสมอ   
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รายงานคณะกรรมการบริหาร 
 

            คณะกรรมการบริหาร ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  (มหาชน) ประกอบด้วย 
กรรมการจ านวน  5  ท่าน  ดังนี ้

 1. นายรัตน ์       พานิชพันธ์   ประธานกรรมการบริหาร 
 2. นายศิริชัย       สมบัติศิริ     กรรมการบริหาร 
 3. นายนพร        สุนทรจิตต์เจรญิ   กรรมการบริหาร 
 4. นายคุณวุฒิ     ธรรมพรหมกุล      กรรมการบริหาร 
 5. นางศศิธร       พงศธร    กรรมการบริหาร และกรรมการผู้จัดการ 
             
            โดยมีนายวิเชียร อมรพูนชัย ผู้ช่วยสายงาน ส านักกรรมการผู้จัดการ ท าหน้าที่เป็น
เลขานุการ 

 
คณะกรรมการบริหาร  ได้ปฏิบัติหน้าที่ตามขอบเขต ความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร  

โดยในปี 2559 คณะกรรมการบริหาร ได้จัดให้มีการประชุมรวมทั้งสิ้น 24 ครั้ง และได้รายงานผลการประชุมและความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมการบริษัททราบทุกครั้ง ดังนี ้

 เสนอแผนกลยุทธ์  และทิศทางการด าเนินงานประจ าปี 2559 และแผน 3 ปี  ของธนาคารต่อ
คณะกรรมการธนาคารและด าเนินการให้เป็นไปตามนโยบายที่ได้รับการอนุมัติ 

 มอบหมายงานและประสานงานกับผู้บริหารเพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปตามแผนกลยุทธ์ ติดตามและ
ประเมินผลการปฏบิัติงาน รวมทั้งวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงานเพ่ือหาข้อดี ข้อเสีย และแนวทางในการแก้ไข  

 พิจารณากลั่นกรองงานต่างๆ ก่อนเสนอคณะกรรมการธนาคาร 
 ประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการผู้จัดการเสนอคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน       

เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการธนาคาร 
 

 
 
 

       (นายรตัน์  พานิชพันธ์) 
            ประธานกรรมการบริหาร 
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การวิเคราะห์และค าอธบิายของฝ่ายจัดการ  
1. ภาพรวม 

1.1 ภาพรวมภาวะเศรษฐกิจปี 2559 และแนวโน้มภาวะเศรษฐกิจปี 2560 

ภาพรวมภาวะเศรษฐกิจปี 2559 

ปี 2559 เศรษฐกิจไทยขยายตัวดีขึ้นจากปีก่อนจากภาวะเศรษฐกิจที่ขยายตัวได้ดี ในช่วงครึ่งปีแรกจากการฟื้นตัวของ
การบริโภคภาคเอกชน การใช้จ่ายภาครัฐทั้งการบริโภคภาครัฐและการลงทุนภาครัฐที่ขยายตัวได้ดีต่อเนื่องและยังคงเป็นแรงขับ
เคลื่อนที่ส าคัญของเศรษฐกิจไทย อย่างไรก็ดี ภาคการท่องเที่ยวที่เป็นแรงขับเคลื่อนหลักของเศรษฐกิจไทยขยายตัวในอัตราที่ชะลอลง
เนื่องจากได้รับผลกระทบจากการปราบปรามทัวร์ผิดกฎหมาย  

ส าหรับภาคการธนาคารปี 2559 เงินให้สินเช่ือขยายตัวในอัตราที่ชะลอลงจากปีก่อน ทั้งสินเช่ือธุรกิจและสินเช่ืออุปโภค
บริโภค ซึ่งเป็นผลจากความต้องการสินเช่ือที่ชะลอตัวท่ามกลางภาวะเศรษฐกิจที่ฟื้นตัวอย่างค่อยเป็นค่อยไป โดยเฉพาะการลงทุน
ภาคเอกชนท่ีฟื้นตัวช้า นอกจากน้ีเป็นผลมาจากธนาคารพาณิชย์ได้เพิ่มความระมัดระวังการปล่อยสินเช่ือหลังจากมีแนวโน้มที่คุณภาพ
สินเช่ือด้อยลงเพิ่มขึ้น โดยสัดส่วนสินเช่ือที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ต่อสินเช่ือรวม (NPL ratio) เพิ่มขึ้นจากร้อยละ 2.55 ณ สิ้นปี 2558 มาอยู่ที่
ร้อยละ 2.83 ณ สิ้นปี 2559 อย่างไรก็ตาม ระบบธนาคารพาณิชย์ไทยยังมีเสถียรภาพ เนื่องจากมีเงินส ารองและเงินกองทุนอยู่ใน
ระดับสูงทีส่ามารถรองรับการเพิ่มขึ้นของสินเช่ือที่มีคุณภาพด้อยลงได้ 
 
แนวโน้มภาวะเศรษฐกิจปี 2560 

ปี 2560 คาดว่าเศรษฐกิจไทยจะขยายตัวร้อยละ 3.0 – 4.0 ใกล้เคียงกับปีก่อน โดยมีปัจจัยสนันสนุนดังน้ี  

1. การใช้จ่ายภาครัฐที่มีแนวโน้มขยายตัวต่อเนื่องจากความต่อเนื่องของการลงทุนในโครงสร้างพื้นฐานและมาตรการ
กระตุ้นเศรษฐกิจเพิ่มเติม  

2. การบริโภคภาคครัวเรือนมีแนวโน้มขยายตัวเนื่องจากรายได้ครัวเรือนที่ค่อยๆ ฟื้นตัวตามรายรับที่เกี่ยวเนื่อ งกับ    
ภาคการส่งออกและรายได้เกษตรกรที่ปรับตัวดีขึ้น   

3. การส่งออกมีแนวโน้มฟื้นตัวอย่างช้าๆ ในขณะที่ปัจจัยเสี่ยงที่ส าคัญต่อการขยายตัวของเศรษฐกิจไทยในปี 2560 
ได้แก่ การฟื้นตัวของเศรษฐกิจโลกท่ียังคงเปราะบางและความไม่แน่นอนของการด าเนินนโยบายทางเศรษฐกิจและการเงินของประเทศ
อุตสาหกรรมหลัก ซึ่งจะส่งผลให้ตลาดการเงินโลกผันผวนและอาจกระทบต่อภาคเศรษฐกิจไทย  

แนวโน้มอุตสาหกรรมธนาคารพาณิชย์ คาดว่าผลการด าเนินงานจะดีขึ้นตามการขยายตัวของสินเช่ือที่ได้รับผลดีจาก   
การฟื้นตัวของเศรษฐกิจ อย่างไรก็ดี จากที่ธุรกิจขนาดใหญ่ยังมีแผนระดมทุนผ่านหุ้นกู้ และยังมีความเสี่ยงจากปัญหาสินเช่ือด้อย
คุณภาพ โดยเฉพาะความกังวลต่อกลุ่มสินเช่ือ SMEs ที่ได้รับผลกระทบจากการส่งออกที่หดตัวในระยะก่อน ประกอบกับก าลังซื้อของ         
ภาคครัวเรือนที่ยังเปราะบางและความเชื่อมั่นในการลงทุนของภาคเอกชนท่ีอยู่ในระดับต่ า อาจกดดันให้ก าไรของกลุ่มธนาคารพาณิชย์
เพิ่มขึ้นได้ไม่มากนัก 
ที่มา : ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจสังคมแห่งชาติ และธนาคารแห่งประเทศไทย 
 

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) วางกลยุทธ์โดยอาศัยข้อได้เปรียบจากการมีพันธมิตรทางการค้า              
ที่หลากหลายในการพัฒนาผลิตภณัฑ์ความรว่มมือระหว่างกัน (Bundle Products) หรือพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือการให้บริการที่เพิ่มมูลค่า 
(Value Added) เพื่อให้ตรงกับความต้องการและสามารถเจาะกลุ่มลูกค้าเป้าหมายได้ นอกจากนี้ ธนาคารมีกลยุทธ์การรุกตลาด       
ในส่วนที่คู่แข่งขันเข้าไม่ถึงด้วยการสร้างความแตกต่างของผลิตภัณฑ์และบริการ การน าเสนอผลิตภัณฑ์ที่มีจุดเด่น ทั้งด้านราคาและ   
ความหลากหลายเพื่อรักษาฐานลูกค้าเดิม รวมถึงขยายฐานลูกค้าใหม่  ส าหรับการแข่งขันด้านเงินให้สินเช่ือธนาคารน าเสนอดอกเบี้ย    
ในอัตราที่สามารถแข่งขันกับธนาคารพาณิชย์อื่นได้และเหมาะสมกับสภาวะตลาด  
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ภาพรวมภาวะธุรกิจและการแข่งขันของธนาคารพาณิชย์ปี 2559 และแนวโน้มปี 2560 

ภาพรวมภาวะธุรกิจและการแข่งขันของธนาคารพาณิชย์ปี 2559 

  ปี 2559 ภาพรวมอุตสาหกรรมธนาคารพาณิชย์ยังคงชะลอตัวต่อเนื่องจากปีก่อน โดยเงินให้สินเช่ือขยายตัวเพียง     
ร้อยละ 2.1 จากสิ้นปีก่อน และปี 2559 ระบบธนาคารพาณิชย์เผชิญกับปัญหาหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (NPL) ค่อนข้างสูง โดยเฉพาะ
จากลูกหนี้สินเช่ือธุรกิจ SME และสินเช่ือรายย่อย ส่งผลให้ก าไรสุทธิชะลอตัวจากการตั้งส ารองค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญเพื่อรองรับ       
หนี้ด้อยคุณภาพที่เพิ่มขึ้น รวมทั้งระบบธนาคารพาณิชย์เน้นการให้สินเช่ืออย่างรัดกุมและให้ความส าคัญกับการเติบโตของสินเช่ือ   
อย่างระมัดระวังมากขึ้น  
 ด้านการระดมเงินฝาก ธนาคารต่างๆ แข่งขันออกผลิตภัณฑ์เงินฝาก และมีการกู้ยืมเพิ่มขึ้นทั้งรูปแบบการออก         
หุ้นกู้ด้อยสิทธิ การออกหุ้นกู้ในต่างประเทศและต่างประเทศ    
 ความสามารถในการท าก าไรอยู่ในเกณฑ์ดี โดยก าไรสุทธิเพิ่มขึ้นจากปีก่อน แม้เงินให้สินเช่ือเติบโตไม่มากนัก เนื่องจาก
ธนาคารพาณิชย์เน้นบริหารจัดการต้นทุนที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งต้นทุนดอกเบี้ยและต้นทุนบริหารจัดการ ส่ งผลให้ก าไรสุทธิของ
ระบบธนาคารพาณิชย์ในปี 2559 เพิ่มขึ้นร้อยละ 3.7 เมื่อเทียบกับปี 2558 โดยก าไรจากการด าเนินงานขยายตัวร้อยละ 4.2         
จากปี 2558    

              
ข้อมูลเปรียบเทียบของธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) กับระบบธนาคารพาณิชย์ 

ข้อมูล ณ 31 ธันวาคม 2559                                                                                                                                                     
(หน่วย : ล้านบาท) 

 

2559 
  

2558 
  

2557 
  

อัตราการเติบโต (ต่อปี) 
อัตราการเติบโต  

(ต่อปี) 

2559 2558 เฉลี่ยย้อนหลัง 2 ปี 
ระบบธนาคารพาณิชย์    

  
    

 สินทรัพย ์ 15,941,608 15,546,336 14,790,545 2.5% 5.1% 3.8% 
สินเช่ือ 11,150,111 10,924,682 10,342,155 2.1% 5.6% 3.8% 
เงินฝาก 11,392,320 11,222,823 10,907,489 1.5% 2.9% 2.2% 

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
จ ากัด (มหาชน)       

สินทรัพย ์ 209,695 198,039 164,818 5.9% 20.2% 12.8% 
สินเช่ือ 141,145 132,727 116,020 6.3% 14.4% 10.3% 
เงินฝาก 149,639 137,300 123,662 9.0% 11.0% 10.0% 

ส่วนแบ่งตลาดของ LH BANK        
สินทรัพย ์(%) 1.32 1.27 1.11 - -  
สินเช่ือ (%) 1.27 1.21 1.12 - -  
เงินฝาก (%) 1.31 1.22 1.13 - -  

       แนวโน้มภาวะธุรกิจและการแข่งขันของธนาคารพาณิชย์ในปี 2560 

 จากการคาดการณ์การเติบโตทางเศรษฐกิจ หรือ GDP ของไทยปี 2560 ของคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและ     
สังคมแห่งชาติ หรือสภาพัฒน์ อยู่ที่ร้อยละ 3.0-4.0 หรือมีค่ากลางราวร้อยละ 3.5 แสดงถึงเศรษฐกิจที่ฟื้นตัวอย่างช้าๆ แต่ปริมาณหนี ้         
ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ หรือ NPL ในปี 2559 ยังค่อนข้างสูง ซึ่งเป็นเรื่องส าคัญที่ธนาคารพาณิชย์ค านึงถึงการปล่อยสินเช่ือในปี 2560 
อย่างไรก็ตาม จากการคาดการณ์การเติบโตของสินเ ช่ือของธนาคารพาณิชย์หลายแห่ง คาดว่าสินเช่ือในระบบธนาคารพาณิชย์          
จะสามารถเติบโตเฉลี่ยร้อยละ 3.0 เท่ากับการเติบโตของ GDP 

ที่มา : ข้อมูลจากธนาคารแห่งประเทศไทย, ธนาคารพาณิชย์ท่ีจดทะเบียนในประเทศ 15 แห่ง 
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ระบบธนาคารพาณิชย์ ให้ความส าคัญกับการควบคุมต้นทุนการด าเนินงานต่อรายได้รวม (Cost-to-Income Ratio) 
โดยในปี 2559 หลายธนาคารได้ปิดสาขา หรือชะลอการเปิดสาขา รวมทั้งการลดจ านวนพนักงานสาขา เพื่อเป็นการลดต้นทุน          
การด าเนินงานส่วนหนึ่ง และสอดคล้องกับการพัฒนาระบบธนาคารเข้าสู่ธนาคารดิจิตอล (Digital Banking) ที่เริ่มมีบทบาทสูงเพราะ    
มีความสะดวก สามารถท าธุรกรรมได้ทุกท่ี ทุกเวลา รวดเร็วกว่าการท าธุรกรรมผ่านสาขา    

การวิเคราะห์ภาวะธุรกิจธนาคารพาณิชย์ท่ีมีผลต่อการด าเนินงาน 

ระบบธนาคารพาณิชย์ จะมีการแข่งขันพัฒนาผลิตภัณฑ์ทางการเงินเพื่อสร้างฐานลูกค้าให้เพิ่มมากขึ้นโดยเฉพาะ      
ฐานลูกค้ารายย่อยเพื่อรองรับการลดการคุ้มครองเงินฝากจากไม่เกิน 25 ล้านบาทเหลือไม่เกิน 1 ล้านบาท ที่จะมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 
11 สิงหาคม 2563 การเน้นสร้างรายได้ในทุกส่วนทั้งรายได้จากดอกเบี้ยรับ และรายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย และรายได้ค่าธรรมเนียม      
การควบคุมต้นทุนการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการเร่งพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อเข้า สู่การเป็น Digital Banking                
ให้เต็มรูปแบบมากที่สุด  
 
2. ผลการด าเนินงาน 

2.1 ธนาคาร แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) มีผลการด าเนินงาน ดังนี้ 

 

อัตราส่วนทางการเงิน 
งบการเงินเฉพาะกิจการ 

2559 2558 2557 
อัตราส่วนแสดงความสามารถในการท าก าไร  (PROFITABILITY RATIO)    
อัตราก าไรขั้นต้น (%) 45.86 42.43 33.19 
อัตราก าไรสุทธ ิ(%) 38.65 30.60 29.01 
อัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น (%) 14.93 10.74 8.63 
อัตราดอกเบี้ยรับ (%) 4.34 4.86 5.06 
อัตราดอกเบี้ยจ่าย (%) 2.10 2.56 3.00 
ส่วนต่างอัตราดอกเบี้ย (%) 2.24 2.30 2.06 
อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน (%) 6.28 5.58 5.97 
อัตราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการด าเนินงาน (EFFICIENCY RATIO)    
อัตรารายได้ดอกเบี้ยสุทธิต่อสินทรัพย์ (%) 2.37 2.39 2.16 
อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ (%) 1.23 0.90 0.77 
อัตราการหมุนของสินทรัพย์ (เท่า) 0.03 0.03 0.03 
อัตราส่วนวิเคราะห์นโยบายทางการเงิน (FINANCIAL RATIO)    
อัตราส่วนหน้ีสินต่อส่วนผู้ถือหุ้น (เท่า)  10.98 11.37 10.47 
อัตราส่วนเงินให้กู้ต่อเงินกู้ยืม (%) 83.07 83.46 93.18 
อัตราส่วนเงินให้กู้ต่อเงินรับฝาก (%) 94.48 86.83 94.01 
อตัราส่วนเงินฝากต่อหน้ีสินรวม (%) 77.86 75.43 82.19 
อัตราการจ่ายเงินปันผล (%) 37.26 61.33 70.23 
อัตราเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เสี่ยง (%) 13.75 14.01 12.41 
อัตราส่วนคุณภาพสินทรัพย์ (ASSET QUALITY RATIO)     
อัตราส่วนค่าเผือ่หนี้สงสัยจะสูญต่อสินเชื่อรวม (%) 2.19 1.93 1.78 
อัตราส่วนเงินให้สินเชื่อท่ีหยุดรับรู้รายได้ต่อสินเชื่อรวม (%) 1.78 1.92 1.98 
อัตราส่วนดอกเบี้ยค้างรับต่อสินเชื่อรวม (%) 0.16 0.17 0.21 
ข้อมูลต่อหุ้น     
มูลค่าตามบัญชีต่อหุ้น (บาท) 12.499 11.438 11.049 
ก าไรต่อหุ้น (บาท) 1.79 1.24 0.95 
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ภาพรวมผลการด าเนินงาน  

 การวิเคราะห์ผลการด าเนินงานของธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) เป็นการเปรียบเทียบผลการด าเนินงาน
ประจ าปี 2559 เปรียบเทียบกับผลการด าเนินงานประจ าปี 2558 

 ปี 2559 ธนาคารมีก าไรจ านวน 2,502.30 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 871.64 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ  53.45 เมื่อเทียบกับ
ปี 2558 การเพิ่มขึ้นของก าไรเป็นผลมาจากรายได้ดอกเบี้ยสุทธิที่เพิ่มขึ้นร้อยละ 11.37 ตามการขยายตัวของสินเช่ือทุกภาคส่วน และ
รายได้อื่น (ซึ่งประกอบด้วย ก าไรจากธุรกรรมเพื่อค้าและปริวรรตเงินตราต่างประเทศ ก าไรจากเงินลงทุน รายได้เงินปันผลและ     
รายได้จากการด าเนินงานอ่ืน) เพิ่มขึ้นร้อยละ 81.95  

 ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานอื่น เพิ่มขึ้นจ านวน 122.68 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 5.55 เมื่อเทียบกับปี 2558 
เนื่องจากการขยายสาขาของธนาคารและการเพิ่มขึ้นของจ านวนพนักงาน ท าให้ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงานและค่าใช้จ่ายอื่นเพิ่มสูงขึ้น 

 ธนาคารตั้งส ารองหนี้สงสัยจะสูญลดลงจ านวน 64.61 ล้านบาทหรือลดลงร้อยละ 5.93 เมื่อเทียบกับปี 2558    

อัตราก าไรจากการด าเนินงานก่อนหนี้สงสัยจะสูญต่อรายได้รวมปี 2559 อยู่ท่ีร้อยละ 63.96 เพิ่มขึ้นจากปี 2558 ที่อยู่ที่
ร้อยละ 58.51 เนื่องมาจากการเพิ่มขึ้นของรายได้จากการด าเนินงานและค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานอื่น ซึ่งมีทิศทางไปในทางเดียวกัน 
โดยการเพิ่มขึ้นของรายได้จากการด าเนินงานมีสัดส่วนสูงกว่าค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานอ่ืนร้อยละ 15.96  

 ก าไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐานปี 2559 เท่ากับ 1.79 บาทต่อหุ้น เพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับปีก่อนที่มีจ านวน 1.24 บาทต่อหุ้น      
โดยอัตราผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้นส าหรับปี 2559 อยู่ที่ร้อยละ 14.93 และอัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวมปี 2559 อยู่ที่ร้อยละ 1.23 

ตารางแสดงผลการด าเนินงาน          

ผลการด าเนินงาน 

งบการเงินเฉพาะกิจการ การเปลี่ยนแปลง  
(ปี 2559 เปรียบเทียบกับปี 2558) 

เพิ่มขึ้น (ลดลง) 2559 2558 2557 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

รายได้ดอกเบีย้สุทธ ิ 4,838.04 4,344.06 3,382.45 493.98 11.37 
รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ 261.15 228.28 155.68 32.87 14.40 
รวมรายได้อื่น 1,375.10 755.75 609.71 619.35 81.95 
รวมรายได้จากการด าเนินงาน 6,474.29 5,328.09 4,147.84 1,146.20 21.51 
ค่าใช้จ่ายในการด าเนนิงานอื่น (2,333.27) (2,210.59) (1,949.50) 122.68 5.55 
ก าไรจากการด าเนินงาน 4,141.02 3,117.50 2,198.34 1,023.52 32.83 
หน้ีสูญ หน้ีสงสัยจะสูญ และขาดทุนจากการด้อยค่า (1,025.00) (1,089.61) (710.00) (64.61) (5.93) 
ก าไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 3,116.02 2,027.89 1,488.34 1,088.13 53.66 
ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได ้ (613.72) (397.23) (285.20) 216.49 54.50 
ก าไรส าหรับปี 2,502.30 1,630.66 1,203.14 871.64 53.45 
ก าไรต่อหุ้น (EPS) (บาท) 1.79 1.24 0.95   
อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (ROE) (%) 14.93 10.74 8.63   
อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม (ROA)    (%) 1.23 0.90 0.77   

 1.  โครงสร้างรายได้จากการด าเนินงาน 

 โครงสร้างรายได้จากการด าเนินงานของธนาคาร แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) มีรายละเอียดดังนี้ 

รายได้จากการด าเนินงาน 

 ในปี 2559 ธนาคารมีรายได้จากการด าเนินงานจ านวน 6,474.29 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 1,146.20 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้น
ร้อยละ 21.51 เมื่อเทียบกับปี 2558 ส่วนใหญ่เป็นการเพิ่มขึ้นจากรายได้ดอกเบี้ยจากเงินให้สินเช่ือตามการขยายตัวของเงินให้สินเช่ือ
และก าไรจากเงินลงทุน สามารถจ าแนกรายละเอียดได้ตามตารางต่อไปนี้  
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ตารางแสดงรายได้จากการด าเนินงาน        

รายได้จากการด าเนินงาน 

งบการเงินเฉพาะกิจการ การเปลี่ยนแปลง 
(ปี 2559 เปรียบเทียบกับปี 2558) 

เพิ่มขึ้น (ลดลง) 2559 2558 2557 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

รายได้ดอกเบี้ย      
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหน้ี 6,459.89 6,259.57 5,570.29 200.32 3.20 
เงินลงทุนในตราสารหน้ี 1,664.67 1,470.79 1,476.58 193.88 13.18 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 607.36 633.24 298.51 (25.88) (4.09) 
การให้เช่าซ้ือ 84.41 121.58 135.62 (37.17) (30.57) 
รวมรายได้ดอกเบี้ย 8,816.33 8,485.18 7,481.00 331.15 3.90 
ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย (3,978.29) (4,141.12) (4,098.55) (162.83) (3.93) 
รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ 4,838.04 4,344.06 3,382.45 493.98 11.37 
รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 336.90 294.96 207.22 41.94 14.22 
ค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ (75.75) (66.68) (51.54) 9.07 13.60 
รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ 261.15 228.28 155.68 32.87 14.40 
ก าไรจากเงินลงทุน 1,135.62 659.74 485.59 475.88 72.13 
รายได้เงินปันผล 210.63 78.08 100.54 132.55 169.76 
รายได้จากการด าเนินงานอื่น 28.85 17.93 23.58 10.92 60.90 
รวมรายได้อื่น 1,375.10 755.75 609.71 619.35 81.95 
รวมรายได้จากการด าเนินงาน 6,474.29 5,328.09 4,147.84 1,146.20 21.51 

รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ 

ปี 2559 ธนาคารมีรายได้ดอกเบี้ยสุทธิจ านวน 4,838.04 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 493.98 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 
11.37 เมื่อเทียบกับปี 2558 เป็นผลมาจากรายได้ดอกเบี้ยจากเงินให้สินเช่ือตามการขยายตัวของเงินให้สินเช่ือและรายได้ดอกเบี้ย    
จากเงินลงทุนในตราสารหนี้ตามการลงทุนที่เพ่ิมขึ้น   

ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ยมีจ านวน 3,978.29 ล้านบาท ลดลงจ านวน 162.83 ล้านบาทหรือลดลงร้อยละ 3.93 ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึง
ประสิทธิภาพในการบริหารต้นทุนท่ีดีและความสามารถในการสร้างรายได้ของสินทรัพย์อย่างมีประสิทธิภาพ 

รายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย 

รายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย ประกอบด้วย รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ และรายได้อื่น (ซึ่งประกอบด้วยก าไรจาก     
เงินลงทุน รายได้เงินปันผล และรายได้จากการด าเนินงานอื่น) ปี 2559 ธนาคารมีรายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ยจ านวน 1,636.25 ล้านบาท 
เพิ่มขึ้นจ านวน 652.22 ล้านบาทหรือเพิ่มข้ึนร้อยละ 66.28 เมื่อเทียบกับปี 2558 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

- รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ 

       ธนาคารมีรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิจ านวน 261.15 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 32.87 ล้านบาทหรือ
เพิ่มขึ้นร้อยละ 14.40 เมื่อเทียบกับปี 2558 เป็นผลมาจากการส่งเสริมการขายเพื่อเพิ่มจ านวนผู้ฝากเงินรายย่อย การกระตุ้นการใช้บัตรเอทีเอ็ม 
LH BANK สามารถกดเงินผ่านตู้เอทีเอ็มของ LH BANK ทุกตู้ทั่วไทยโดยไม่เสียค่าธรรมเนียม ค่าธรรมเนียมจากการจัดการกองทุน และ
ค่าธรรมเนียมจากการเป็นตัวแทนจ าหน่ายผลิตภัณฑ์และบริการทางการเงินต่างๆ อาทิเช่น บริการด้านประกัน บริการเป็นนายหน้า
ประกันชีวิต และบริการเป็นผู้สนับสนุนการขายและรับซื้อหน่วยลงทุน เป็นต้น  

- รายได้อื่น 

    ธนาคารมีรายได้อื่นจ านวน 1,375.10 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 619.35 ล้านบาทหรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 81.95      
เมื่อเทียบกับปี 2558 ส่วนใหญ่เป็นผลมาจากเพิ่มขึ้นของก าไรจากเงินลงทุน 
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 รายได้ดอกเบี้ยสุทธิหลังหักหนีส้ญู หนี้สงสัยจะสูญและขาดทุนจากการด้อยค่า 

ธนาคารได้ตั้งส ารองหนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญแต่ละปีเป็นไปตามหลักเกณฑ์และข้อก าหนดของธนาคารแห่งประเทศไทย
และการประเมินคุณภาพลูกหนี้จากประสบการณ์  

ปี 2559 รายได้ดอกเบี้ยสุทธิหลังหักหนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญและขาดทุนจากการด้อยค่ามีจ านวน 3,813.04 ล้านบาท 
เพิ่มขึ้นจ านวน 558.59 ล้านบาทหรือเพิ่มข้ึนร้อยละ 17.16 เมื่อเทียบปี 2558   

หนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญ และขาดทุนจากการด้อยค่า 

ปี 2559 ธนาคารมีหนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญ และขาดทุนจากการด้อยค่า จ านวน 1,025.00 ล้านบาท ลดลงจ านวน 64.61 ล้านบาท 
หรือลดลงร้อยละ 5.93 เมื่อเทียบกับปี 2558 โดยสัดส่วนเงินส ารองที่มีต่อเงินส ารองพึงกันตามเกณฑ์ของธนาคารแห่งประเทศไทย     
อยู่ท่ีร้อยละ 185.50 ในปี 2559 และอยู่ท่ีร้อยละ 180.42 ในปี 2558 

ตารางแสดงรายได้ดอกเบี้ยสุทธิหลังหักหนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญ และขาดทุนจากการด้อยค่า                          

 ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานอื่น 

 ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานอื่น ประกอบด้วย ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงาน ค่าตอบแทนกรรมการ ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับอาคาร 
สถานที่และอุปกรณ์ ค่าภาษีอากร ค่าใช้จ่ายส่งเสริมการขายและโฆษณา ค่าตัดจ าหน่ายสินทรั พย์ไม่มีตัวตนและค่าใช้จ่ายอื่น          
โดยในปี 2559 ธนาคารมีค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานอื่น จ านวน 2,333.27 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 122.68 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้น  
ร้อยละ 5.55 เมื่อเทียบกับปี 2558 ส่วนใหญ่เป็นการเพิ่มขึ้นของค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงาน เนื่องจากการขยายสาขาของธนาคาร
เพิ่มขึ้นจากปี 2558 จ านวน 7 สาขา เป็น 133 สาขา ณ สิ้นปี 2559 โดยอัตราส่วนค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานอ่ืนต่อรายได้รวมปี 2559 
อยู่ท่ีร้อยละ 36.04 ลดลงจากปี 2558 ทีอ่ยู่ท่ีร้อยละ 41.49 ตามรายละเอียด ดังน้ี 

ตารางแสดงค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานอื่น 

ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานอื่น 

งบการเงินเฉพาะกิจการ การเปลี่ยนแปลง 
(ปี 2559 เปรียบเทียบกับปี 2558) 

เพิ่มขึ้น (ลดลง) 2559 2558 2557 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงาน 1,159.31 1,056.99 912.14 102.32 9.68 
ค่าตอบแทนกรรมการ 15.31 13.75 1.50 1.56 11.35 
ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับอาคาร สถานท่ีและอุปกรณ์ 659.97 667.22 610.34 (7.25) (1.09) 
ค่าภาษีอากร 219.73 217.06 192.20 2.67 1.23 
ค่าใช้จ่ายส่งเสริมการขายและโฆษณา 90.12 92.23 80.19 (2.11) (2.29) 
ค่าตัดจ าหน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตน 63.09 59.03 55.78 4.06 6.88 
ค่าใช้จ่ายอื่น 125.74 104.31 97.35 21.43 20.54 
รวมค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานอื่น   2,333.27 2,210.59 1,949.50 122.68 5.55 
อัตราส่วนค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานต่อรายได้รวม    

จากการด าเนินงาน (%) 
36.04 41.49 47.00   

 

รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ 
หลังหักหนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญ  
และขาดทุนจากการด้อยค่า 

งบการเงินเฉพาะกิจการ การเปลี่ยนแปลง 
(ปี 2559 เปรียบเทียบกับปี 2558) 

เพิ่มขึ้น (ลดลง) 2559 2558 2557 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ 4,838.04 4,344.06 3,382.45 493.98 11.37 
หน้ีสูญ หน้ีสงสัยจะสูญ และขาดทุนจากการด้อยค่า (1,025.00) (1,089.61) (710.00) (64.61) (5.93) 
รายได้ดอกเบี้ยสุทธิหลังหักหนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ

และขาดทุนจากการด้อยค่า 3,813.04 3,254.45 2,672.45 558.59 17.16 
เงินส ารองท่ีมีต่อเงินส ารองพึงกัน (%) 185.50 180.42 157.35   
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- ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงาน  

    ธนาคารมีค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงานจ านวน 1,159.31 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 102.32 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 9.68 เมื่อเทียบกับปี 2558 เป็นผลมาจากการปรับเพิ่มขึ้นของเงินเดือน การจ่ายโบนัสประจ าปีและการเพิ่มขึ้นของจ านวนพนักงาน
เพื่อรองรับการขยายธุรกิจและสาขาของธนาคาร  

 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 ธนาคารมีพนักงานจ านวน 1,692 ราย เพิ่มขึ้น 39 ราย เมื่อเทียบกับสิ้นปี 2558           
ส่วนใหญ่เป็นการเพิ่มขึ้นตามปริมาณสาขาท่ีเพิ่มขึ้น  
ตารางแสดงจ านวนพนักงาน  
  31 ธันวาคม 2559 31 ธันวาคม 2558 31 ธันวาคม 2557 
จ านวนพนักงาน (คน) 1,692 1,653 1,524 

- ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับอาคาร สถานที่และอุปกรณ์ 

      ธนาคารมีค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับอาคาร สถานที่และอุปกรณ์ จ านวน 659.97 ล้านบาท ลดลงจ านวน 7.25 ล้านบาท 
หรือลดลงร้อยละ 1.09 เมื่อเทียบกับปี 2558     

  -   ค่าใช้จ่ายอื่น 

ธนาคารมีค่าใช้จ่ายอื่นจ านวน 125.74 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 21.43 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 20.54            
เมื่อเทียบกับปี 2558  

2.  ความสามารถในการบริหารสินทรัพย์ 

การวิเคราะห์ฐานะการเงิน 

 บทวิเคราะห์ฐานะการเงินของธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) เป็นการเปรียบเทียบฐานะการเงิน            
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 และ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 

ตารางแสดงสินทรัพย์รวม        

สินทรัพย์รวม 

งบการเงินเฉพาะกิจการ การเปลีย่นแปลง 
(ปี 2559 เปรียบเทียบกับปี 2558) 

เพิ่มขึ้น (ลดลง) 2559 2558 2557 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

สินทรัพย์      
เงินสด 2,109.13 2,242.56 2,503.96 (133.43) (5.95) 
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน - สุทธ ิ 17,961.03 17,742.12 13,083.09 218.91 1.23 
เงินลงทุน - สุทธิ 49,978.12 45,965.02 33,180.41 4,013.10 8.73 
เงินลงทุนในบริษัทย่อย - 257.29 257.29 (257.29) (100.00) 
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับ      
เงินให้สินเชื่อ 141,236.44 132,906.68 116,301.56 8,329.76 6.27 
ดอกเบี้ยค้างรับ 229.43 222.89 239.68 6.54 2.93 
รวมเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับ 141,465.87 133,129.57 116,541.24 8,336.30 6.26 
  หัก  รายได้รอตัดบัญช ี (91.77) (179.45) (281.52) (87.68) (48.86) 
        ค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ (3,078.63) (2,555.27) (2,068.13) 523.36 20.48 
        ค่าเผื่อการปรับมูลค่าจากการปรับโครงสร้างหนี้ (15.23) (8.74) (7.55) 6.49 74.26 
เงินให้สินเชือ่แก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับ - สุทธ ิ 138,280.24 130,386.11 114,184.04 7,894.13 6.05 
ทรัพย์สินรอการขาย 107.32 99.34 52.81 7.98 8.03 
ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ - สุทธิ 317.88 409.04 462.65 (91.16) (22.29) 
สินทรัพย์ไม่มีตัวตน - สุทธ ิ 180.24 181.27 183.94 (1.03) (0.57) 
สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชี 263.45 190.71 133.44 72.74 38.14 
ดอกเบี้ยค้างรับจากเงินลงทุน 295.84 305.40 345.39 (9.56) (3.13) 
สินทรัพย์อื่น - สุทธิ 201.72 259.97 431.16 (58.25) (22.41) 
รวมสินทรัพย ์ 209,694.97 198,038.83 164,818.18 11,656.14 5.89 
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 สินทรัพย์รวม 

 สินทรัพย์หลักของธนาคาร ประกอบด้วย เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับ-สุทธิ คิดเป็นร้อยละ 65.94       
ของสินทรัพย์รวม รองลงมาได้แก่ เงินลงทุน-สุทธิ คิดเป็นร้อยละ 23.83 ของสินทรัพย์รวม โดยสินทรัพย์รวม ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559      
มีจ านวน 209,694.97 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 11,656.14 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 5.89 เมื่อเทียบกับปี 2558 โดยส่วนใหญ่  
มาจากการเพิ่มขึ้นของเงินให้สินเช่ือและดอกเบี้ยค้างรับ-สุทธิ และเงินลงทุน–สุทธิ 

 เงินลงทุนสุทธิ 

 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 ธนาคารมีเงินลงทุนในหลักทรัพย์สุทธิแสดงด้วยมูลค่าตามบัญชี จ านวน 49,978.12 ล้านบาท 
เพิ่มขึ้นจ านวน 4,013.10 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 8.73 เมื่อเทียบกับปี 2558 โดยส่วนใหญ่เพิ่มขึ้นจากการลงทุนในเงินลงทุนเผื่อขาย 
และเงินลงทุนท่ีจะถือจนครบก าหนดประเภทตราสารหนี้ภาคเอกชน 

ตารางแสดงเงินลงทุนประเภทการลงทุนแสดงด้วยมูลค่าตามบัญชี                                                                                                                                                                                        

เงินลงทุนสุทธิ 

งบการเงินเฉพาะกิจการ การเปลี่ยนแปลง 
(ปี 2559 เปรียบเทียบกับปี 2558) 

เพิ่มขึ้น (ลดลง) 2559 2558 2557 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

เงินลงทุนเผื่อขาย      
ตราสารทุนในความต้องการของตลาดในประเทศ 4,169.39 1,135.56 1,175.94 3,033.83 267.17 
รวมเงินลงทุนเผื่อขาย  4,169.39 1,135.56 1,175.94 3,033.83 267.17 
เงินลงทุนที่จะถือจนครบก าหนด      
หลักทรัพย์รัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ 18,313.43 22,073.90 15,386.44 (3,760.47) (17.04) 
ตราสารหน้ีภาคเอกชน 22,417.37 17,399.35 15,262.82 5,018.02 28.84 
ตราสารหน้ีอื่น 5,072.68 5,350.96 1,350.41 (278.28) (5.20) 
รวมเงินลงทุนที่จะถือจนครบก าหนด 45,803.48 44,824.21 31,999.67 979.27 2.18 
เงินลงทุนท่ัวไป        
ตราสารทุนท่ีไม่อยู่ในความต้องการของตลาดในประเทศ 5.28 5.28 5.37 - - 
หัก: ค่าเผื่อการด้อยค่า (0.03) (0.03) (0.57) - - 
เงินลงทุนท่ัวไป - สุทธิ 5.25 5.25 4.80 - - 
เงินลงทุนสุทธิ 49,978.12 45,965.02 33,180.41 4,031.10 8.73 

เงินให้สินเชื่อ  

เงินให้สินเช่ือจ าแนกตามภาคธุรกิจสามารถแบ่งออกเป็นเงินให้สินเช่ือธุรกิจขนาดใหญ่ (Big Corporate & Corporate) 
เงินให้สินเช่ือธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs & SSME) และเงินให้สินเช่ือเพื่อรายย่อย (Retail)   

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 ธนาคารมีเงินให้สินเช่ือสุทธิจากรายได้รอตัดบัญชี (รวมรายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน) 
จ านวน 157,493.84 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 8,483.82 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 5.69 เมื่อเทียบกับปี 2558 โดยส่วนใหญ่เป็น
สินเช่ือธุรกิจขนาดใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 64.08 รองลงมาเป็นสินเชื่อสินเช่ือเพื่อรายย่อยคิดเป็นร้อยละ 19.77 ของเงินให้สินเช่ือทั้งหมด
และหากจ าแนกตามประเภทเงินให้สินเช่ือพบว่าส่วนใหญ่เป็นสินเช่ือการสาธารณูปโภคและบริการ และสินเ ช่ือเพื่อที่อยู่อาศัยคิดเป็น
ร้อยละ 24.18 และร้อยละ 18.50 ของเงินให้สินเช่ือท้ังหมด ตามล าดับ 
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ตารางแสดงเงินให้สินเชื่อจ าแนกตามภาคธุรกิจ (รวมรายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน)  

 
ตารางแสดงรายละเอียดของเงินให้สินเชื่อจ าแนกตามประเภทเงินให้สินเชื่อ (รวมรายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน)              

 คุณภาพสินทรัพย์ 

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 สินทรัพย์จัดช้ัน ประกอบด้วย รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินและดอกเบี้ยค้างรับ 
เงินลงทุน เงินให้สินเช่ือและดอกเบี้ยค้างรับ และสินทรัพย์อื่น โดยจัดช้ันตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดโดยธนาคารแห่งประเทศไทย           
มีรายละเอียดดังนี้ 

ตารางแสดงการจัดชั้นสินทรัพย์แยกตามประเภทสินทรัพย ์

การจัดช้ันสินทรัพย์แยกตามประเภทสินทรัพย์ 

งบการเงินเฉพาะกิจการ การเปลี่ยนแปลง 
(ปี 2559 เปรียบเทียบกับปี 2558) 

เพิ่มข้ึน (ลดลง) 
2559 2558 2557 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินและดอกเบี้ยค้างรับ      
- ปกติ 16,363.39 16,296.41 11,602.75 66.98 0.41 
เงินลงทุน       
- สงสัยจะสูญ 71.72           50.66 36.03 21.06 41.57 
เงินให้สินเช่ือและดอกเบี้ยค้างรับ       
- ปกติ 137,462.17 129,150.53 111,826.75 8,311.64 6.44 
- กล่าวถึงเป็นพิเศษ 1,146.01 984.94 1,983.91 161.07 16.35 
- ต่ ากว่ามาตรฐาน 912.01 347.08 507.50 564.93 162.77 
- สงสัย 621.85 1,471.27 570.55 (849.42) (57.73) 
- สงสัยจะสูญ 1,232.06 996.30 1,371.01 235.76 23.66 
สินทรัพย์อื่น       
- สงสัยจะสูญ 51.17 34.97 26.11 16.20 46.33 

รวม 157,860.38 149,332.16 127,924.61 8,528.22 5.71 

 

 

เงินให้สินเช่ือจ าแนกตามภาคธุรกิจ 
 

งบการเงินเฉพาะกิจการ การเปลี่ยนแปลง 
(ปี 2559 เปรียบเทียบกับปี 2558) 

เพิ่มข้ึน (ลดลง) 2559 2558 2557 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

สินเชื่อธุรกิจขนาดใหญ่ (Big Corporate & 
Corporate) 

100,920.01 64.08 90,053.21 60.43 69,774.26 54.67 10,866.80 12.07 

สินเชื่อธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs & 
SSME) 

25,441.42 16.15 27,143.71 18.22 25,486.31 19.97 (1,702.29) (6.27) 

สินเชื่อเพื่อรายย่อย (Retail) 31,132.41 19.77 31,813.10 21.35 32,356.97 25.36 (680.69) (2.14) 
รวมเงินให้สินเช่ือสุทธิจากรายได้รอตัดบัญชี 157,493.84 100.00 149,010.02 100.00 127,617.54 100.00 8,483.82 5.69 
บวก : ดอกเบี้ยค้างรับ 243.64  236.52  244.93  7.12 3.01 
รวมเงินให้สินเช่ือและดอกเบี้ยค้างรับสุทธิจาก

รายได้รอตัดบัญชี 
157,737.48  149,246.54  127,862.47  8,490.94 5.69 

เงินให้สินเช่ือ 
จ าแนกตามประเภทเงินให้สินเช่ือ 

 

งบการเงินเฉพาะกิจการ การเปลี่ยนแปลง 
(ปี 2559 เปรียบเทียบกับปี 2558) 

เพิ่มข้ึน (ลดลง) 2559 2558 2557 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

สินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัย 29,134.89 18.50 29,812.73 20.01 30,472.25 23.88 (677.84) (2.27) 
อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย์ 27,844.63 17.68 27,390.76 18.38 22,909.61 17.95 453.87 1.66 
การสาธารณูปโภคและบริการ 38,074.24 24.18 34,424.60 23.10 27,283.53 21.38 3,649.64 10.60 
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง 20,789.91 13.20 18,847.74 12.65 15,230.61 11.93 1,942.17 10.30 
การเกษตรและเหมืองแร่ 488.40 0.31 386.13 0.26 420.88 0.33 102.27 26.49 
ตัวกลางทางการเงิน 23,877.22 15.16 21,938.64 14.72 19,001.13 14.89 1,938.58 8.84 
สหกรณ์ออมทรัพย์ 15,229.17 9.67 14,093.29 9.46 10,028.50 7.86 1,135.88 8.06 
อื่นๆ 2,055.38 1.30 2,116.13 1.42 2,271.03 1.78 (60.75) (2.87) 
รวมเงินให้สินเช่ือสุทธิจากรายได้รอตัดบัญชี 157,493.84 100.00 149,010.02 100.00 127,617.54 100.00 8,483.82 5.69 
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ค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ  

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 มีค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญจ านวน 3,078.63 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 523.36 ล้านบาท หรือ
เพิ่มขึ้นร้อยละ 20.48 เมื่อเทียบกับปี 2558 ซึ่งสอดคล้องกับการเติบโตของสินเช่ือและเพื่อรองรับความไม่แน่นอนที่อาจเกิดขึ้นจาก
สภาวะเศรษฐกิจภายในประเทศ อัตราส่วนค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญต่อสินเช่ือรวมอยู่ที่ร้อยละ 2.19 เพิ่มขึ้นจากปี 2558 ที่อยู่ที่ร้อยละ 
1.93 อัตราส่วนค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญต่อเงินให้สินเช่ือด้อยคุณภาพ (LLR/NPL) เพิ่มขึ้นจากร้อยละ 98.12 เป็นร้อยละ 119.62 

ตารางแสดงค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญจ าแนกตามการจัดชั้นของลูกหนี้ (ไม่รวมรายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน) 

เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้
และดอกเบี้ยค้างรับ   

และค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะ
สูญจ าแนกตามการจัด

ช้ันของลกูหนี้ 

งบการเงินเฉพาะกิจการ 
การเปลี่ยนแปลง 

(ปี 2559 เปรียบเทียบกับปี 2558) 
เพิ่มข้ึน (ลดลง) 

2559 2558 
เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้ 
และดอกเบี้ยค้างรับ 

ค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้ 
และดอกเบี้ยค้างรับ 

ค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จัดช้ันปกติ 137,462.17 97.23 812.38 26.39 129,150.53 97.14 498.05 19.49 314.33 63.11 
จัดช้ันกล่าวถึงเป็นพิเศษ 1,146.01 0.81 168.48 5.47 984.94 0.74 2.85 0.11 165.63 5,811.58 
จัดช้ันต่ ากว่ามาตรฐาน 912.00 0.65 202.31 6.57 347.08 0.26 108.24 4.24 94.07 86.91 
จัดช้ันสงสัย 621.85 0.44 49.61 1.61 1,471.27 1.11 367.30 14.37 (317.69) (86.49) 
จัดช้ันสงสัยจะสูญ 1,232.06 0.87 320.92 10.42 996.30 0.75 347.82 13.61 (26.90) (7.73) 
รวม 141,374.09 100.00 1,553.70 50.47 132,950.12 100.00 1,324.26 51.82 229.44 17.33 
เงินส ารองรายตัวเพิ่มเติม   571.54 18.56   508.60 19.91 62.94 12.38 
เงินส ารองท่ัวไป   953.39 30.97   722.41 28.27 230.98 31.97 

รวม 141,374.09 100.00 3,078.63 100.00 132,950.12 100.00 2,555.27 100.00 523.36 20.48 

 
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 ธนาคารมีเงินให้สินเช่ือแยกตามอายุลูกหนี้ที่ค้างช าระตามก าหนดระยะเวลา ดังนี้ 

ตารางแสดงเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้จ าแนกตามวันที่ครบก าหนด 

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ 

งบการเงินเฉพาะกิจการ การเปลี่ยนแปลง 
(ปี 2559 เปรียบเทียบกับปี 2558) 

เพิ่มขึ้น (ลดลง) 
2559 2558 2557 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

ครบก าหนดเม่ือทวงถาม/1 15,843.04 10,379.04 8,514.33 5,464.00 52.64 
ครบก าหนดไม่เกิน 3 เดือน 27,454.52 21,378.84 19,771.29 6,075.68 28.42 
ครบก าหนด 3 - 12 เดือน 19,973.76 17,367.36 14,633.22 2,606.40 15.01 
ครบก าหนด มากกว่า 1 ปี 77,965.12 83,781.44 73,382.72 (5,816.32) (6.94) 

รวม 141,236.44 132,906.68 116,301.56 8,329.76 6.27 

หมายเหตุ /1 หมายถึง เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ที่ครบก าหนดเมื่อทวงถามรวมจ านวนเงินคงค้างตามสัญญาของลูกหนี้รายที่ผิดนัดช าระและเป็นเงินให้สินเชื่อ   
      ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ 

ค่าเผ่ือการปรับมูลค่าจากการปรับโครงสร้างหนี้ 

ธนาคารตั้งค่าเผื่อการปรับมูลค่าจากการปรับโครงสร้างหนี้จ านวน 15.23 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 6.49 ล้านบาท หรือ
เพิ่มขึ้นร้อยละ 74.26 เมื่อเทียบกับปี 2558   

การปรับโครงสร้างหนี้ที่มีปัญหา 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 มีลูกหนี้ทั้งหมด 12,870 ราย เป็นลูกหนี้ที่มีการปรับโครงสร้างหนี้ 287 ราย มีภาระหนี้คงค้าง 
3,622.18 ล้านบาท  
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ตารางแสดงการปรับโครงสร้างหนี้ที่มีปัญหา 

ลูกหนี ้

งบการเงินเฉพาะกิจการ การเปลีย่นแปลง 
(ปี 2559 เปรยีบเทียบกับปี 2558) 

เพิ่มขึ้น (ลดลง) 2559 2558 2557 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

ลูกหนี้ทั้งหมด      
- จ านวนราย 12,870 12,488 12,176 382 3.06 
- ภาระหนี ้(เงินต้นบวกดอกเบี้ย) 141,374.09 132,950.12 116,259.72 8,423.97 6.34 
ลูกหนี้ที่ปรับโครงสรา้งหน้ี      
- จ านวนราย 287 342 425 (55) (16.08) 
- ภาระหนี ้(เงินต้นบวกดอกเบี้ย) 3,622.18 3,258.77 3,252.51 363.41 11.15 

สินเชื่อด้อยคุณภาพ 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 มีสินเช่ือด้อยคุณภาพ (Gross) จ านวน 2,765.92 ล้านบาท ลดลงจ านวน 48.73 ล้านบาท 
หรือลดลงร้อยละ 1.73 เมื่อเทียบกับปี 2558 อัตราสินเช่ือด้อยคุณภาพต่อสินเชื่อรวม คิดเป็นร้อยละ 1.76 ลดลงเมื่อเทียบกับปี 2558 
ที่คิดเป็นร้อยละ 1.89 

สินเช่ือด้อยคุณภาพ (Net) จ านวน 2,188.44 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 1.39 ของสินเช่ือรวมหลังหักส ารอง              
ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของสินเช่ือด้อยคุณภาพ  

                  หนี้สินรวม 

 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 ธนาคารมีหนี้สินรวมจ านวน 192,197.09 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 10,171.17 ล้านบาท 
หรือเพิ่มข้ึนร้อยละ 5.59 เมื่อเทียบกับปี 2558  

ตารางแสดงหนี้สินจ าแนกตามประเภทหนี้สิน                                                                                                                                                                                                         

หนี้สินจ าแนกตามประเภทหน้ีสิน 

งบการเงินเฉพาะกิจการ การเปลีย่นแปลง 
(ปี 2559 เปรยีบเทียบกับปี 2558) 

เพิ่มขึ้น (ลดลง) 
2559 2558 2557 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

จ านวนเงิน    
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

เงินรับฝาก 149,639.50 137,300.10 123,661.96 12,339.40 8.99 
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน 20,053.83 20,665.87 23,956.61 (612.04) (2.96) 
หนี้สินจ่ายคืนเม่ือทวงถาม 75.99 176.52 109.95 (100.53) (56.95) 
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 20,464.66 21,814.06 1,000.00 (1,349.40) (6.19) 
อื่นๆ 1,963.11 2,069.37 1,725.48 (106.26) (5.13) 

รวมหนี้สิน 192,197.09 182,025.92 150,454.00 10,171.17 5.59 

เงินรับฝาก 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 ธนาคารมีเงินฝากรวมจ านวน 149,639.50 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 12,339.40 ล้านบาท หรือ
เพิ่มขึ้นร้อยละ 8.99 เมื่อเทียบกับปี 2558 ส่วนใหญ่เป็นการเพิ่มขึ้นของเงินรับฝากออมทรัพย์ 
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ตารางแสดงเงินรับฝากจ าแนกตามประเภทเงินรับฝาก         

เงินรับฝากจ าแนกตามประเภทเงินรับฝาก 

งบการเงินเฉพาะกิจการ การเปลี่ยนแปลง 
(ปี 2559 เปรียบเทียบกับปี 2558) 

เพิ่มขึ้น (ลดลง) 2559 2558 2557 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

จ านวนเงิน    
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จ่ายคืนเมื่อทวงถาม 5,061.09 5,678.02 5,034.06 (616.93) (10.87) 
ออมทรัพย์ 65,119.72 51,887.27 50,659.00 13,232.45 25.50 
เงินรับฝากประเภทจ่ายคืนเมื่อสิ้นระยะเวลา 50,648.23 41,212.83 30,684.68 9,435.40 22.89 
ใบรับเงินฝากประจ า 28,810.46 38,521.98 37,284.22 (9,711.52) (25.21) 

รวมเงินรับฝาก 149,639.50 137,300.10 123,661.96 12,339.40 8.99 

ส่วนของเจ้าของ 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 ธนาคารมีส่วนของเจ้าของจ านวน 17,497.88 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 1,484.97 ล้านบาท 
หรือเพิ่มข้ึนร้อยละ 9.28 เมื่อเทียบกับปี 2558  

2. ความเพียงพอของเงินทุน 

แหล่งที่มาและใช้ไปของเงินทุน  

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 โครงสร้างเงินทุนตามงบการเงินเฉพาะกิจการ ประกอบด้วยหนี้สินจ านวน 192,197.09 
ล้านบาท และส่วนของเจ้าของจ านวน 17,497.88 ล้านบาท คิดเป็นอัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้นเท่ากับ 10.98 เท่า            
โดยองค์ประกอบของแหล่งเงินทุนด้านหนี้สิน ได้แก่ เงินฝากรวมคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 71.36 ของแหล่งเงินทุน รายการระหว่าง
ธนาคารและตลาดเงินมีสัดส่วนร้อยละ 9.56 ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืมสัดส่วนร้อยละ 9.76 หนี้สินจ่ายคืนเมื่อทวงถามและอื่นๆ 
ร้อยละ 0.97 ขณะทีส่่วนของเจ้าของคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 8.35 

ความสัมพันธ์ของแหล่งท่ีมาและใช้ไปของเงินทุน                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 มีเงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้ (ก่อนหักรายได้รอตัดบัญชี) จ านวน 141,236.44 ล้านบาท      
โดยมีอัตราส่วนของเงินให้สินเช่ือต่อเงินรับฝากของธนาคาร คิดเป็นร้อยละ 94.48 ส าหรับส่วนของสภาพคล่องที่เหลือ ธนาคารได้น าไป
ลงทุนในสินทรัพย์สภาพคล่องต่างๆ อันได้แก่ รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน เงินลงทุน และเงินให้สินเช่ือ  

แหล่งที่มาและใช้ไปของเงินทุนท่ีส าคัญ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 สามารถแบ่งตามระยะเวลาครบก าหนดตามสัญญา 
โดยเงินรับฝากท่ีมีอายุน้อยกว่า 1 ปี จ านวน 142,298.50 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 95.09 ของเงินรับฝากทั้งหมด ขณะที่เงินให้สินเช่ือ
ทีม่ีอายุน้อยกว่า 1 ปี จ านวน 63,271.32 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 44.80 ส่วนเงินรับฝากที่มีอายุมากกว่า 1 ปี จ านวน 7,341.00 ล้านบาท 
คิดเป็นร้อยละ 4.91 ขณะที่เงินให้สินเช่ือท่ีมีอายุมากกว่า 1 ปี จ านวน 77,965.12 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 55.20 

ตารางแสดงแหล่งที่มาและใช้ไปของเงินทุน         

ระยะเวลา 

เงินรับฝาก เงินให้สินเชื่อ 
2559 2558 2559 2558 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

น้อยกว่า1 ปี 142,298.50 95.09 129,314.01 94.18 63,271.32 44.80 49,125.24 36.96 
มากกว่า1 ปี 7,341.00 4.91 7,986.09 5.82 77,965.12 55.20 83,781.44 63.04 

รวม 149,639.50 100.00 137,300.10 100.00 141,236.44 100.00 132,906.68 100.00 
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4.  การเปลี่ยนแปลงของกระแสเงินสด 

เงินสดของธนาคาร ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 มีจ านวน 2,109.13 ล้านบาท ลดลงจ านวน 139.43 ล้านบาท       
เมื่อเทียบกับปี 2558 โดยมีเงินสดสุทธิได้มาและใช้ไปในกิจกรรมต่างๆ ดังนี ้

- เงินสดสุทธิได้มาจากกิจกรรมด าเนินงานจ านวน 1,737.38 ล้านบาท ซึ่งเกิดจากก าไรจากการด าเนินงานก่อน     
การเปลี่ยนแปลงในสินทรัพย์และหนี้สินด าเนินงานจ านวน 504.63 ล้านบาท และการเปลี่ยนแปลงในสินทรัพย์และ
หนี้สินด าเนินงานที่ส าคัญ อันได้แก่ เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้เพิ่มขึ้น 8,922.32 ล้านบาท ตราสารหนี้ที่ออกและ     
เงินกู้ยืมระยะสั้นลดลง 1,349.40 ล้านบาท และเงินรับฝากเพิ่มขึ้น 12,339.40 ล้านบาท 

- เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมลงทุนจ านวน 938.41 ล้านบาท ส่วนใหญ่มาจากการลงทุนในเงินลงทุนเผื่อขายสุทธิ
จ านวน 2,872.32 ล้านบาท และมีเงินสดรับจากดอกเบี้ยของเงินลงทุนจ านวน 1,756.00 ล้านบาท  

- เงินสดสุทธิใช้ไปจากกิจกรรมจัดหาเงินจ านวน 932.40 ล้านบาท เกิดจากการจ่ายเงินปันผลทั้งจ านวน 

5.  ความเพียงพอของสภาพคล่อง 

 
รายการ 

31 ธันวาคม 2559 31 ธันวาคม 2558 
จ านวนเงิน (ล้านบาท) จ านวนเงิน (ล้านบาท) 

สินทรัพย์รวม 209,694.97      198,038.83 
เงินรับฝาก 149,639.50       137,300.10 
เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้ (สุทธิรายได้รอตัดบญัช)ี 141,144.67 132,727.23 
สินทรัพย์สภาพคล่อง 54,957.23 51,983.72 
เงินให้สินเช่ือ/เงินรับฝาก (ร้อยละ) 94.48 96.83 
สินทรัพย์สภาพคล่อง/สินทรัพย์รวม (ร้อยละ)  26.21 26.25 
สินทรัพย์สภาพคล่อง/เงินรับฝาก (ร้อยละ) 36.73 37.86 

     หมายเหต ุ: สินทรัพย์สภาพคล่อง ประกอบดว้ยเงินสด รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ (สินทรัพย์) และเงินลงทุนสุทธิ 

6.  อัตราการด ารงเงินฝาก 

ธนาคารต้องด ารงเงินฝากเฉลี่ยแล้วไม่ต่ ากว่าร้อยละ 1.00 ของยอดเงินรับฝากและเงินกู้ยืมเฉลี่ยตามเกณฑ์ที่        
ธนาคารแห่งประเทศไทยก าหนด ในกรณีที่ธนาคารมีเงินสดที่ศูนย์เงินสด ธนาคารอาจน าเงินสดที่ศูนย์เงินสดมานับรวมได้เฉลี่ยแล้ว     
ไม่เกินร้อยละ 0.20 ของยอดเงินรับฝากและเงินกู้ยืมเฉลี่ย โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 มีเงินสดที่ศูนย์เงินสด และเงินรับฝากที่
ธนาคารแห่งประเทศไทย รวมจ านวน 2,386.17 ล้านบาท 

    ความเพียงพอของเงินกองทุนและการด ารงอัตราส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เสี่ยง 

      ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 ธนาคารมีอัตราส่วนเงินกองทุนทั้งสิ้นต่อสินทรัพย์เสี่ยงเท่ากับร้อยละ 13.750 สูงกว่าเกณฑ์
ขั้นต่ าของธนาคารแห่งประเทศไทยซึ่งก าหนดไว้ที่ร้อยละ 9.125 และลดลงจาก ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 ที่มีอัตราส่วนเงินกองทุน
ทั้งสิ้นต่อสินทรัพย์เสี่ยงท่ีร้อยละ 14.01 

      อัตราส่วนเงินกองทุนช้ันที่ 1 ต่อสินทรัพย์เสี่ยงของธนาคาร เท่ากับร้อยละ 10.239 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ขั้นต่ าของธนาคาร
แห่งประเทศไทยก าหนดไว้ท่ีร้อยละ 6.625  
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ตารางแสดงอัตราส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เสี่ยง 

อัตราส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เสี่ยง 
31 ธันวาคม 2559 31 ธันวาคม 2558 31 ธันวาคม 2557 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

เงินกองทุนช้ันท่ี 1 ท่ีเป็นส่วนของเจ้าของ       
ธนาคาร 16,628.92 10.239 15,202.82 10.18 13,895.82 11.32 
อัตราขั้นต่ าตามกฎหมาย*  5.125  4.50  4.50 
ส่วนต่าง  5.114    5.68  6.82 
เงินกองทุนช้ันท่ี 1       
ธนาคาร 16,628.92 10.239 15,202.82 10.18 13,895.82 11.32 
อัตราขั้นต่ าตามกฎหมาย*  6.625  6.00  6.00 
ส่วนต่าง  3.614  4.18  5.32 
เงนิกองทุนทั้งหมด       
ธนาคาร 22,330.75 13.750 20,936.11 14.01 15,231.93 12.41 
อัตราขั้นต่ าตามกฎหมาย*  9.125  8.50  8.50 
ส่วนต่าง  4.625  5.51  3.91 

หมายเหตุ *  หมายถึง อัตราส่วนเงินกองทุนส่วนเพิ่ม เพื่อรองรับผลขาดทุนในภาวะวิกฤต (Conservation Buffer) ก าหนดให้ธนาคารพาณิชย์ด ารงอัตราส่วน
เงินกองทุนชั้นที่ 1 ที่เป็นส่วนของเจ้าของเพิ่มเติมจากการด ารงอัตราส่วนเงินกองทุนขั้นต่ าอีกในอัตราร้อยละ 0.625 ต่อปี            
ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2559 เป็นต้นไป จนครบอัตราร้อยละ 2.50 ในปี 2562 

ภาระผูกพันนอกงบดุล 
 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 ธนาคารมีภาระผูกพันนอกงบดุล 27,221.82 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 2,526.75 ล้านบาท หรือ

เพิ่มขึ้นร้อยละ 10.23 เมื่อเทียบกับปี 2558 

ตารางแสดงภาระผูกพันนอกงบดุล   

ภาระผูกพันนอกงบดุล 

งบการเงินเฉพาะกิจการ การเปลี่ยนแปลง 
(ปี 2559 เปรียบเทียบกับปี 2558) 

เพิม่ขึ้น (ลดลง) 
2559 2558 2557 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

จ านวนเงิน    
(ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

จ านวนเงิน 
 (ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

การรับอาวัลต๋ัวเงิน 23.95 119.46 246.71 (95.51) (79.95) 
ภาระตามต๋ัวแลกเงินค่าสินค้าเข้าท่ียังไม่ครบ

ก าหนด 8.02 - - 8.02 n/a 
การค้ าประกันอื่น 4,020.78 4,334.09 2,518.30 (313.31) (7.23) 
เล็ตเตอร์ออฟเครดิต 6.93 - - 6.93 n/a 
วงเงินเบิกเกินบัญชีท่ีลูกค้ายังไม่ได้เบิกใช้ 4,901.75 5,039.80 4,523.31 (138.05) (2.74) 
ภาระผูกพันอื่น 18,260.40 15,201.72    10,734.67 3,058.68 20.12 
รวมภาระผูกพันนอกงบดุล 27,221.83 24,695.07 18,022.99 2,526.76 10.23 
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อันดับความน่าเชื่อถือ 

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ได้รับการจัดอันดับเครดิตองค์กรโดยบริษัท ทริสเรทติ้ง จ ากัด อยู่ที่ระดับ  
“A-” (Single A Minus) และแนวโน้มอันดับเครดิตเป็น “Stable” หรือ “คงที่” ซึ่งแสดงให้เห็นถึงสถานะทางธุรกิจและการเงินของ
ธนาคารที่ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการมีคุณภาพสินทรัพย์ที่ดี และเงินทุนท่ีแข็งแกร่ง  

7. ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อผลการด าเนินงานในอนาคต 

 ปัจจัยทีอาจมีผลต่อการด าเนินงานในอนาคต มีปัจจัยหลักคือ แนวโน้ มการฟื้นตัวของเศรษฐกิจไทยซึ่งยังอยู่             
ในภาวะเปราะบาง โดยมีสาเหตุมาจากสถานการณ์เศรษฐกิจโลกที่ฟื้นตัวช้า ความผันผวนในตลาดเงิน ตลาดทุน ประกอบกับก าลังซื้อ
ภายในประเทศที่ยังไม่แข็งแรงนัก รวมถึงครัวเรือนในภาคเกษตรที่ได้รับผลกระทบทั้งจากปัญหาราคาสินค้าตกต่ าและวิกฤติภัยแล้ง      
ซึ่งจะส่งผลต่อเนื่องมายังความต้องการสินเช่ือและคุณภาพสินเช่ือ และอาจส่งผลให้รายได้ดอกเบี้ยรับของระบบธนาคารพาณิชย์ลดลง 
รวมทั้งปัญหาหนี้ด้อยคุณภาพในระดับสูงจะท าให้ต้องมีการตั้งส ารองหนี้สงสัยจะสูญมากข้ึน  
 
3.  มาตรฐานการรายงานทางการเงินใหม่ 

3.1  มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่เร่ิมมีผลบังคับใช้ในปีปัจจุบัน 

ในระหว่างปี ธนาคารได้น ามาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับปรบัปรุง (ปรับปรุง 2558) และฉบับใหม่รวมถึงแนวปฏิบัติทางบัญชี 
ที่ออกโดยสภาวิชาชีพบัญชี ซึ่งมีผลบังคับใช้ส าหรับรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่ มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2559 มาถือปฏิบัติ     
มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวได้รับการปรับปรุงหรือจัดให้มีขึ้นเพื่อให้มีเนื้อหาเท่าเทียมกับมาตรฐานการรายงาน            
ทางการเงินระหว่างประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นการปรับปรุงถ้อยค าและค าศัพท์ การตีความและการให้แนวปฏิบัติทางการบัญชีกับผู้ใช้มาตรฐาน 
การน ามาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวมาถือปฏิบัตินี้ไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระส าคัญต่องบการเงินของธนาคาร 

3.2  มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่จะมีผลบังคับในอนาคต 

ในระหว่างปีปัจจุบัน สภาวิชาชีพบัญชีได้ประกาศใช้มาตรฐานการรายงานทางการเงินและการตีความมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงินฉบับปรับปรุง (ปรับปรุง 2559) จ านวนหลายฉบับ ซึ่งมีผลบังคับใช้ส าหรับงบการเงินที่มีรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 
1 มกราคม 2560 มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวได้รับการปรับปรุงหรือจัดให้มีขึ้นเพื่ อให้มีเนื้อหาเท่าเทียมกับมาตรฐาน           
การรายงานทางการเงินระหว่างประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นการปรับปรุงถ้อยค าและค าศัพท์ การตีความและการให้แนวปฏิบัติทางการบัญชีกับ
ผู้ใช้มาตรฐาน ฝ่ายบริหารของธนาคารฯเช่ือว่ามาตรฐานการรายงานทางการเงินและการตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับปรับปรุง
จะไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระส าคัญต่องบการเงินเมื่อน ามาถือปฏิบัติ 
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รายงานคณะกรรมการบรรษัทภิบาล 
 

คณะกรรมการบรรษัทภิบาล ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ประกอบด้วย
กรรมการ จ านวน 4 ท่าน ดังนี ้
 

         1. นายไพโรจน์  เฮงสกลุ                ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล 
         2. นายอดุลย์    วินัยแพทย์   กรรมการบรรษัทภิบาล 
         3. นายสมศักดิ ์ อัศวโภค ี   กรรมการบรรษัทภิบาล 
         4. นายสรร       วิเทศพงษ์  กรรมการบรรษัทภิบาล 

     
             โดยมีนางสาวชุติมา บุญมี ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงานควบคุม ท าหน้าที่เป็น
เลขานุการ 

 
    คณะกรรมการบรรษัทภิบาล ได้ปฏิบัติหน้าที่ตามขอบเขตความรับผิดชอบที่ระบุไว้ในประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการ
บรรษัทภิบาล ที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร  ซึ่งปี 2559 มีการจัดประชุมคณะกรรมการบรรษัทภิบาล รวม 2 ครั้ง และ
รายงานผลการประชุมต่อคณะกรรมการธนาคาร ดังนี้ 

 พิจารณาทบทวนนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับแนวทางของหน่วยงาน
ทางการที่ก ากับดูแลธนาคาร เพื่อสร้างความเช่ือมั่นว่าธนาคารด าเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบ มีความโปร่งใส  
ซื่อสัตย์สุจริตและปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียอย่างเท่าเทียมกัน   

 พิจารณาทบทวนนโยบายการป้องกันการหาผลประโยชน์ในหน้าที่โดยมิชอบเพื่อให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน
ของธนาคารยึดถือเป็นแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการห้ามให้หรือรับของขวัญ ของก านัล การเลี้ยงรับรอง และผลประโยชน์  
สินบนและสิ่งจูงใจ การบริจาคเพื่อการกุศลและการให้เงินสนับสนุนกิจกรรมและการมีส่วนร่วมทางการเมือง        
การรับแจ้งข้อมูลหรือข้อร้องเรียน   

 พิจารณาทบทวนนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน เพื่อให้ธนาคารเติบโต               
ได้อย่างยั่งยืน และให้พนักงานทุกระดับเข้ามามีส่วนร่วมในการปลูกฝังให้มีจิตส านึกในความรับผิดชอบต่อสังคม 

 พิจารณาให้ความเห็นชอบนโยบายการแจ้งเบาะแส และการร้องเรียน (Whistleblower Policy) เพื่อให้ความคุ้มครอง
ผู้ที่ให้ความร่วมมือกับธนาคารในการแจ้งเบาะแสและร้องเรียน เพื่อให้มั่นใจได้ว่าการกระท าดังกล่าว จะไม่ท าให้ผู้แจ้ง
ได้รับความเดือดร้อนหรือเสียหายหรือไม่ได้รับความเป็นธรรม   

 พิจารณาทบทวนนโยบายการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ เพื่อให้มั่นใจว่าการด าเนินธุรกิจธนาคาร            
มีความน่าเช่ือถือ ความไว้วางใจ และค านึงถึงผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม รวมถึงการปกป้อง
ผลประโยชน์มิให้เกิดความเสียหาย และส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงและภาพลักษณ์ของธนาคาร  

 เป็นตัวแทนธนาคารในการสื่อสาร ดูแลและส่งเสรมิให้มีการปฏิบัตติามนโยบายการก ากับดูแลกิจการทีด่ี และนโยบาย
การป้องกันการหาผลประโยชน์ในหน้าท่ีมิชอบ   

ธนาคารให้ความส าคัญของการก ากับดูแลกิจการที่ดีและจรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจ เพื่อให้ธนาคารเติบโต   
อย่างยั่งยืนและสร้างความเชื่อมั่นแก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย  ธนาคารเชื่อมั่นว่าการก ากับดูแลกิจการที่ดีจะช่วยเพิ่มมูลค่าแก่ผู้ถือหุ้น      

 

                                                (นายไพโรจน์  เฮงสกุล) 
                            ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล  
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สารจากกรรมการผู้จดัการ  
 

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ยึดมั่นในการประกอบธุรกิจ
ตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีควบคู่ไปกับการยึดมั่นในจรรยาบรรณและ
จริยธรรมธุรกิจ อันเป็นการสร้างความเช่ือมั่นต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มมาอย่างต่อเนื่อง 
ซึ่งถือเป็นส่วนหนึ่งในการด าเนินธุรกิจของธนาคาร โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดีในทุกกระบวนการด าเนินธุรกิจ โดยทุกบริบทของการปฏิบัติงานต้องมีมาตรฐาน 
ซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ รวมถึงความรับผิดชอบต่อสงัคมด้านอืน่ๆ 
อาทิ การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน      
การเคารพสิทธิมนุษยชน การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 
การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม การจัดการสิ่งแวดล้อม และนวัตกรรมจาก         
การด าเนินการด้านความรับผิดชอบต่อสังคม รวมทั้งการน าพาธนาคารให้มี        
การเติบโตอย่างยั่งยืน ทั้งนี้ ธนาคารได้จัดท ารายงานการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน
ประจ าปี 2559 ควบคู่กับรายงานประจ าปี 2559 เพื่อสื่อสารการด าเนินงาน        
ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม   

ธนาคารได้ส่งเสริมการให้ความรู้ด้านการสร้างวินัยทางการเงิน โดยการน าความรู้ ความเช่ียวชาญ มาสร้างประโยชน์
แก่ชุมชนและสังคมเพื่อให้รู้จักการเก็บออม โดยเข้าร่วมกับชมรม CSR สมาคมธนาคารไทย และสภาองค์การพัฒนาเด็กและ
เยาวชนในพระบรมราชูปถัมภ์ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี (สอ.ดย.) ในการจัดท าโครงการรู้เก็บ รู้ใช้ สบายใจ 
มาอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปี 2557 เพื่อให้ความรู้ด้านการบริหารจัดการทางการเงินส่วนบุคคลและการปลูกฝังวินัยทางการเงิน  

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) หวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืนจะเป็นช่องทางหนึ่ง
ที่แสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นที่จะมีส่วนร่วมในการผลักดันและสนับสนุนการด าเนินงานด้านการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน 
ธนาคารขอขอบคุณท่านผู้ถือหุ้น คู่ค้า ลูกค้า ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม และพนักงานท่ีให้การสนับสนุนการด าเนินงานของธนาคาร
ด้วยดีเสมอมา ธนาคารจะสานต่อเจตนารมณ์และยึดมั่นในความรับผิดชอบต่อสังคม เพื่อการเติบโตอย่างมีเสถียรภาพ        
และยั่งยืนต่อไป 

 
       

        
(นางศศิธร   พงศธร) 
 กรรมการผู้จดัการ 
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รายงานการพัฒนาธุรกิจอย่างย่ังยืน  
 

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) มีเจตนารมณ์ในการด าเนินธุรกิจตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีควบคู่ไป
กับการด าเนินการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมโดยยึดมั่นในหลักจรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจ  และการก ากับดูแลกิจการที่ดี       
เพื่อตอบสนองต่อความพึงพอใจอย่างเท่าเทียมกันของผู้มีส่วนได้เสียในทุกมิติ ด้วยตระหนักว่าธนาคารจะเติบโตอย่างยั่งยืนและมั่นคง   
ด้วยการด าเนินธุรกิจอย่างมีวิสัยทัศน์ มีความสามารถในการบริหารจัดการธุรกิจให้บรรลุผลส าเร็จตามพันธกิจ  มีคุณธรรม จริยธรรม 
และมีส่วนร่วมในการด าเนินการด้านความรับผิดชอบต่อสังคม ซึ่งส่งผลต่อการสร้างมูลค่าที่ดีแก่องค์กรและผู้ถือหุ้น รวมถึงการสร้าง
ความเชื่อมั่นให้แก่ผู้ถือหุ้น  

ตราสัญลักษณ์ ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืนของ
ธนาคาร แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 

 
  
 
 

 

ความรับผิดชอบต่อสังคม ถือเป็นหนึ่งในหลักปฏิบัติที่ธนาคารได้ให้ความส าคัญ เพราะเล็งเห็นถึงความส าคัญของค าว่า 
“การพึ่งพิง” เนื่องจากทุกธุรกิจล้วนมีประชาชนหรือคนในสังคมเป็นกลุ่มเป้าหมายหลักในการน าเสนอสินค้าและบริการ ดังนั้น          
ไม่ว่าจะพัฒนาองค์กรไปในทิศทางใดก็ย่อมต้องมีคนในสังคมเป็นผู้สนับสนุนไม่ทางใดก็ทางหนึ่ง ซึ่งการก าหนดนโยบายและแนวทาง
ปฏิบัติดังกล่าวจะเป็นแนวทางให้บุคลากรในองค์กรยึดถือปฏิบัติ  

ธนาคารได้ด าเนินการด้านความรับผิดชอบต่อสังคม ประกอบด้วย ความรับผิดชอบต่อสังคมในกระบวนการหลักของ   
การด าเนินธุรกิจ (CSR-in-Process) และนอกกระบวนการหลักของการด าเนินธุรกิจ (CSR-after-Process) โดยมุ่งเน้นให้ผู้บริหารและ
พนักงานทุกระดับเข้ามามีส่วนร่วม มีจิตอาสา เพื่อปลูกฝังให้มีจิตส านึกในความรับผิดชอบต่อสังคม  อีกทั้งยังเป็นการสร้างรากฐาน     
ที่เข้มแข็งของการพัฒนาอย่างยัง่ยืน และน าไปสู่การพัฒนาสังคมและประเทศให้เกิดความยั่งยืนอย่างแท้จริง 

ธนาคารมีความมุ่ งมั่น ในการด า เนินธุรกิจตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีควบคู่ ไปกับการด า เนินการ                   
ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมซึ่งถือเป็นส่วนหนึ่งในการด าเนินธุรกิจของธนาคาร โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี            
ในทุกกระบวนการด าเนินธุรกิจ โดยทุกบริบทของการปฏิบัติงานต้องมีมาตรฐาน ซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้  

ธนาคารมีความมุ่งมั่นในการด าเนินกิจการภายใต้หลักการของกฎหมาย ความซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรม เป็นไปตาม    
แนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี  มีจรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจ ทั้งระดับกรรมการ ผู้บริหารและพนักงาน การสนับสนุนการเข้าร่วม
กิจกรรมโครงการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต รวมถึง การก าหนดให้มีนโยบายการป้องกัน               
การหาผลประโยชน์ในหน้าท่ีโดยมิชอบ การก าหนดแนวปฏิบัติเพื่อเป็นแนวทางให้แก่คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานได้รับทราบ
และถือปฏิบัติ  โดยเมื่อวันท่ี 16 ตุลาคม 2557 ธนาคารได้รับประกาศนียบัตรการรับรองเป็นสมาชิกแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทย   
ในการต่อต้านการทุจริต จากสมาคมสถาบันกรรมการบริษัทไทย  

การด าเนินการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมในกระบวนการหลัก (CSR-in-Process) 

ความรับผิดชอบต่อสังคมในกระบวนการหลัก (CSR-in-Process) หมายถึง การด าเนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ    
ต่อสังคมโดยการน าแนวปฏิบัติตามนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมตามหลักมาตรฐานทั้งในประเทศและต่างประเทศมาปรับใช้    
เพื่อพัฒนาต่อยอดให้เกิดนวัตกรรมทางธุรกิจจนกลายเป็นกิจกรรมที่เกิดขึ้นในกระบวนการท างานและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตลอดจน
มาตรฐานการบริการต่างๆ เพื่อจุดประสงค์หลักในการลดผลกระทบด้านลบที่อาจเกิดขึ้นกับผู้มีส่วนได้เสียระหว่างกระบวนการท างาน 
รวมถึงการสร้างจิตส านึกความรับผิดชอบต่อสังคมให้เกิดขึ้นกับกรรมการ ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับจนก่อให้เกิดทัศนคติ
ร่วมกันของทุกคนในองค์กร และเพื่อแสดงถึงความมุ่งมั่นในการเป็นสถาบันการเงินที่มีความแข็งแกร่งและมีความรับผิดชอบ        
ต่อสังคมสูงสุด 
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การด าเนินการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมนอกกระบวนการหลัก (CSR-after-Process)  

ความรับผิดชอบต่อสังคมนอกกระบวนการหลัก (CSR-after-Process) หมายถึง กิจกรรมที่ด าเนินการนอกเหนือจาก
การด าเนินธุรกิจปกติ โดยการเข้าไปมีบทบาทในการสนับสนุนกิจกรรมเพื่อสังคมตามวาระและโอกาสต่างๆ โดยมุ่งหวังให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อสังคมและชุมชน ทั้งในหน่วยงานภาครัฐและเอกชน อันน าไปสู่การสร้างรากฐานที่เข้มแข็งของสังคมและประเทศอย่างยั่งยืน 

แนวทางการด าเนินการด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 

คณะกรรมการธนาคารให้ความส าคัญกับการด าเนินการด้านความรับผิดชอบต่อสังคม เพื่อให้เกิดการปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรมในทุกกระบวนการด าเนินธุรกิจ เพื่อให้ธนาคารเติบโตอย่างยั่งยืนและเพื่อให้พนักงานทุกระดับเข้ามามีส่วนร่วม โดยยึดมั่นใน
จรรยาบรรณอย่างเคร่งครัด ปลูกฝังให้มีจิตส านึกในการปฏิบัติงานอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยมีประธานกรรมการ และ
กรรมการผู้จัดการ ท าหน้าที่เป็นตัวแทนองค์กรในการขับเคลื่อนองค์กรไปสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน มีคณะกรรมการบรรษัทภิบาล       
ท าหน้าที่ดูแลการด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคม พิจารณา ให้ข้อเสนอแนะและติดตามการด า เนินงานตามแผน              
การด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคม และรายงานต่อคณะกรรมการธนาคาร และมีกรรมการผู้จัดการ ท าหน้าที่ส่งเสริมและ
สนับสนุนการด าเนินงานให้เป็นไปตามแนวทางที่คณะกรรมการธนาคารก าหนด 

คณะกรรมการธนาคารได้ก าหนดนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืนตามแนวทางของ
สถาบันธุ รกิจ เพื่ อสั งคม (Corporate Social Responsibility Institute) ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และ             
ตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เพื่อให้กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับยึดถือเป็นแนวทาง            
ในการปฏิบัติ โดยมีการทบทวนเป็นประจ าทุกปี   

ความรับผิดชอบต่อสังคมของกิจการ หมายถึง การประกอบกิจการด้วยความดูแลใส่ใจต่อผู้มีส่วนได้เสีย เศรษฐกิจ 
สังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ ตลอดจนมีธรรมาภิบาลเป็นเครื่องก ากับให้การด าเนินกิจกรรมต่างๆ 
เป็นไปได้ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และยุติธรรม มีความตระหนักถึงผลกระทบทางลบต่อเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม     
โดยพร้อมจะแก้ไขเพื่อลดผลกระทบดังกล่าวกับการน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาบูรณาการให้เกิดการด าเนินกิจการ         
เป็นการสร้างความส าเร็จและประโยชน์สุข รวมทั้งเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันทุกเวทีการค้า ซึ่งจะเป็นผลดีต่อความยั่งยืนของกิจการ   
ผู้มีส่วนได้เสีย เศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างแท้จริง 

 
นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมเพ่ือการพัฒนาธุรกิจอย่างย่ังยืน 

ธนาคารตระหนักถึงการด าเนินธุรกิจภายใต้ความรับผิดชอบต่อสังคมซึ่งจะท าให้ธุรกิจมีความยั่งยืน โดยให้ความส าคัญ
ต่อการดูแลผู้มีส่วนได้เสีย เศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม อย่างมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ การด าเนินธุรกิจด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใสและยุติธรรม ตระหนักถึงผลกระทบทางลบต่อเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม ธนาคารจึงก าหนดนโยบาย    
ความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน เพื่อให้กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ   
9 ด้าน ดังนี ้ 

1. การก ากับดูแลกิจการที่ดี 
2. การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 
3. การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน 
4. การเคารพสิทธิมนุษยชน 
5. การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 
6. ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 
7. การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม 
8. การจัดการสิ่งแวดล้อม 
9. นวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม 

 รายละเอียดของนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน  ได้เปิดเผยไว้ที่เว็บไซต์        
ของธนาคาร (www.lhbank.co.th) 

 

http://www.lhbank.co.th/
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แนวทางการจัดท ารายงานการพัฒนาธุรกิจอย่างย่ังยืน 

  ธนาคารให้ความส าคัญในการจัดท ารายงานการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืนมาอย่างต่อเนื่อง โดยเป็นส่วนหนึ่งใน       
รายงานประจ าปี เพื่อสื่อสารให้ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มได้ทราบถึงแนวนโยบาย แนวทางการบริหารจัดการ และผลการด าเนินงาน      
ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างชัดเจน ภายใต้กรอบการรายงานตามแนวทางของสถาบันธุรกิจเพื่อสังคม 
(Corporate Social Responsibility Institute) ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย โดยขอบเขตเนื้อหาของรายงานจะเป็นข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของธนาคาร ซึ่งได้จากการเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากหนว่ยงาน ที่รับผิดชอบโดยตรง ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม ถึง 31 ธันวาคม 2559  

ธนาคารได้น าเสนอเนื้อหาการรายงานการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืนนี้ ซึ่งได้ผ่านการวิเคราะห์ความต้องการของ       
กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียภายในและกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียภายนอก และน ามาจัดเป็นประเด็นหลักที่มีความส าคัญและมีผลกระทบต่อ           
การด าเนินธุรกิจตามแนวปฏิบัติของนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 

การวิเคราะห์ความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย  

ธนาคารให้ความส าคัญต่อสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม โดยได้จัดท ากระบวนการและขั้นตอนเพื่อวิเคราะห์        
ความต้องการของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียทั้งภายในและภายนอก ผ่านการจัดกิจกรรมรูปแบบต่างๆ รวมถึงช่องทางการสื่อสารต่างๆ       
โดยก าหนดความถี่ในการด าเนินงานที่ชัดเจน อาทิ การจัดประชุม การส ารวจความผูกพันของพนักงานที่มีต่อธนาคาร เพื่อน าข้อมูล   
มาใช้ในการก าหนดแนวปฏิบัติที่สอดคล้องกับแนวปฏิบัติตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี และนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม
เพื่อการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน  ทั้งนี้ การระบุและคัดเลือกผู้มีส่วนได้เสีย จะพิจารณาจากการให้ความส าคัญกับผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม 
และผลกระทบของการด าเนินธุรกิจต่อผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อให้การปฏิบัติเป็นไปอย่างเหมาะสมและเป็นธรรม 

แนวปฎิบัติต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย 

ธนาคารก าหนดแนวทางการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียไว้เป็นลายลักษณ์อักษรในจรรยาบรรณการด าเนินธุรกิจ           
และจรรยาบรรณของพนักงาน ธนาคารให้ความส าคัญต่อสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม โดยการแบ่งกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียออกเป็น             
2 กลุ่ม เพื่อให้ทราบถึงความต้องการและสามารถตอบสนองต่อผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่มได้อย่างถูกต้อง รวมถึงการส่งเสริม             
การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย  

กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย ได้แก่  
1. กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียภายใน ได้แก่ คณะกรรมการ ผู้บริหารและพนักงาน  
2. กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียภายนอก ได้แก่ ผู้ถือหุ้น ลูกค้า ชุมชนสิ่งแวดล้อมและสังคม คู่ค้า คู่แข่ง และเจ้าหนี้  
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การวิเคราะห์ความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 

ผู้มีส่วนได้เสีย วิเคราะห์ความต้องการ แนวปฏบิัติทีด่ าเนินการตามนโยบาย กระบวนการด าเนินการ 
1. ผู้ถือหุ้น - - ผลการด าเนินงานดภีายใต้     

ความเส่ียงที่เหมาะสม 
- - ด าเนินงานด้วยความโปร่งใส       

มีความเป็นธรรม สามารถตรวจสอบได้ 

- ด าเนินธุรกิจตามหลักการก ากับดูแล  
  กิจการที่ดี 

- ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นปีละ 1 คร้ัง 
- แถลงข่าวต่อสือ่มวลชน และจัดประชุม

นักวิเคราะห์หลกัทรัพย์ปีละ 3 ครั้ง 
- การเขา้พบเพือ่ให้ขอ้มูลแบบตวัต่อตวั 

จ านวน 3 ครั้ง 
- - น าเสนอขอ้มูลที่ครบถ้วน ถกูต้อง 

ผ่านช่องทางต่างๆ เพื่อการรับรู้
ข้อมูลอยา่งเท่าเทียม และมีความ
โปร่งใส 

- - รับข้อเสนอแนะและขอ้ร้องเรียน
ผ่านช่องทางที่ธนาคารก าหนด  

2. คณะกรรมการธนาคาร - - ด าเนินงานด้วยความโปร่งใสตาม
หลักบรรษัทภิบาล เพื่อใหอ้งค์กร
เติบโตอย่างยั่งยืน 

- - ปฏบิัติต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม
อย่างเป็นธรรม 

- - การประเมินผลการปฏบิัติงาน   
เพื่อน าผลการประเมินมาปรับปรุง    
การท างาน 

 

- ด าเนินธุรกิจตามหลักการก ากับดูแล 
  กิจการที่ดี 

- ประชุมคณะกรรมการธนาคาร 
ประจ าทุกเดือน 

- ให้ข้อมูลอย่างเพียงพอ ครบถ้วน  
  ทันเวลา 
- มีส่วนร่วมในการก ากับดูแลกิจการ 
- ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาความรู้   

ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ 
  กรรมการ และธุรกิจของธนาคาร 
- การปฐมนิเทศกรรมการใหม่ 
- การประเมินตนเองของ 

คณะกรรมการธนาคาร และ
คณะกรรมการชุดย่อยทกุคณะ     
โดยการประเมินตนเองของ
กรรมการเป็นรายคณะและ      
เป็นรายบุคคล ซ่ึงเป็นการประเมิน
ตนเองเรื่องการปฏิบัติตาม  
หลักการก ากบัดูแลกิจการที่ดีเพื่อ
น าผลการประเมินมาปรับปรุงการ
ท างานให้มีประสิทธภิาพมากยิ่งขึ้น 

3. พนักงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- การให้ผลตอบแทน มีต าแหน่งงาน 
  และสวัสดิการที่เหมาะสม 
- การจัดสถานที่ท างานให้สะอาด   
  ถูกสุขอนามยั และมีความปลอดภัย 
- การจัดอบรม สัมมนาเพื่อพัฒนา 
  ความรู้และศักยภาพ 
 

- การจ้างงานที่ปลอดจากการเลือกปฏิบตัิ    
  ไม่น าความแตกต่างด้านเชื้อชาติ สีผิว  
  เพศ ภาวะ ศาสนา ความคิดเห็น 
  ทางการเมือง อายุ มาเป็นปจัจยั          

ในการพิจารณาและตัดสินการจา้งงาน 
- ส่งเสริมการจ้างงานส าหรับกลุ่มแรงงาน 
  ที่มีสถานะเปราะบาง เช่น การเปิด 
  โอกาสให้มกีารจ้างงานคนพิการ 
- พัฒนาพนักงานเพื่อฝกึฝนทักษะและ 
  เพิ่มพูนศักยภาพ โดยเปิดโอกาสให้ 
  พนักงานมกีารเรียนรู้และเลื่อนต าแหนง่  
  เพื่อความก้าวหนา้ในการท างาน 
- ไม่ปลดหรือเลิกจ้างพนักงานอันเป็น    

การตัดสินใจของผู้แทนฝ่ายบริหาร      
แต่เพียงฝ่ายเดียว หรือการตัดสินใจนั้น
อยู่บนฐานของการเลือกปฏิบัต ิ

- สนับสนุนและเคารพในการปกป้องสิทธิมนุษยชน
โดยไม่สนับสนุนการใช้แรงงานบังคับ 
ตลอดจนส่งเสริมให้พนักงานมีดุลยภาพ
ในการใช้ชีวิตระหวา่งชีวิตการท างานและ
ชีวิตส่วนตัว 

- จัดกิจกรรมต้อนรับพนกังานใหม ่
   ในวันแรกของการท างาน 
- ปฐมนิเทศพนักงานใหม ่
- ส่งเสริมให้พนักงานมีค่านิยม  
   PRO-AcTIVE 
- การพัฒนาศักยภาพพนักงาน     

โดยจัดให้มีการเรียนรู้เพื่อ        
เพิ่มทักษะแก่พนักงานในทุกระดับ 
รวมทั้งเพิ่มช่องการเรียนรู้ผ่าน
ระบบ Intranet ซ่ึงพนักงาน
สามารถเรียนรู้ผ่านช่องทาง
ดังกล่าวได้ตลอดเวลา 

- แผนพัฒนาเพื่อทดแทนต าแหน่ง 
  ผู้บริหารและต าแหน่งส าคัญ 
- กิจกรรมเพื่อสื่อสารและเสริมสร้าง 
  ความเป็นทีม 
- ส ารวจการจ่ายผลตอบแทนของ 
  ตลาดอย่างสม่ าเสมอ เพือ่น ามา 
  พิจารณาปรับปรุงให้ใกล้เคียง         
  ตามมาตรฐานอุตสาหกรรมหรือ 
  มาตรฐานการครองชีพที่ควรจะเป็น 
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ผู้มีส่วนได้เสีย วิเคราะห์ความต้องการ แนวปฏบิัติทีด่ าเนินการตามนโยบาย กระบวนการด าเนินการ 
3. พนักงาน (ต่อ) 
 
 
 
 
 
 
 

- เคารพสิทธิในการแสดงความคิดเห็น 
  ของพนกังาน ซ่ึงครอบคลุมถึงการม ี
  อิสระในการให้ความเห็นโดยปราศจาก 
  การแทรกแซง การได้รับข้อมูลหรือ 
  ความเห็นผา่นสื่อต่างๆ รวมทั้งจัดให้มี 
  ช่องทางการสื่อสารเพือ่รับฟังความคิดเหน็

ของพนักงาน 
- มีเง่ือนไขการจ้างงานที่เป็นธรรม  
  พนักงานได้รับค่าตอบแทนที่เหมาะสม 
  ตามศักยภาพ หรือตามข้อตกลงร่วม 
  ระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง โดยพจิารณา

ตามมาตรฐานอุตสาหกรรมหรือ
มาตรฐานการครองชีพที่ควรจะเป็น 

- จัดสภาพที่ท างานที่เหมาะสมให้ 
  พนักงานท างานได้อยา่งปลอดภัยและ    

มีศักดิ์ศรี โดยพนักงานสามารถท างานได้ 
  เต็มศักยภาพและแบ่งเวลาใหแ้ก่ครอบครัวได้ 
- ปกป้อง ไม่กลั่นแกล้ง หรือลงโทษทางวินยั

กับพนักงานที่มีการรายงานอย่างสุจริต   
ต่อผู้บริหารหรือหนว่ยงานของรัฐ 

  เกี่ยวกับการกระท าที่ไม่ถูกต้อง 
- จัดท านโยบายความปลอดภัยและ       
  อาชวีอนามัยในสถานประกอบการ  
  รวมถึงวิเคราะห์และหามาตรการเพื่อ 
  ควบคุมความเส่ียงด้านความปลอดภัย 
  และอาชีวอนามยัในการท างาน 

- จัดให้มีช่องทางการรับเร่ือง 
  ร้องเรียน ร้องทุกข ์รับฟังข้อคิดเห็น 
  และขอ้เสนอแนะ 
- ปกป้อง  ไม่กลั่นแกล้งหรือลงโทษ 
  ทางวินยักับพนักงานที่มีการ 
  รายงานอยา่งสุจริตต่อผู้บริหาร 
  หรือหนว่ยงานของรัฐเกี่ยวกับ    

การกระท าที่ไม่ถกูต้องที่เกิดขึ้น
ภายในธนาคาร 

- จัดตั้งคณะกรรมการความปลอดภยั
อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม      
ในการท างาน เพื่อขับเคลื่อน
นโยบายและแผนความปลอดภัย
และสุขอาชวีอนามยัให้พนกังานมี
ความปลอดภยัขณะท างาน 

- จ้างคนพิการให้มีโอกาสประกอบ 
  อาชพี เพื่อด ารงอยู่ในสังคมด้วย 
  ความภาคภูมิใจ 
 

4. ลูกค้า - ความพึงพอใจในผลิตภัณฑ์ที ่
  หลากหลาย ครบครัน มีคุณภาพ 
  และบรกิารที่เป็นเลิศ 
- ความพร้อมในการรับฟังและ 
  ตอบสนองต่อความต้องการของ 
  ลูกค้า 
- การรักษาความลับของลูกค้า 
- ความเท่าเทียมกันของลูกค้า        
  แต่ละกลุ่ม 
 
 
 
 
 
 

- มุ่งเน้นการน าเสนอผลิตภัณฑ์ที่สามารถ 
  ตอบสนองความต้องการของลูกค้า  
  รวมถึงการพัฒนาศักยภาพของพนักงาน 
  ให้สามารถน าเสนอผลิตภัณฑ์และ 
  บริการที่ตอบโจทย์ลูกค้าในทุกด้าน  
  ตลอดจนการก าหนดเร่ืองการรักษา 
  ความลับของลูกค้าเป็นหนึ่งใน 
  จรรยาบรรณของพนักงานที่ต้องปฏิบัติ 
  อย่างเคร่งครัด และมีการส่ือสารไปยัง 
  พนักงานอย่างสม่ าเสมอ 
 
 

- ท าความเข้าใจลูกค้า การพบปะลูกค้า
เพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ ์

- จัดกจิกรรม/ให้ข้อมูลเกีย่วกับ 
  ผลิตภัณฑที่ชัดเจน 
- รับข้อเสนอแนะ ขอ้คิดเห็น 
  ต่างๆ เพื่อน ามาปรับปรุงแก้ไข 
- คิดค้น และสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ 
  และบรกิารที่ตอบสนองต่อ     

ความต้องการของลูกค้า 
- เผยแพร่ขอ้มูลผลิตภัณฑ์และ 
  บริการที่ครบถ้วนตามความเป็นจริง   

เพื่อประกอบการตัดสินใจของ 
  ผู้บริโภค และเผยแพร่ผ่านช่องทาง 
  ที่หลากหลาย ง่ายแกก่ารเข้าถึง 
  ของลูกค้า  
- ให้ความชว่ยเหลอื และตอบข้อซักถาม

ของลูกค้า เพื่อให้เกิดความเข้าใจ    
ในผลิตภัณฑ์และบริการ 

- รับข้อร้องเรียน และจัดการ         
ข้อร้องเรียน ภายในระเวลา         
ที่ก าหนด 

5. ชุมชนสิ่งแวดล้อมและสังคม 
 
 
 
 
 

- สนับสนุนกิจกรรมของชุมชน 
- การส่งเสริมและพัฒนาการเรียนรู ้
- การส่งเสริมและสนับสนุนนโยบาย 
  ภาครัฐ 
- ดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 

- ด าเนินธุรกิจอย่างมีคุณธรรมควบคู่ไปกับ
การมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม
และสังคม 

- สนับสนุนกิจกรรมสาธารณประโยชน ์
และส่งเสริมให้พนักงานมีส่วนร่วม 

 

- ส ารวจความต้องการของชุมชน 
  และสังคม และให้ชุมชนมีส่วนร่วม

ในการด าเนินกิจกรรม  
- ให้การสนับสนุนกิจกรรมทาง 
  วัฒนธรรมที่เหมาะสม วัฒนธรรม 
  ท้องถิ่น วัฒนธรรมประเพณ ีและศาสนา 
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5. ชุมชนสิ่งแวดล้อมและสังคม 
    (ต่อ) 
 
 

- ส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษา รวมทั้ง 
  มีส่วนร่วมด าเนินการเพื่อปรับปรุง 
  คุณภาพและการเข้าถึงการศึกษา  
- ส่งเสริมกิจกรรมทางวัฒนธรรมที ่
  เหมาะสม วัฒนธรรมท้องถิ่น วัฒนธรรม 
  ประเพณ ีและศาสนา 
- ส่งเสริมการใช้ทรัพยากรอย่างม ี
  ประสิทธภิาพ ด้วยการตระหนักถึง       

ขีดความสามารถในการใช้ทรัพยากร    
ให้เกิดความคุ้มค่า 

- จัดท าแผนฉุกเฉินให้เหมาะสมเพื่อ      
ลดความสูญเสีย 

- เปิดกวา้ง และอ านวยประโยชน์ให้ผู้ที ่
  เกี่ยวข้องสามารถแสดงความคิด

สร้างสรรค์ ซ่ึงเป็นรากฐานของ
ความสามารถในการสร้างนวัตกรรม    
อันจะท าให้เกิดความต่อเนื่องของการ
สร้างนวัตกรรม 

- ส่งเสริมและร่วมมือกับผู้มีสว่นได้เสีย เช่น 
คู่ค้า เพื่อพัฒนานวัตกรรม และการเผยแพร่
นวัตกรรมดังกล่าว  

- ส ารวจกระบวนการประกอบธรุกจิอยู่เสมอวา่ 
ก่อให้เกิดความเส่ียง หรือมีผลกระทบ
ทางลบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมหรือไม่  
และหากมีความเส่ียงหรือมีผลกระทบ
ทางลบจะแก้ไขในทันท ี

- จัดท าแผนฉุกเฉินที่เหมาะสมเพื่อ 
  รองรับ ความสูญเสีย และเสียหาย 
  กับสิ่งแวดล้อม 
- ท าโครงการ Green Office ลด   

การใช้พลังงานไฟฟ้า และกระดาษ
เปลี่ยนเครื่องใช้ส านักงานที่มี
คุณสมบัติรักษาสิ่งแวดล้อม 

- การร่วมพัฒนาการเรียนรู้ของ 
  เยาวชนผ่านโครงการรู้เก็บ  
  รู้ใช้ สบายใจโดยการพัฒนา 
  บุคคลากรของธนาคารเพื่อเป็น 
  วิทยากรในการให้ความรู้ทางการ 
  เงินแก่เยาวชน 
- ตอบรับนโยบายชว่ยเหลือ 
  ผู้ประกอบการ SMEs ของ 
  กระทรวงการคลังผ่านการเข้าร่วม 
  โครงการสนับสนุนสินเชื่อดอกเบีย้ 
  ต่ าเพื่อชว่ยเหลอืผู้ประกอบการ  
  SMEs  
- โครงการคอมพิวเตอร์มือสอง      

ให้น้องผู้ด้อยโอกาส 
- ให้ความชว่ยเหลอื การบริจาค

สิ่งของและเงิน การผ่อนปรน    
การช าระหนี ้ลดค่างวดสินเชื่อ   
การให้สินเชื่อเพิ่ม ส าหรับลูกค้า 
หรือผู้ที่ได้รับผลกระทบจาก      
ภัยธรรมชาต ิ

6. คู่ค้า - ท าธุรกิจดว้ยความโปร่งใส 
- Facility and Process Sharing:  
  ส่งต่อลูกค้าในกลุ่มการเงิน แลนด์  
  แอนด ์เฮ้าส์  
- Information Sharing:              
  การแลกเปลี่ยนขอ้มูลการท าธุรกจิ 
- Network Extension: การขยาย 
  เครือข่ายไปกับพันธมิตร 

- ปฏิบัติตามเง่ือนไขทางการค้าและปฏิบัติ 
  ตามสัญญา 
- สร้างพันธมิตรกับลูกค้าที่มีศักยภาพ 
- มีความเป็นธรรม ไม่เอารัดเอาเปรียบ  
- ไม่กีดกันคู่ค้า 
 
 
 

- พบปะคู่ค้า 
- ท าการตลาด ร่วมกับ คู่ค้าของกลุ่ม

การเงิน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์    
- สร้างพันธมิตรกับลูกค้าเพื่อลูกค้า 
  แนะน าลูกค้ารายอื่นมาใช้บริการ 
- รับข้อเสนอแนะ หรือข้อร้องเรียน 
- จัดตั้งคณะกรรมการจัดซ้ือ เพื่อ

ดูแลการจัดซ้ือให้มีความเหมาะสม 
และเป็นธรรมกับคู่ค้า 

7. คู่แข่ง - ด าเนินธุรกจิด้วยความโปร่งใส    
  เป็นธรรม 

- ปฏิบัติตามกรอบกติกาการแข่งขันที่ดี 
  และไม่ใช้วิธีการที่ไม่สุจริต 

- ก าหนดเง่ือนไขในการแข่งขันที่  
  เป็นธรรมร่วมกัน 

8. เจ้าหนี้ - จ่ายดอกเบี้ยและช าระคืนตามก าหนด 
- มีการส่ือสารอยา่งต่อเนื่อง 

- ปฏิบัติตามสัญญา หรือเง่ือนไขต่างๆ  
  ตามข้อตกลง และหน้าที่ที่พึงมี 

- ปฏิบัติตามสัญญา หรือเง่ือนไขต่างๆ 
ตามข้อตกลง และหน้าที่ที่พึงมี  

- รับข้อเสนอแนะ หรือข้อร้องเรียน 

การก าหนดประเด็นส าคัญทีส่อดคล้องกับความรับผิดชอบต่อสังคมเพ่ือการพัฒนาธุรกิจอย่างย่ังยืน  

ธนาคารจะพิจารณาจากประเด็น ข้อคิดเห็น ค าแนะน า สิ่งที่คาดหวังในการด าเนินงาน  ซึ่งได้จากการวิเคราะห์      
ความต้องการของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียทั้งภายในและภายนอก ความสอดคล้องกับแนวปฏิบัติตามนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม    
เพื่อการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืนและการด าเนินการของธนาคารต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียร่วมด้วย เพื่อประกอบการจัดท ารายงาน        
การพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน 

การตรวจสอบคุณภาพของรายงาน  

เนื้อหาที่ได้น าเสนอในรายงานการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน และเว็บไซต์ของธนาคารได้ผ่านการตรวจสอบ สอบทาน   
จากหน่วยงานที่รับผิดชอบของธนาคาร มีความถูกต้อง สมบูรณ์ และสอดคล้องกับแนวปฏิบัติตามนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม  
เพื่อการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน 
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1. การก ากับดูแลกิจการที่ดี 
 ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) มีความมุ่งมั่นในการด าเนินธุรกิจโดยยึดหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี     

เป็นแนวทางควบคู่ไปกับการพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน โดยให้ความส าคัญกับการสร้างวัฒนธรรมบรรษัทภิบาลในองค์กร 
การมีจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจเพื่อสร้างความสามารถในการแข่งขัน และความเช่ือมั่นแก่ผู้ถือหุ้น นักลงทุน ผู้มีส่วนได้เสีย และ   
ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายอันเป็นปัจจัยพื้นฐานที่ส าคัญในการด าเนินธุรกิจของธนาคารให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และน่าเช่ือถือ รวมทั้ง
สนับสนุนใหม้ีการบริหารจัดการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต การเพิ่มมูลค่าในกิจการ ความมั่นคงและการเจริญเติบโตอย่างมีเสถียรภาพและยั่งยืน 
รวมทั้งให้ความส าคัญต่อระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียอย่างเท่าเทียมกัน
และเป็นธรรม มีจริยธรรมในการด าเนินธุรกิจ ดูแลมิให้เกิดปัญหาความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอ 
รวมทั้งค านึงถึงความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงท่ีเหมาะสม 

คณะกรรมการธนาคาร ได้แต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อยเพื่อช่วยก ากับดูแลการด าเนินกิจการในด้านต่างๆ  ของธนาคารอย่างใกล้ชิด 
ได้แก่ คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบรรษัทภิบาล คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  
และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละคณะจะดูแลการด าเนินงานของธนาคารให้เป็นไปตามวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ และแผนงานในการด าเนินธุรกิจและการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยได้ก าหนดบทบาทและหน้าที่ ความรับผิดชอบ             
เป็นลายลักษณ์อักษรไว้อย่างชัดเจน ซึ่งการก ากับดูแลกิจการที่ดีของธนาคารมีหลักส าคัญซึ่งคณะกรรมการธนาคาร ผู้บริหาร และ
พนักงานทุกคนใช้ยึดเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน ตามหลัก 4 ประการ ดังน้ี 

1. Transparency : ความโปร่งใสในการด าเนินงาน และการเปิดเผยข้อมูลแก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
2. Integrity : ความซื่อสัตย์  
3. Accountability : ความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานตามหน้าท่ี   
4. Competitiveness : ความสามารถในการแข่งขัน   

ธนาคารมีความมุ่ งมั่นในการน าหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีมาใช้ปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง  และเหมาะสมกับ
สภาพแวดล้อม โครงสร้าง และความจ าเป็นขององค์กร  
 
1.1   นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance Policy) 

ธนาคารก าหนดนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance Policy) ขึ้นเป็นลายลักษณ์อักษร
โดยอ้างอิงจากหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีตามแนวทางที่ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยก าหนด ประกอบด้วยหลักการและ     
แนวปฏิบัติที่ เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี เพื่อให้คณะกรรมกา รธนาคาร ผู้บริหาร และพนักงานยึดถือเป็นแนว                   
ในการปฏิบัติงานและมั่นใจว่าธนาคารด าเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบ มีความโปร่งใสและปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียอย่างเท่าเทียมกัน 
สนันสนุนให้มีการบริหารจัดการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

ธนาคารได้ทบทวนนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีเป็นประจ าทุกปี โดยได้รับการอนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการธนาคาร 
เมื่อวันท่ี 16 ธันวาคม 2559 ซึ่งนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี ประกอบด้วยหลักการและแนวปฏบิัติที่เกี่ยวกับการก ากับดูแลกิจการ
ที่ด ีเพื่อให้คณะกรรมการธนาคาร ผู้บริหารและพนักงานยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน แบ่งเป็น 5 หมวด ได้แก่ 

หมวดที่ 1  สิทธิของผู้ถือหุ้น (Rights of Shareholders) 
หมวดที่ 2 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน (Equitable Treatment of Shareholders) 
หมวดที่ 3 บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย (Role of Stakeholders) 
หมวดที่ 4 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส (Disclosure and Transparency) 
หมวดที่ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการธนาคาร (Responsibilities of the Board) 

 รายละเอียดของนโยบายการก ากบัดูแลกิจการที่ดี ได้เปิดเผยไว้ท่ีเวบ็ไซต์ของธนาคาร (www.lhbank.co.th) 

ธนาคารให้ความส าคัญต่อการเปิดเผยข้อมูลโดยค านึงถึงผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม การพบปะสื่อมวลชนและนักวิเคราะห์
หลักทรัพย์เพื่อรายงานผลการด าเนินงานของธนาคารและตอบข้อซักถาม รายงานประจ าปี หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้น รายงาน        
การประชุมผู้ถือหุ้น  

 

http://www.lhbank.co.th/
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1.2   คณะกรรมการชุดย่อย 

โครงสร้างการจัดการของธนาคาร แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ประกอบด้วย คณะกรรมการธนาคาร           
ซึ่งคณะกรรมการธนาคารได้แต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อยอีก 5 คณะ ได้แก่ คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการบรรษัทภิบาล คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยคณะกรรมการธนาคาร
และคณะกรรมการชุดย่อย มีการแบ่งแยกหน้าท่ีและความรับผิดชอบอย่างชัดเจน 

 รายละเอียดของคณะกรรมการชุดย่อย และขอบเขตอ านาจหน้าท่ี ได้เปิดเผยไว้ท่ี หัวข้อ โครงสร้างการจัดการ 

 รายละเอียดของกรรมการตรวจสอบที่มีความรู้และประสบการณ์ในการสอบทานงบการเงิน ได้เปิดเผยไว้ที่  
หัวข้อ โครงสร้างการจัดการ 

1.3   การสรรหาและแต่งต้ังกรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด 

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะพิจารณาคัดเลือกและกลั่นกรองบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสม           
มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ในด้านต่างๆ มีความเข้าใจเพียงพอในธุรกิจของธนาคาร รวมถึงเศรษฐกิจ กฎหมาย และ
อื่นๆ โดยค านึงถึงความจ าเป็นขององค์กรและการก ากับดูแลกิจการที่ดี                            

    1.  กรรมการอิสระ 

 หลักเกณฑ์การสรรหาและแต่งตั้งบุคคลเข้าด ารงต าแหน่งกรรมการอิสระ  บุคคลดังกล่าวต้องมีคุณสมบัติของ
กรรมการอิสระตามที่ธนาคารก าหนด ซึ่งเข้มกว่าที่ก าหนดโดยประกาศคณะกรรมการก ากับตลาดทุน และสอดคล้องกับแนวปฏิบัติของ
นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี  

 รายละเอียดหลักเกณฑ์การสรรหากรรมการอิสระ และคุณสมบัติของกรรมการอิสระ ได้เปิดเผยไว้ที่หัวข้อ 
โครงสร้างการจัดการ 

    2. การสรรหากรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด 

  หลักเกณฑ์การสรรหากรรมการของธนาคาร คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะเสนอให้
คณะกรรมการธนาคารพิจารณาแต่งตั้งกรรมการและ/หรือกรรมการอิสระ กรณีต าแหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตุอื่นนอกจากถึงคราวออก
ตามวาระหรือเพื่อพิจารณาเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อเลือกตั้งกรรมการและ/หรือกรรมการอิสระในกรณีที่กรรมการพ้นต าแหน่ง
ตามวาระหรือเลือกตั้งกรรมการใหม่เพิ่มเติม  

 รายละเอียดหลักเกณฑ์การสรรหากรรมการ ได้เปิดเผยไว้ท่ี หัวข้อ โครงสร้างการจัดการ 

หลักเกณฑ์การสรรหาผู้บริหารระดับสูงของธนาคาร คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะพิจารณาคัดเลือก
และกลั่นกรองบุคคลที่มีความสามารถและมีคุณสมบัติที่เหมาะสม โดยค านึงถึงจริยธรรม คุณธรรม ความซื่อสัตย์ เพื่อด ารงต าแหน่ง
ผู้บริหารระดับสูง ได้แก่ กรรมการผู้จัดการ โดยมีปัจจัยเบื้องต้นที่ใช้ประกอบการพิจารณา ได้แก่ คุณสมบัติ ความรู้  ความสามารถ 
ประสบการณ์การท างาน มีแนวคิดและวิสัยทัศน์ในการบริหารจัดการในทิศทางเดียวกับคณะกรรมการธนาคาร เพื่อให้การด าเนินงาน
ประสบผลส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย โดยคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะเสนอช่ือบุคคลที่ได้รับการ คัดเลือก          
ต่อคณะกรรมการธนาคารเพื่อพิจารณาแต่งตั้ง 

1.4  การก ากับดูแลการด าเนินงานของธนาคาร 

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) มีข้อบังคับในเรื่องการท ารายการเกี่ยวโยงกัน มีการรายงาน                
ผลการด าเนินงาน มีการบริหารธุรกิจที่เป็นไปตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี มีการจัดเก็บข้อมูลและการบันทึกบัญชีที่เป็นไปตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงิน   

  คณะกรรมการ  ผู้บริหาร และพนักงาน ได้ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบและข้อบังคับที่เกี่ยวข้องเพื่อให้มั่นใจว่า     
ได้ด าเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบ โปร่งใส และปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียอย่างเท่าเทียมกัน มีการบริหารจัดการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต   
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1.5  การดูแลเร่ืองการใช้ข้อมูลภายใน 

ธนาคารได้ก าหนดนโยบายการดูแลการใช้ข้อมูลภายในเพื่อเป็นหลักเกณฑ์ในการรักษาความลับของ ธนาคาร          
เพื่อความเท่าเทียมกันในการรับรู้ข้อมูลและเพื่อป้องกันการใช้ข้อมูลภายในเพื่อประโยชน์ของกรรมการ  ผู้บริหาร และพนักงาน         
ซึ่งรวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะและเพื่อเป็นการก ากับดูแลกิจการที่ดี   

 รายละเอียดนโยบายการดูแลการใช้ข้อมูลภายใน ได้เปิดเผยไว้ที่ หัวข้อที่ 1.7 การปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแล
กิจการที่ดี หมวดที่ 2 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน ข้อ 3. การป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน  

1.6 การแต่งต้ังและก าหนดค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี 

การแต่งตั้งผู้สอบบัญชี รวมถึงการก าหนดค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชีในแต่ละปี คณะกรรมการตรวจสอบจะพิจารณา
คุณสมบัติและการปฏิบัติงานของผู้สอบบัญชี เสนอต่อคณะกรรมการธนาคารเพื่อเสนอขออนุมัติต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น ทั้งนี้รายช่ือบริษัท
ผู้สอบบัญชีท่ีจะเสนอเพื่อพิจารณาแต่งตั้งเป็นผู้สอบบัญชีของธนาคารจะต้องได้รับความเห็นชอบจากธนาคารแห่งประเทศไทย 

ธนาคารมีนโยบายใช้บริษัทผู้สอบบัญชีรายเดียวกับทุกบริษัทในกลุ่มการเงินแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ ซึ่งปัจจุบันได้แก่     
บริษัท ส านักงาน อีวาย จ ากัด  

ค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี ประจ าปี 2559 เปรียบเทียบกับปี 2558 ของธนาคาร แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ดังนี้ 

ขอบเขตงาน 
ค่าตอบแทนการสอบบัญช ี

(บาท) 
การเปลี่ยนแปลง เพ่ิมขึ้น 

(ลดลง) 
2559 2558 จ านวน(บาท) ร้อยละ 

1. ค่าธรรมเนียมการสอบทาน 
 ไตรมาสที่ 1 สิ้นสุดวันท่ี 31 มีนาคม  
 ไตรมาสที่ 3 สิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน  

 
650,000 
650,000 

 
600,000 
600,000 

 
50,000 
50,000 

 
8.33 
8.33 

2.   ค่าธรรมเนียมการตรวจสอบ 
 งวดหกเดือน สิ้นสุดวันท่ี 30 มิถุนายน  
 ปี สิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม  

 
1,400,000 
1,400,000 

 
1,375,000 
1,375,000 

 
25,000 
25,000 

 
1.82 
1.82 

3.  ค่าสอบทานระบบให้บริการโอนเงนิทาง
อิเล็กทรอนิกส ์

220,000 220,000 - - 

รวมท้ังสิ้น* 4,320,000 4,170,000 150,000 3.60 
หมายเหต ุ  -  เดิมปี 2558 มีค่าสอบทานการประเมินประสิทธิภาพฝ่ายตรวจสอบจ านวน 220,000 บาท                         
                  เนื่องจากปี 2559 ไม่ต้องสอบทานจึงไม่น ามาแสดง 
               - *ค่าธรรมเนียมดังกล่าวของธนาคารไม่รวมคา่สอบทานผลประโยชน์พนักงานท่ีสอบทาน                                     
                  โดยผู้เชี่ยวชาญด้านคณิตศาสตร์ประกันภัยที่จะเบิกจากธนาคารตามจ่ายจริงประมาณ 200,000 บาท                     

    ค่าบริการอื่นๆ 

-ไม่มี- 

1.7 การปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี 

คณะกรรมการธนาคารได้ตระหนักถึงบทบาทและหน้าที่ความรับผิดชอบในการเสริมสร้างให้เกิดการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
เพื่อให้การด าเนินธุรกิจของธนาคารเจริญเติบโตอย่างยั่งยืน บริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใสเป็นธรรม ซึ่งธนาคารได้ปฏิบัติตาม
นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี ตามแนวทางที่ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยก าหนดครบทุกเรื่อง ดังนี ้
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หมวดที่ 1 สิทธิของผู้ถือหุ้น (Rights of Shareholders) 

 ไม่กระท าการใดๆ อันเป็นการละเมิดหรือริดรอนสิทธิของผู้ถือหุ้น และส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นทุกรายได้ใช้สิทธิพื้นฐาน     
ตามที่กฎหมายก าหนด 

1. การคุ้มครองสิทธิของผู้ถือหุ้น 

 ธนาคารตระหนักถึงความส าคัญของสิทธิขั้นพื้นฐานต่างๆ ของผู้ถือหุ้นโดยการรักษาสิทธิและผลประโยชน์ของ      
ผู้ถือหุ้นทุกกลุ่มอย่างเสมอภาคและส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นทุกกลุ่มใช้สิทธิของตน โดยครอบคลุมสิทธิขั้นพื้นฐาน      
ตามกฎหมาย ได้แก่ สิทธิในการซื้อขายหรือโอนหลักทรัพย์ที่ตนถืออยู่ สิทธิในการมีส่วนแบ่งในก าไรของธนาคาร 
สิทธิในการรับเงินปันผล สิทธิในการมอบฉันทะให้บุคคลอื่นเข้าประชุมและออกเสียงลงคะแนนแทน สิทธิในการเข้าร่วม
ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อใช้สิทธิออกเสียงในท่ีประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อแต่งตั้งและถอดถอนกรรมการ การก าหนดค่าตอบแทน
กรรมการ การแต่งตั้งผู้สอบบัญชีและก าหนดค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี สิทธิในการแสดงความคิดเห็นและซักถามใน
การประชุมผู้ถือหุ้น และสิทธิที่จะได้รับสารสนเทศอย่างเพียงพอและทันเวลาผ่านช่องทางที่เข้าถึงได้ง่ายและ       
ในเวลาที่เหมาะสม  

 คณะกรรมการธนาคารให้ความส าคัญต่อสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มไม่ว่าจะเป็นผู้มีส่วนได้เสียภายใน ได้แก่ 
กรรมการธนาคาร ผู้บริหารและพนักงานของธนาคารหรือผู้มีส่วนได้เสียภายนอกธนาคาร ได้แก่ ผู้ถือหุ้นทุกกลุ่ม 
คู่แข่ง ภาครัฐ และหน่วยงานอื่นๆ โดยธนาคารมีนโยบายในการปฏิบัติงานที่มีความโปร่งใส มีการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
รวมถึงสนับสนุนให้เกิดความร่วมมือระหว่างธนาคารกับผู้มีส่วนได้เสียในการสร้างสรรค์ประโยชน์ระหว่างกันและ
ดูแลให้มั่นใจว่าผู้มีส่วนได้เสียได้รับการคุ้มครองและปฏิบัติด้วยดี  

 คณะกรรมการธนาคารได้ให้ความส าคัญต่อการเปิดเผยข้อมูลและข่าวสารที่ถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา และโปร่งใส 
โดยเปิดเผยบนเว็บไซต์ของธนาคาร ได้แก่ www.lhbank.co.th เพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มได้รับทราบ        
อย่างทั่วถึง ซึ่งมี 2 ภาษา ได้แก่ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ เช่น รายงานงบการเงิน รายงานประจ าปี และ
หนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้น  

2.  การประชุมผู้ถือหุ้น 

 ก่อนประชุมสามัญผู้ถือหุ้น เพื่อเป็นการส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้ถือหุ้นทุกกลุ่มรวมถึงผู้ถือหุ้นประเภทสถาบัน     
ให้ความส าคัญกับการเข้าร่วมประชุม ธนาคารได้จัดส่งหนังสือเชิญประชุมให้แก่ผูถ้ือหุ้นในรูปแบบหนังสือ โดยจัดส่ง
พร้อมรายงานประจ าปีล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วัน ก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้นตามที่กฎหมายก าหนด ซึ่งหนังสือเชิญประชุม
ได้ระบุวัน เวลา สถานที่ประชุม เอกสารประกอบการประชุมในแต่ละวาระ ข้อบังคับธนาคารเกี่ยวกับการประชุมผู้ถือหุ้น 
หนังสือมอบฉันทะตามแบบที่กระทรวงพาณิชย์ก าหนด พร้อมทั้งแผนที่สถานท่ีจัดประชุม โดยแนบไปกับหนังสือ       
เชิญประชุม กรณีต้องการมอบฉันทะสามารถใช้หนังสือมอบฉันทะที่แนบไปกับหนังสือเชิญประชุมและสามารถระบุ
ความเห็นในการลงคะแนนเสียงได้  ระเบียบวาระการประชุมจะระบุชัดเจนว่าเป็นเรื่องเสนอเพื่อรับทราบ หรือ    
เพื่อพิจารณาอนุมัติ พร้อมด้วยข้อเท็จจริง เหตุผล ความเห็นที่เพียงพอและชัดเจนของคณะกรรมการธนาคารและ
คณะกรรมการชุดย่อยที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ผู้ถือหุ้นประกอบการพิจารณาตัดสินใจใช้สิทธิออกเสียง และได้เปิดเผย    
ไว้บนเว็บไซต์ของธนาคาร www.lhbank.co.th ล่วงหน้าก่อนวันประชุมเพื่อให้ผู้ถือหุ้นได้รับทราบข้อมูล และ       
มีเวลาศึกษาข้อมูลประกอบการประชุมล่วงหน้าอย่างเพียงพอ ซึ่งเป็นข้อมูลเดียวกับที่ ธนาคารจัดส่งให้ผู้ถือหุ้น     
ในรูปแบบเอกสาร ธนาคารได้ประกาศค าบอกกล่าวเรียกประชุมสามัญผู้ถือหุ้นในหนังสือพิมพ์รายวันฉบับภาษาไทย
ติดต่อกันไม่น้อยกว่า 3 วัน และก่อนวันประชุมไม่น้อยกว่า 3 วัน  

 ในการจัดประชุมผู้ถือหุ้น นอกจากการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปีซึ่งต้องจัดภายใน 4 เดือน นับแต่วันสิ้นสุด
รอบปีบัญชีแล้ว คณะกรรมการธนาคารอาจเรียกประชุมวิสามัญในวัน เวลา และสถานที่ที่คณะกรรมการก าหนด 
นอกจากนี้ผู้ถือหุ้นซึ่งมีหุ้นนับรวมกันได้ ไม่น้อยกว่า 1 ใน 5 ของจ านวนหุ้นที่จ าหน่ายได้ทั้งหมดหรือผู้ถือหุ้น    
ไม่น้อยกว่า 25 คน ซึ่งมีหุ้นนับรวมกันได้ไม่น้อยกว่า 1 ใน 10 ของจ านวนหุ้นที่จ าหน่ายได้ทั้งหมด อาจเข้าช่ือกัน  
ท าหนังสือให้คณะกรรมการเรียกประชุมผู้ถือหุ้นเป็นการประชุมวิสามัญได้ และหนังสือร้องขอจะต้องระบุถึง
วัตถุประสงค์ของการเรียกประชุมไว้ให้ชัดเจนเมื่อมีค าร้องขอเช่นว่านั้นคณะกรรมการจะต้องก าหนดวัน เวลา และ
สถานท่ีที่จะประชุมไม่ช้ากว่า 1 เดือนนับจากวันที่ได้รับหนังสือร้องขอ   

 

http://www.lhbank.co.th/
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3.  การด าเนินการในวันประชุมผู้ถือหุ้น 

 ธนาคารได้จัดท าแบบฟอร์มการลงทะเบียนโดยแนบไปพร้อมกับหนังสือเชิญประชุมผูถ้ือหุ้นเพื่ออ านวยความสะดวก
ให้แก่ผู้ถือหุ้นในการลงทะเบียนเข้าร่วมประชุม   

 ธนาคารได้ด าเนินการเพื่อให้ผู้ถือหุ้นที่จะเข้าร่วมประชุมได้รับความสะดวกและรวดเร็ว ซึ่งเริ่มตั้งแต่ขั้นตอน       
การเตรียมข้อมูลผู้เข้าร่วมประชุม การลงทะเบียนเข้าร่วมประชุม การประมวลผลการลงคะแนนรายวาระ และ     
การรายงานสรุปผลการประชุมผู้ถือหุ้น  

 ในวันประชุมผู้ถือหุ้น ผู้ถือหุ้นสามารถลงทะเบียนเข้าร่วมประชุมได้ล่วงหน้าก่อนเวลาประชุมประมาณ 2 ช่ัวโมง 
โดยธนาคารได้อ านวยความสะดวกแก่ผู้ถือหุ้นก่อนการประชุม อาทิ จัดเตรียมสถานท่ีและเจ้าหน้าท่ีต้อนรับ เพื่อให้
การลงทะเบียนเข้าร่วมประชุมของผู้ถือหุ้นและผู้รับมอบฉันทะสะดวกรวดเร็ว  

 ธนาคารจัดให้มีเจ้าหน้าที่ตรวจสอบการนับคะแนนเสียงตลอดการประชุม  

 การเข้าประชุมผู้ถือหุ้น 

 ธนาคารจัดให้มีเจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสารของผู้ถือหุ้นหรือผู้รับมอบฉันทะที่มีสิทธิเข้าร่วมประชุม           
ตามที่ได้แจ้งไว้ในหนังสือเชิญประชุมเพื่อรักษาสิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้นและผู้ถือหุ้นสามารถ
ลงทะเบียนเข้าประชุมล่วงหน้าได้ก่อนการประชุมอย่างเพียงพอและได้อ านวยความสะดวกให้ผู้ถือหุ้น          
ท าให้การลงทะเบียนเป็นไปด้วยความเรียบร้อย รวดเร็วและถูกต้อง   

 ในระหว่างการประชุมผู้ถือหุ้นสามารถลงทะเบียนเข้าร่วมประชุมเพื่อใช้สิทธิออกเสียงในวาระที่ยังไม่ได้
ลงคะแนนได้  

 การประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 2559 ธนาคารได้เสนอช่ือกรรมการอิสระพร้อมประวัติให้ผู้ถือหุ้นพิจารณา
มอบฉันทะจ านวน 2 ท่าน โดยได้แนบหนังสือมอบฉันทะแบบ ข. และแบบ ค. ซึ่งผู้ถือหุ้นสามารถก าหนด 
ทิศทางการลงคะแนนเสียงได้ และได้ส่งให้ผู้ถือหุ้นพร้อมกับหนังสือเชิญประชุม นอกจากนี้ ผู้ถือหุ้นสามารถ
ดาวน์โหลดหนังสือมอบฉันทะประเภทอื่นได้จากเว็บไซต์ของธนาคาร  

 การประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 2559 กรรมการธนาคารเข้าร่วมประชุมครบทั้ง 10 ท่าน     

 การเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นซักถามและแสดงความคิดเห็น 

 ในการประชุมผู้ถือหุ้น ประธานท่ีประชุมได้จัดสรรเวลาที่เหมาะสมและส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นมีโอกาสเท่าเทียมกัน
ในการแสดงความคิดเห็นหรือสอบถาม    

 ธนาคารจะด าเนินการอย่างดีท่ีสุดเพื่อให้กรรมการทุกท่าน รวมทั้งผู้สอบบัญชีเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อช้ีแจง
ข้อซักถาม โดยกรรมการจะอธิบายและช้ีแจงเหตุผลอย่างตรงประเด็นจนเป็นที่กระจ่าง และจดบันทึกรายงาน
การประชุมอย่างถูกต้อง ครบถ้วน เพื่อให้ผู้ถือหุ้นสามารถตรวจสอบได้ในภายหลัง 

 การด าเนินการประชุมและออกเสียงลงคะแนน 

 ก่อนเร่ิมการประชุมผู้ถือหุ้น ประธานที่ประชุมจะกล่าวต้อนรับและเปิดการประชุมโดยมีการแจ้งจ านวนและ
สัดส่วนผู้ถือหุ้น และผู้รับมอบฉันทะที่เข้าร่วมประชุม และช้ีแจงกติกาและสิทธิในการลงคะแนนเสียงที่ต้องการ
ในแต่ละวาระ วิธีการออกเสียงลงคะแนน และการนับคะแนน  

 การด าเนินการประชุมผู้ถือหุ้น  
- ธนาคารได้อ านวยความสะดวกในกระบวนการจัดประชุมผู้ถือหุ้นให้เป็นไปอย่างถูกต้องตามกฎหมายและ

ข้อก าหนดที่เกี่ยวข้องและเป็นไปตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี   
- ธนาคารจัดสรรเวลาส าหรับการประชุมอย่างเหมาะสม โดยที่ประชุมผู้ถือหุ้นจะพิจารณาระเบียบวาระ       

การประชุมตามล าดับที่ก าหนดไว้ในหนังสือเชิญประชุม เว้นแต่ที่ประชุมจะมีมติให้เปลี่ยนล าดับระเบียบวาระ
ด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่าสองในสามของจ านวนผู้ถือหุ้นที่มาประชุม หรือ ผู้ถือหุ้นซึ่งมีหุ้นนับรวมกันได้    
ไม่น้อยกว่าหนึ่งในสามของจ านวนหุ้นท่ีจ าหน่ายได้ทั้งหมดขอให้ที่ประชุมพิจารณาเรื่องอื่นนอกจากที่ก าหนด
ไว้ในหนังสือเชิญประชุม 
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- ธนาคารส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นมีโอกาสสอบถาม แสดงความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ โดยกรรมการและผู้บริหาร
ที่เกี่ยวข้องได้ช้ีแจงและตอบค าถาม  
- การประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 2559 ด าเนินไปด้วยความเรียบร้อยเป็นไปตามข้อบังคับของธนาคาร      

โดยเรียงตามวาระที่ระบุไว้ในหนังสือเชิญประชุม ไม่มีการเพิ่มหรือสลับล าดับวาระการประชุมหรือ
เปลี่ยนแปลงข้อมูลส าคัญโดยไม่แจ้งใหผู้้ถือหุ้นทราบล่วงหน้า   

 วิธีการออกเสียงลงคะแนน 
- การออกเสียงลงคะแนนในแต่ละวาระผู้ถือหุ้นที่มาประชุมด้วยตนเองหรือผู้รับมอบฉันทะให้มาร่วมประชุม      

มีสิทธิออกเสียง 1 เสียงต่อ 1 หุ้น โดยเฉพาะวาระการแต่งตั้งกรรมการแทนกรรมการที่ต้องออกตามวาระจะมี
การออกเสียงลงคะแนนแยกเป็นรายบุคคล และเพื่อปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน และจะประกาศ    
ผลการลงคะแนนในแต่ละวาระต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นโดยระบุผลการลงคะแนนเสียงของผู้ถือหุ้นที่ลงมติ       
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย งดออกเสียง และบัตรเสีย 

 ภายหลังการประชุมผู้ถือหุ้น 
- ธนาคารจ ัดท า ร า ย งานการประชุม ผู ้ถ ือหุ ้น  โ ดยบ ันท ึก ร าย ง านกา รประช ุมอย ่า งครบถ ้วน 

ประกอบด้วย  ข้อม ูลส าค ัญ  ได ้แก่ รายช่ือกรรมการที่เข้าร่วมประชุมและกรรมการที่ลาประชุม             
มติที่ประชุม ผลการลงคะแนนเสียงในแต่ละวาระโดยแบ่งเป็นจ านวนเสียงที่เห็น ด้วย ไม่เห็นด้วย   
งดออกเสียง และบัตรเสีย ค าถามและค าช้ีแจง ความคิดเห็นของที่ประชุม  

- ธนาคารส่งส าเนารายงานการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 2559 ต่อกรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ 
ภายในระยะเวลา 14 วัน นับจากวันประชุมผู้ถือหุ้น และเผยแพร่รายงานการประชุมผู้ถือหุ้นไว้บนเว็บไซต์
ของธนาคาร  

 
หมวดที่ 2    การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน (Equitable Treatment of Shareholders) 

ธนาคารดูแลผู้ถือหุ้นให้ได้รับการปฏิบัติและปกป้องสิทธิขั้นพื้นฐานอย่างเท่าเทียมกันและเป็นธรรม รวมทั้งมาตรการ
ป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์หรือการใช้ข้อมูลภายในเพื่อแสวงหาผลประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผู้อื่นโดยมิชอบ 

 1. การให้ข้อมูลก่อนการประชุมผู้ถือหุ้น 

 ธนาคารจัดท าหนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อแจ้งก าหนดการประชุม ระเบียบวาระการประชุม และ เอกสาร
ประกอบการประชุมโดยก าหนดวาระการประชุมผู้ถือหุ้นไว้เป็นเรื่องๆ อย่างชัดเจนว่าเป็นเรื่องที่จะเสนอเพื่อทราบ 
เพื่ออนุมัติ หรือเพื่อพิจารณา รวมทั้งความเห็นของคณะกรรมการ ข้อเท็จจริง และเหตุผลของแต่ละวาระที่เสนอไว้
ให้ชัดเจนเพียงพอต่อการตัดสินใจ และเปิดเผยให้ทราบเป็นการทั่วไปล่วงหน้าก่อนการประชุม และเผยแพร่ข้อมูล
บนเว็บไซต์ของธนาคารเพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นได้มีเวลาศึกษาล่วงหน้าก่อนการประชุมอย่างเพียงพอ รวมทั้ง
ธนาคารได้จัดส่งหนังสือเชิญประชุมพร้อมเอกสารประกอบการประชุมให้แก่ผู้ถือหุ้นล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วัน  
ก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้นตามที่กฎหมายก าหนด และได้ประกาศบอกกล่าวการนัดประชุมผู้ถือหุ้นทางหนังสือพิมพ์
เป็นเวลา 3 วันติดต่อกันล่วงหน้าก่อนวันประชุมไม่น้อยกว่า 3 วัน ทั้งนี้ รายละเอียดที่ปรากฎบนเว็บไซต์ และ
เอกสารที่จัดส่งให้ผู้ถือหุ้นเป็นข้อมูลเดียวกัน ประกอบด้วย  

1. หนังสือเชิญประชุม พร้อมค าอธิบาย เหตุผลประกอบวาระการประชุม และความเห็นของคณะกรรมการ 
2. รายงานประจ าป ี
3. ประวั ติ ขอ งกร รมกา รที่ อ อกจ ากต าแหน่ ง ตามว า ระและ เสนอให้ ผู้ ถื อหุ้ น เ ลื อกตั้ ง                      

เข้าด ารงต าแหน่งอีกวาระหนึ่ง 
4. ค าช้ีแจงวิธีการลงทะเบียนและการแสดงเอกสารก่อนเข้าประชุม การมอบฉันทะ และการออกเสียง

ลงคะแนนและการนับผลการลงคะแนนเสียง 
5. ข้อบังคับของธนาคารเฉพาะส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับการประชุมผู้ถือหุ้น 
6. หนังสือมอบฉันทะ แบบ ก. แบบ ข. และแบบ ค. 
7. ประวัติของกรรมการอสิระเพื่อเปน็ผู้รับมอบฉันทะเข้าประชุมแทนผูถ้ือหุ้น 
8. นิยามกรรมการอสิระ 
9. แผนที่แสดงสถานท่ีประชุมผู้ถือหุน้ 
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 ธนาคารได้จัดท าหนังสือมอบฉันทะตามที่กฎหมายก าหนด ในรูปแบบที่ผู้ถือหุ้นสามารถก าหนดทิศทาง            
การลงคะแนนเสียงได้  

 ในการประชุมผู้ถือหุ้น  ธนาคารได้อ านวยความสะดวกให้ผู้ ถือหุ้ นโดยการเสนอช่ือกรรมการอิสระ                    
เป็นผู้รับมอบฉันทะจ านวน 2 ท่าน พร้อมประวัติให้ผู้ถือหุ้นพิจารณาเป็นทางเลือกในการมอบฉันทะ  

 ธนาคารได้แจ้งให้ผู้ถือหุ้นทราบถึงกฎเกณฑ์ต่างๆ ที่ใช้ในการประชุม โดยในหนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้น                
มีรายละเอียดหลักเกณฑ์และวิธีการในการเข้าร่วมประชุม ขั้นตอนการออกเสียงลงมติ รวมถึงสิทธิการออกเสี ยง
ลงคะแนนและการนับผลการลงคะแนนเสียง 

 2. การคุ้มครองสิทธิของผู้ถือหุ้นส่วนน้อย 

 คณะกรรมการธนาคาร ตระหนักถึงสิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้นทุกรายและปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้น          
ทุกกลุ่มไม่ว่าจะเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ รายย่อย บุคคลธรรมดา หรือสถาบัน ผู้ถือหุ้นไทย หรือผู้ถือหุ้นต่างชาติ     
ด้วยความเป็นธรรม เสมอภาคเท่าเทียมกัน ผู้ถือหุ้นจะได้รับข้อมูลที่ส าคัญของธนาคารอย่างถูกต้องครบถ้วน       
ในเวลาเดียวกันเพื่อปกป้องสิทธิขั้นพื้นฐานของผู้ถือหุ้น 

 ธนาคารจะไม่เพิ่มวาระการประชุมผู้ถือหุ้นที่ไม่ได้แจ้งเป็นการล่วงหน้าโดยไม่จ าเป็น โดยเฉพาะวาระส าคัญ          
ทีผู่้ถือหุ้นต้องใช้เวลาในการศึกษาข้อมูลก่อนการตัดสินใจ 
 

3. การป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน 

 คณะกรรมการธนาคาร ตระหนักถึงความส าคัญของการเก็บรักษาและป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน โดยได้ก าหนด
นโยบายการดูแลการใช้ข้อมูลภายในเป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อเป็นหลักเกณฑ์ในการดูแลการรักษาความลับของธนาคาร 
เพื่อความเท่าเทียมกันในการรับรู้ข้อมูลและเพื่อป้องกันการใช้ข้อมูลภายในเพื่อประโยชน์ของกรรมการ ผู้บริหาร 
และพนักงาน รวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะและเพื่อเป็นการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยนโยบาย     
การดูแลการใช้ข้อมูลภายใน มีดังนี ้
1. ห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของธนาคาร ซึ่งรวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ            

ที่ทราบข้อมูลที่มีสาระส าคัญและงบการเงินของธนาคารซึ่งยังมิได้เปิดเผยแก่สาธารณชน ท าการเผยแพร่หรือ
เปิดเผยแก่บุคคลอื่นท้ังภายในและภายนอกหน่วยงาน รวมทั้งมิให้มีการล่วงรู้ข้อมูลระหว่างส่วนงานเพื่อป้องกัน
การน าข้อมูลภายในที่มีสาระส าคัญซึ่งยังมิได้เปิดเผยแก่สาธารณชนไปเปิดเผยก่อนเวลาอันควรเว้นแต่ส่วนงานนั้น
จ าเป็นต้องรับทราบโดยหน้าท่ีและให้ดูแลข้อมูลดังกล่าวเช่นเดียวกับหน่วยงานเจ้าของข้อมูล 

                  ทั้งนี้ไม่รวมถึงการให้ข้อมูลแก่หน่วยงานราชการที่ก ากับดูแลซึ่งได้แก่ธนาคารแห่งประเทศไทย 
ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

2. ห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานของธนาคาร ซึ่งรวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ          
ที่ทราบข้อมูลที่ส าคัญและงบการเงินของธนาคารท าการซื้อ ขาย โอนหรือรับโอนหลักทรัพย์ของบริษัท               
แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด(มหาชน) ซึ่งเป็นบริษัทแม่ของธนาคาร ในช่วง   7 วันก่อนการเปิดเผย       
งบการเงินให้แก่สาธารณชน 

 ธนาคารได้ก าหนดแนวทางการปฏิบัติงานของพนักงานให้ปฎิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริตยุติธรรม ปฎิบัติตามกฎหมาย 
กฎระเบียบต่างๆ และไม่ให้ความส าคัญต่อผลประโยชน์ส่วนตนเหนือความรับผิดชอบท่ีมีต่อธนาคาร  

 
4.  การมีส่วนได้เสียของกรรมการ 

 ธนาคารก าหนดให้กรรมการ ผู้บริหารสูงสุดหรือผู้ด ารงต าแหน่งระดับบริหาร 4 รายแรกนับต่อจากผู้บริหารสูงสุดลงมา 
และผู้ซึ่งด ารงต าแหน่งระดับบริหารรายที่ 4 ทุกราย รวมถึงผู้ด ารงต าแหน่งสูงกว่าหรือเทียบเท่าผู้จัดการฝ่ายบัญชี
และการเงินรวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ รายงานการถือครองหลักทรัพย์ของบริษัท แอล เอช 
ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) ต่อสายงานควบคุมของธนาคาร 
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5.  การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

 คณะกรรมการธนาคาร ตระหนักถึงการด าเนินธุรกิจที่ต้องสร้างความน่าเช่ือถือ ความไว้วางใจ และค านึงถึง
ประโยชน์ของผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม รวมถึงการปกป้องผลประโยชน์มิให้เกิด ความเสียหายและ  
ส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงและภาพลักษณ์ของธนาคาร โดยนโยบายการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์      
เพือ่ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานมีดังนี้  

หลักการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
1. การท าธุรกรรมของธนาคารจะต้องขจัดปัญหาความขัดแย้งทางผลประโยชน์อย่างรอบคอบ มีเหตุผล และ    

เป็นอิสระภายในกรอบจริยธรรมที่ดี  เพื่อประโยชน์ของธนาคาร ผู้ถือหุ้น และผู้ที่ เกี่ยวข้องทุกกลุ่ม 
(Stakeholder) เป็นส าคัญ จึงก าหนดให้กรรมการ ผู้บริหาร ที่มีผลประโยชน์เกี่ยวข้องกับการท าธุรกรรมของธนาคาร 
จะต้องไม่มีส่วนร่วมในการพิจารณาหรืออนุมัติธุรกรรมดังกล่าว  

2. การท าธุรกรรมระหว่างธนาคาร และบริษัทในกลุ่มธุรทางการเงินเดียวกัน จะต้องมีเง่ือนไขหรือข้อก าหนดที่เป็น
ปกติเหมือนกับการท าธุรกรรมกับบุคคลทั่วไปที่มีความเสี่ยงในระดับเดียวกัน และเป็นไปตามนโยบาย ระเบียบ 
หลักเกณฑ์และทีก่ฎหมายก าหนด 

3. การท ารายการที่เกี่ยวโยงกัน และการท าธุรกรรมกับกิจการที่มีผลประโยชน์เกี่ยวข้อง รวมถึงการเปิดเผยข้อมูล 
จะต้องเป็นไปตามระเบียบ หลักเกณฑ์ และทีก่ฎหมายก าหนด 

4. กรรมการ ผู้บริหาร จะต้องปฏิบัติตามนโยบายการดูแลการใช้ข้อมูลภายในที่ก าหนดอย่างเคร่งครัด  
5. กรรมการ ผู้บริหาร ต้องเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการท าธุรกรรม กับธนาคารในกลุ่มธุรกิจทางการเงิน

เดียวกันอย่างถูกต้องและเพียงพอ เพื่อประโยชน์ในการตัดสินใจหรือการพิจารณาอนุมัติการท าธุรกรรมของ
ธนาคาร หรือบริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงินเดียวกัน  

6. การซื้อขายหลักทรัพย์ต้องเป็นไปตามระเบียบว่าด้วยการซื้อขายหลักทรัพย์ของธนาคาร 

แนวทางปฏิบัติเพ่ือป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์  
ธนาคารให้ความส าคัญกับการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ จึงก าหนดแนวทางปฏิบัติ ดังนี ้
1. ก าหนดมาตรการป้องกันไม่ให้มีการใช้ข้อมูลไปใช้ในทางมิชอบ   
2. ก าหนดระเบียบปฏิบัติป้องกันการมีพฤติกรรมที่อาจก่อใหเ้กิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์  
3. ก าหนดมาตรการติดตาม ควบคุม และตรวจสอบการปฏิบัติตามมาตรการ 

 ธนาคารมีการเปิดเผยข้อมูลการท ารายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หรือรายการที่ เกี่ยวโยงกัน      
ตามหลักเกณฑ์ที่ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลกัทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และคณะกรรมการก ากับตลาดทุน
ก าหนด โดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ าปีและในหมายเหตุประกอบงบการเงิน     

 ในการประชุมคณะกรรมการธนาคารหรือการประชุมผู้ถือหุ้นได้ก าหนดให้กรรมการธนาคาร ผู้บริหาร หรือผู้ถือหุ้น
ที่มีส่วนได้เสียในวาระใดให้เปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับส่วนได้เสียของตนและผู้ที่เกี่ยวข้องให้ที่ประชุมทราบโดยไม่ชักช้า
และไม่มีสิทธิออกเสียงในวาระดังกล่าวเพื่อให้ที่ประชุมสามารถพิจารณาธุรกรรมที่อาจมีความขัดแย้ง               
ทางผลประโยชน์และสามารถตัดสินใจเพื่อประโยชน์ของธนาคาร 

 
หมวดที่ 3 บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย (Role of Stakeholders) 

  ธนาคารให้ความส าคัญและค านึงถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ไม่กระท าการใดๆ ที่เป็นการละเมิดสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย 
และส่งเสริมให้เกิดความรับผิดชอบระหว่างธนาคารกับผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม  

 1. การก าหนดนโยบายการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสีย 

 ธนาคารเป็นสถาบันการเงินที่ได้รับความไว้วางใจให้เป็นแหล่งระดมเงินทุนของประเทศ จึงมีหน้าที่ปกป้อง
ผลประโยชน์ของประชาชนผู้ฝากเงินและผลประโยชน์ของลูกค้าที่มาใช้บริการ ธนาคารจะต้องรักษาไว้ซึ่งช่ือเสียง 
เกียรติประวัติและภาพพจน์อันดีในการเป็นธนาคารที่มีคุณภาพ ยึดมั่นความโปร่งใส ความซื่อสัตย์และ          
ความรับผิดชอบอันเป็นการสร้างความเช่ือมั่นต่อผู้ลงทุนในระบบสถาบันการเงินและปลูกฝังจิตส านึก                
ในการปฏิบัติงานอย่างมีจริยธรรม รวมทั้งยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจของธนาคาร         
ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต และเที่ยงธรรม ท้ังการปฏิบัติต่อธนาคาร ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม สาธารณชนและสังคม 
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 ธนาคารได้เปิดเผยข้อมูลข่าวสารของธนาคารต่อผู้ถือหุ้น นักลงทุนและสาธารณชนทั่วไป อย่างถูกต้องครบถ้วน 
ทั่วถึง และทันเวลาและเป็นไปตามกฎหมายและระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งให้ความร่วมมือต่อองค์กร         
ที่ก ากับดูแล โดยรายงานข้อมูลอย่างถูกต้อง ครบถ้วน และทันเวลา 

 ธนาคารได้ก าหนดนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
ถูกต้อง โปร่งใส มีประสิทธิภาพ สามารถเพิ่มคุณค่าและมูลค่ากิจการในระยะยาว รวมถึงความมั่นคงและ          
การเจริญเติบโตอย่างมีเสถียรภาพและยั่งยืน และได้เผยแพร่ไว้บนเว็บไซต์ของธนาคาร แบ่งเป็น 5 หมวด ได้แก ่

หมวดที่ 1  สิทธิของผู้ถือหุ้น (Rights of Shareholders) 
หมวดที่ 2 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน (Equitable Treatment of Shareholders) 
หมวดที่ 3 บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย (Role of Stakeholders) 
หมวดที่ 4   การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส (Disclosure and Transparency) 
หมวดที่ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการธนาคาร (Responsibilities of the Board) 

 จรรยาบรรณและจริยธรรม 

ธนาคารได้ก าหนดจรรยาบรรณและจริยธรรมขึ้นเป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติต่อผู้มีส่วน    
ได้เสียทุกกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นผู้มีส่วนได้เสียภายใน ได้แก่ พนักงานและผู้บริหาร หรือผู้มีส่วนได้เสียภายนอก ได้แก่     
ผู้ถือหุ้น  ลูกค้า คู่ค้า คู่แข่ง ภาครัฐ และหน่วยงานอื่นๆ และปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส รวมถึงสนับสนุนให้เกิด
การร่วมมือระหว่างธนาคารกับผู้มีส่วนได้เสียในการสร้างสรรค์ประโยชน์ระหว่างกันและดูแลให้มั่นใจว่าผู้มีส่วนได้เสีย
ได้รับการคุ้มครองและปฏิบัติด้วยดี ดังนี ้

1. จรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจของธนาคาร 
2. จริยธรรมของกรรมการ 
3. จริยธรรมของพนักงาน 

 
1. จรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจของธนาคาร 

ธนาคารมุ่งมั่นที่จะด าเนินการภายใต้หลักการที่ยึดมั่นขององค์กร ได้แก่ ความซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรม และมีความรับผิดชอบ 
ทั้งนี้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนจะมุ่งมั่นท่ีจะด าเนินการและยึดถือในหลักการต่อไปนี้  
1. ลูกค้า ธนาคารมุ่งให้ลูกค้าได้รับประโยชน์และความพึงพอใจอย่างสูงสุด โดยเอาใจใส่ปกป้อง

ผลประโยชน์ของลกูค้า  น าเสนอผลติภัณฑ์และบริการที่ดี มีคุณภาพ ให้บริการด้วยความเปน็ธรรม 
รวมถึงดูแลรักษาข้อมูลต่างๆ ของลูกค้าไว้เป็นความลับ 

2. ผู้ถือหุ้น   

 

ธนาคารมุ่งให้มีการด าเนินธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส สร้างผลตอบแทนที่เหมาะสม
แก่ผู้ถือหุ้น โดยด าเนินการให้มีผลประกอบการที่ดีอย่างต่อเนื่อง มีระบบการควบคุมภายใน
และการตรวจสอบภายใน รวมทั้งระบบการบริหารความเสี่ยงท่ีมีประสิทธิภาพ 

3.  พนักงาน 

 

ธนาคารถือว่าพนักงานของธนาคารทุกคนเป็นสมบัติที่มีค่า ธนาคารมุ่งพัฒนาพนักงานอย่างต่อเนื่อง
และส่งเสริมพนักงานให้มีโอกาสในความก้าวหน้าและความมั่นคง ให้ผลตอบแทนท่ีเหมาะสม
ตามความรู้ความสามารถและผลการปฏิบัติงาน 

4. พันธมิตรและคู่แข่งทางการค้า ธนาคารปฏิบัติต่อพันธมิตรและคู่แข่งทางการค้าอย่างเป็นธรรมและรักษาความลับภายใต้
หลักเกณฑ์และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งไม่แสวงหาข้อมูลของพันธมิตรและคู่แข่ง      
ทางการค้าอย่างไม่สุจริตและไม่เป็นธรรม 

5. เจ้าหนี้และคู่ค้า ธนาคารยึดมั่นในความซื่อสัตย์ต่อการปฏิบัติตามเง่ือนไขที่ให้ไว้ต่อเจ้าหนี้และคู่ค้า           
โดยอยู่ภายใต้เงื่อนไข หลักเกณฑ์และที่กฎหมายก าหนด 

6. สังคมและสิ่งแวดล้อม 

 

ธนาคารยึดมั่นในการด าเนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
ระมัดระวังในการพิจารณาด าเนินการใดๆ ในเรื่องที่กระทบต่อความรู้สึกของสาธารณชน 
และส่งเสริมพนักงานให้มีจิตส านึกและความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 
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7. ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

 

ธนาคารยึดมั่นในการด าเนินธุรกิจโดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของลูกค้าและของธนาคาร 
โดยธนาคารจะควบคุมดูแลและให้ความส าคัญเกี่ยวกับรายการที่อาจมีความขัดแย้ง             
ทางผลประโยชน์ หรือรายการที่ เกี่ยวโยงกันหรือรายการระหว่างกันที่ไม่ เหมาะสม           
ซึ่งรายการที่เกี่ยวโยงกันได้ก าหนดราคาและเง่ือนไขเสมือนท ารายการกับบุคคลภายนอก 

8. การเปิดเผยข้อมลูข่าวสาร ธนาคารให้ความส าคัญต่อการเปิดเผยข้อมูล ข่าวสารของธนาคารต่อผู้ถือหุ้น นักลงทุน และ
สาธารณชนท่ัวไป อย่างถูกต้องครบถ้วน ทั่วถึงและทันเวลา รวมทั้งเป็นไปตามกฎหมายและ       
ระเบียบต่างๆ   ที่เกี่ยวข้อง 

9. การก ากับดูแลกิจการ 
 

ธนาคารยึดมั่นในการปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี รวมทั้งให้ความร่วมมือ       
ต่อองค์กรที่ก ากับดูแลธนาคาร โดยธนาคารจะรายงานข้อมูลต่อองค์กรที่ก ากับดูแล       
อย่างถูกต้อง ครบถ้วน และทันเวลา 

 
2. จริยธรรมของกรรมการ 

คณะกรรมการธนาคารเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญในฐานะผู้น าที่จะน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จ โดยเป็นผู้ก าหนด
นโยบายและช้ีน าพฤติกรรมของบุคลากรในธนาคารไปในทิศทางที่ถูกต้อง ปฏิบัติหน้าที่กรรมการที่ดีภายใต้กรอบคุณธรรมและ
จริยธรรมเพื่อเป็นแบบอย่างท่ีดีส าหรับผูบ้ริหาร และพนักงานทุกระดับของธนาคาร คณะกรรมการธนาคารได้ยึดหลักการและวิธีปฏิบัติ 
ดังนี้  

2.1 หน้าท่ีจัดการกิจการ 
 ก ากับดูแลการด าเนินกิจการของธนาคารให้เป็นไปโดยไม่เสี่ยงต่อความมั่นคงของธนาคารจนเกินควร 
 ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส มีคุณธรรมและยุติธรรม เพื่อให้มั่นใจได้ว่าการตัดสินใจและ

กระท าการใดๆ มีการค านึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของธนาคารและจะไม่เลือกปฏิบัติหรือละเว้นปฏิบัติกับ
บุคคลใดบุคคลหนึ่งเป็นการเฉพาะโดยยึดหลักความเสมอภาค 

 ปฏิบัติหน้าที่อย่างมืออาชีพด้วยความรู้ ความช านาญ ความมุ่งมั่นและด้วยความระมัดระวัง รวมถึงมีการประยุกต์   
ใช้ความรู้และทักษะในการจัดการธนาคารอย่างเต็มความรู้ความสามารถ 

 ไม่หาประโยชน์ส่วนตนและผู้ที่เกี่ยวข้องโดยน าสารสนเทศภายในท่ียังไม่เปิดเผยหรือที่เป็นความลับไปใช้ 
หรือน าไปเปิดเผยกับบุคคลภายนอกหรือกระท าการอันก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์           
ทั้งโดยเจตนาและไม่เจตนาต่อบุคคลที่สามและไม่ใช้ข้อมูลที่ได้รับจากต าแหน่งหน้าที่การงานเพื่อ
ผลประโยชน์ส่วนตนและจะไม่ใช้ข้อมูลนั้นเพื่อประโยชน์ของผู้อื่น 

 ก ากับดูแลการด าเนินงานของธนาคารให้เป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง กฎระเบียบ และแนวนโยบาย
ของทางการ รวมทั้งก ากับดูแลมิให้มีการปิดบังข้อมูลที่เป็นข้อเท็จจริงและจัดให้มีการรายงานสารสนเทศ
ที่ถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา และสม่ าเสมอ 

 ด าเนินการตามกฎหมายและข้อบังคับต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจ 

2.2 ความสัมพันธก์ับผู้ถือหุ้น ลกูค้า เจ้าหนี้  คู่ค้า และพนักงาน 
 กรรมการมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น เช่น การเปิดเผยสารสนเทศ วิธีการปฏิบัติทางบัญชี             

การใช้สารสนเทศภายในและความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
 ปกป้องผลประโยชน์ของลูกค้า เอาใจใส่และรับผิดชอบสูงสุดต่อลูกค้า 
 ประพฤติปฏิบัติภายใต้กรอบกติกาของการแข่งขันที่ดี ไม่ท าลายช่ือเสียงของคู่แข่งทางการค้า รวมทั้ง      

ไม่แสวงหาข้อมูลของคู่แข่งทางการค้าอย่างไม่สุจริตและไม่เป็นธรรม 
 ดูแลให้มีความเท่าเทียมกันในโอกาสของการจ้างงานและหลักการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับพนักงานและ     

ท าให้มั่นใจได้ว่าพนักงานมีความรู้ความช านาญที่จ าเป็นส าหรับการด าเนินงานในธุรกิจ 
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2.3 ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
 ด าเนินธุรกิจอยา่งมีความรับผดิชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
 ระมัดระวังและเอาใจใส่ในการด าเนินการใดๆ ที่จะมีผลกระทบต่อสาธารณชน 
 ส่งเสริมให้มีจติส านึกและความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 
 

  3. จริยธรรมของพนักงาน 

แบ่งออกเป็น 4 หมวด ดังต่อไปนี ้

 หมวดที่  1   ความซ่ือสัตย์ สุจริต และหลักคุณธรรม (Integrity) 

ความซื่อสัตย์สุจริตเป็นคุณสมบัติพื้นฐานที่ส าคัญของพนักงานและผู้บริหารทุกระดับของธนาคาร  พนักงานและ
ผู้บริหารทุกระดับมีโอกาสให้คุณให้โทษกับลูกค้า มีโอกาสสร้างความเสียหายแก่ลูกค้า เพื่อนร่วมงาน ผู้ถือหุ้นตลอดจนสังคมโดยรวม  
ดังนั้นเพื่อให้ลูกค้า ผู้ถือหุ้น และผู้ก ากับดูแลให้ความไว้วางใจและเช่ือถือ เจ้าหน้าที่และผู้บริหารต้องมีความซื่อสัตย์สุจริต จิตใจมั่นคง
และมีคุณธรรม ปฏิบัติหน้าที่โดยยุติธรรม ไม่เห็นแก่อามิสสินจ้าง ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน ยึดถือความสบายใจและประโยชน์     
ของลูกค้า ตลอดจนประโยชน์ของส่วนรวมเป็นที่ตั้ง 

หมวดที่  2   การรักษาความลับภายในธนาคาร  (Confidentiality) 

 ในกิจการของธนาคารการเก็บความลับ หมายถึง การรักษาข้อมูลส าคัญทุกชนิดของธนาคาร ข้อมูลส าคัญเหล่านี้
รวมถึง 

- ข้อมูลทางการเงิน  
- ข้อมูลเกี่ยวกับทรัพย์สินของธนาคาร 
- ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารระบบภายในของธนาคาร ซึ่งรวมถึงสถิติตัวเลขและรายงานต่างๆ 
- ข้อมูลพนักงานของธนาคารทั้งอดีตและปัจจุบัน 
- ข้อมูลเกี่ยวกับคู่ค้าของธนาคาร 
- ข้อมูลเกี่ยวกับการติดต่อธุรกิจกับทางรัฐบาลหรือตัวแทน 

การรักษาความลับภายในธนาคารเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับธุรกิจการเงิน ซึ่งประกอบด้วยธนาคารที่ท าธุรกิจ
ต่อเนื่องกันบางครั้งเนื่องจากลักษณะของงานท าให้รู้ความลับของลูกค้า ซึ่งหากน ามาเปิดเผยอาจจะเป็นผลเสียต่อลูกค้าหรือผู้อื่น 
ดังนั้นจึงมีแนวทางในการปฏิบัติเพื่อป้องกันไม่ให้เกิดการเสื่อมเสียชื่อเสียงหรือความเสียหายต่อธนาคารหรือต่อลูกค้าและสาธารณชน 

หมวดที่  3   จรรยาบรรณวิชาชีพ  (Professionalism) 

การสร้างสามัญส านึกของผู้บริหารและพนักงานทุกระดับของธนาคารให้ประพฤติอยู่ในกรอบวิธีปฏิบัติที่เหมาะสม
โดยค านึงถึงหลักคุณธรรม จริยธรรมและความยุติธรรมอันจะส่งผลให้เกิดภาพพจน์ท่ีดีต่อธนาคารโดยรวม  

 หมวดที่  4  การปฏิบัติต่อสังคม  (Service to Community) 

การด าเนินธุรกิจธนาคารมิได้จ ากัดอยู่เพียงในแวดวงของเพื่อนร่วมอาชีพอุตสาหกรรมและลูกค้าเท่านั้น ในฐานะที่
เป็นบุคคลและนิติบุคคลในสังคมของประเทศพึงมีจิตส านึกและความตระหนักต่อการอ านวยประโยชน์ต่อสังคม ทั้งด้านการด าเนินธุรกิจ         
หรือส่วนตัว  

 นโยบายคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส  
ธนาคารได้ก าหนดนโยบายคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส เพื่อให้ความคุ้มครองผู้ที่ให้ความร่วมมือกับธนาคาร              

ในการแจ้งเบาะแส เพื่อให้เกิดความเช่ือมั่นว่าการกระท าดังกล่าวจะไม่ท าให้ผู้แจ้งได้รับความเดือดร้อนหรือ
เสียหายหรือไม่ได้รับความเป็นธรรม เพื่อเป็นการคุ้มครองสิทธิของผู้ร้องเรียนและให้ข้อมูล ธนาคารจะปกปิดข้อมูล
ผู้แจ้งเบาะแส หรือ ผู้ให้ข้อมูลและเก็บข้อมูลเป็นความลับ โดยจ ากัดให้มีการรับรู้เฉพาะผู้ที่มีหน้าท่ีรับผิดชอบ และ
หากพบว่ามีการน าข้อมูลดังกล่าวไปใช้ผิดวัตถุประสงค์หรือเปิดเผยโดยไม่เหมาะสมจะถือว่ากระท าผิดวินัยของธนาคาร 
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 การรับแจ้งข้อมูลหรือข้อร้องเรียน 

ธนาคารจัดให้มีช่องทางที่หลากหลายในการให้ผู้มีส่วนได้เสียสามารถแสดงความคิดเห็น ร้องเรียน หรือ          
เสนอเรื่องส าคัญอื่นๆ ได้โดยตรงต่อกรรมการอิสระ และให้เลขานุการบริษัท ดูแลงานนักลงทุนสัมพันธ์  รับผิดชอบ
การรับความคิดเห็น ข้อร้องเรียนต่างๆ จากผู้ถือหุ้นและนักลงทุน และคัดกรองและรายงานเรื่องที่มีความส าคัญ   
ไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อด าเนินการแก้ไขและ/หรือรายงานไปยังคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพิจารณา     
ตามความเหมาะสม โดยคณะกรรมการตรวจสอบจะรายงานไปยังคณะกรรมการธนาคารเพื่อทราบ 

- การร้องเรียนผ่านกรรมการอิสระ   

ธนาคารมีช่องทางให้ผู้ถือหุ้น นักลงทุน ลูกค้า และบุคคลทั่วไปสามารถร้องเรียนผ่านกรรมการอิสระของธนาคาร    
ซึ่งมีจ านวน 4 ท่าน ได้แก่   

นายไพโรจน์ เฮงสกุล    ประธานกรรมการตรวจสอบ     
Email : phairojh@lhbank.co.th        
โทรศัพท์  08 1990 7448 

นายอดุลย์       วินัยแพทย์     กรรมการตรวจสอบ     
Email : adulv@lhbank.co.th  
โทรศัพท์ 08 1834 0104 

 นายสมศักดิ ์ อัศวโภค ี  กรรมการตรวจสอบ 
Email : somsaka@lhbank.co.th 
โทรศัพท์ 08 5485 4269 

 นายสรร  วิเทศพงษ ์ กรรมการตรวจสอบ 
Email : sanv@lhbank.co.th 
โทรศัพท์ 08 5485 4269 

ผ่านเว็บไซต์ของธนาคาร   www.lhbank.co.th 
Email      presidentoffice@lhbank.co.th 

 นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมเพ่ือการพัฒนาธุรกิจอย่างย่ังยืน 

ธนาคารตระหนักถึงการด าเนินธุรกิจภายใต้ความรับผิดชอบต่อสังคมซึ่งจะท าให้ธุรกิจมีความยั่งยืน                 
โดยให้ความส าคัญต่อการดูแลผู้มีส่วนได้เสีย เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม อย่างมีคุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณ ตลอดจนมีธรรมาภิบาล การด าเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใสและยุติธรรม ตระหนักถึง
ผลกระทบทางลบต่อเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม ธนาคารจึงก าหนดนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อ  
การพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืนเป็นลายลักษณ์อักษรตามแนวทางของสถาบันธุรกิจเพื่อสังคม (Corporate Social 
Responsibility institute) ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย  โดยธนาคารเล็งเห็นถึงความส าคัญของค าว่า “การพึ่งพิง” เนื่องจากทุกธุรกิจล้วนมีประชาชน
หรือคนในสังคมเป็นกลุ่มเป้าหมายหลักในการน าเสนอสินค้าและบริการ ดังนั้นไม่ว่าองค์กรธุรกิจจะพัฒนาองค์กร
ไปในทิศทางใดก็ย่อมต้องมีคนในสังคมเป็นผู้สนับสนุน ซึ่งการก าหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติดังกล่าว         
จะเป็นแนวทางให้บุคลากรในองค์กรยึดถือปฏิบัติ ทั้งความรับผิดชอบต่อสังคมในกระบวนการหลักของการด าเนินธุรกิจ 
(CSR-in-Process) และนอกกระบวนการหลักของการด าเนินธุรกิจ (CSR-after-Process) และมุ่งเน้นให้ผู้บริหาร 
และพนักงานทุกระดับเข้ามามีส่วนร่วม มีจิตอาสาเพื่อปลูกฝังให้มีจิตส านึกในความรับผิดชอบต่อสังคม  

 นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน ประกอบด้วยหลักการ และ        
แนวปฏิบัติเพื่อให้กรรมการธนาคาร ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ 9 ด้าน ดังนี้  

1. การก ากับดูแลกิจการที่ดี 
2. การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 
3. การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน 

mailto:somsaka@lhbank.co.th
mailto:sanv@lhbank.co.th
mailto:presidentoffice@lhbank.co.th
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4. การเคารพสิทธิมนุษยชน 
5. การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 
6. ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 
7. การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม 
8. การจัดการสิ่งแวดล้อม 
9. นวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการด าเนินงานท่ีมีความรับผิดชอบต่อสังคม 

 นโยบายการป้องกันการหาผลประโยชน์ในหน้าท่ีโดยมิชอบ 

ธนาคารก าหนดนโยบายการป้องกันการหาผลประโยชน์ในหน้าที่โดยมิชอบเพื่อให้กรรมการและพนักงานรับรู้
ถึงหน้าที่ความรับผิดชอบในการต่อต้านการทุจริต ประกอบธุรกิจตามหลักคุณธรรม จริยรรมและด าเนินธุรกิจ         
ด้วยหลักการในการต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ 

 นโยบายความปลอดภัยและสุขอนามัยในสถานที่ท างาน 

ธนาคารก าหนดนโยบายความปลอดภัยและสุขอนามัยในสถานที่ท างาน และจัดตั้งคณะกรรมการความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อมในการท างาน เพื่อเป็นกลไกในการขับเคลื่อนนโยบายให้บรรลุผลส าเร็จ 

 การปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเป็นธรรม 

- ธนาคารมีระบบค่าตอบแทนและสวัสดิการที่ เหมาะสม และมีการจัดตั้ งกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ            
เพื่อให้พนักงานมีคุณภาพชีวิตที่ดี 

- ธนาคารไม่ละเมิดสิทธิมนุษยชนและระมัดระวังด าเนินการใดๆ ที่กระทบต่อความรู้สึกของสาธารณชน 

 การปฏิบัติต่อคู่ค้า คู่แข่ง เจ้าหนี้ อย่างเป็นธรรม 

ธนาคารได้ส่งเสริมให้ปฏิบัติต่อคู่ค้า คู่แข่ง เจ้าหนี้ อย่างเป็นธรรม ทั้งในด้านต้นทุนและผลตอบแทน เช่น         
การจัดซื้อ การจัดจ้าง การก าหนดระยะเวลาส่งมอบที่เพียงพอ สัญญาการค้าที่ไม่เอารัดเอาเปรียบ และไม่เข้าไป
เกี่ยวข้องกับกิจกรรมใดๆ อันเป็นการละเมิดทรัพย์สินและการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา รวมทั้งการช าระ          
ค่าการใช้ หรือการได้มาซึ่งทรัพย์สินอย่างเป็นธรรมและตรงเวลา 

 การเปิดเผยการปฏิบัติตามนโยบายและการจัดท ารายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 
- ธนาคารเปิดเผยการปฎบิัติตามนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืนในรายงานประจ าป ี

และเว็บไซต์ของธนาคาร รวมถึงส่งเสริมการมีส่วนร่วมของพนักงานในการปฏิบัติตามนโยบายเพื่อปลูกฝัง
จิตส านึกกับการรับผิดชอบต่อสังคม  
- ธนาคารจัดท ารายงานการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืนด้านความรับผิดชอบต่อสังคมเปิดเผยไว้ในรายงานประจ าปี 

และเว็บไซต์ของธนาคาร 
 
หมวดที่ 4    การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส (Disclosure and Transparency) 

 ธนาคารให้ความส าคัญกับการเปิดเผยข้อมูลส าคัญของธนาคาร ทั้งข้อมูลทางการเงินและข้อมูลที่มิใช่ข้อมูลทางการเงินให้
มีความครบถ้วน ทันเวลา โปร่งใส ผ่านช่องทางที่เข้าถึงข้อมูลได้ง่าย มีความเท่าเทียมกันและน่าเชื่อถือ 

1.  การเปิดเผยข้อมูลทางการเงินและข้อมูลที่มิใช่ข้อมูลทางการเงิน 

 ธนาคารเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่ส าคัญของธนาคารต่อผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน และสาธารณชนทั่วไป ด้วยความโปร่งใส  
ถูกต้อง ครบถ้วน เพียงพอ ทันเวลา และสามารถตรวจสอบได้ รวมทั้งเป็นไปตามกฎหมายและระเบียบต่างๆ        
ที่เกี่ยวข้อง ที ่สะดวกต่อการค้นหา สามารถเข้าถึงข้อมูลได้โดยง่าย และเท่าเทียมกัน และปรับปรุงข้อมูล          
เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ ดังนี ้
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1. เว็บไซต์ของธนาคาร www.lhbank.co.th   
2. ข่าวประชาสัมพันธ์ธนาคาร  
3. การจัดประชุมนักวิเคราะห์หลักทรัพย์ 
4. การจัดแถลงข่าวต่อสื่อมวลชน และการส่งข่าวให้แก่สื่อมวลชน 
5. การจัดส่งหนังสือให้แก่ผู้ถือหุ้นทางไปรษณีย์ 
6. การประกาศข้อมูลทางหนังสือพิมพ์ 

 คณะกรรมการธนาคารให้ความส าคัญในด้านคุณภาพงบการเงินและการเปิดเผยข้อมูลทางการเงินที่ส าคัญอย่าง
เพียงพอ โดยเปิดเผยเป็นไปตามหลักเกณฑ์ของธนาคารแห่งประเทศไทย ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และมาตรฐานการรายงานทางการเงิน              
ซึ่งงบการเงินได้ผ่านการสอบทาน หรือผ่านการตรวจสอบจากผู้สอบบัญชีรับอนุญาต และผ่านความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการธนาคารก่อนเปิดเผย รวมทั้งธนาคารได้เปิดเผยรายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการธนาคารต่อรายงานทางการเงินในรายงานประจ าปี  

นอกจากนี้ ธนาคารได้เปิดเผยงบการเงินรายไตรมาสก่อนการสอบทาน และก่อนการตรวจสอบ และ
รายงานการเปิดเผยข้อมูลการด ารงเงินกองทุน (Pillar III) เพื่อให้ผู้ลงทุนได้รับทราบข้อมูลและรับทราบ            
การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นกับฐานะการเงินซึ่งเป็นประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้น นักลงทุนและบุคคลทั่วไป    

 ธนาคารได้เผยแพร่รายงานการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 2559 ไว้บนเว็บไซต์ของธนาคาร 

  ธนาคารมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลและติดต่อสื่อสาร ดังนี ้

  ที่อยู่  :   เลขท่ี 1 อาคารคิวเฮ้าส์ ลุมพินี ช้ัน 5 ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ  
     เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120 
  โทรศัพท ์  :  0 2359 0000 ต่อ 2019, 2020, 2021, 2024 
  โทรสาร  :  0 2677 7223 
  อีเมล์  :  presidentoffice@lhbank.co.th 
  เว็บไซต์  :  www.lhbank.co.th 

 การก าหนดค่าสอบบัญชีประจ าปีได้ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการธนาคาร
โดยคณะกรรมการธนาคารได้เสนอขออนุมัติการก าหนดค่าสอบบัญชีประจ าปีต่อผู้ถือหุ้น  และได้เปิดเผยไว้ใน
รายงานประจ าปี  

 คณะกรรมการธนาคารได้แต่งตั้งคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนเพื่อท าหน้าที่สรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทนให้แก่ กรรมการ และกรรมการผู้จัดการไว้อย่างชัดเจนและโปร่งใส สอดคล้องกับบทบาทหน้าที่     
ความรับผิดชอบ ท้ังนี้ การก าหนดค่าตอบแทนกรรมการจะต้องได้รับการอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น และเปิดเผย
ไว้ในรายงานประจ าปี 

 คณะกรรมการธนาคารได้จัดให้มีการรายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่องบการเงินของธนาคารและ
สารสนเทศทางการเงิน โดยแสดงควบคู่กับรายงานของผู้สอบบัญชีในรายงานประจ าปี งบการเงินของธนาคารได้
จัดท าตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินและเลือกใช้นโยบายบัญชีที่เหมาะสมและถือปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ   

 ธนาคารจัดท ารายงานต่างๆ เพื่อเผยแพร่ต่อสาธารณชนบนพื้นฐานของความเป็นธรรมและง่ายต่อการเข้าใจ      
โดยมีการอธิบายถึงผลการด าเนินงานและเหตุการณ์ส าคัญในรอบปีให้ผู้ถือหุ้นได้รับทราบ และมีการประเมิน     
ความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน โดยมีคณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้สอบทาน 

 คณะกรรมการธนาคารมอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบท าหน้าที่สอบทานรายงานทางการเงินของธนาคาร   
ให้มีการจัดท าอย่างถูกต้องตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินและเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอ 

 ธนาคารได้เปิดเผยรายงานคณะกรรมการบริหาร รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ รายงานคณะกรรมการ
บรรษัทภิบาล รายงานคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน และรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต      
ในรายงานประจ าปี และได้เปิดเผยรายช่ือและอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการธนาคาร และคณะกรรมการชุดย่อย 
จ านวนครั้งของการประชุม จ านวนครั้งที่กรรมการแต่ละท่านเข้าร่วมประชุม ค่าตอบแทนกรรมการ รวมถึงข้อมูล
กรรมการ ผู้บริหาร และข้อมูลของธนาคารในรายงานประจ าปีและบนเว็บไซต์ของธนาคาร  

http://www.lhbank.co.th/
http://www.lhbank.co.th/
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 ธนาคารแจ้งรายละเอียดการประชุมและเอกสารการประชุมผู้ถือหุ้น และเปิดเผยให้นักลงทุนทราบล่วงหน้าก่อน
การประชุม โดยแจ้งผ่านเว็บไซต์ของธนาคาร เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นมีเวลาศึกษาข้อมูลประกอบการประชุม
ล่วงหน้าอย่างเพียงพอ นอกจากนี้ ธนาคารได้ลงประกาศบอกกล่าวการนัดประชุมผู้ถือหุ้นทางหนังสือพิมพ์       
เป็นเวลา 3 วันติดต่อกันล่วงหน้าก่อนวันประชุมไม่น้อยกว่า 3 วัน โดยรายละเอียดวาระการประชุมระบุชัดเจนว่า
เป็นเรื่องที่จะเสนอเพื่อทราบ เพ่ืออนุมัติ หรือเพื่อพิจารณา รวมทั้งความเห็นของคณะกรรมการในเรื่องดังกล่าว 

2. งานนักลงทุนสัมพันธ์ 

 ธนาคารมอบหมายให้เลขานุการบริษัท ท าหน้าที่นักลงทุนสัมพันธ์เพื่อท าหน้าที่เผยแพร่ข้อมูลของธนาคาร         
ทั้งข้อมูลทางการเงินและข้อมูลทั่วไปให้แก่ผู้ถือหุ้น นักลงทุน นักวิเคราะห์หลักทรัพย์ และหน่วยงานก ากับดูแล     
ที่เกี่ยวข้องผ่านช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซต์ของธนาคารในหัวข้อ “นักลงทุนสัมพันธ์” เพื่อให้ผู้สนใจสามารถศึกษา
ข้อมูลได้โดยสะดวก นอกจากนี้ ได้จัดกิจกรรมเพื่อเผยแพร่และช้ีแจงข้อมูล รวมถึงเปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรม
ซักถามข้อมูลอย่างโปร่งใสโดยมีผู้บริหารระดับสูงเข้าร่วมการช้ีแจง ในปี 2559 ธนาคารได้จัดกิจกรรมเกี่ยวกับ    
งานนักลงทุนสัมพันธ์ ดังนี้ 
1. การจัดแถลงข่าวต่อสื่อมวลชน (Press Conference) จ านวน 3 ครั้ง มีสื่อมวลชนเข้าร่วมประมาณ 30-40 สื่อต่อครั้ง 
2.  การส่งข่าวให้สื่อมวลชน  การสัมภาษณ์ผู้บริหารระดับสูงจ านวนหลายครั้ง 

 
หมวดที่ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการธนาคาร (Responsibilities of the Board) 

 คณะกรรมการธนาคารเป็นหัวใจส าคัญของการก ากับดูแลกิจการที่ดี ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาต่างๆ ที่มีความเช่ียวชาญ     
มีประสบการณ์ มีภาวะผู้น า มีวิสัยทัศน์ มีความเป็นอิสระในการตัดสินใจ อุทิศเวลาและปฏิบัติหน้าที่ตามความรับผิดชอบ ระมัดระวัง 
และซื่อสัตย์สุจริตเพื่อประโยชน์สูงสุดของธนาคารและผู้ถือหุ้น 

1. โครงสร้าง องค์ประกอบ และคุณสมบัติของคณะกรรมการธนาคาร 

 คณะกรรมการธนาคาร มีจ านวน 10 ท่าน ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์  
ที่เป็นประโยชน์ต่อธนาคาร การเลือกตั้งกรรมการเป็นไปตามมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น ตามหลักเกณฑ์และวิธีการ     
ตามกฎหมายและข้อบังคับของธนาคาร  ซึ่งเป็นจ านวนที่เหมาะสมกับธุรกิจของธนาคาร โดยธนาคารได้ก าหนด
โครงสร้างของคณะกรรมการธนาคารไว้ให้มีจ านวนท่ีเหมาะสม กรรมการธนาคารปัจจุบันประกอบด้วย 

1. กรรมการที่เป็นผู้บริหาร    จ านวน 1 ท่าน  
2. กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร จ านวน 5 ท่าน  
3. กรรมการอิสระ              จ านวน 4 ท่าน  

โครงสร้างคณะกรรมการธนาคารเป็นไปตามสัดส่วนอย่างยุติธรรมและเหมาะสม และเพื่อความเป็นอิสระ
ของประธานกรรมการและเป็นการแบ่งแยกอ านาจหน้าท่ีในการก าหนดนโยบายการก ากับดูแลและการบริหารงาน
ประจ าออกจากกัน จึงก าหนดให้ประธานกรรมการธนาคาร ประธานกรรมการบริหาร และประธานกรรมการ
ตรวจสอบไม่เป็นบุคคลเดียวกันกับกรรมการผู้จัดการ โดยมีการแบ่งแยกอ านาจหน้าที่ระหว่างกันอย่างชัดเจน   
ไม่ให้คนใดคนหนึ่งมีอ านาจโดยไม่จ ากัด เพื่อให้เกิดการถ่วงดุลและสอบทานการบริหารงาน 

 กรรมการธนาคารได้รับการคัดเลือก โดยพิจารณาจากความรู้ ประสบการณ์ ทักษะ ความเช่ียวชาญ ความซื่อสัตย์ 
ความสามารถที่เป็นประโยชน์กับธนาคาร ความสามารถในการให้ความเห็นที่เป็นอิสระและมีความเข้าใจในธุรกิจ
และไม่กีดกันในเรื่องเพศ 

 คณะกรรมการธนาคาร ได้ก าหนดคุณสมบัติกรรมการอิสระของธนาคารที่สอดคล้องกับแนวปฏิบัติของนโยบาย  
การก ากับดูแลกิจการที่ดี และเข้มกว่าที่ก าหนดในประกาศคณะกรรมการก ากับตลาดทุน และประกาศธนาคาร  
แห่งประเทศไทย โดยคณะกรรมการธนาคารประกอบด้วย กรรมการอิสระจ านวน อย่างน้อย 3 ท่าน หรือ       
อย่างน้อย 1 ใน 3 ของจ านวนกรรมการทั้งคณะแล้วแต่จ านวนใดจะสูงกว่า โดยกรรมการอิสระต้องเป็นกรรมการ  
ที่ไม่ได้เป็นลูกจ้างหรือพนักงานที่ได้รับเงินเดือนจากธนาคาร และมีความเป็นอิสระจากกลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่      
ของธนาคารรวมทั้งสามารถดูแลผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นรายย่อยได้  
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 รายละเอียดคุณสมบัติกรรมการอิสระ ได้เปิดเผยไว้ที่หัวข้อ โครงสร้างการจัดการ เรื่อง คุณสมบัติของ
กรรมการอิสระ  

 คณะกรรมการธนาคารได้อนุมัติแผนงานและงบประมาณประจ าปี รวมทั้งกลยุทธ์การด าเนินธุรกิจของธนาคาร 
โดยแผนงานได้มีการทบทวนเป็นประจ าทุกครึ่งปี นอกจากนี้คณะกรรมการธนาคารมีหน้าที่ก ากับดูแลให้การ
บริหารงานของฝ่ายจัดการเป็นไปตามกลยุทธ์และแผนงานที่ก าหนด โดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของธนาคาร     
เป็นส าคัญ ซึ่งจะติดตามการบริหารงานเป็นประจ าทุกเดือน เพื่อให้มั่นใจว่ากลยุทธ์ได้ถูกน าไปปฏิบัติ           
อย่างมีประสิทธิภาพเป็นไปตามเป้าหมายและแผนงานท่ีก าหนด 

 คณะกรรมการธนาคารได้ก าหนดวาระการด ารงต าแหน่งของกรรมการเป็นไปตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชน
จ ากัด ข้อบังคับของธนาคาร  โดยในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปีทุกคราว ให้กรรมการออกจากต าแหน่ง
จ านวนหนึ่งในสามของจ านวนกรรมการ ถ้าจ านวนกรรมการที่จะออกแบ่งเป็นสามส่วนไม่ได้ ให้ออกโดยจ านวน
ใกล้เคียงที่สุดกับส่วนหนึ่งในสาม ทั้งนี้ ให้กรรมการซึ่งอยู่ในต าแหน่งนานที่สุดนั้นออกจากต าแหน่งก่อน และ       
ถ้าตกลงกันในเรื่องของการออกจากแหน่งไม่ได้ให้ใช้วิธีจับฉลาก โดยกรรมการซึ่งพ้นจากต าแหน่งอาจได้             
รับเลือกตั้งใหม่ได้ 

 กรรมการท่านใดหรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง มีส่วนได้เสียหรือมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ กรรมการ      
ท่านนั้นไม่มีอ านาจอนุมัติการด าเนินการกับธนาคารตามที่ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และ                
ตลาดหลักทรัพย์ และ/หรือ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยก าหนด 

2. คณะกรรมการชุดย่อย 

 คณะกรรมการธนาคาร มีการกระจายอ านาจการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพและมีความโปร่งใสในการบริหาร
จัดการ โดยคณะกรรมการธนาคารได้แต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อย เพื่อช่วยศึกษารายละเอียดและกลั่นกรองงาน
เพื่อเป็นการแบ่งเบาภาระหน้าที่ของคณะกรรมการธนาคาร และท าให้ธนาคารมีคณะกรรมการพิจารณาเรื่องต่างๆ 
เฉพาะด้าน คณะกรรมการชุดย่อยมี 5 คณะ ได้แก่  

1. คณะกรรมการบริหาร  
2. คณะกรรมการตรวจสอบ  
3. คณะกรรมการบรรษัทภิบาล 
4. คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
5. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

           ทั้งนี้ ประธานกรรมการตรวจสอบ ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล และประธานกรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทนเป็นกรรมการอิสระ เพื่อความโปร่งใสและเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่ โดยมีการแบ่งแยกหน้าที่และ
ความรับผิดชอบอย่างชัดเจน 

 รายละเอียดคณะกรรมการชุดย่อย ได้เปิดเผยไว้ที่ โครงสร้างการจัดการ พร้อมรายละเอียดขอบเขตอ านาจ
หน้าท่ีของคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละคณะ 

3. เลขานุการบริษัท 

คณะกรรมการธนาคารได้แต่งตั้งนายวิเชียร  อมรพูนชัย ผู้ช่วยสายงาน ส านักกรรมการผู้จัดการ เป็นเลขานุการ
บริษัท ตั้งแต่เดือนมีนาคม 2551 เพื่อท าหน้าที่เลขานุการบริษัทตามที่กฎหมายก าหนด โดยคณะกรรมการธนาคารได้ส่งเสริมและ
สนับสนุนให้เลขานุการบริษัทได้รับการฝึกอบรมและพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่องทั้งด้านกฎหมาย การบัญชี หรือการปฏิบัติหน้าที่
เลขานุการบริษัท โดยมีข้อมูลประวัติ ดังนี้ 
ชื่อ-สกลุ นายวิเชียร  อมรพูนชัย 
ต าแหน่ง เลขานุการบริษัท 
อายุ (ปี) 55 
คุณวุฒิทางการศึกษา - ปริญญาโท บริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร 

- บัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยธุรกิจบณัฑิตย ์
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ประวัติการฝึกอบรม - ประกาศนียบตัรวิชาชีพผู้ตรวจสอบภายใน (CPIA) 

- หลักสตูร Modern Managers Program  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
- หลักสตูร Company Secretary Program 32/2009 : IOD 
- หลักสตูร Effective Minute Taking 17/2010 : IOD 
- หลักสตูร Company Reporting Program 17/2017 : IOD 
- หลักสตูร Corporate Secretary Development Program สมาคมบริษัทจดทะเบียน 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร -ไม่ม-ี 
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง 
 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 1 แห่ง 

   

พ.ค. 2552 - ปัจจุบัน เลขานุการบริษัท บมจ. แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุป๊ 
ธ.ค. 2541 - ธ.ค. 2548 ผู้อ านวยการฝ่ายตรวจสอบ บมจ. เงินทุน บุคคลัภย์  

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบริษัทที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 3 แห่ง 

   

เม.ย. 2559 - ปัจจุบัน ผู้ช่วยสายงาน ส านักกรรมการผู้จดัการ บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์
 มี.ค. 2551 - ปัจจุบัน เลขานุการธนาคาร  
 พ.ย. 2553 - มี.ค.2559 ผู้อ านวยการส านักกรรมการผู้จดัการ  
 ส.ค. 2549 - ต.ค. 2553 ผู้อ านวยการส านักกรรมการผู้จดัการ   

รักษาการผู้อ านวยการส านักก ากับธนาคาร 
 

 ธ.ค. 2548 - ก.ค. 2549 ผู้อ านวยการส านักกรรมการผู้จดัการและก ากับ
ธนาคาร  
รักษาการผู้อ านวยการฝ่ายตรวจสอบ 

 

 มี.ค. 2557 - ปัจจุบัน เลขานุการบริษัท บมจ. หลักทรัพย์แลนด์ แอนด์ เฮา้ส ์
 ม.ค. 2557 - ปัจจุบัน กรรมการ และเลขานุการบริษัท บจ. แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  แอดไวเซอรี่  

หน้าท่ีและความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัท 
  1. จัดท าและเก็บรักษาเอกสาร ดังนี้ 
   1.1 จัดท าทะเบียนกรรมการ 
   1.2 หนังสือนัดประชุมคณะกรรมการ รายงานการประชุมคณะกรรมการ และรายงานประจ าปีของธนาคาร 

1.3  หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นและรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น 
2. เก็บรักษารายงานการมีส่วนได้เสียรายงานโดยกรรมการหรือผู้บริหาร 

2.1 กรรมการและผู้บริหารมีหน้าที่ “รายงานการมีส่วนได้เสีย” (หมายถึง กรรมการ และผู้บริหาร มีหน้าที่
รายงานการมีส่วนได้เสียของตนและผู้เกี่ยวข้องให้ธนาคารทราบ) 

2.2 จัดส่งส าเนารายงานให้ประธานกรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบทราบภายในเจ็ดวันท า การ     
นับแต่วันที่ได้รับรายงานนั้น 

2.3 จัดให้มีระบบการเก็บรักษาเอกสารและหลักฐานที่เกี่ยวข้องให้ถูกต้องและครบถ้วน และสามารถ
ตรวจสอบได้ภายในระยะเวลาไม่น้อยกว่าห้าปีนับแต่วันที่มีการจัดท าเอกสารหรือข้อมูลดังกล่าว 

  3. ด าเนินการอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการก ากับตลาดทุนประกาศก าหนด 
 
 
 
 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหนว่ยงาน/บริษทั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหนว่ยงาน/บริษทั 
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4. การประชุมคณะกรรมการ 

 ธนาคารได้จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการธนาคารและคณะกรรมการชุดย่อยอย่างสม่ าเสมอ โดยก าหนด        
การประชุมเป็นการล่วงหน้าส าหรับรอบระยะเวลา 1 ปี และจะมีการประชุมพิเศษเพิ่มเติมตามความจ าเป็น      
โดยธนาคารได้แจ้งก าหนดการดังกล่าวให้กรรมการทุกท่านทราบล่วงหน้าเพื่อให้สามารถจัดเวลาและเข้าร่วมประชุมได้  
ส าหรับวาระการประชุมคณะกรรมการธนาคารจะก าหนดโดยประธานกรรมการ  โดยประธานกรรมการบริหาร 
และกรรมการผู้จัดการ ร่วมกันพิจารณาก าหนดเรื่องที่จะบรรจุเข้าเป็นวาระการประชุมผ่านเลขานุการบริษัท      
ซึ่งจะมีวาระการประชุมที่ก าหนดวาระที่ชัดเจนไว้ล่วงหน้าและมีวาระการประชุมที่ส าคัญ เช่น การพิจารณางบการเงิน    
แต่ละไตรมาส ผลการด าเนินงานของธนาคาร ทั้งนี้ ในการประชุมคณะกรรมการธนาคาร เลขานุการบริษัทได้จัดส่ง
หนังสือเชิญประชุมพร้อมระเบียบวาระการประชุมและเอกสารให้แก่กรรมการล่วงหน้าก่อนวันประชุมอย่างน้อย 7 วัน 
เพื่อให้กรรมการมีเวลาศึกษาวาระการประชุมและเอกสารประกอบการประชุมและปกติการประชุมแต่ละครั้งจะใช้
เวลาประมาณ 2 – 2.30 ช่ัวโมง  ธนาคารได้จดบันทึกการประชุมเป็นลายลักษณ์อักษรครอบคลุมสาระส าคัญอย่าง
ครบถ้วนแล้วเสร็จในเวลาที่เหมาะสม และจัดเก็บรายงานการประชุมที่ผ่านการรับรองจากคณะกรรมการธนาคาร 
และเอกสารประกอบการประชุมอย่างเป็นระบบ พร้อมให้คณะกรรมการธนาคารและผู้เกี่ยวข้องสามารถตรวจสอบ
ได้และสะดวกในการสืบค้นอ้างอิง 

 ในการประชุมคณะกรรมการธนาคาร ประธานกรรมการได้จัดสรรเวลาอย่างเพียงพอที่กรรมการจะอภิปรายเรื่องที่
มีความส าคัญ และในการพิจารณาบางวาระกรรมการผู้จัดการได้เชิญผู้บริหาร ระดับสูงเข้าร่วมประชุม           
เพื่อให้รายละเอียดข้อมูลเพิ่มเติมในฐานะที่เกี่ยวข้องกับเรื่องท่ีน าเสนอโดยตรง  

 การประชุมคณะกรรมการธนาคาร องค์ประชุมต้องมีจ านวนไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจ านวนกรรมการทั้งหมดตาม
ข้อบังคับของธนาคาร และการวินิจฉัยช้ีขาดของที่ประชุมถือเสียงข้างมาก ในกรณีที่คะแนนเสียงเท่ากัน ให้ประธานในที่ประชุม
ออกเสียงเพิ่มขึ้นอีกหนึ่งเสียงเป็นเสียงช้ีขาด 

 การประชุมคณะกรรมการธนาคาร กรรมการที่มีส่วนได้เสียในเรื่องใดต้องไม่ร่วมพิจารณาและไม่มีสิทธิออกเสียง
ลงคะแนนในเรื่องนั้น และมีการบันทึกการมีส่วนได้เสียดังกล่าวไว้ในมติของเรื่องนั้นๆ ในรายงานการประชุม 

 คณะกรรมการสามารถขอความเห็นจากที่ปรึกษาอิสระหรือผู้ประกอบวิชาชีพภายนอกได้ในกรณีที่จ าเป็น          
โดยถือเป็นค่าใช้จ่ายของธนาคาร  

 กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารได้จัดประชุมระหว่างกันได้โดยไม่มีกรรมการผู้จัดการเข้าร่วมประชุม เพื่ออภิปรายประเด็น
หรือปัญหาต่างๆ เกี่ยวกับการจัดการที่อยู่ในความสนใจและหาแนวทางพัฒนาปรับปรุง หรือให้ข้อเสนอแนะ        
ที่เป็นประโยชน์แก่ฝ่ายจัดการ และแจ้งมติและสรุปข้อคิดเห็นที่ได้รับจากการประชุมให้กรรมการผู้จัดการรับทราบ 

5. การประเมินตนเองของคณะกรรมการ 

คณะกรรมการได้ประเมินตนเองเพื่อช่วยให้มีการพิจารณาทบทวนผลงาน ปัญหาและอุปสรรคในปีที่ผ่านมาและ    
เพื่อให้การท างานมีประสิทธิภาพมากขึ้น เพราะทราบถึงความรับผิดชอบของตนได้ชัดเจนขึ้น  ซึ่งการประเมินตนเองเป็นเครื่องมือ
ส าคัญในการประเมินความเหมาะสมของโครงสร้างคณะกรรมการและประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ โดยผลการประเมินและ
ข้อคิดเห็นของกรรมการได้น าไปใช้เพื่อการปรับปรุงการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการและของกรรมการในแต่ละปี โดยแบบที่ใช้ใน
การประเมินได้ใช้แบบตัวอย่างของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และน ามาปรับปรุงเพิ่มเติมเพื่อให้ครอบคลุมการปฏิบัติหน้าที่ของ
คณะกรรมการและสอดคล้องกับลักษณะและสภาพแวดล้อมการประกอบธุรกิจของธนาคาร ซึ่งธนาคารได้ท าการการประเมินตนเอง 
ดังนี ้

- การประเมินตนเองของคณะกรรมการธนาคาร และคณะกรรมการชุดย่อยทั้งคณะ 
- การประเมินตนเองของกรรมการธนาคารและกรรมการชุดย่อยเปน็รายบุคคล 
- การประเมินตนเองเรื่องการปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยคณะกรรมการบรรษัทภิบาล และ

คณะกรรมการธนาคาร 
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5.1 การประเมินตนเองของคณะกรรมการธนาคาร และคณะกรรมการชุดย่อยทั้งคณะ 

แบบประเมิน แบ่งออกเป็น 6 หัวข้อได้แก ่  
1. โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ 
2. บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
3. การประชุมคณะกรรมการ 
4. การท าหน้าท่ีของกรรมการ 
5. ความสัมพันธ์กับฝ่ายจัดการ 
6. การพัฒนาตนเองของกรรมการและการพัฒนาผู้บริหาร 

การให้คะแนน แบบประเมินได้ก าหนดระดับคะแนนเพื่อให้คณะกรรมการสามารถเปรียบเทียบผลการประเมินใน
แต่ละหัวข้อและเปรียบเทียบผลการประเมินของแต่ละปีได้ โดยความหมายของการให้คะแนนมีดังนี้ 

  0  =  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง หรือไมม่ีการด าเนินการในเรื่องนั้น 
   1  =  ไม่เห็นด้วย หรือมีการด าเนนิการในเรื่องนั้นเล็กน้อย  
   2  =  เห็นด้วย หรือมีการด าเนินการในเรื่องนั้นพอสมควร 
   3  =  เห็นด้วยค่อนข้างมาก หรือมีการด าเนินการในเรื่องนั้นด ี
   4  =  เห็นด้วยอย่างมาก หรือมีการด าเนินการในเรื่องนั้นอย่างดีเยี่ยม 

วิธีการประเมินและผลการประเมิน  ในการประชุมคณะกรรมการธนาคาร และคณะกรรมการชุดย่อย               
แต่ละคณะกรรมการได้ร่วมกันประเมินโดยการให้คะแนนในแต่ละข้อ ซึ่งผลการประเมินตนเองทั้งคณะประจ าปี 2559 หัวข้อที่ท า     
การประเมินส่วนใหญ่ได้คะแนนระดับ 4 

5.2 การประเมินตนเองของกรรมการธนาคาร และกรรมการชุดย่อยเป็นรายบุคคล 

แบบประเมิน แบ่งออกเป็น 3 หัวข้อได้แก ่
1. โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ 
2. การประชุมคณะกรรมการ 
3.   บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของกรรมการ 

การให้คะแนน ในแบบประเมินได้ก าหนดระดับคะแนนเพื่อให้กรรมการสามารถเปรียบเทียบผลการประเมินใน    
แต่ละหัวข้อและเปรียบเทียบผลการประเมินของแต่ละปีได้ โดยความหมายของการให้คะแนนมีดังนี้ 

   0  =  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง หรือไมม่ีการด าเนินการในเรื่องนั้น 
   1  =  ไม่เห็นด้วย หรือมีการด าเนนิการในเรื่องนั้นเล็กน้อย  
   2  =  เห็นด้วย หรือมีการด าเนินการในเรื่องนั้นพอสมควร 
   3  =  เห็นด้วยค่อนข้างมาก หรือมีการด าเนินการในเรื่องนั้นด ี
   4  =  เห็นด้วยอย่างมาก หรือมีการด าเนินการในเรื่องนั้นอย่างดีเยี่ยม 

วิธีการประเมินและผลการประเมิน เลขานุการบริษัท ได้จัดส่งแบบประเมินตนเองเป็นรายบุคคลให้กรรมการ     
แต่ละท่านท าการประเมินตนเองตามคณะกรรมการชุดต่างๆ ทีก่รรมการด ารงต าแหน่ง และเมื่อกรรมการประเมินตนเองเรียบร้อยแล้ว
ได้น าส่งให้เลขานุการบริษัทรวบรวม และน าผลการประเมินแจ้งให้คณะกรรมการธนาคารรับทราบ โดยภาพรวมผลการประเมินตนเอง
ของกรรมการเป็นรายบุคคลประจ าปี 2559 หัวข้อที่ท าการประเมินส่วนใหญ่ได้คะแนนระดับ 4 

5.3 การประเมินตนเองเร่ืองการปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี 

คณะกรรมการธนาคารได้จัดให้มีการประเมินตนเองเรื่องการปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี               
เพื่อเป็นเครื่องมือให้คณะกรรมการธนาคารและฝ่ายจัดการของธนาคาร ประเมินตนเองว่าธนาคารปฏิบัติหรือยังไม่ปฏิบัติในเรื่องใด 
และเพื่อใหธนาคารสามารถเปิดเผยข้อมูลได้อย่างครบถ้วน โดยคณะกรรมการธนาคารได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ข้อเสนอแนะ       
ข้อควรสังเกตต่างๆ เพื่อน ามาปฏิบัติให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมการด าเนินธุรกิจ ดังนี ้

 



 

110 
 

 

แบบประเมิน แบ่งออกเป็น 4 หัวข้อได้แก ่  
1. สิทธิของผู้ถือหุ้นและการปฏิบัตติ่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน 
2. บทบาทของผู้มีส่วนไดเ้สีย 
3. การเปิดเผยข้อมลูและความโปร่งใส 
4. ความรับผดิชอบของคณะกรรมการ 

การให้คะแนน ในแบบประเมินไม่ได้ก าหนดระดับคะแนนแต่ได้ก าหนดในแต่ละหัวข้อได้ปฏิบัติแล้วหรือไม่ ดังนี้ 
 ▪ หากได้ดูแลให้ธนาคารปฏิบัตติามแล้ว ให้ท าเครื่องหมายถูก (√) ในช่อง  "ใช่"    
 ▪ หากยังไม่ไดป้ฏิบัตหิรือปฏิบตัิยงัไม่ครบถ้วน ให้ท าเครื่องหมายถูก (√) ในช่อง "ไม่ใช่" 

วิธีการประเมินและผลการประเมิน ในการประชุมคณะกรรมการธนาคาร และคณะกรรมการบรรษัทภิบาล       
ได้ร่วมกันประเมิน โดยผลการประเมินตนเองเรื่องการปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี ประจ าปี 2559 หัวข้อที่ท าการประเมิน
ส่วนใหญ่อยู่ในช่อง “ใช่” 

6. หลักเกณฑก์ารประเมินผลงานประจ าปีของกรรมการผู้จัดการ 

คณะกรรมการธนาคารมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน พิจารณาแนวทาง             
การประเมินผลการปฏิบัตงิานของกรรมการผู้จัดการ รวมถึงก าหนดผลตอบแทนและโบนัส ส าหรับการปฏิบัติงานประจ าปี โดยค านึงถึง
หน้าท่ีความรับผิดชอบต่อธนาคาร  

ในการประเมินผลงานประจ าปีของกรรมการผู้จัดการ คณะกรรมการบริหารโดยประธานกรรมการบริหาร          
ได้ประเมินผลการปฏิบัติงานตามแนวทางของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน โดยมีตัวช้ีวัดที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์     
พันธกิจและเป้าหมายระยะยาวของธนาคาร การค านึงถึงหน้าที่ความรับผิดชอบ ความส าเร็จตามเป้าหมาย และพิจารณาสถานการณ์
และสภาวะธุรกิจในขณะนั้นร่วมด้วย ซึ่งแบบการประเมินแบ่งออกเป็น 2 ส่วนหลัก  ได้แก่ ตัวช้ีวัดการปฏิบัติงานด้านการเงิน 
(Financial KPI) และตัวช้ีวัดการปฏิบัติงานด้านท่ีไม่ใช่การเงิน (Non-Financial KPI) 

ประธานกรรมการบริหาร ได้ประเมินผลงานประจ าปีของกรรมการผู้จัดการ และได้น าเสนอผลการประเมินต่อ       
ที่ประชุมคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน เพื่อพิจารณาก าหนดผลตอบแทนและโบนัส และเมื่อคณะกรรมการสรรหาและ
ก าหนดค่าตอบแทนพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการผู้จัดการแล้ว ได้น าผลการประเมินเสนอต่อที่ประชุม
คณะกรรมการธนาคารเพื่อพิจารณาอนุมัติ         

7. ค่าตอบแทนของกรรมการและผู้บริหาร 

 คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน มีกรรมการอิสระเป็นประธาน ท าหน้าที่ก าหนดนโยบาย วิธีการ 
และหลักเกณฑ์การก าหนดค่าตอบแทนให้แก่กรรมการ และกรรมการผู้จัดการที่เป็นธรรม สมเหตุสมผล โปร่งใส 
เช่ือมโยงกับผลการด าเนินงานของธนาคารและผลการปฏิบัติงานให้อยู่ในระดับเดียวกับอุตสาหกรรมและ           
สูงเพียงพอท่ีจะดูแลรักษากรรมการ  

 ค่าตอบแทนกรรมการก าหนดโดยที่ประชุมผู้ถือหุ้นในรูปแบบของค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงินและค่าตอบแทนอื่น     
ซึ่งผ่านการพิจารณาและน าเสนอจากคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ในการก าหนดค่าตอบแทนจะ
พิจารณาตามหลักปฏิบัติโดยทั่วไปในอุตสาหกรรม โดยพิจารณาจากประสบการณ์ท างาน ความรู้ความสามารถ  
หน้าที่ความรับผิดชอบ รวมทั้งคุณประโยชน์ที่กรรมการท าให้กับธนาคาร และเทียบเคียงกับบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยที่อยู่ในอุตสาหกรรมและธุรกิจที่ใกล้เคียงกัน และธนาคารได้เปิดเผย            
อัตราค่าตอบแทนกรรมการที่ได้รับการอนุมัติจากที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 2559 ซึ่งประชุมเมื่อวันที ่      
14มีนาคม 2559 และเปิดเผยค่าตอบแทนและค่าตอบแทนอ่ืนของกรรมการประจ าปี 2559 ไว้ในรายงานประจ าปี 

 รายละเอียดค่าตอบแทนกรรมการที่ได้รับการอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น และจ านวนค่าตอบแทนและ
ค่าตอบแทนอ่ืนของกรรมการได้เปิดเผยไว้ท่ี โครงสร้างการจัดการ ข้อ 9. ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 
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8. การพัฒนากรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน 

 ธนาคารให้ความส าคัญในการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการธนาคาร โดยธนาคารมี
นโยบายส่งเสริมให้กรรมการธนาคาร ผู้บริหาร พนักงาน และผู้ปฏิบัติงานด้านสนับสนุนงาน เลขานุการบริษัท    
การก ากับการปฏิบัติงาน การตรวจสอบภายใน การก ากับดูแลกิจการของธนาคาร ให้เข้าร่วมสัมมนาจากสถาบัน
ภายนอกและภายในธนาคาร เพื่อเป็นการส่งเสริม พัฒนาทักษะ เพิ่มพูนความรู้ ความสามารถอย่างสม่ าเสมอ     
เพื่อรองรับการเจริญเติบโตทางธุรกิจทั้งในระยะสั้นและระยะยาว อาทิ การเข้ารับการอบรมหลักสูตรต่างๆ        
ของสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์             
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และสมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย เป็นต้น  โดยในปี 2559 กรรมการธนาคาร   
ที่เข้าอบรมหรือสัมมนา เช่น 

รายชื่อกรรมการ หลักสูตรที่อบรม/สัมมนา 

1. นายรัตน์  พานิชพันธ์ 
     ประธานกรรมการบริหาร 

- สัมมนา “Corporate Governance For Capital Market Intermediaries 
(CGI)” 14/2016 

   ผู้จัด  สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
   วันท่ี 16-17 สิงหาคม 2559 
   อาคารสปอร์ตคลับเฮ้าส์ สโมสรราชพฤกษ์  

2. นายไพโรจน์ เฮงสกลุ 
    กรรมการอิสระ 
    ประธานกรรมการตรวจสอบ 
    ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล 

- สัมมนา มิติใหม่ของนโยบายเศรษฐกิจในยุคแห่งข้อมูล 
   ผู้จัด  ธนาคารแห่งประเทศไทย 
   วันท่ี 15-16 กันยายน 2559 
   ห้อง Bangkok Convention  โรงแรม Centara Grand at Central World 

3. นายอดุลย์  วินัยแพทย ์
    กรรมการอิสระ 
    ประธานกรรมการสรรหาและ 
    ก าหนดค่าตอบแทน 
    กรรมการบรรษัทภิบาล 
    กรรมการตรวจสอบ 

- สัมมนา CG Forum 3/2016 “ทุจริตในองค์กร ภัยมืดที่ป้องกันและควบคุมได้” 
   ผู้จัด  ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
   วันท่ี 24 สิงหาคม 2559 
   หอประชุมศาสตราจารยส์ังเวียนอินทรวิชัย ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

4.  นางศศิธร พงศธร  
     กรรมการผู้จดัการ  
     กรรมการบริหาร 
     ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง 

- สัมมนา “Corporate Governance For Capital Market Intermediaries 
(CGI)” (English Program) 17/2016 

   ผู้จัด  สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
   วันท่ี 24-25 พฤศจิกายน 2559 
   ห้อง Suriyanchandra โรงแรมอนันตรา สยาม 

9. การปฐมนิเทศกรรมการใหม่ 

 เมื่อมีการแต่งตั้งกรรมการใหม่  ธนาคารได้จัดให้มีการปฐมนิเทศกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งใหม่ โดยจัดให้มี       
การบรรยายสรุปวิสัยทัศน์  พันธกิจ  ผลการด าเนินงาน กลยุทธ์และเป้าหมายการด าเนินธุรกิจ รวมทั้งลักษณะ    
การประกอบธุรกิจของธนาคารโดยประธานกรรมการบริหาร กรรมการผู้จัดการและผู้บริหารระดับสูง พร้อมจัดท า
เอกสารต่างๆ ที่เป็นข้อมูลของธนาคารที่ใช้ในการศึกษาเพิ่มเติม เช่น หน้าที่ความรับผิดชอบของกรรมการ  
กฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจ รายงานประจ าปีและข้อมูลต่างๆ ของธนาคาร 
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10. แผนพัฒนาเพ่ือทดแทนต าแหน่งผู้บริหารและต าแหน่งส าคัญ 

 เพื่อเป็นการเตรียมองค์กรให้พร้อมส าหรับงานในต าแหน่งส าคัญๆ ในอนาคต ธนาคารได้มีการพัฒนา 
ผู้ที่จะสืบทอดต าแหน่งโดยการส่งผู้บริหารเข้ารับการอบรมหลักสูตรส าหรับผู้บริหารระดับสูง การเข้าร่วมประชุม
คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการจัดการ การมอบหมายให้เป็นตัวแทนธนาคารในการด าเนินการต่างๆ      
เพื่อให้การด าเนินธุรกิจเป็นไปอย่างราบรื่นและต่อเนื่อง เพื่อสร้างความมั่นใจว่าธนาคารเตรียมความพร้อมของ
บุคลากรในการด ารงต าแหน่งงานท่ีมีความส าคัญต่อการด าเนินธุรกิจของธนาคาร 

 ธนาคารได้ท าโครงการพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร (Management Development Program) เป็นการสัมมนา     
เชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาผู้บริหารตามแผนพัฒนาผู้น าในอนาคต โดยมีการเรียนรู้ใน 4 มิติ คือ การขับเคลื่อน
ผลงานด้วยวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ (Visionary Leadership) การปลุกพลังความเป็นผู้น าและใช้ให้เหมาะกับ
สถานการณ์  (Leadership Role & Situational Leadership) การ เป็นผู้น าการ เปลี่ยนแปลง  (Change 
Leadership) การเป็นผู้น าการบริหารและพัฒนาคน (Management & Developing People) 

11. การควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายใน 

 คณะกรรมการธนาคาร ส่งเสริมและให้ความส าคัญกับการควบคุมภายในของธนาคาร ในด้านต่างๆ 5 องค์ประกอบ 
ได้แก่ สภาพแวดล้อมการควบคุมภายในองค์กร การประเมินความเสี่ยง กิจกรรมการควบคุมการปฎิบัติงานระบบ
สารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล และระบบการติดตามและประเมินผล เพื่อให้มั่นใจว่าธนาคารมีระบบการควบคุม
ภายในอย่างเพียงพอและเหมาะสมที่จะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ในการด าเนินธุรกิจที่ก าหนดไว้ภายใต้การก ากับดูแล
และการควบคุมภายในท่ีดี 

12. การบริหารความเสี่ยง 

 คณะกรรมการธนาคารให้ความส าคัญกับการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร โดยกระบวนการบริหารความเสี่ยง
ประกอบด้วยขั้นตอนหลักๆ คือ การระบุความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง การติดตามและควบคุมความเสี่ยง 
และการรายงานความเสี่ยง และมีการพิจารณาทบทวนความเพียงพอของระบบการบริหารความเสี่ยงและ
ประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยงอย่างสม่ าเสมอ 



 

113 
 

 

2. การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 
ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ด าเนินธุรกิจโดยยึดหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี  ซึ่งธนาคารได้ก าหนดไว้

เป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อให้กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติเพื่อให้สอดคล้องกับกฎหมายและก่อให้เกิด
ความเป็นธรรมในการด าเนินธุรกิจไม่เห็นแก่ผลประโยชน์อื่น รวมทั้งหลีกเลี่ยงการด าเนินการที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้ง               
ทางผลประโยชน์ โดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของธนาคาร ลูกค้าและผู้มีส่วนได้เสีย  

ธนาคารเช่ือมั่นว่าการประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรมย่อมก่อให้เกิดความเช่ือมั่นแก่ผู้เกี่ยวข้องอันจะส่งผลดีต่อ
กิจการในระยะยาว ธนาคารได้ด าเนินการตามแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรมเพื่อการพัฒนาธุรกิจ      
อย่างยั่งยืน ซึ่งได้ด าเนินกิจกรรมต่างๆ ที่สอดคล้องกับกฎหมายและการแข่งขันที่เป็นธรรมตลอดจนให้ความร่วมมือกับหน่วยงาน    
ของรัฐ เช่น ส่งเสริมให้พนักงานให้ความส าคัญกับการปฏิบัติตามกฎหมาย สนับสนุนให้มีการแข่งขันทางการค้าภายใต้กรอบของ
กฎหมาย ส่งเสริมให้พนักงานตระหนักถึงการรักษาความลับทางการค้าไม่แสวงหาข้อมูลของพันธมิตรและคู่แข่งทางการค้า            
อย่างไม่สุจริต  

ธนาคารได้ส่งเสริมการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียอย่างเป็นธรรมทั้งในด้านต้นทุนและผลตอบแทน เช่น การจัดซื้อ จัดจ้าง 
การก าหนดระยะเวลาส่งมอบที่เพียงพอและสัญญาการค้าที่ ไม่เอารัดเอาเปรียบ และไม่เข้าไปเกี่ยวข้องกับกิจกรรมใดๆ อันเป็น       
การละเมิดทรัพย์สินและการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา  รวมทั้งช าระค่าการใช้หรือได้มาซึ่งทรัพย์สินอย่างเป็นธรรม เช่น การช าระเงิน
ให้แก่เจ้าหนี้ตรงตามงวดการจ่ายประจ าเดือน  

 ธนาคารได้ก าหนดวิธีปฏิบัติในการจัดซื้อ จัดจ้าง และการรับบริการต่างๆ  เพื่อให้ได้สินค้าหรือบริการที่มีคุณภาพและ
ราคาที่เหมาะสม โดยได้ก าหนดกระบวนการจัดซื้อ จัดจ้าง และการรับบริการต่างๆ เช่น วิธีตกลงราคา วิธีสอบราคา และวิธีประกวด
ราคา ซึ่งการจะใช้วิธีใดขึ้นอยู่กับวงเงินที่จะด าเนินการในแต่ละครั้ง  ส าหรับการคัดเลือกผู้จ าหน่ายสินค้าหรือผู้ให้บริการเพื่อให้มี    
ความเป็นธรรมและมีความเท่าเทียมกัน  ธนาคารได้ก าหนดหลักเกณฑ์ในการคัดเลือกจากความมั่นคงของกิจการ คุณสมบัติของ
ผลิตภัณฑ์และบริการ และราคา โดยมีคณะกรรมการจัดซื้อจัดจ้างเป็นผู้พิจารณา 
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3.  การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน 
 

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) มีความมุ่งมั่นที่จะด าเนินกิจการภายใต้หลักการของกฎหมาย            
ความซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรม เป็นไปตามแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี มีจรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจ ทั้งระดับกรรมการ 
ผู้บริหารและพนักงาน โดยสนับสนุนการเข้าร่วมกิจกรรมโครงการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต         
เพื่อจรรโลงไว้ซึ่งช่ือเสียงจริยธรรมของธนาคาร รวมถึงก าหนดให้มีนโยบายการป้องกันการหาผลประโยชน์ในหน้าที่โดยมิชอบ         
เพื่อเป็นแนวทางให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของธนาคารรับทราบและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ดังนี้   

บทบาทและหน้าท่ีความรับผิดชอบ 

คณะกรรมการธนาคาร อนุมัตินโยบายการป้องกันการหาผลประโยชน์ในหน้าที่โดยมิชอบและรับผิดชอบให้การด าเนิน
กิจการของธนาคารเป็นไปด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ระมัดระวังรักษาผลประโยชน์ของธนาคารโดยรวม 

คณะกรรมการบรรษัทภิบาล ดูแลและส่งเสริมการปฏิบัติตามนโยบายการป้องกันการหาผลประโยชน์ในหน้าที่โดยมิชอบ 

แนวทางการปฏิบัต ิ

ธนาคารให้ความส าคัญในการป้องกันมิให้เกิดการแสวงหาผลประโยชน์ในหน้าที่โดยมิชอบส าหรับตนเองหรือผู้อื่น             
ในเรื่องต่างๆ ดังนี ้

1. ห้ามให้หรือรับของขวัญ ของก านัล รวมถึงผลประโยชน์อ่ืนใด เพื่อจูงใจให้เกิดการปฏิบัติหรือละเว้นจากการปฏิบัติ
หน้าที่โดยมิชอบหรืออาจท าให้เกิดการยินยอมผ่อนปรนในข้อตกลงทางธุรกิจที่ไม่เหมาะสมและให้ถือปฏิบัติ        
ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ในจรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจของกรรมการ ผู้บริหารและพนักงานธนาคาร  

2. ห้ามให้หรือรับสินบน และสิ่งจูงใจในรูปแบบใดๆ ทั้งสิ้น และห้ามมอบหมายให้ผู้อื่นให้หรือรับสินบนและสิ่งจูงใจ       
แทนตนเอง 

3. การบริจาคเพื่อการกุศลและการให้เงินสนับสนุนต้องเป็นไปอย่างโปร่งใสไม่ขัดต่อกฏหมายและศีลธรรม 
4. ธนาคารจะไม่น าเ งินทุนหรือทรัพยากรของธนาคารไปใช้สนับสนุนทางการเมืองให้แก่ผู้สมัครแข่งขัน                

เป็นนักการเมืองหรือพรรคการเมืองใดเพื่อการรณรงค์ทางการเมืองหรือการด าเนินกิจกรรมทางการเมือง ยกเว้น   
การให้ความสนับสนุนนั้น  ได้รับอนุญาตตามกฏหมายและสนับสนุนประชาธิปไตยโดยรวม โดยต้องได้รับอนุมัติจาก
คณะกรรมการธนาคารก่อนการด าเนินการ 

5. จัดให้มีการก ากับดูแลการด าเนินธุรกิจของธนาคารภายใต้การควบคุมที่ดี มีการประเมินความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญ             
มีกิจกรรมการควบคุมที่มีประสิทธิผลและแบ่งแยกหน้าที่การท างานที่เหมาะสม รวมทั้งจัดให้มีระบบสารสนเทศ           
ที่เพียงพอน่าเชื่อถือและติดตาม ประเมินผลการควบคุมภายในอย่างสม่ าเสมอ 

6. จัดให้มีช่องทางการรับแจ้งข้อมูล ข้อเสนอแนะหรือข้อร้องเรียน ผ่านกรรมการอิสระของธนาคาร ผ่านเว็บไซต์ของ
ธนาคาร www.lhbank.co.th หรือ Email : presidentoffice@lhbank.co.th  

 
               ธนาคารได้ลงนามเป็นแนวร่วมปฏิบัติ (Collective  Action Coalition) ของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต  
เพื่อแสดงเจตนารมณ์ในการต่อต้านการทุจริต และด าเนินธุรกิจด้วยหลักการในการต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบโดยมีความตกลง ดังนี้  

1. จะจัดให้มีการประเมินความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตภายในธนาคาร รวมถึงการน านโยบายการต่อต้าน       
การทุจริต แผนการก ากับการปฏิบัติงานและแผนการตรวจสอบ ไปปฏิบัติและจัดให้มีคู่มือในการด าเนินธุรกิจแก่ผู้บริหารและพนักงาน 

- นโยบายนี้ห้ามการให้สินบนในทุกรูปแบบในทุกกิจกรรมที่อยู่ภายใต้การควบคุมและต้องแน่ใจว่าการบริจาค       
เพื่อการกุศลและบริจาคให้แก่พรรคการเมือง การให้ของขวัญทางธุรกิจ การสปอนเซอร์กิจกรรมใดๆ ต้องโปร่งใส
และไม่มีเจตนาเพื่อโน้มน้าวให้เจ้าหน้าที่ภาครัฐ / เอกชนด าเนินการไม่เหมาะสม 

- นโยบายเหล่านี้จะถูกประกาศและเผยแพร่ในองค์กรในรูปของ “จรรยาบรรณธุรกิจ” เพื่อเป็นแนวทางให้ผู้บริหาร
และพนักงานธนาคารปฏิบัติตนอย่างมีจริยธรรมและรับผิดชอบในทุกโอกาสพร้อมก าหนดบทลงโทษหาก             
ไม่ปฏิบัติตาม 

- จัดให้มีการอบรมพนักงานธนาคาร เพื่อส่งเสริมความซื่อสัตย์ สุจริต และรับผิดชอบในการปฏิบัติตามหน้าที่และ
ความรับผิดชอบ รวมถึงสื่อสารให้เห็นถึงความมุ่งมั่นของธนาคารในการปฏิบัติตามแนวปฏิบัติที่ดีของธุรกิจ 

http://www.lhbank.co.th/
mailto:presidentoffice@lhbank.co.th
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- จัดให้มีระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม เพื่อป้องกันไม่ให้พนักงานมีการปฏิบัติที่ไม่เหมาะสม และยกระดับ
ค่านิยมความซื่อสัตย์สุจริตและความรับผิดชอบให้เป็นวัฒนธรรมองค์กร 

- จัดให้มีกลไกการรายงานสถานะทางการเงินท่ีโปร่งใสและถูกต้อง 
- จัดให้มีช่องทางในการสื่อสาร เพื่อให้พนักงานธนาคารและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องสามารถแจ้งเบาะแสอันควรสงสัย      

โดยมั่นใจได้ว่าจะได้รับการคุ้มครองและมีการแต่งตั้งเจ้าหน้าท่ีที่มีหน้าท่ีตรวจสอบทุกเบาะแสที่มีการแจ้ง 
2. จะเปิดเผยและแลกเปลี่ยนนโยบายภายใน ประสบการณ์  แนวปฏิบัติที่ดีและแนวทางความส าเร็จในการสนับสนุน

ให้เกิดการท ารายการทางธุรกิจอย่างมีคุณธรรม ถูกต้องและโปร่งใสในประเทศไทย 
- สนับสนุนให้มีการริเริ่มโครงการระดับประเทศ เพื่อสร้างเง่ือนไขในการแข่งขันการด าเนินธุรกิจที่เป็นธรรม โปร่งใส 

รวมถึงให้มั่นใจว่ามีการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
- จะมีส่วนร่วมในการเสวนาและร่วมอภิปรายแสดงความคิดเห็นในการประชุมต่างๆ เพื่อสร้างความเข้าใจในข้อกังวล

และปัญหาที่ เกิดขึ้นในปัจจุบันที่มีผลต่อธุรกิจเอกชนเกี่ยวกับความซื่อสัตย์ สุจริตและความโปร่งใสใน               
การด าเนินธุรกิจ 

3. จะร่วมมือกับบริษัทในอุตสาหกรรมเดียวกัน คู่ค้า และผู้มีส่ วนได้เสียกลุ่มอื่นๆ โดยสร้างแนวร่วมปฏิบัติและ       
การเข้าร่วมในกิจกรรมร่วมต่อต้านการทุจริต 

- จะร่วมแบ่งปันแนวปฏิบัติที่ดีและกรอบความคิด เพื่อมุ่งหวังให้ทุกองค์กรที่เป็นแนวร่วมได้น าไปใช้ปฏิบัติ เพื่อให้
บรรลุเป้าหมายตามโครงการ 

- จะเข้าร่วม Integrity Pacts กับองค์กรอื่นและหน่วยงานภาครัฐ ในการประมูลและจัดซื้อสิ่งของวัตถุดิบอุปกรณแ์ละ
การก่อสร้าง 

- จะร่วมมือและร่วมคิด เพื่อพัฒนาจรรยาบรรณธุรกิจที่สามารถใช้ได้กับทุกองค์กร และเป็นที่ยอมรับจากทุกองค์กร    
ที่เข้าร่วมโครงการ 

- จะร่วมสร้างมาตรการและระบบตรวจสอบเพื่อส่งเสริมความโปร่งใส ซื่อสัตย์ สุจริต ในการประกอบธุรกิจ 
- จะร่วมมือกับภาคประชาสังคมและสือ่ในการสร้างจิตส านึกและการให้การศึกษาแก่สาธารณะเพื่อเปลี่ยนค่านิยมไปสู่

การต่อต้านและประฌามการทุจริตในทุกรูปแบบ 
- จะสนับสนุนการพัฒนาโครงการตรวจสอบและรับรองการปฏิบัติตามโครงการ พร้อมทั้งมีการจัดฝึกอบรมให้แก่

เจ้าหน้าที่ผู้ให้ค าปรึกษาและผู้ตรวจสอบเพื่อเป็นแนวทางให้กับบริษัทที่เข้าร่วมโครงการในการด าเนินธุรกิจตาม   
หลักจริยธรรม และยกระดับกระบวนการนี้ให้อยู่ในวัฒนธรรมองค์กรเพื่อส่งเสริมความยั่งยืนของโครงการแนวร่วม
ปฏิบัตินี้ต่อไป 

- ยินดีให้มีการตรวจสอบและรับรองโดยคณะกรรมการแนวร่วมปฏิบัติในการต่อต้านการทุจริตในภาคเอกชนไทยทุก 3 ปี  
เมื่อวันที่ 16 ตุลาคม 2557 ธนาคารได้รับประกาศนียบัตรการรับรองเป็นสมาชิกแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทย     

ในการต่อต้านการทุจริตจากสมาคมสถาบันกรรมการบริษัทไทย  
คณะกรรมการธนาคาร จัดให้มีนโยบายการแจ้งเบาะแสและการร้องเรียน (Whistleblower Policy)  เพื่อเป็นช่องทาง

ให้ผู้มีส่วนได้เสียสามารถแจ้งเบาะแสเกี่ยวกับการท าผิดกฏหมาย ทุจริตหรือคอร์รัปช่ันผ่านช่องทางที่ธนาคารก าหนด และให้ความคุ้มครองสิทธิ
ของผู้แจ้งเบาะแสและบุคคลที่เกี่ยวข้องให้ได้รับความเป็นธรรม และจัดให้มีนโยบายการป้องกันการหาผลประโยชน์ในหน้าที่โดยมิชอบ 
เพื่อให้พนักงานยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน มีการทบทวนนโยบายเป็นประจ าทุกปี และเผยแพร่นโยบายบนเว็บไซต์ของ
ธนาคารและช่องทางการสื่อสารภายในธนาคาร 

ธนาคารเช่ือมั่นว่านโยบายการป้องกันการหาผลประโยชน์ในหน้าที่โดยมิชอบเป็นกรอบและทิศทางของการพัฒนา     
ที่ยั่งยืนและเป็นแนวทางต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน ซึ่งสะท้อนความมุ่งมั่นและความทุ่มเทที่ส าคัญของการเป็นองค์กรที่โปร่งใส และ
ปราศจากการทุจริตคอร์รัปช่ัน ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการทุจริตคอร์รัปช่ัน โดยธนาคารมุ่งหวังให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องให้ความร่วมมือและ 
ให้การสนับสนุนด้วยดี รวมถึงให้ความส าคัญต่อการปฏิบัติตามนโยบายของผู้บริหารและพนักงานอย่างเคร่งครัด   

นอกจากน้ี ธนาคารได้ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่อต้านการทุจริต อาทิเช่น กิจกรรมงานวันต่อต้านคอร์รัปช่ัน
แห่งชาติ 2559  “กรรมสนองโกง” เมื่อวันที่ 11 กันยายน 2559  ณ บริเวณท้องสนามหลวง เพื่อร่วมแสดงพลังครั้งประวัติศาสตร์     
ในวันต่อต้านคอร์รัปช่ันและร่วมเป็นส่วนหนึ่งของการ “เปิดไฟไล่โกง” ขับไล่คนโกงชาติ ให้หมดไปจากแผ่นดิน โดยพร้อมเพรียงกัน    
ทั่วประเทศ 
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4. การเคารพสิทธิมนุษยชน 
 

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ให้ความส าคัญกับการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็นพนักงานชุมชน 
และสังคมรอบข้างด้วยความยุติธรรม มีความเสมอภาค เคารพต่อชีวิตและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของทุกคน การสร้างมนุษยสัมพันธ์ที่ดี     
ไม่ละเมิดสิทธิขั้นพื้นฐานและระมัดระวังการพิจารณาด าเนินการใดๆ ที่จะกระทบต่อความรู้สึกของสาธารณชน ซึ่งเป็นรากฐานของ   
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล   

ธนาคารให้ความส าคัญกับการปฏิบัติต่อพนักงานทุกระดับ ดูแลให้พนักงานได้รับผลตอบแทนและสวัสดิการที่เหมาะสม
และเป็นธรรม พัฒนาศักยภาพของพนักงานเพื่อความก้าวหน้าในวิชาชีพและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของพนักงาน รวมทั้ง             
การเปิดช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์และการรายงานการกระท าที่ไม่ถูกต้องจากพนักงานในหลายช่องทาง ซึ่งพนักงาน
สามารถเสนอความคิดเห็น รายงานหรือร้องเรียนเรื่องที่เห็นว่าไม่เป็นธรรม ทุจริต หรือปฏิบัติไม่ถูกต้องผ่านผู้บังคับบัญชา หรือ       
ผ่านช่องทางอื่นๆ โดยธนาคารได้ก าหนดขั้นตอนการรับเรื่องร้องเรียนและรอ้งทุกข์ท่ีมีความเป็นอิสระในการตรวจสอบและการตัดสนิใจ
โดยค านึงถึงผลลัพธ์ที่ออกมาและการเยียวยาใดๆ เป็นไปตามหลักสิทธิมนุษยชนและส่งเสริม เปิดโอกาสให้พนักงานมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็น หากมีการกระท าของกิจการหรือบุคลากรในกิจการที่อาจเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน เพื่อประโยชน์ในการสะท้อนปัญหา
และหาแนวทางแก้ไข 

นอกจากนี้ ธนาคารได้สนับสนุน และเคารพการปกป้องศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ โดยไม่มีการใช้แรงงานบังคับ และ    
การใช้แรงงานเด็ก ซึ่งส่งผลกระทบต่อความเชื่อมั่นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  

การเคารพในสิทธิมนุษยชนเป็นแนวปฏิบัติขั้นพื้นฐานท่ีบริษัทให้ความส าคัญ โดยก าหนดแนวทางปฏิบัติ อาทิเช่น 

 การจัดจ านวนวันลา และวันหยุดต่างๆ ตามที่กฎหมายก าหนด หรือมากกว่าที่กฎหมายก าหนดในบางประเภทของ
วันหยุดเพื่อให้พนักงานสามารถวางแผนการใช้ชีวิตการท างาน และชีวิตส่วนตัวได้อย่างสมดุล  

 การก าหนดหลักเกณฑ์การสอบสวนและการลงโทษทางวินัยไว้อย่างชัดเจน เพื่อให้การลงโทษเป็นไปด้วย        
ความยุติธรรม และมีแนวปฏิบัติเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

 การสนับสนุนให้แต่ละหน่วยงานจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างความเป็นทีม (Staff Activity) 
 

           ผู้บริหาร และพนักงานจัดกิจกรรม Staff Activity ที่จังหวัดปราจีนบุรี 
 

 

 
 ผู้บริหาร และพนักงานจัดกจิกรรม Staff Activity  

                                                                                                       ที่จังหวัดสมุทรสงคราม                                                                       
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5. การปฏิบัติตอ่แรงงานอย่างเป็นธรรม 
 ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ให้ความส าคัญกับการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยก าหนดเป็นพันธกิจ    
ในการพัฒนาและสนับสนุนระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้งในเชิงความรู้และผลประโยชน์ของพนักงาน ธนาคารได้จัดตั้ง
คณะกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Human Resources Development Committee) เพื่อให้การบริหารและการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลและสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของธนาคาร 

หลักส าคัญในการบริหารจัดการและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ธนาคารมุ่งมั่นพัฒนาการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล
ด้วยนวัตกรรมเทียบเท่าองค์กรช้ันน าในประเทศ ตลอดจนให้การสนับสนุน
การด าเนินการด้านทรัพยากรบุคคลเชิงรุกเพื่อให้การปฏิบัติงานของ    
ทุกหน่วยงานสามารถบรรลุเป้าหมายทางธุรกิจ และมุ่งมั่นพัฒนา        
ให้พนักงานได้รับการเพิ่มพูนภูมิปัญญาและคุณภาพชีวิตในการท างานท่ีดี
อย่างต่อเนื่อง โดยค านึงถึงหลักการปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเป็นธรรม
และหลักสิทธิมนุษยชน 

เพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืน ธนาคารให้ความส าคัญกับ  
การดูแลพนักงานในด้านต่างๆ  ด้วยเช่ือมั่นว่าการพัฒนาทักษะ 
ความสามารถ การสร้างแรงจูงใจในการท างาน การสร้างสภาพแวดล้อมที่ดี 
สุขชีวอนามัยที่ดี และการให้สวัสดิการที่ดีจะช่วยให้พนักงานมีความพร้อม
ในการปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มศักยภาพ อันจะส่งผลต่อลูกค้าตลอดจน        
ผู้มีส่วนได้เสีย  

บุคลากรของธนาคารแลนด์ แอนด ์เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 
ณ 31 ธันวาคม 2559 มีทั้งสิ้น 1,692 คน 

การสรรหาพนักงาน 

ธนาคารมีนโยบายการสรรหาบุคลากรที่มุ่งเน้นคัดเลือก
บุคลากรบนพื้นฐานของความสามารถและการมีคุณสมบัติที่เหมาะสมกับ
ต าแหน่งงาน รวมถึงสอดคล้องกับค่านิยมของธนาคาร “PRO-AcTIVE”  
โดยมีช่องทางการสรรหาบุคลากร ได้แก่ การจัดกิจกรรมและการเพิ่มช่องทางที่
สามารถเข้าถึงผู้สมัครกลุ่มเป้าหมายอย่างหลากหลาย อาทิ กิจกรรม “Toward 
Success Together Day” กิจกรรม “Mobile Recruitment” กิจกรรม 
“Friend get Friends” รวมถึง การประชาสัมพันธ์ การรับสมัครงานผ่าน
ช่องทาง Social Media อาทิ LINE และ Facebook เพื่อเข้าถึงกลุ่มผู้สมัคร 
รวมถึงการรับสมัครผ่านเว็บไซต์ของธนาคาร  

การคัดเลือกบุคคลเพ่ือเข้าร่วมงาน 

การคัด เลือกบุคคลเพื่อ เข้าท างานกับธนาคาร นอกจาก          
การพิจารณาในด้านความรู้ความสามารถ และเกณฑ์การพิจารณาหลักที่ธนาคาร
ก าหนด ธนาคารได้ตระหนักถึงความส าคัญในการคัดเลือกบุคลากรที่มีความเช่ือและค่านิยมที่สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกับธนาคาร 
ธนาคารได้จัดให้ผู้สมัครท าแบบทดสอบพฤติกรรมที่พัฒนาข้อสอบจากค่านิยม PRO-AcTIVE และน าผลการทดสอบมาเป็นส่วนหนึ่งใน
การคัดเลือกบุคลากรเข้าร่วมงานกับธนาคารเพื่อให้ได้บุคลากรที่เหมาะกับหน่วยงานและธนาคาร 
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ความเท่าเทียมและความหลากหลาย 

ธนาคารยึดหลักปฏิบัติกับพนักงานอย่างเป็นธรรม อันได้แก่ การปฏิบัติตามกฎหมายแรงงานและหลักสิทธิมนุษยชน  
ไม่เลือกปฏิบัติอันเนื่องมาจากความแตกต่างด้านเช้ือชาติ สีผิว เพศ ศาสนา ความคิดเห็นทางการเมือง การถูกถอนสัญชาติ หรือพื้นเพ
ทางสังคม หรือการเลือกปฏิบัติในรูปแบบอื่นๆ ที่เกี่ยวกับผู้มีส่วนได้เสียทั้งภายในและภายนอก ไม่ใช้แรงงานที่ผิดกฎหมายและ         
ไม่ใช้แรงงานเด็ก ซึ่งแนวทางปฏิบัติดังกล่าวครอบคลุมพนักงานทุกคน ทุกระดับตั้งแต่ผู้บริหารจนถึงพนักงานระดับปฏิบัติการ รวมถึง
เปิดโอกาสให้ผู้พิการเข้าร่วมงานกับธนาคาร  

 การจ้างงานผู้พิการ 

การเข้าร่วมโครงการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต   
คนพิการ 

ธนาคารได้ส่งเสริมให้เกิดการสร้างโอกาสและรายได้
ส าหรับผู้พิการ โดยได้เข้าร่วมโครงการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการ ซึ่งจัดขึ้นโดยสมาคมธนาคารไทย โดยมีการจ้างเหมาคนพิการ
เพื่อท างานให้กับสภากาชาดไทยตามจังหวัดต่างๆ รวมถึงการจ้าง        
ผู้พิการเป็นพนักงานของธนาคาร 
 

การเติบโตอย่างมั่นคงด้วยการสร้างคน  

ธนาคารได้ส่งเสริมและพัฒนาให้พนักงานมีค่านิยม PRO-AcTIVE ซึ่งเป็นค่านิยมหลักเดียวกัน โดยใช้แผนแม่บท     
การส่งเสริมค่านิยมด้วยการสร้างการรับรู้ สร้างทัศนะคติ (Perception Attitude) ผ่านช่องทางการสื่อสาร กิจกรรม การปฏิบัติด้วย
พฤติกรรมบนพื้นฐานความเช่ือเดียวกัน (Practice Believe & Individual Mindsets) การเกิดเป็นพฤติกรรมกลุ่มและค่านิยมร่วม    
ในองค์กร (Group Habit Norm & Corporate Value) ซึ่งธนาคารได้ส่งเสริมค่านิยมแก่พนักงานเข้าใหม่และพนักงานปัจจุบัน      
อย่างต่อเนื่อง 

 
กิจกรรม Welcome Newcomer  

กิจกรรมต้อนรับพนักงานใหม่ในวันแรกของการท างานผ่านกิจกรรม Welcome Newcomer มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้าง
ความรู้สึกดีๆ ของพนักงานใหม่ รวมถึงเป็นการสร้างการรับรู้เกี่ยวกับค่านิยมองค์กร การใช้ชีวิตประจ าวันภายในธนาคาร อาทิ         
การได้รู้จักเพื่อนร่วมงาน การแนะน าร้านอาหารบริเวณใกล้เคียงกับสถานที่ท างานเพื่อให้พนักงานใหม่มีความเข้าใจและตระหนักถึง
ความส าคัญอันจะน าไปสู่การปรับใช้ในชีวิตการท างาน  

กิจกรรมส่งเสริมค่านิยมองค์กรในหลักสูตรปฐมนิเทศ 

การจัดกิจกรรมเสริมสร้างค่านิยมองค์กรร่วมกับการจัดหลักสูตรปฐมนิเทศในรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยการปฏิบัติ
กิจกรรมการเรียนรู้ผ่านบทบาทสมมติ (Action Learning)  
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การบริหารผลการปฏิบัติงาน  

ธนาคารใช้ระบบตัว ช้ีวัดผลการปฏิบัติ งาน  (Key Performance Indicator หรือ KPI) เพื่อวัดประสิทธิภาพ           
การท างานของพนักงานทุกระดับและใช้ตัวช้ีวัดประเมินพฤติกรรมตามค่านิยมองค์กร PRO-AcTIVE ผ่านระบบประเมินผล           
การปฏิบัติงาน (Performance Appraisal System : PAS) 

การพัฒนาศักยภาพพนักงาน 

ธนาคารให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุคลากรและการเรียนรู้ของพนักงานในทุกระดับ  ได้แก่ ผู้บริหารระดับสูง 
(Executive) ผู้บริหาร (Management) ผู้บริหารระดับกลาง (Middle Management) หัวหน้างาน (Supervisor) เจ้าหน้าท่ี (Officer) 
โดยส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพให้มีความรู้ความสามารถ และทักษะให้สอดคล้องกับภาระหน้าที่ตามต าแหน่ง พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้
พนักงานได้พัฒนาความสามารถให้เต็มศักยภาพท้ังการพัฒนาตนเอง การฝึกอบรมในรูปแบบต่างๆ โดยหลักการพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ยังเป็นสาระส าคัญในการพิจารณาความก้าวหน้า (Career Path) ของพนักงาน 

ธนาคารได้พัฒนาศักยภาพพนักงานโดยการจัดให้มีการเรียนรู้ตามแผนการฝึกอบรมประจ าปี  ซึ่งประกอบด้วย      
ประเภทการเรียนรู้ ดังนี ้

1. Functional Program 
2. Compliance Program 
3. Work System Program 
4. Leadership Development Program  
5. Event & Meeting 

โดยเป็นแผนการเรียนรู้เริ่มตั้งแต่พนักงานเริ่มปฏิบัติงานกับธนาคารในวันแรกจนกระทั่งผ่านพ้นระยะการทดลองงาน 
รวมถึงการพัฒนาความรู้ ทักษะ ความสามารถ และ Soft Skill ต่างๆ ที่มีความส าคัญและจ าเป็นต่อการท างานในต าแหน่งต่างๆ เช่น 
หลักสูตรมาตรฐานการบริหารกิจการสาขาตามต าแหน่งต่างๆ หลักสูตรมาตรฐานสินเชื่อที่เป็นพ้ืนฐานความรู้ของพนักงาน  

นอกจากน้ียังมีหลักสูตรพัฒนาผู้บริหารซึ่งอยู่ในหมวดหมู่การเรียนรู้ Leadership development Program ได้แก่  
1. Supervisory Development Program 
2. Management Development Program 
3. Executive Development Program 

ทั้ง  3 หลักสูตรเป็นหลักสูตรพัฒนาพนักงานตั้งแต่ระดับหัวหน้างานและผู้บริหาร โดยเริ่มตั้งแต่ระดับผู้จัดการแผนก 
ผู้จัดการส่วน รองผู้อ านวยการ ผู้อ านวยการจนถึงผู้บริหารระดับสูง โดยรูปแบบการเรียนรู้จะเป็นแบบผสมผสาน คือ Lecture,  
Workshop, Best Practice, Problem Based, Company Case และ Discussion นอกจากนี้ได้ส่งเสริมการเรียนรู้วิธีอื่นๆ อีก เช่น 
Keynote Speaker, Company Visit, Self-Initiative Program ทั้งหมดจะถูกออกแบบเป็นวิธีการเรียนภายในหลักสูตร    เพื่อให้เกิด
กระบวนการเรียนรู้ด้วยวิธีที่หลากหลายและก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการเรียนรู้มากท่ีสุด 
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แผนสืบทอดต าแหน่ง 

ธนาคารได้เตรียมความพร้อมในการจัดเตรียมแผนสืบทอดผู้บริหาร (Succession Plan) โดยในปี 2559 คณะกรรมการสรรหา
และก าหนดค่าตอบแทนได้อนุมัตินโยบาย และวิธีการจัดท าแผนสืบทอดต าแหน่ง ครอบคลุมการก าหนดหลักเกณฑ์ แนวทาง วิธีการ 
และจะด าเนินการตามกระบวนการที่อนุมัติต่อไป 

การสื่อสารและการสร้างความภาคภูมิใจในองค์กร 

ธนาคารให้ความส าคัญในการสื่อสารและการสร้างความภาคภูมิใจในองค์กร โดยจัดให้มีสื่อและช่องทางในการสื่อสาร
ภายในองค์กรที่หลากหลายเพื่อให้มั่นใจว่าพนักงานได้รับรู้และเพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารภายในองค์กรได้อย่างทั่วถึง นอกจากนี้   
ยังมีการจัดกิจกรรมต่างๆ เพื่อสร้างความมีส่วนร่วม สร้างความภาคภูมิใจ และเสริมสร้างบรรยากาศในการท างานท่ีดีภายในองค์กร  

ธนาคารถือว่าการสื่อสารเป็นปัจจัยส าคัญในการขับเคลื่อนองค์กร การหล่อหลอม และสร้างการมีส่วนร่วมในการสร้างองค์กร
ให้ยั่งยืน และได้จัดท ากลยุทธ์และแผนการสื่อสาร โดยมีความหลากหลายครอบคลุมทั้งการสื่อสารภายในและภายนอกองค์กร (ดังภาพ) 
 

 

 

 

 

 

 

สร้างการตระหนักรู้ผ่านช่องทางการสื่อสาร 

ธนาคารได้ให้ความส าคัญในการดูแลและพัฒนาศักยภาพพนักงานผ่านการสื่อสารภายในองค์กร โดยใช้ช่องทาง       
การสื่อสารที่หลากหลายเพื่ออ านวยความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและสร้างการสื่อสารที่ต่อเนื่อง ดังนั้นการสร้าง             
การตระหนักรู้จึงใช้แนวทางการบริหารเนื้อหาและช่องทางการสื่อสาร (Content & Channel Management) เพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ในการสร้างการรับรู้และสร้างทัศนคติในค่านิยมร่วมกัน โดยแบ่งตามประเภทของสื่อเป็น 2 แบบ คือ สื่อออนไลน์ และ    
สื่อออฟไลน์ ดังนี้ 

1. สื่อออนไลน์  ได้แก่  LH BANK People Intranet, LH BANK People 
Voice, LH BANK People TV,  Line, Facebook เป็นต้น 

 LH BANK People Intranet: เป็นแหล่งข้อมูลข่าวสารที่พนักงาน
สามารถเข้าถึงได้  มีทั้งความรู้ทั่วไป ข่าวสารประชาสัมพันธ  ์ต่างๆ 
นอกจากนี้ยังเป็นแหล่งรวมความคิดเห็นของพนักงานในการแสดงความคิดเห็น
เรื่องต่างๆ เพื่อน ามาวิเคราะห์และพัฒนาต่อไป อาทิ  การกด LIKE, 
COMMENT, VOTE  

 LH BANK People Voice:  รายการวิทยุเพื่อสื่อสารภายในองค์กร    
ให้เกิดประสิทธิภาพในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของพนักงาน โดยส่งเสริม   
ให้พนักงานได้มีส่วนร่วมในการเป็นผู้ด าเนินรายการ 

 Social Media: Line, Fanpage เป็นอีกหนึ่งช่องทางของการสื่อสาร
เกี่ยวกับการรับสมัครงาน และข้อมูลข่าวสารต่างๆ ภายในธนาคาร       
ซึ่งเป็นการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้คนภายนอกได้รู้จักองค์กรมากข้ึน   
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2. สื่อออฟไลน์ ได้แก่ กิจกรรมที่สื่อสารเสริมสร้างความภาคภูมิใจ ความมีส่วนร่วม ความสัมพันธ์ระหว่างธนาคารและ

พนักงาน อาทิ กิจกรรม Zone Visit, Staff Activity, กิจกรรมมอบเข็มเกียรติคุณอายุงานครบ 10 ปี เป็นต้น 

 Zone Visit: เป็นกิจกรรมที่มีวัตถุประสงค์เพื่อ
สื่อสารทิศทางนโยบายของธนาคาร และเป็นการกระชับความสัมพันธ์
ระหว่างพนักงานที่ปฏิบัติงานประจ าอยู่ในสาขาต่างๆ ทั่วประเทศ      
อีกทั้งเป็นการเสริมสร้างคุณภาพชีวิตให้แก่พนักงาน (Care & Share) 
นับว่าเป็นอีกหนึ่งช่องทางที่สามารถเข้าถึงกลุ่มพนักงานได้ง่ายที่สุด 

 Staff Activities : เป็นกิจกรรมที่เป็นนโยบาย
ของธนาคาร เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้หน่วยงานท ากิจกรรมร่วมกัน
เพื่อสร้างความสัมพันธ์ เสริมสร้างความผูกพัน ความสามัคคี  

 การมอบเข็มเกียรติคุณปฏิบัติงานครบ 10 ปี: เพื่อเป็น
การเสริมสร้างขวัญและก าลังใจแก่พนักงาน และแสดงความยินดีกับพนักงานที่
ร่วมเติบโตไปกับธนาคาร  

Digital Handbook 

ธนาคารได้จัดท าคู่มือพนักงาน ประกอบด้วย วิสัยทัศน์   
พันธกิจ ค่านิยมองค์กร มาตรฐานการบริการ และจรรยาบรรณธุรกิจ        
ในรูปแบบ Digital Handbook  

Digital Learning  

ธนาคารได้พัฒนาช่องทาง และพัฒนาหลักสูตรการเรียนรู้เพื่อให้พนักงานเรียนรู้ผ่านระบบ Digital Learning อาทิ 
หลักสูตร All about LH BANK หลักสูตร We are LH BANK หลักสูตร Risk Management หลักสูตร Compliance หลักสูตร 
Product & Service หลักสูตร IT Security หลักสูตร IT Helpdesk หลักสูตร Internal Control และหลักสูตรผู้แนะน าการลงทุน 
เป็นต้น 

ส าหรับหลักสูตร We are LH BANK เป็นหัวข้อการเรียนรู้เกี่ยวกับค่านิยม PRO-AcTIVE และได้ก าหนดให้พนักงาน
ทุกคนได้เรียนรู้เพื่อเป็นแนวทางให้สามารถน าไปปฏิบัติเป็นพฤติกรรมในการท างาน  และพนักงานทดลองงานทุกคนต้องเข้าเรียนและ
ผ่านการทดสอบ Pre-test, Post-test ก่อนได้รับการบรรจุเป็นพนักงาน 

คุณภาพชีวิตที่ดี   

เพื่อสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีแก่พนักงาน ธนาคารได้ให้ค่าตอบแทนและสวัสดิการทีเ่หมาะสม รวมทั้งดูแลสภาพแวดล้อมและ
ความปลอดภัยในการท างานที่ดี ซึ่งจะส่งผลให้พนักงานมีความสุขในการท างาน  

สุขภาพที่ดี 

เพื่อสร้างสุขภาพท่ีดี ธนาคารได้จัดกิจกรรมและบริการต่างๆ เพื่อให้พนักงานมีสุขภาพท่ีดี อาทิ 

 การตรวจสุขภาพประจ าปี  และการฉีดวัคซีนป้องกัน      
โรคไข้หวัดใหญ่   

 จัดให้มีห้องพยาบาลที่ เปิดให้บริการทุกวันในวันและ      
เวลาท าการ โดยมีพยาบาลวิชาชีพประจ าอยู่ที่ห้องพยาบาล เพื่อให้การปฐมพยาบาล
พนักงานยามเจ็บป่วยเบื้องต้น ซึ่งในห้องพยาบาลจะมีเตียงพักเพื่อให้พนักงาน
นอนพักช่ัวคราวเมื่อมีอาการป่วยเล็กน้อยและมีอุปกรณ์การปฐมพยาบาล 

 การปรับปรุงสวัสดิการให้เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน 
รวมทั้งด้านสุขภาพและความปลอดภัยของพนักงาน  
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สุขภาพใจที่ดี 

 ธนาคารได้จัดกิจกรรมเพื่อสร้างความรู้สึกท่ีดีให้กับพนักงาน โดยมีกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพใจที่ด ีดังนี ้

 กิจกรรม Welcome Newcomers เพื่อเป็นการต้อนรับและสร้างความรู้สึกท่ีดีให้แก่พนักงานใหม่ 
 แบบสอบถาม How are you ส าหรับพนักงานระหว่างช่วงทดลองงานเพื่อรับทราบความรู้สึกและความคิดเห็นที่มีต่องาน 

สภาพแวดล้อมในการท างานและองค์กร 
 กิจกรรม Zone visit  โดยมีวัตถุประสงค์คือ Share & Care เพื่อสอบถามความเป็นอยู่ของพนักงานสาขาและ    

สิ่งที่ต้องการให้ส านักงานใหญ่สนับสนุน   

ค่าตอบแทนและสวัสดิการที่ดี 

 สวัสดิการที่ดีเป็นปัจจัยส าคัญต่อขวัญและก าลังใจในการท างาน ธนาคารสร้างระบบค่าตอบแทนและสวัสดิการ             
ที่เหมาะสมและเป็นธรรม เพื่อให้พนักงานมีคุณภาพชีวิตที่ดี โดยธนาคารให้สวัสดิการต่างๆ ดังน้ี 

 เครื่องแบบพนักงาน 
 กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 
 การรักษาพยาบาล ทันตกรรม และการตรวจสุขภาพ 
 ประกันชีวิตและประกันสุขภาพกลุ่ม 
 สินเช่ือเพื่อที่อยู่อาศัย และสินเช่ือรถยนต์ 

สภาพแวดล้อมที่ดีและความปลอดภัยในการท างาน 

ธนาคารให้ความส าคัญในการสร้างสภาพแวดล้อมในการท างานที่ดี เพื่อให้พนักงานมีความปลอดภัยในการท างาน 
ธนาคารได้ตั้งคณะกรรมการความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อมในการท างาน (SHE : Safety Healthy Environment)     
เพื่อเป็นกลไกในการขับเคลื่อนนโยบายและแผนความปลอดภัยและสุขชีวอนามัยให้พนักงานมีความปลอดภัยขณะท างาน ดังนี้ 

 การสื่อสารให้ความรู้และสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับความปลอดภัยในสถานที่ท างานผ่านช่องทางการสื่อสารต่างๆ  
 การซ้อมหนีไฟประจ าปี  
 การจัดตั้ง SHE Hotline เพื่อรับแจ้งเหตุความไม่ปลอดภัยต่างๆ ที่ เกิดขึ้นพร้อมด าเนินการประสานงาน           

กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อท าการช่วยเหลือ   
 CARE Project กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ 

ในด้านความปลอดภัยในการท างาน ธนาคารได้มีการจัดตัวแทนหน่วยงานในการเป็นผู้น าหนีไฟ มีการฝึกซ้อม อบรม
ผู้น าหนีไฟ การติดตั้งผังทางหนีไฟ นอกจากนี้ ธนาคารได้จัดให้มีการสื่อสารด้านสุขภาพและความปลอดภัย รวมถึงการจัดท าคู่มือ
เพื่อให้พนักงานได้ศึกษาท าความเข้าใจและรับทราบข้อมูลสวัสดิการต่างๆ ที่จะเป็นประโยชน์แก่ตนเองและครอบครัวมีการสื่ อสาร
กระตุ้นเตือนเหตุการณ์ต่างๆ ที่อาจส่งผลต่อสุขภาพและความปลอดภัยในช่วงเวลาที่เกิดเหตุการณ์หรือภาวะไม่ปกติ ตลอดจน        
ช่วงระยะเวลาวันหยุดประเพณีมีวันหยุดติดต่อกันหลายวัน  
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6.   ความรับผิดชอบตอ่ผู้บริโภค 
เนื่องจากธุรกิจการเงินเป็นธุรกิจที่อิงกับภาวะเศรษฐกิจการเงินของประเทศ จึงท าให้ผลกระทบของการด าเนินธุรกิจ

สามารถส่งผลต่อการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและการลงทุนต่างๆ ในวงกว้างกว่าธุรกิจประเภทอื่น ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 
จึงก าหนดมาตรฐานการด าเนินงานของธนาคารให้มีประสิทธิภาพควบคู่ไปกับความรับผิดชอบต่อสังคมโดยเฉพาะความรับผิดชอบ       
ต่อผู้บริโภคที่ถือเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ธนาคารให้ความส าคัญเป็นอันดับต้นๆ 

ธนาคารค านึงถึงผลประโยชน์และสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้าเป็นส าคัญ โดยน าเสนอผลิตภัณฑ์และบริการที่มี
คุณภาพและสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าในทุกระดับ มีการพัฒนาด้านต่างๆ เพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการใช้บริการ
ของลูกค้า มีการน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์และบริการที่ ชัดเจน ถูกต้องแม่นย า เพื่อลูกค้าสามารถใช้ประกอบการตัดสินใจ  
รวมทั้งมีช่องทางการค้นหาข้อมูลผลิตภัณฑ์ที่หลากหลายและสามารถเข้าถึงได้ง่าย เพื่อให้ลูกค้าสามารถเข้าถึงข้อมูลเพื่อศึกษา
รายละเอียดผลิตภัณฑ์หรือรายการส่งเสริมการขายที่สนใจ   

สิทธิขัน้พื้นฐานของผู้บริโภค  

ธนาคารได้ประกาศสิทธิขั้นพื้นฐานของผู้บริโภคเพื่อให้ผู้บริโภคได้รับรู้ถึงสิทธิที่พึงได้รับจากการใช้บริการของธนาคาร
ผ่านช่องทางเว็บไซต์ของธนาคาร ดังนี ้ 

สิทธิของผู้บริโภค ผลิตภัณฑ ์ บุคลากรหรือกระบวนการ 
1. สิทธิทีจ่ะได้รับข้อมูล        
   ทีถู่กต้อง 

 ผู้บริโภคต้องได้รับช้ีแจงถึงความแตกต่าง
ระหว่างผลิตภัณฑ์หลักของธนาคาร
พาณิชย์ กับผลิตภัณฑ์ด้านหลักทรัพย์และ
ประกันภัยที่ชัดเจน 

 ผู้บริ โภคต้องได้รับข้อมูลรายละเอียด
ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์  ค ว า ม เ สี่ ย ง  เ ง่ื อ น ไ ข 
ผลตอบแทน เช่น ในรูปแบบของ APR 
(Annual Percentage Rate) หรื อ  IRR 
(Internal Rate Return) และสมมติฐาน
ที่เกี่ยวข้อง 

 ผู้บริโภคต้องได้รับข้อมูลการโฆษณาหรือ
การใช้สื่อทางการตลาดในการส่งเสริม  
การขายอย่างถูกต้องและเหมาะสม 

 ผู้บริ โภคต้อง ได้รับ เอกสารสรุปข้อมู ลล าคัญ
ประกอบการเสนอขายผลิตภัณฑ์ด้านหลักทรัพย์
และด้านประกันภัย (Fact Sheet) ที่ระบุลักษณะ
พิเศษและความเสี่ยงของผลิตภัณฑ์ด้วยถ้อยค า     
ที่กระชับเข้าใจ ง่าย ตามรูปแบบที่ส านักงาน
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า กั บ ห ลั ก ท รั พ ย์ แ ล ะ              
ตลาดหลักทรัพย์ และส านักงานคณะกรรมการ
ก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 
เพื่อประกอบการตัดสินใจในการซื้อผลิตภัณฑ์ 

2. สิทธิที่จะเลือกซื้อ 
   ผลิตภณัฑ์และบริการ      
   ทางการเงินได้อย่างอิสระ 

  ผู้บริโภคมีสิทธิตัดสินใจลงทุนอย่างอิสระและ
สามารถปฏิเสธการซื้อผลิตภัณฑ์ด้านหลักทรัพย์
และด้านประกันภัยได้ 

 ผู้บริ โภคมีสิทธิปฏิ เสธการซื้ อผลิตภัณฑ์ด้ าน
หลักทรัพย์และด้านประกันภัยควบคู่กับผลิตภัณฑ์
ของธนาคารพาณิชย์ และธนาคารพาณิชย์ต้องให้
สิทธิแก่ผู้บริโภคในการเลือกซื้อหรือไม่ซื้อผลิตภัณฑ์
ดังกล่าว 

 ผู้บริโภคมีสิทธิให้ค ายินยอมหรือปฏิเสธการเปิดเผย
ข้อมูล ตามเอกสารหนังสือให้ความยินยอม ซึ่งแยก
ออกจากสัญญาการซื้อผลิตภัณฑ์ 
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สิทธิของผู้บริโภค ผลิตภัณฑ ์ บุคลากรหรือกระบวนการ 
3. สิทธิที่จะร้องเรียนเพื่อ 
    ความเป็นธรรม 

  ผู้บริโภคมีสิทธิร้องเรียนทุกสาขาของธนาคาร
พาณิชย์ที่ขายผลิตภัณฑ์ด้ านหลักทรัพย์และ      
ด้านประกันภัย (Point of Sale) โดยต้องได้รับ
หลักฐานว่าธนาคารพาณิชย์ได้รับเรื่องร้องเรยีนแล้ว 

 ผู้บริโภคสามารถสอบถามข้อมูลเพื่อให้เกิดความ
เข้ า ใจ ในผลิตภัณฑ์จากศูนย์ ข้ อมูลผู้ บ ริ โภค      
(Call Center) ของธนาคารผู้ขาย 

4. สิทธิที่จะได้รับ 
   การพิจารณาค่าชดเชย 
   หากเกิดความเสียหาย 

  ผู้บริโภคมีสิทธิได้รับการชดเชยตามความเหมาะสม 
หากพิสูจน์แล้วว่าธนาคารพาณิชย์ไม่ได้ปฏิบัติตาม
แนวนโยบายการขายผลิตภัณฑ์ที่ดี โดยจงใจหรือ
ประมาทเลินเล่อ เป็นเหตุให้ผู้บริโภคได้รับความ
เสียหาย 

การปฏิบัติต่อผู้บริโภค 

              ธนาคารได้ด าเนินการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมในกระบวนการหลัก (CSR-in-Process) มาอย่างต่อเนื่อง โดยการ     
ยึดแนวปฏิบัติตามนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืนของธนาคาร และพัฒนาต่อยอดให้เกิดนวัตกรรม
ทางธุรกิจจนกลายเป็นกิจกรรมที่เกิดขึ้นในกระบวนการท างาน การพัฒนาผลิตภัณฑ์ ตลอดจนมาตรฐานการบริการต่างๆ ทั้งนี้                
มีวัตถปุระสงค์เพื่อลดผลกระทบด้านลบท่ีอาจเกิดขึ้นกับผู้มีส่วนได้เสียของธนาคารในทุกมิติควบคู่ไปกับการสร้างจิตส านึกและทัศนคติ
ที่ดีในความรับผิดชอบต่อสังคมให้เกิดขึ้นทั้งองค์กรตั้งแต่คณะกรรมการธนาคาร ผู้บริหารและพนักงาน 

                ธนาคารได้พัฒนากระบวนการท างานตามนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน โดยก าหนด
ระเบียบและคู่มือปฏิบัติงานที่เป็นมาตรฐาน เน้นการแบ่งแยกหน้าที่ของพนักงานในแต่ละหน่วยงานอย่างเหมาะสม มีขั้นตอน         
การปฏิบัติงานท่ีชัดเจน มีระบบงานที่รวดเร็ว มีความถูกต้องแม่นย า มีการควบคุมการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การจัดเก็บ
หลักฐานการท ารายการและเอกสารส าคัญเกี่ยวกับการให้บริการไว้ ในที่ปลอดภัย มีระบบงานที่ท าให้พนักงานและหน่วยงานอื่นๆ        
ที่เกี่ยวข้องมีความเข้าใจที่ถูกต้องตรงกัน ช่วยลดข้อผิดพลาด สามารถตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้
เพื่อผลประโยชน์สูงสุดของลูกค้าผู้รับบริการเป็นส าคัญ อาทิเช่น  
                 - การดูแลบัญชีเงินฝากออมทรัพย์และบัญชีเงินฝากกระแสรายวันที่ไม่มีรายการเคลื่อนไหวติดต่อกันเกินกว่า  1 ปี 
ธนาคารจะแจ้งยอดเงินคงเหลือและเง่ือนไขการตัดช าระค่าบริการรักษาบัญชีให้ลูกค้ารับทราบล่วงหน้า 30 วัน  

- การติดตามทวงหนี้และบริหารหนี้ ผู้ติดตามหนี้ต้องแสดงตัวต่อลูกค้าโดยแจ้งช่ือและวัตถุประสงค์ในการติดต่อให้ลูกค้า
ได้รับทราบอย่างถูกต้องเหมาะสมและในกรณีที่ผู้ติดตามหนี้ติดต่อกับลูกค้าโดยตรง (Face to Face) ต้องแสดงเอกสาร ซึ่งแสดงให้  
เห็นว่าตนได้รับอนุญาตจากธนาคารให้ตดิตามทวงถามหนี้แทนด้วย รวมทั้งธนาคารได้ก าหนดเวลาและความถี่ในการตดิตามทวงถามหนี้
ที่เหมาะสมไม่รบกวนช่วงเวลาที่เป็นส่วนตัว ดังนี้ 

 วันจันทร์-วันศุกร์    เวลา 8.00-20.00 น. 
 วันหยุดราชการ    เวลา 8.00-18.00 น. 

- การเผยแพร่ข้อมูลผลิตภัณฑ์และบริการที่ครบถ้วนตามความเป็นจริงเพื่อประกอบการตัดสินใจของผู้บริโภค           
ไม่บิดเบือน แสดงรายละเอียดเงื่อนไขท่ีเข้าใจง่าย ไม่สร้างความสับสน มีการเปิดเผยข้อตกลงและเง่ือนไขการให้บริการให้ลูกค้าทราบ
และมีวิธีปฏิบัติในการให้ลูกค้าแสดงการยอมรับข้อตกลงและเงื่อนไขก่อนการตัดสินใจใช้บริการ 

- การเผยแพร่ประกาศอัตราดอกเบี้ยและค่าธรรมเนียมต่างๆ ล่วงหน้าก่อนที่จะมีการเปลี่ยนแปลงเพื่อให้ลูกค้าได้   
รับทราบประกอบการตัดสินใจในการใช้บริการ ซึ่งการเผยแพร่จะกระท าโดยการติดประกาศที่ทุกสาขา  ผ่านเว็บไซต์ของธนาคาร 
www.lhbank.co.th ซึ่งในประกาศจะระบุอัตราดอกเบี้ยตามวงเงินและประเภทลูกค้า รายละเอียดและเง่ือนไขของผลิตภัณฑ์นั้นๆ     
ไว้อย่างชัดเจนเพื่อลูกค้าสามารถใช้ประกอบการตัดสินใจได้เป็นอย่างดี 

http://www.lhbank.co.th/
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ธนาคารมีช่องทางการสื่อสารที่หลากหลายสามารถเข้าถึงได้ง่ายเพื่อให้ลูกค้าได้รับข้อมูลข่าวสารสามารถดูรายละเอียด
ผลิตภัณฑ์และบริการของธนาคารได้อย่างสะดวกรวดเร็วและทั่วถึง ซึ่งช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลผลิตภัณฑ์และบริการของธนาคาร 
แบ่งออกเป็น 2 ส่วนใหญ่ๆ คือ 

 สื่อ Off-Line  ได้แก่ สื่อสิ่งพิมพ์ประเภทต่างๆ ที่อยู่ตามสาขาของธนาคารและสื่อภายนอก รวมถึงจดหมาย 
Direct mail ที่ส่งตรงถึงลูกค้า 

 สื่อ On-Line  ได้แก่ สื่อผ่านช่องทางตู้  ATM, LCD, Website, Line, Facebook, Youtube, วิทยุ, โทรทัศน์ 
รวมถึงบริการแจ้งเตือนความเคลื่อนไหวของการท ารายการ “SMS Alert” 

ธนาคารจัดให้มีพนักงานท่ีมีความรู้เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์และบริการเพื่อสามารถให้ข้อมูลต่างๆ ได้อย่างถูกต้อง รวดเร็วและ
ลดการติดขัดในการใช้บริการเพื่อสร้างความพึงพอใจให้แก่ลูกค้า โดยธนาคารมีหน่วยงานที่เป็น Call Center ที่ให้บริการปรึกษาตลอด 
24 ช่ัวโมง โทร. 0 2359 0000 

ธนาคารจัดให้มีช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน แนะน า ติชม โดยมีหน่วยงานที่เป็นอิสระในการรับข้อร้องเรียน และ
ด าเนินการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน มีการจัดเก็บข้อมูลเพื่อน ามาพัฒนา ปรับปรุงการปฏิบัติงานและการให้บริการให้ดียิ่งขึ้นโดยธนาคาร
ได้เปิดช่องทางการรับเรื่องเรียนหลายช่องทาง ได้แก่   

 ส านักงานใหญ่ / สาขาของธนาคาร 
 ทางโทรศัพท์ Contact Center โทร. 0 2359 0000 
 Website: www.lhbank.co.th  
 Official Facebook Fanpage 

   ธนาคารให้ความส าคัญกับการดูแลข้อมูลที่เป็นความลับของลูกค้าโดยไม่น าข้อมูลของลูกค้าไปเปิดเผย  เว้นแต่ได้รับ    
ความยินยอมจากลูกค้าเป็นลายลักษณ์อักษร   

การวิจัยและวัดระดับความพึงพอใจของลูกค้า 

ธนาคารค านึงถึงความพึงพอใจสูงสุดของลูกค้าผู้ใช้ผลิตภัณฑ์และบริการ เพื่อให้ได้รับผลิตภัณฑ์และบริการที่เป็นธรรม      
มีคุณภาพ ธนาคารได้ให้หน่วยงานภายนอกที่มีประสบการณ์ท าการวิจัยความพึงพอใจของลูกค้าและการรับรู้ของประชาชนทั่วไป
เกี่ยวกับ BRAND และผลิตภัณฑ์ของธนาคาร เพื่อวัดระดับความพึงพอใจของลูกค้าด้วยวิธีการที่ได้มาตรฐาน มีกระบวนการเก็บข้อมูล
ทั้งในเชิงคุณภาพและปริมาณเพื่อให้ได้ข้อมูลที่ครบถ้วนและโปร่งใส โดยธนาคารจะน าข้อมูลที่ได้รับมาใช้ในการพัฒนาและปรับปรุง
ผลิตภัณฑ์และบริการของธนาคารให้สอดคล้องกับความต้องการของลูกค้าในแต่ละกลุ่มได้อย่างถูกต้อง  และเพื่อเพิ่มความพึงพอใจ
ให้กับลูกค้า 
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การเปิดบัญชีส าหรับผู้พิการทางสายตา 

                      ธนาคารให้ความส าคัญกับเข้าถึงบริการทางการเงินของประชาชนทุกกลุ่มอย่างทั่วถึง โดยธนาคารได้เปิดให้บริการ  
แก่ผู้พิการทางสายตาให้สามารถเข้าถึงบริการทางการเงินได้เช่นเดียวกับคนปกติ ดังนี ้

 1. ประเภทบริการ 
     1.  ใหบ้ริการเฉพาะเปิดบัญชีเงินฝาก, ฝาก/ถอนเงินจากบัญชีเงินฝาก และปิดบัญชีเงินฝาก  
     2.  เปิดบัญชีเงินฝากได้เฉพาะประเภทออมทรัพย์และฝากประจ า 
     3.  ถอนเงินฝากและการปิดบญัชีเงินฝากได้เฉพาะสาขาเจ้าของบัญชี 

 2. เง่ือนไขในการให้บริการ 
           1.  การลงนามในเอกสารการขอใช้บริการและเงื่อนไขการสั่งจ่าย โดยการประทับลายนิ้วมือแทนการลงนาม   
     2.  การด าเนินการแทนผู้พิการทางสายตา 
           2.1  กรอกเอกสารการขอใช้บริการ 
           2.2  อ่านรายการที่ขอใช้บริการ รวมทั้งข้อตกลงและเงื่อนไขในการใช้บริการ  
           2.3  ตรวจสอบความถูกตอ้งของเอกสารหรือตรวจนับเงินสด 
           2.4  ลงนามในฐานะพยานในเอกสารการขอใช้บริการและเง่ือนไขการสั่งจ่าย โดย 
                   2.4.1 กรณีผู้พิการทางสายตามญีาตหิรือบุคคลที่ไว้วางใจมาด้วย 
                          - พยานคนที่ 1 เป็นญาติหรือบุคคลทีผู่้พิการทางสายตาไว้วางใจ 
                          - พยานคนที่ 2 เป็นพนักงานสาขาผู้ให้บริการ 
                    2.4.2  กรณีผู้พิการทางสายตาไมม่ีญาติหรือบุคคลทีไ่ว้วางใจมาด้วย 
                           - พยานคนที่ 1 เป็นพนักงานสาขาคนที่อ่านเอกสารใหผู้้พิการทางสายตา 
                      - พยานคนที่ 2 เป็นพนักงานสาขาคนที่กรอกเอกสารให้ผู้พิการทางสายตา 
 3.  ผู้ด าเนินการแทนผู้พิการทางสายตา 
                       3.1  กรณีผู้พิการทางสายตามีญาติหรือบุคคลที่ไว้วางใจมาด้วย 
           •  ให้ญาติหรือบุคคลที่ผู้พกิารทางสายตาไว้วางใจด าเนินการ 
        3.2  กรณีผู้พิการทางสายตาไม่มญีาติหรือบุคคลทีไ่ว้วางใจมาด้วย   
            •  ให้พนักงานสาขาด าเนินการ โดยผู้กรอกเอกสารและผู้อ่านเอกสารหรือข้อตกลงและเง่ือนไขในการใช้
บริการเป็นคนละคนกัน 

การเข้าร่วมโครงการเปิดบัญชีเงินฝากธนาคารศูนย์บาท 

 ตามที่คณะกรรมการขับเคลื่อนตามแผนยุทธศาสตร์ National e-Payment เห็นชอบให้จัดท าโครงการบูรณาการ
ฐานข้อมูลสวัสดิการสังคมและการจ่ายเงินสวัสดิการสังคมทางอิเล็กทรอนิกส์นั้น ธนาคารเห็นถึงความส าคัญต่อความรับผิดชอบต่อ
ผู้บริโภค จึงได้เข้าร่วมโครงการเปิดบัญชีเงินฝากธนาคารศูนย์บาทส าหรับการจ่ายเงินสวัสดิการสังคมและเงินอื่นในลักษณะเดียวกันกับ
กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง โดยธนาคารให้บริการเปิดบัญชีเงินฝากด้วยจ านวนเงินขั้นต่ าศูนย์บาท และยกเว้นค่าธรรมเนียม         
การรักษาบัญชใีนการเปิดบัญชีส าหรับผู้มีสิทธิในเรื่องดังต่อไปนี้ 

1. ผู้มีสิทธิรับเงินอุดหนุนเพื่อการเลีย้งดูเด็กแรกเกดิ 
2. ผู้มีสิทธิรับเงินค่าป่วยการอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมูบ่้าน (อสม.) 
3. ผู้มีสิทธิรับเบี้ยความพิการ 
4. ผู้มีสิทธิรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอาย ุ

กระบวนการหาข้อยุติและการแจ้งผลให้ผู้ร้องเรียนรับทราบตามมาตรฐานการให้บริการ (Service Level Agreement : SLA) 

ตามที่สมาคมธนาคารไทยได้ร่วมกับธนาคารพาณิชย์ก าหนดมาตรฐานการให้บริการ (Service Level Agreement : SLA) 
เพื่อก าหนดระยะเวลาด าเนินการของบริการทางการเงินต่างๆ ส าหรับลูกค้าบุคคลธรรมดารายย่อย โดยครอบคลุมบริการด้านสินเช่ือ 
ด้านเงินฝาก ด้านบัตรอิเล็กทรอนิกส์ และด้านบริการทั่วไป เพื่อเป็นการยกระดับมาตรฐานการให้บริการทางการเงิน ตลอดจนก าหนด
มาตรฐานในการรับและดูแลเรื่องร้องเรียนของลูกค้าซึ่งจะเป็นการช่วยลดเรื่องร้องเรียน  
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ธนาคารได้ก าหนดมาตรฐานการให้บริการ (Service Level Agreement : SLA) ซึ่งเป็นความมุ่งมั่นของธนาคารที่จะ
ให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพและตอบสนองความต้องการของลูกค้าเพื่อให้ลูกค้าได้รับบริการที่สะดวก รวดเร็ว และทราบถึงการ
ด าเนินงานของธนาคาร ซึ่งมาตรฐานการให้บริการดังกล่าวได้ค านึงถึงความตอ้งการและครบถ้วนของข้อเท็จจริงและ/หรือข้อมูล รวมถึง
ความร่วมมือของลูกค้า  

ทั้งนี้ธนาคารได้เผยแพร่มาตรฐานการให้บริการ (Service Level Agreement : SLA) ไว้บนเว็บไซต์ของธนาคาร 
www.lhbank.co.th ประกอบด้วยบริการทางการเงิน 5 ด้าน ดังนี้ 

1. ด้านการรับและดูแลเร่ืองร้องเรียน ได้แก่  

- การยืนยันการรับเรื่องร้องเรียนผา่นช่องทางการร้องเรียนต่างๆ  
- การแจ้งข้อยุติหรือความคืบหน้าในการด าเนินการเพื่อแก้ไขเรื่องรอ้งเรียนส าหรับทุกช่องทางการร้องเรียน 

2. ด้านสินเชื่อ ส าหรับลูกค้าบุคคลธรรมดารายย่อย ได้แก่  

- การไถ่ถอนหลักประกัน  
- การโอนกรรมสิทธ์ิให้ผูเ้ช่าซื้อรถยนต์/รถจักรยานยนต์เมื่อช าระหนีเ้สร็จสิ้น  
- การพิจารณาปรับปรุงโครงสร้างหนี้ การออกหนังสือยืนยันการช าระหนี้เสร็จสิ้น  
- การขอตรวจสอบสถานะบญัชีสนิเช่ือ  

        3. ด้านเงินฝาก ได้แก่  

- การท าธุรกรรมฝาก/ถอนเงินสดผ่านเครื่อง ATM/CDM กรณีภายในธนาคารเดียวกัน และกรณีต่างธนาคาร      
แต่เกิดข้อผิดพลาดไม่ได้รับเงินหรือยอดเงินไม่ตรงกับท่ีท ารายการ 

- การท าธุรกรรมโอนเงินผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ ATM/CDM/Internet/ Mobile Banking แต่เกิดข้อผิดพลาด
ระบบขัดข้องไม่ได้รับเงิน  

- การขอตรวจสอบรายการโอนเงนิผิดบัญชีกรณภีายในธนาคารเดียวกันและกรณีต่างธนาคาร 

4. ด้านบัตรอิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่  

- การอายัดบัตรอิเล็กทรอนิกส์ ไดแ้ก่ บัตรเอทีเอ็มและบัตรเดบิต  
- การทักท้วงการช าระเงินของผู้ถือบัตรเดบติ 

5. ด้านบริการทั่วไป ได้แก่  

- การขอข้อมูลประเภทต่างๆ ส าหรับลูกค้าบุคคลธรรมดารายย่อยเกีย่วกับการค านวณดอกเบี้ยสินเช่ือ/เช่าซื้อ 
ส าหรับข้อมลูย้อนหลังไมเ่กิน 12 เดือน และรายการเดินบัญชีเงินฝาก (Bank Statement) ส าหรับข้อมูลย้อนหลังไมเ่กิน 6 เดือน  

 

 

http://www.lhbank.co.th/
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7.   การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม 
ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) มีเจตนารมณ์ที่จะด าเนินธุรกิจควบคู่ไปกับความรับผิดชอบต่อสังคม      

โดยยึดมั่นในหลักจริยธรรมทางธุรกิจและการก ากับดูแลกิจการที่ดี การด าเนินกิจกรรมเพื่อสังคมจะมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของพนักงาน
ด้วยจิตอาสาเพื่อปลูกฝังจิตส านึกกับการรับผิดชอบต่อสังคม  

ธนาคารได้เข้าไปมีบทบาทในการสนับสนุนกิจกรรมเพื่อสังคมตามวาระและโอกาสต่างๆ โดยมุ่งหวังให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อสังคมและชุมชนและด าเนินกิจกรรมต่างๆ ที่สร้างสรรค์ อ านวยประโยชน์และสนับสนุนกิจกรรมของหน่วยงานภาครัฐ      
และเอกชน รวมทั้งการบริจาคหนังสือหรือน้ าดื่มแก่องค์กรสาธารณกุศลต่างๆ การด าเนินกิจกรรมเพื่อสังคมเพื่อช่วยเหลือและ  
ส่งเสริมคุณภาพชีวิตของเยาวชนและสังคมไทยด้วยมุ่ งหวังว่าจะร่วมเป็นส่วนหนึ่งของการส่งเสริมสังคมไทยให้เข้มแข็ง                  
เพื่อเสริมสร้างรากฐานสังคมของประเทศให้ยั่งยืน    

กิจกรรมเพื่อสังคมที่ด าเนินการแบง่ออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่  
1. ด้านการศึกษา   
2. ด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม  
3. ด้านศิลปวัฒนธรรม   
 

1. ด้านการศึกษา  

การศึกษานับเป็นพื้นฐานของความส าเร็จ     
ในทุกๆ ด้าน ธนาคารจึงให้ความส าคัญของการส่งเสริม      
ด้านการศึกษา การพัฒนาความรู้ ความสามารถและคุณภาพ
ของเยาวชนไทยมาอย่างต่อเนื่อง อาทิ การให้ผู้บริหารและ
พนักงานมีส่วนร่วมในการบริจาคหนังสือเพื่อส่งเสริมความรู้ 
ให้แก่ผู้ต้องขังในโครงการ “ส่งหนังสือ สื่อความรู้ สู่กรมราชทัณฑ์” 
อี กทั้ งธนาคาร ได้ จั ดท า โครงการ  “LH Bank สนั บสนุ น
ทุนการศึกษาท่ัวประเทศ”  
                                                                              LH Bank มอบหนังสือให้แก่กรมราชทัณฑ์ เพื่อใช้เป็นสื่อการเรียนรู้

และพัฒนาตนเองของผู้ต้องขัง 

 โครงการ “LH Bank สนับสนุนทนุการศึกษา”   

 ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ตระหนักถึงความส าคัญของการศึกษาและการพัฒนาเยาวชนที่จะเป็น
ก าลังหลักและแรงขับเคลื่อนที่ส าคัญของประเทศในระยะยาว ธนาคารจึงด าเนินโครงการ LH Bank สนับสนุนทุนการศึกษา จ านวน 72 ทุน
ทั่วประเทศ เพื่อเยาวชนที่เรียนดี มีความสามารถ มีความมุ่งมั่น ที่จะศึกษาต่อในระดับช้ันที่สูงขึ้นแต่ขาดแคลนทุนทรัพย์ได้มีโอกาส
ศึกษาต่อเพื่อเป็นการปลูกฝังค่านิยมให้เยาวชนเห็นคุณค่าและความส าคัญของการศึกษา อีกทั้งเป็นการเพิ่มทรัพยากรมนุษย์              
ที่มีคุณภาพอย่างยั่งยืน 

วัตถุประสงคใ์นการด าเนินการ  

- เพื่อสร้างโอกาสทางการศึกษา ให้กับเยาวชนที่เรียนดี มีความสามารถ มีความประพฤติดีแต่ยากจน 
- เพื่อปลูกฝังค่านิยมใหเ้ยาวชนเหน็คุณค่าและความส าคญัของการศกึษา 
- เพื่อเพ่ิมก าลังทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีคุณภาพและมีศักยภาพ ให้แก่สังคม  
- เพื่อด าเนินกิจกรรมอันเป็นประโยชน์ ตอบแทนและช่วยเหลือสังคมและประเทศชาติโดยรวม                                 
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ลักษณะของทุนการศึกษา 

- เป็นทุนที่ให้กับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลาย ที่มีผลการเรียนสะสมดีเด่นและมีความประพฤติดี 
- แบ่งพื้นที่ให้ทุนการศึกษาผ่านเครือข่ายสาขาของธนาคาร 6 ภมูิภาค   
- แบ่งจ านวนโรงเรียน 2 โรงเรียน    โนน ระดับช้ัน ม1 -ม16 ช้ันละ   ทุน รวมจ านวน  2 โรงเรียน ทุนการศึกษา 72 ทุน 

 คุณสมบัติของผู้ที่ได้รับทุนการศึกษา  

- มีภูมิล าเนาอยู่ในประเทศไทย 
- อายุตั้งแต่    ปี -  8 ปีบริบูรณ ์ 
- เป็นผู้ด้อยโอกาสเนื่องจากครอบครัวยากจน หรือขาดบุพการีโดยอยู่ในอุปการะของบุคคลอื่น  นึ่งผู้มีอุปการะ             

มีฐานะยากจน หรือเป็นผู้ที่อยู่ในความดูแลอุปถัมภ์ของสถานสงเคราะห์หรือมูลนิธิต่างๆ  
- เป็นผู้มีความประพฤตดิีอยู่ในระเบียบวินัย 

ธนาคารให้เครือข่ายสาขาของธนาคารที่อยู่ในพ้ืนท่ี 6 ภูมิภาคทั่วประเทศ สรรหาโรงเรียนและเด็กนักเรียนท่ีมีคุณสมบัติ
เหมาะสมและตรงตามเง่ือนไขท่ีจะได้รับทุนการศึกษาและได้คัดเลือกโรงเรียนดังนี้  

- โรงเรียนบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี 
- โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา (น้อมเกล้า) นนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 
- โรงเรียนบางกะปิ จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
- โรงเรียนสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ 
- โรงเรียนกัลยาณวัตร จังหวัดขอนแก่น 
- วิทยาลัยการอาชีพร้อยเอ็ด จังหวัดร้อยเอ็ด 
- โรงเรียนกรรณสูตศึกษาลัย จังหวัดสุพรรณบุรี  
- โรงเรียนโพธิสัมพันธ์ทิพยาคาร จังหวัดชลบุรี 
- โรงเรียนสตรีภูเก็ต จังหวัดภูเก็ต  
- โรงเรียน อบจ1เมืองภูเก็ต จังหวัดภูเก็ต  
- โรงเรียนวัฒนโนทัยพายัพ จังหวัดเชียงใหม่ 
- โรงเรียนอนุบาลแม่เมาะ (ชุมชน ) จังหวัดล าปาง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

       โรงเรียนกัลยาณวัตร  จังหวัดขอนแก่น   โรงเรียนอนุบาลแมเ่มาะ (ชุมชน ) จังหวัดล าปาง 
 
 
             
 
 
 
 
 

โ รงเรียนโพธิสัมพันธ์ทิพยาคาร จังหวัดชลบุร ี        โรงเรียน อบจ1เมืองภูเกต็ จังหวัดภูเกต็ 
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         2. ด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม  

ธนาคารสนับสนุนโครงการที่ช่วยส่งเสริมด้านสังคมและสิ่งแวดล้อมมาอย่างต่อเนื่อง การร่วมสนับสนุนกิจกรรมกับ
สมาคมหรือมูลนิธิต่างๆ โดยการเปิดรับบริจาคเงินผ่านตู้ ATM และผ่านเคาน์เตอร์ LH Bank ทุกสาขาทั่วประเทศ การเชิญชวน
ผู้บริหาร พนักงานธนาคาร และลูกค้า ร่วมบริจาคเงินเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยต่างๆ รวมไปถึงการร่วมกิจกรรมสนับสนุนการต่อต้าน
คอร์รัปช่ันเพื่อกระตุ้นให้สังคมไทยร่วมมือกันต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ันทุกรูปแบบ   

 ด้านสังคม 

ธนาคารเปิดรับบริจาคเงินผ่านตู้เอทีเอ็มให้กับองค์กรสาธารณะต่างๆ เช่น โรงพยาบาลธรรมศาสตร์เฉลิมพระเกียรติ             
และมูลนิธิส่งเสริมอาชีพคนตาบอด มูลนิธิ พระครูบาน้อย เขมปัญโญ เป็นต้น       
 
 
 
 
 
การเข้าร่วมโครงการสนับสนุนสินเชื่อดอกเบี้ยต่ าเพ่ือช่วยเหลือผู้ประกอบการ SMEs 

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 
ได้เข้าร่วมโครงการสนับสนุนสินเช่ือดอกเบี้ยต่ าเพื่อช่วยเหลือ
ผู้ประกอบการ SMEs เพื่อเพิ่มโอกาสผู้ประกอบการ SMEs 
สามารถเข้าถึงสินเช่ือมากขึ้น ช่วยเสริมสร้างบรรยากาศ      
การลงทุน และสร้างเม็ดเงินหมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจ     
ในประเทศ  
 
 
 
 

 ด้านสิ่งแวดล้อม   

การเข้าร่วมโครงการปล่อยกู้เงินทุนหมุนเวียนเพ่ือการ
อนุรักษ์พลังงาน 

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 
ร่วมกับกระทรวงพลังงาน ลงนามข้อตกลงความร่วมมือ
โครงการปล่อยกู้เงินทุนหมุนเวียนเพื่อการอนุรักษ์พลังงาน 
เพื่อลดการน าเข้าพลังงานในระยะยาว และท าให้เกิดการใช้
พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น นึ่งการสนับสนุน
โครงการในครั้งน้ี ยึดหลักความยั่งยืนเป็นส าคัญ 
 

 

การออกมาตรการช่วยเหลือลูกค้าท่ีได้รับผลกระทบจากอุทกภัยในพื้นทีภ่าคใต้  

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) มีความห่วงใยประชาชนและลูกค้าธนาคารที่อยู่ในพื้นที่ประสบภัยน้ าท่วม
ในหลายจังหวัดของภาคใต้ ธนาคารจึงได้ให้ความช่วยเหลือด้านต่างๆ แก่ผู้ประสบภัย อาทิ การเชิญชวนผู้บริหาร พนักงาน และลูกค้า  
ผู้มีอุปการคุณร่วมบริจาคเงิน การมอบน้ าดื่มเพื่อน าไปช่วยเหลือและบรรเทาความเดือนร้อนแก่ผู้ประสบภัย อีกทั้งธนาคารได้ออก
มาตรการช่วยเหลือลูกค้าที่ได้รับผลกระทบ เช่น การเพิ่มวงเงินสินเช่ือ การยืดระยะเวลาหรือการปรับลดจ านวนเงินผ่อนช าระ 
มาตรการช่วยเหลือของธนาคารในครั้งนี้จะช่วยบรรเทาความเดือดร้อนให้กับลูกค้าได้ในระดับหนึ่ง พอสรุปได้ดังนี้ 
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กลุ่มลูกค้ารายย่อย   

1) พักช าระเงินต้นสูงสุดนาน  2 เดือน หรือ ขยายระยะเวลา       
การผ่อนช าระสูงสุด  2 เดือน และปรับลดอัตราการผ่อนช าระ 

2) ให้วงเงินสินเช่ือ O/D ระยะเวลา 5 ปี และไม่ต้องช าระเงินต้น 
สูงสุด 6 เดือน โดยปีที่   อัตราดอกเบี้ย MLR-1% ปีที่ 2-5 อัตรา
ดอกเบี้ย MLR เพื่อน าไปปรับปรุง ฟื้นฟูที่อยู่อาศัย หรือสถาน
ประกอบการ  

กลุ่มลูกค้าธุรกจิ 

1) พักช าระหนี้เงินต้นนานสูงสุด  2 เดือน หรือ ขยายระยะเวลาการ
ผ่อนช าระหนี้สูงสูด  2 เดือน และปรับลดอัตราการผ่อนช าระ 

2) เพิ่มวงเงินสินเช่ือ O/D 20% ของวงเงินเดิมไม่เกิน  0 ล้านบาท     
เพื่อเสริมสภาพคล่องในการด าเนินธุรกิจ ให้วงเงินสินเช่ือเพื่อปรับปรุงฟื้นฟูธุรกิจ ระยะเวลา 3 ปี ดอกเบี้ยปีแรก 5%              
ปีท่ี 2-3 MLR-1% และไม่ต้องช าระเงินต้นสูงสุด 6 เดือน 

   
       LH Bank บริจาคน้ าดืม่ช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภัยภาคใต้      LH Bank บริจาคเงินเพื่อน าไปช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัยภาคใต ้
 

 ด้านกิจกรรมรวมพลังจิตอาสาเพ่ือพัฒนาสังคม 

 
           LH Bank ร่วมบริจาคโลหิตกับสภากาชาดไทย                 LH Bank ร่วมกับ โรงพยาบาลจุฬาภรณ์ และ กระทรวงการคลัง  
                                                                               จัดท าโครงการบริจาคเงินเพื่อช่วยเหลือผู้ป่วยยากไร้และ    

จัดนื้ออุปกรณ์ทางการแพทย์ 
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 การส่งเสริมและพัฒนาการเรียนรู้ของเยาวชนไทย 

ธนาคารเล็งเห็นถึงเยาวชนไทยคืออนาคตของชาติและจะท าอย่างไรให้เยาวชนเป็นคนเก่งและเป็นคนดี 
ธนาคารจ ึง ไ ด ้ร่วมกับชมรม CSR สมาคมธนาคารไทย และสภาองค์การพัฒนา เด็กและเยาวชนในพระบรมราชูปถัมภ์              
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี (สอ.ดย1) ในการจัดท าโครงการ รู้เก็บ รู้ใช้ สบายใจ อย่างต่อเนื่องตั้งแต่ ปี พ1ศ1 2557 
เป็นต้นมา เพื่อให้ความรู้ด้านการบริหารจัดการทางการเงินส่วนบุคคลและปลูกฝังวินัยทางการเงินให้แก่แกนน านักศึกษา           
ระดับปริญญาตรีในสถาบันการศึกษาในจังหวัดนครปฐม โดยร่วมมือกับองค์กรภาคสังคม ได้แก่ สภาองค์การพัฒนาเด็กและเยาวชน         
ในพระราชูปถัมภ์สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี (สอดย1) และภาคีอื่น ได้แก่ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ศูนย์คุ้มครองผู้ใช้บริการทางการเงิน ธนาคารแห่งประเทศไทย (ศคง1) ส านักงานป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป1ป1ช1) 
และเครือข่ายเพื่อนกระบวนกร เพื่อร่วมกันสร้างความเปลี่ยนแปลงท่ีดีเชิงทัศนคติและพฤติกรรมให้เกิดกับเยาวชนกลุ่มเป้าหมาย 
 การด าเนินโครงการเกิดผลส าเร็จ ดังนี้ 

(1) พัฒนาทักษะการให้ความรู้ทางการเงินแก่เยาวชนในหลักสูตร “4 รู้สู่ความมั่งคั่ง” ให้กับวิทยากรของธนาคาร
สมาชิกสมาคมธนาคารไทยทั้ง  5 แห่ง ได้ 84 คน และสร้างวิทยากร  0 คนให้เป็นผู้ถ่ายทอดความรู้เรื่องภัยทางการเงิน                
นึ่งเป็นหลักสูตรของ ศคง1  

(2) ให้ความรู้ด้านการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล ส่งเสริมวินัยทางการเงิน และปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม         
เรื่องการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ันอย่างบูรณาการแก่แกนน านักศึกษาระดับปริญญาตรีจ านวน 3 2 คน และอาจารย์ผู้ดูแลนักศึกษา 
35 คน ในสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา 7 แห่งในจังหวัดนครปฐม  

(3) แกนน านักศึกษาที่เข้ารับการอบรมจ านวน  9  คน พัฒนาศักยภาพตนเองเป็นผู้เผยพร่ความรู้และคุณธรรม        
ที่ได้รับการปลูกฝังจากโครงการ (Peer Educator) ไปสู่เพื่อนนักศึกษาและชุมชนรอบข้างผ่านการท ากิจกรรมขยายผล 25 กิจกรรม 

(4) พัฒนาคู่มือแกนน านักศึกษาให้มีความเหมาะสมส าหรับแกนน านักศึกษาน าไปใช้เผยแพร่ความรู้และคุณธรรม 
(5) พัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างภาคการธนาคารกับสถาบันการศึกษาและชุมชนรอบข้างในจังหวัดนครปฐมให้ดีขึ้น

ผ่านการด าเนินโครงการดังกล่าว 
(6) ให้ความรู้กับนักเรียนระดับประถมและมัธยมศึกษา ที่อยู่ในพ้ืนท่ีใกล้เคียงกับสาขาธนาคาร 
 
ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ในฐานะสมาชิกของชมรม CSR สมาคมธนาคารไทยได้ให้ความร่วมมือ

อย่างต่อเนื่องในการด าเนินโครงการรู้เก็บ รู้ใช้ สบายใจ ด้วยตระหนักถึงความส าคัญในการปลูกฝังความรู้ด้านการวางแผนทางการเงิน 
การสร้างวินัยทางการเงิน และคุณธรรมเรื่องการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ันอย่างบูรณาการให้กับสังคมตั้งแต่ระดับเยาวชน           
เพื่อร่วมสร้างรากฐานทางเศรษฐกิจท่ีมั่นคงและยั่งยืนให้กับสังคมในอนาคต  

เพื่อเป็นการรณรงค์เสริมสร้างวินัยทางการเงินให้แก่เยาวชนที่เป็นแกนน าจากมหาวิทยาลัยต่างๆ เพื่อพัฒนาศักยภาพ
แกนน าให้มีบทบาทในการรณรงค์เผยแพร่ด้านวินัยทางการเงินอันเป็นการน าความรู้  ความเช่ียวชาญ และทักษะของภาคธนาคาร      
ในการสร้างประโยชน์แก่ชุมชนและสังคมเพื่อตอบสนองเจตนารมย์ของธนาคารที่เล็งเห็นถึงความส าคัญของการสร้างทุนทางปัญญา
ให้กับสังคมเพื่อพัฒนาสังคมให้เป็นสังคมคุณภาพอย่างยั่งยืน 
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 โครงการส่งเสริมการด าเนินธุรกิจที่เป็นมิตรกับผู้สูงอายุ 

ในอีก 5 ปี ข้างหน้าประเทศไทยก าลังจะก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ (Complete Aged Society) โดยจะมี
ประชากรผู้สูงอายุจ านวน   ใน 5 ของประชากรทั้งหมด นึ่งนอกจากจ านวนผู้สูงอายุที่เพิ่มขึ้นแล้วปัจจัยด้านเศรษฐกิจ สังคม             
ที่เปลี่ยนไปมีส่วนท าให้ภาคธุรกิจต้องปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจเพื่อให้สามารถเข้าถึงความต้องการและพฤติกรรม         
การบริโภคและการใช้ชีวิตของกลุ่มผู้สูงอายุในอนาคต 

บริษัท แอล เอช ไฟแนนน์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน)
นึ่งเป็นบริษัทแม่ของกลุ่มธุรกิจทางการเงินแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ เล็งเห็น
ถึงความส าคัญของการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว จึงเข้าร่วมโครงการ
ส่งเสริมการด าเนินธุรกิจที่เป็นมิตรกับผู้สูงอายุกับสถาบันไทยพัฒน์ 
กรมกิจการผู้สูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง      
ของมนุษย์ และภาคเอกชนในการขับเคลื่อนธุรกิจที่ เป็นมิตรกับ
ผู้สูงอายุ (Age-Friendly Business) ภายใต้รูปแบบ CSR-in-process 
และ Social Enterprise โดยเมื่อวันที่ 7 กันยายน 2559 บริษัทเข้ารับ
มอบเกียรติบัตรการเข้าร่วมเป็นภาคีเครือข่ายธุรกิจที่เป็นมิตรกับ
ผู้สูงอายุ  (AGE-FRIENDLY BUSINESS) จากกรมกิจการผู้สูงอายุที่
ร่วมกับสถาบันไทยพัฒน์ และมูลนิธิบูรณะชนบทแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ์   

 โครงการส่งเสริมการด าเนินธุรกิจที่เป็นมิตรกับผู้สูงอายุ ดังนี้ 

 1. ผลิตภัณฑ์และบริการส าหรับผู้สูงอายุ  

   ธนาคารเล็งเห็นถึงความส าคัญของการเปลีย่นแปลงในการที่ประเทศไทยก าลังจะก้าวเข้าสู่สงัคมผูสู้งอายุโดยสมบูรณ์ 
ธนาคารเข้าใจในความต้องการและพฤติกรรมการบริโภคและการใช้ชีวิตของกลุ่มผู้สูงอายุในอนาคต จึงได้ออกผลิตภัณฑ์เงินฝาก เช่น 
 - เงินฝากออมทรัพย์คุ้มครองชีวิต ส าหรับลูกค้าบุคคล อายุตั้งแต่ 15 ปี ถึง 70 ปี ที่มอบความคุ้มครองสูงสุด 25 เท่า
ของยอดเงินฝากคงเหลือกรณีเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทั่วโลก 24 ช่ัวโมง เริ่มต้นฝากขั้นต่ าเพียง 1,000 บาท ยิ่งฝากมากยิ่งคุ้มครองมาก  
ไม่ต้องตรวจสุขภาพ ไม่ต้องจ่ายค่าเบี้ยประกัน 

 2. การจ้างงานพนักงานที่เกษียณอายุ 

       ธนาคารได้ก าหนดแนวทางการบริหารจัดการบุคคลเพื่อรองรับสังคมผู้สูงอายุ โดยได้ก าหนดหลักเกณฑ์การจ้างงาน
พนักงานท่ีเกษียณอายุเพื่อให้ปฏิบัติหน้าที่ในต าแหน่งส าคัญ ทั้งนี้เพื่อเป็นการเพิ่มอาชีพให้บุคลากรที่เกษียณอายุแล้วสามารถกลับมา
ท างานได้อีก อีกท้ังยังเป็นการทดแทนการขาดแคลนแรงงานอีกด้วย 

 3. การจ้างผู้สูงอายุเพ่ือเป็นวิทยากร  

       ธนาคารได้จัดกิจกรรม My Bank My Love โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างลูกค้าและ
ธนาคารอย่างต่อเนื่อง โดยน าเสนอกิจกรรมที่มีคุณค่าและมีประโยชน์ต่อลูกค้า ทั้งนี้ ธนาคารได้จ้างผู้สูงอายุที่มีความเช่ียวชาญ        
ในแขนงต่างๆ มาเป็นวิทยากรเพื่อถ่ายทอดความรู้แก่ลูกค้าธนาคาร ส่งผลให้ลูกค้าที่มาเข้าร่วมกิจกรรมสามารถน าความรู้ที่ได้รับ         
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ไปประกอบอาชีพ อาทิ กิจกรรมท าสบู่หอม กิจกรรมท าน้ าปรุง กิจกรรมจัดดอกไม้ กิจกรรมเย็บปักถักร้อย กิจกรรมปั้นดิน กิจกรรม      
ท ายาดมสมุนไพร เป็นต้น 

 
3.  ด้านศิลปวัฒนธรรม  

ธนาคารได้จัดกิจกรรมตามประเพณีต่างๆ ร่วมกับประชาชนในพื้นที่ที่ธนาคารให้บริการอยู่ อาทิ การสนับสนุน
กิจกรรมเนื่องในเทศกาลตรุษจีน การสนับสนุนกิจกรรมงานวันเด็ก เพื่อเสริมสร้างและส่งเสริมขนบธรรมเนียมประเพณีและ
ศิลปวัฒนธรรมร่วมกับชุมชนโดยรอบสาขาของธนาคาร 

  
LH Bank สนับสนุนกิจกรรมวันเดก็ ณ ห้องสมุดเพื่อการเรยีนรู้ สวนลุมพินี   

 
 
 
 
 

LH Bank พื้นที่เยาวราช  
ร่วมกิจกรรมงานเทศกาลตรุษจีน  

โดยมอบส้มมงคลให้กับลูกคา้ของธนาคาร 
 

LH Bank สนับสนุนกิจกรรมวันเดก็  
ณ โรงเรียนวัดดิสานุการาม  
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8. การจัดการสิ่งแวดลอ้ม 
 

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ตระหนักถึงความส าคัญของปัญหาสิง่แวดล้อมด้วยเหน็ว่าการด าเนินกิจการ
ต่างๆ ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมทั้งทางตรงและทางอ้อม เมื่อเวลาผ่านไปผลกระทบดังกล่าวก่อให้เกิดปัญหามลพิษ           
ทางสิ่งแวดล้อม และเป็นสาเหตุที่ก่อให้เกิดมหันตภัยทางธรรมชาติ ซึ่งท าให้เกิดความสูญเสียอย่างมหาศาล ธนาคารได้ด าเนินมาตรการ
หลายประการเพื่อเป็นส่วนหนึ่งในการมีส่วนร่วมลดปัญหามลพิษเพื่อช่วยรักษาสิ่งแวดล้อม โดยได้มีการรณรงค์การประหยัดพลังงาน
ภายในองค์กรและประหยัดการใช้กระดาษ  

โครงการ GREEN OFFICE 

การด าเนินกิจกรรมต่างๆ ของธนาคาร ล้วนต้องใช้ทรัพยากร พลังงาน และก่อให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ทั้งขยะ
และน้ าเสีย ธนาคารจึงมีส่วนในการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสู่ช้ันบรรยากาศอันเป็นสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  
(Climate Change) และปรากฏการณ์โลกร้อน (Global Warming) ที่ก าลังกลายเป็นวิกฤติด้านสิ่งแวดล้อมที่ส าคัญและมีผลกระทบ
อย่างกว้างขวางทั้งในประเทศและทั่วโลก  

ธนาคารได้เห็นความส าคัญของการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมที่ดี จึงได้มอบหมายให้คณะกรรมการความปลอดภัย     
อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน ท าการศึกษาและพัฒนาแนวปฏิบัติต่างๆ เพื่อจัดท าโครงการ Green Office ต่อเนื่อง
ตั้งแต่ปี 2555 โดยสร้างความรู้ความเข้าใจในการบริหารจัดการทรัพยากร พลังงาน และสิ่งแวดล้อม  ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม โดยมี
เป้าหมายให้เกิดการใช้ทรัพยากรและพลังงานอย่างคุ้มค่า มีประสิทธิภาพ เพื่อยกระดับมาตรฐานส านักงานให้เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
มากยิ่งข้ึนและรณรงค์ให้พนักงานมีส่วนร่วมในการลดปริมาณการใช้พลังงาน ลดปริมาณการปล่อยมลภาวะเสียสู่สาธารณะ   

การด าเนินงานโครงการ GREEN OFFICE 

1. เลือกใช้อุปกรณ์ประหยดัพลังงาน  
2. ใช้พลังงานแสงสว่างจากธรรมชาตใิห้เกิดประโยชน ์
3. การจัดวาง Layout ของส านักงาน 
4. ส่งเสริมกิจกรรม 5 ส. 
5. การตรวจวดัค่ามาตรฐานแสงสว่างภายในส านักงาน 
6. การเพิ่มพ้ืนท่ีสเีขียวภายในส านักงาน 

การบริหารจัดการพลังงาน 

 ธนาคารได้บริหารจัดการพลังงานอย่างต่อเนื่อง ทั้งไฟฟ้าและ
น้ าประปา เพ่ือให้เกิดการใช้ที่คุ้มค่า มีประสิทธิภาพ อาทิเช่น 

- การปรับปรุงอาคารส านักงาน อุปกรณ์ส านักงาน ที่มุ่งใส่ใจ
สิ่งแวดล้อม และมุ่งเน้นการบริหารจัดการเพื่อลดมลภาวะ ลดการใช้พลังงานและ
ลดค่าใช้จ่าย   

- การลดจ านวนอุปกรณ์ส านักงานที่เป็นเทคโนโลยีรุ่นเก่าและ
เป็นอุปกรณ์ที่สามารถใช้ได้เฉพาะด้าน (Single Function) ที่มีอยู่เดิมลง โดย
เปลี่ยนไปใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ ที่ช่วยลดมลภาวะและช่วยลดการใช้พลังงาน       
ซึ่งจากการด าเนินการโครงการต่อเนื่องตั้งแต่ปี 2555 ส่งผลให้สามารถ           
ลดค่าใช้จ่ายด้านพลังงานและประหยัดค่าใช้จ่ายอื่นๆ ได้ เช่น ค่าใช้จ่ายกระดาษ 
ค่าใช้จ่ายในการจัดหาอุปกรณ์ส านักงานและค่าใช้จ่ายในการซ่อมบ ารุง รวมทั้ง
ประหยัดพื้นที่ในการจัดวางอุปกรณ์ส านักงาน 

- ธนาคารเลือกใช้หลอดไฟแบบหลอดผอมประหยัดพลังงาน 
หลอดไฟ LED และหลอดไฟที่มีวัตต์พอเหมาะกับพื้นที่  ขนาดของสายไฟ          
ที่เหมาะสม การเลือกใช้สีโทนอ่อนตกแต่งอาคาร และใช้แสงจากธรรมชาติให้มาก
ที่สุด และเลือกใช้หัวก็อกน้ าท่ีประหยัดน้ า    
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ปี 2559 ต่อเนื่องถึงปี 2560 ธนาคารมีโครงการเปลี่ยนการใช้หลอดไฟจากหลอดผอมมาเป็นหลอดไฟ LED ซึ่งจะช่วย
ลดการใช้พลังงานอีกประมาณร้อยละ 25  และลดความร้อนจากการแผ่กระจายของรังสีความร้อนลงอย่างมากเมื่อเทียบกับหลอดผอม 
ส าหรับโครงการที่ได้ด าเนินการแล้วในปี 2559 ได้แก่ การเปลี่ยนไฟป้ายหน้าอาคารส านักงานใหญ่ และโครงการที่จะด าเนินการ       
ในปี 2560 ได้แก่ การเปลี่ยนเป็นหลอดไฟ LED ภายในพื้นที่ส านักงานใหญ่ของธนาคาร 

ปริมาณการใช้ไฟฟ้า 

ปริมาณการใช้ไฟฟ้าปี 2559  ทั้งสิ้น 1,849,692 หน่วย(kWh)  
เพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับปี 2558 ที่ใช้ไฟฟ้าทั้งสิ้น 1,322,054 หน่วย (kWh)  หรือ
เพิ่มขึ้นร้อยละ 39.91 ปริมาณการใช้ไฟฟ้าเพิ่มขึ้น เนื่องจาก ปี 2559 มีการใช้
ห้ องประชุม และพื้ นที่ อเนกประสงค์  เพื่ อจั ดอบรม สั มมนาและ                
ท ากิจกรรมต่างๆ เพิ่มขึ้นอย่างมาก 

ปริมาณการใช้น  าประปา 

ปริมาณการใช้น้ าประปาปี 2559 ทั้งสิ้น 18,390 ลูกบาศก์เมตร 
เพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับปี 2558 ที่ใช้น้ าประปาทั้งสิ้น 13,586 ลูกบาศก์เมตร  
หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 35.36 ปริมาณการใช้น้ าประปาเพิ่มขึ้นเนื่องจากปี 2559 
มีการใช้ห้องประชุม และพื้นท่ีอเนกประสงค์  เพื่อจัดสัมมนาและท ากิจกรรม
ต่างๆ เพิ่มมากขึ้น 
 
การเปลี่ยนรูปแบบแฟ้มหนังสือเชิญประชุมคณะกรรมการชุดต่างๆ เป็นการบันทึกข้อมูลลงใน iPad 

 ธนาคารเปลี่ยนวิธีการท าเอกสารประกอบการประชุมคณะกรรมมการชุดต่างๆ อาทิ คณะกรรมการธนาคาร 
คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบรรษัทภิบาล และคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน        
จากการพิมพ์หนังสือเชิญประชุมและเอกสารประกอบการประชุมในรูปแบบกระดาษ เปลี่ยนเป็นการบันทึกข้อมูลลงใน iPad ท าให้
ปริมาณการใช้กระดาษลดลงประมาณเดือนละ 5,000 แผ่น 

 โครงการบริหารจัดการ Pool Printer 

 ธนาคารเปลี่ยนรูปแบบการใช้งานของ Printer จากเดิมฝ่าย
งานต่างๆ ใช้ Printer แบบ Single Function เปลี่ยนเป็นแบบ Multi 
Function (4 in 1) โดยจัดวางให้เป็น Pool เพื่อให้ฝ่ายงานต่างๆ ได้ใช้
ร่วมกัน ท าให้ประหยัดปริมาณการใช้ไฟฟ้า และประหยัดพื้นท่ีใช้สอย  

ปริมาณการใช้กระดาษ 

ปริมาณการใช้กระดาษปี 2559 จ านวน 14,325 รีม เพิ่มขึ้น
จากปี 2558 จ านวน 12 รีม หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 0.08   

โครงการตรวจวัดความเข้มของแสงสว่างสถานที่ท างาน 

ธนาคารให้ความส าคัญถึงอันตรายของแสงสว่างซึ่งมีผลกระทบต่อพนักงาน ในกรณีแสงสว่างน้อยหรือมากเกินไปจะมี
ผลเสียต่อนัยน์ตา ท าให้การหยิบจับเครื่องมืออุปกรณ์อาจผิดพลาดท าให้เกิดอุบัติเหตุได้รวมทั้งก่อให้เกิดผลทางจิตใจ คือ อาจเบื่อหน่าย
ในการท างานและประสิทธิภาพในการท างานลดลง 

ตั้งแตป่ี 2557 ธนาคารได้ด าเนินโครงการตรวจวัดความเข้มของแสงสว่างทุกพื้นที่ในส านักงาน เพื่อดูแลให้พื้นที่ท างาน
มีแสงสว่างเพียงพอ และจะตรวจวัดค่าความเข้มของแสงสว่างทุก 3 ปี  
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ขั นตอนการวัดผลและเก็บข้อมูล 

1. วัดที่จุดท างาน เป็นการตรวจวัดความเข้มของแสงสว่างบริเวณที่ลูกจ้างต้องท างานโดยใช้สายตาเฉพาะจุดหรือ 
ต้องใช้สายตาอยู่กับที่ในการท างาน 

2. วัดแบบค่าเฉลี่ยของพื้นที่ท่ัวไป เป็นการตรวจวัดความเข้มของแสงสว่างในบริเวณพื้นท่ีทั่วไป เช่น ทางเดิน และ 
บริเวณพื้นท่ีท างาน 

 ผลลัพธ์จากการด าเนินโครงการตรวจวัดความเข้มของแสงสว่างสถานที่ท างาน จากการตรวจวัดความเข้มของ     
แสงสว่างในหน่วยของ ลักซ์ (Lux) โดยท าการตรวจวัดตามสภาพความเป็นจริง พบว่าความเข้มของแสงสว่างในสถานที่ท างานทุกพื้นที่
ของธนาคารเพียงพอและเป็นไปตามมาตรฐาน กล่าวคือ ค่ามาตรฐานอยู่ท่ีไม่น้อยและมากกว่า 400 Lux  

กิจกรรม 5 ส. 

ธนาคารได้ท ากิจกรรม 5 ส. ได้แก่ สะสาง สะดวก สะอาด สุขลักษณะ และ สร้างนิสัย ซึ่งเป็นกิจกรรมที่ท าให้สถานที่
ท างานและสภาพแวดล้อมการท างานสะอาด บุคลากรมีสุขภาพกายและจิตที่ดี  ลดการสิ้นเปลืองทรัพยากรและงบประมาณ           
เพิ่มประสิทธิภาพการท างาน โดยกิจกรรม 5 ส. ได้รับความร่วมมือจากพนักงานเป็นอย่างดี และธนาคารได้ด าเนินโครงการอย่างต่อเนื่อง 

ผลลัพธ์จากกิจกรรม 5 ส. 

1. ผลที่ได้รับจากข้ันตอนการ สะสาง 
- ขจัดความสิ้นเปลืองของทรัพยากร 
- มีพื้นท่ีใช้สอยเพิ่มขึ้น 
- ที่ท างานดูกว้างและโล่ง  สะอาดตา  ท าให้พนักงานมีสุขภาพจิตที่ด ี

2. ผลที่ได้รับจากขั้นตอนการท าให้ สะดวก 
- ขจัดการค้นหาทีเ่กิดขึ้นอยู่บ่อยๆ 
- เพิ่มประสิทธิภาพการท างาน 
- เป็นภาพพจน์ที่ดีของธนาคาร 

3. ผลที่ได้รับจากข้ันตอนการท าให้ สะอาด 
- มีสภาพแวดล้อมท่ีด ีน่าท างาน 
- ขจัดความสิ้นเปลืองของทรัพยากร 
- เพิ่มประสิทธิภาพเครื่องมือเครื่องใช้ ลดปญัหาการขัดข้องหรือเสียบอ่ยของอุปกรณ์ส านักงาน 

4. ผลที่ได้รับจากข้ันตอนการท าให้ถูก สุขลกัษณะ 
- สถานท่ีท างานเป็นระเบียบ เรียบรอ้ย น่าท างาน 
- พนักงานมีสุขภาพท่ีดีทั้งร่างกายและจิตใจ 

5. ผลที่ได้รับจากข้ันตอนการ สร้างนิสัย 
- พนักงานมีทัศนคติท่ีดีในการท างาน 
- ลูกค้าได้รับบริการที่มคีุณภาพ และสะดวกรวดเร็ว 

LH BANK ATM ร่วมลดภาวะโลกร้อน  

 ธนาคารได้มีส่วนร่วมในการลดภาวะโลกร้อน โดยเพิ่มทางเลือกให้ลูกค้าที่จะไม่พิมพ์ใบบันทึกรายการจากการใช้บริการ
เครื่อง ATM เพื่อลดการใช้ทรัพยากรธรรมชาติและช่วยลดภาวะโลกร้อนผ่านเครื่องเอทีเอ็มของธนาคาร ซึ่ง ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 
ธนาคารมีเครื่องเอทีเอ็มจ านวน 203 เครื่อง รวมทั้งลดการใช้กระแสไฟฟ้าของเครื่องเอทีเอ็มที่อยู่ในห้างสรรพสินค้า โดยปรับลดเวลา
เปิด-ปิด ระบบไฟฟ้าและแสงสว่างตามเวลาเปิด-ปิดของห้างสรรพสินค้า 
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การสื่อสารเพ่ือรณรงค์ด้านความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 

ธนาคารได้มุ่งเน้นการสร้างจิตส านึก และจุดประกายการสร้างความมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงาน และ           
รักษ์สิ่งแวดล้อม ผ่านช่องทางการสื่อสารภายในธนาคาร ผ่าน Intranet :  LH BANK People : คอลัมน์ Pro Eco ซึ่งมีเนื้อหาสาระให้
พนักงานสามารถน ากลับไปปฏิบัติได้จริงทั้งที่บ้านและที่ท างาน อาทิ 

- ประหยัดน  าด้วยวิธีง่ายๆ ประหยัดได้หลายลิตร 
 
 
 
 
 
 
 

-  10 วิธีลดจ านวนขยะ 
 
 
 
 
 

- ประหยัดพลังงานใกล้ตัวง่ายๆ ฉบับชาว Office  
 
 
 
 
 
 
 

- วิธีประหยัดน  า สู้วิกฤตภัยแล้ง ขอให้ตระหนัก   
แต่อย่าตระหนก  

 
 
 
 

- ทิชชู่ กับเร่ืองต้องรู้ก่อนเลือกใช้ ตอนทิชชู่จาก 
เยื่อกระดาษรีไซเคิล ทางเลือกใหม่ใส่ใจสิ่งแวดล้อม  
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9.  นวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม 
 

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) มีความมุ่งมั่นในการคิดค้นให้เกิดนวัตกรรมที่สามารถสร้างประโยชน์
ต่อธุรกิจและสังคมไปพร้อมๆ กัน รวมทั้งได้ส่งเสริมให้มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการทางการเงินอย่างต่อเนื่อง  เพื่ออ านวย     
ความสะดวกและตอบสนองความต้องการของลูกค้า อีกทั้งเป็นการรองรับกับโลกยุคใหม่ที่ก าลังขับเคลื่อนสู่การปฏิรูปเชิงดิจิตอล
(Digital Transformation) และนโยบายของรัฐบาลในการด าเนินแผนงานสู่ Digital Economy ซึ่งธนาคารได้ตระหนักถึงความส าคัญนี้ 
จึงส่งเสริมให้มีการพัฒนานวัตกรรมของผลิตภัณฑ์และบริการทางการเงินในรูปแบบดิจิตอล เพื่อช่วยลูกค้าประหยัดเวลาการเดินทาง 
ลดค่าใช้จ่ายและสะดวกต่อการใช้บริการ  

บริการทางการเงินบนรถตู้เคลื่อนที่ ที่เปรียบเสมือนสาขาเคลื่อนที่เป็นการเพิ่มช่องทางการให้บริการทางการเงินแก่
ลูกค้าตามจุดต่างๆ  เพื่ออ านวยความสะดวกให้ลูกค้า ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปท าธุรกรรมที่สาขา  

 บริการฝาก-ถอน เงินสดที่สาขาของธนาคารโดยไม่ต้องเขียนสลิป เป็นอีกบริการหนึ่งที่ช่วยเพิ่มความสะดวก     
ให้กับลูกค้าให้สามารถท าธุรกรรมได้รวดเร็วยิ่งขึ้น  

บริการทางการเงินผ่านโทรศัพท์มือถือ (LH Bank M Choice) เพื่ออ านวยความสะดวกในการท าธุรกรรม
ทางการเงินผ่านโทรศัพท์มือถือ ซึ่งปัจจุบันเสมือนเป็นส่วนหนึ่งของการใช้ชีวิตประจ าวัน  สามารถให้บริการอย่างไร้ข้อจ ากัด ไม่ว่าจะเป็น
เรื่องสถานท่ี เวลา ด้วยรูปแบบและมาตรฐานความปลอดภัยเช่นเดียวกันกับการท าธุรกรรมผ่านสาขาธนาคาร  

บริการธนาคารทางอินเตอร์เน็ต (LH Bank Speedy) เพื่ออ านวยความสะดวกในการท าธุรกรรมทางการเงิน         
ที่สามารถท าธุรกรรมได้ทุกวัน ทุกที่ ทุกเวลา และมีระบบรักษาความปลอดภัยแบบ Double Security ที่ท าให้การท าธุรกรรม         
ทางการเงินมีความมั่นใจ  มีเมนูใช้งานง่าย สามารถท ารายการโอนเงินภายในธนาคาร โอนเงินต่างธนาคาร ช าระค่าสินค้าและบริการ  
ช าระสินเช่ือ ตรวจสอบสถานะเช็คหรืออายัดเช็ค รวมถึงตรวจสอบสถานะทางบัญชี และธนาคารจะส่ง SMS แจ้งผลการท าธุรกรรม    
ให้ลูกค้าทราบทุกครั้งท่ีมีการท ารายการผ่านโทรศัพท์มือถือ        

บริการบัตร ATM Chip Card และบัตร Debit Chip Card เป็นบัตรที่มีความปลอดภัยด้วยการใช้ Chip Card    
ในการบันทึกข้อมูล เพิ่มความมั่นใจในการท าธุรกรรมทางการเงิน บัตร ATM Chip Card และบัตร Debit Chip Card เป็นบัตรที่ช่วย
อ านวยความสะดวกในการท าธุรกรรมทางการเงินท่ีสามารถท าธุรกรรมได้ทุกวันตลอด 24 ช่ัวโมง และบริการของบัตรสามารถถอนเงิน  
โอนเงิน ช าระสินเช่ือ ช าระค่าสินค้าและบริการ เป็นต้น    

บริการบัตร Debit Card ร่วมกับ UnionPay International  
เป็นบัตรที่เพิ่มความสะดวกในการท าธุรกรรมทางการเงินขึ้นมาอีกระดับหนึ่ง 
กล่าวคือบัตร Debit Card LH Bank ได้ร่วมกับ UnionPay International ท าให้
สามารถน าไปใช้ในต่างประเทศได้  โดยใช้บริการผ่านตู้ ATM และร้านค้าสมาชิก 
UnionPay International ที่ให้บริการในหลายประเทศท่ัวโลก         

บริการ LH Bank PromptPay (พร้อมเพย์ )  เป็นบริการ       
รับ-โอนเงินรูปแบบใหม่ เพื่อลดการพกพาเงินสด โดยการผูกบัญชีเงินฝากของ
ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  กับหมายเลขบัตรประชาชนหรือหมายเลข
โทรศัพท์มือถือก็สามารถรับ-โอนเงินได้ง่ายๆ เพียงใช้หมายเลขบัตรประชาชน 
หรือหมายเลขโทรศัพท์มือถือโดยไม่ต้องใช้เลขท่ีบัญชีเงินฝาก  

ธนาคารให้บริการ LH Bank PromptPay ผ่าน 4 ช่องทาง ได้แก่  
1. โทรศัพท์มือถือ (LH Bank M Choice)  
2. อินเตอร์เน็ต แบงกิ้ง (LH Bank Speedy)  
3. ตู้ ATM LH Bank 
4. สาขาของธนาคาร 
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บริการออกหนังสือค  าประกันทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-Guarantee) และบริการรับช าระค่าซื อเอกสารประกวดราคา
ทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-Payment)  

ธนาคารร่วมกับกรมบัญชีกลางลงนามข้อตกลงความ
ร่วมมือให้บริการออกหนังสือค้ าประกันทางอิ เล็กทรอนิกส์           
(e-Guarantee) และบริการรับช าระค่าซื้อเอกสารประกวดราคา
ทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-Payment) ผ่านธนาคารพาณิชย์ ซึ่งเป็นการ
ด าเนินการตามนโยบายรัฐบาลที่ต้องการพัฒนาระบบให้เป็นดิจิทัล
มากขึ้น โดยจะมีการจัดเก็บข้อมูลการปฏิบัติงานทุกขั้นตอนด้วย
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และเพื่ออ านวยความสะดวกและ      
ลดต้นทุนค่าใช้จ่ายให้กับผู้ค้าและภาครัฐ 

- บริการออกหนังสือค  าประกันทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-Guarantee) เป็นบริการให้ขอหนังสือค้ าประกันซอง      
หนังสือค้ าประกันสัญญา หนังสือค้ าประกันการรับเงินค่าจ้างล่วงหน้า หนังสือค้ าประกันการรับเงินค่าจ้าง/ค่าพัสดุก่อนการตรวจจับ 
เพื่อน ามายื่นต่อหน่วยงานภาครัฐผ่านทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ โดยไม่ต้องยื่นหนังสือค้ าประกันท่ีเป็นกระดาษ 

- บริการรับช าระค่าซื อเอกสารประกวดราคาทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-Payment) เป็นบริการให้ซื้อเอกสารประกวดราคา
ผ่านระบบทางอิเล็กทรอนิกส์โดยไม่ต้องเดินทางไปซื้อท่ีหน่วยงานภาครัฐ  
 

ทั้งนี้ ผลิตภัณฑ์และบริการต่างๆ ธนาคารได้ประชาสัมพันธ์และสื่อสารให้ลูกค้าได้รับทราบข้อมูลอย่างถูกต้อง     
เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดทั้งต่อลูกค้าและสังคม  

ธนาคารได้เปิดกว้างและสนับสนุนให้มีการคิดค้น สร้างสรรค์ และพัฒนานวัตกรรมใหม่ๆ อันจะท าให้เกิดความต่อเนื่อง
ของการสร้างนวัตกรรมจากภายในธนาคารภายใต้การพัฒนานวัตกรรมอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคม รวมถึงส ารวจกระบวนการ
ประกอบธุรกิจอยู่เสมอว่าได้ก่อให้เกิดความเสี่ยงหรือมีผลกระทบทางลบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมหรือไม่ และหากมีความเสี่ยงหรือ      
มีผลกระทบทางลบธนาคารจะรีบด าเนินการแก้ไขโดยทันที 
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การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง 
 
 คณะกรรมการธนาคารและผู้บริหารของธนาคารให้ความส าคัญต่อการควบคุมภายในที่ดี และตระหนักถึงความส าคัญ
ของการจัดการความเสี่ยง  ความเพียงพอของการควบคุมภายในของการด าเนินงานทุกด้านของธนาคาร โดยก าหนดให้ทุกหน่วยงาน    
ของธนาคารยึดถอืแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับการควบคุมภายใน  เพื่อเป็นหลักในการด าเนินธุรกิจและการปฏิบัติของพนักงาน รวมถึงจัดให้
มีหน่วยงานท่ีท าหน้าที่บริหารความเสี่ยง และมีนโยบายการบริหารความเสี่ยงเป็นแนวทางปฏิบัติ     

ธนาคารก าหนดให้มีการสอบทานประสิทธิผลและความพอเพียงของกระบวนการบริหารความเสี่ยงและระบบ         
การควบคุมภายในโดยคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งสาระส าคัญประกอบด้วย การพิจารณาความเหมาะสมของขอบเขตความรับผิดชอบ 
แผนปฏิบัติงาน รวมถึงผลการประเมินความเพียงพอและคุณภาพของกระบวนการบริหารความเสี่ยง  ระบบการควบคุมภายใน  
กระบวนการก ากับดูแลกิจการ และการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของธนาคารและทางการ และรายงานต่อ          
คณะกรรมการธนาคารในกรณีที่พบข้อบกพร่องที่เป็นสาระส าคัญเพื่อให้มีการปรับปรุงแก้ไขและใหข้้อเสนอแนะ 
 ธนาคารให้ความส าคัญต่อการก ากับดูแลกิจการและการควบคุมภายในที่ดี มีนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติงานไว้เป็น
ลายลักษณ์อักษร รวมถึงก าหนดให้มีการฝึกอบรมและให้ความรู้เพื่อพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานแก่พนักงาน ซึ่งเป็นการส่งเสริม         
ให้พนักงานสามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ      

ธนาคารจัดให้มีคู่มือพนักงาน ระเบียบวินัย  จรรยาบรรณในวิชาชีพ และบทลงโทษกรณีกระท าความผิดต่อ        
ระเบียบวินัย เพื่อให้การปฏิบัติงานของพนักงานมีประสิทธิภาพ โปร่งใส เป็นธรรมต่อผู้มีส่วนได้เสีย และเป็นการส่งเสรมิความแข็งแกร่ง
ของการก ากับดูแลกิจการและการควบคุมภายในให้สอดคล้องกันในทุกระดับของธนาคารอย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้งได้บรรจุเรื่องดังกล่าว
ไว้ในหลักสูตรการอบรมพนักงานทุกระดับ 
 ธนาคารก าหนดให้กิจกรรมการควบคุมภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการปฏิบัติงาน และก าหนดโครงสร้าง          
การควบคุมให้เหมาะสมในทุกส่วนงาน โดยก าหนดให้มีการแบ่งแยกหน้าที่ระหว่างผู้ปฏิบัติงานและผู้ติดตามควบคุมและประเมินผล 
เพื่อให้เกิดการถ่วงดุลและตรวจสอบระหว่างกันอย่างเหมาะสม ส าหรับกิจกรรมที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์จะได้รับ
การระบุและด าเนินการให้เป็นไปตามระเบียบและข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องของธนาคาร 
 ระบบสารสนเทศของธนาคารได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง รวมถึงระบบข้อมูลทางการเงิน การปฏิบัติงาน และ       
การปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับต่างๆ เพื่อใช้ในการติดตาม ประเมินผลระบบการควบคุมภายใน  และด าเนินการแก้ไขข้อบกพร่อง      
ที่มีนัยส าคัญได้อย่างทันท่วงที รวมถึงเพื่อให้ข้อมูลมีความถูกต้องสมบูรณ์และเป็นปัจจุบันต่อการตัดสินใจของคณะกรรมการ         
และผู้บริหารของธนาคาร  มีช่องทางการสื่อสารที่มีคุณภาพเพื่อให้มั่นใจว่า ผู้บริหารและพนักงานทุกคนเข้าใจนโยบายและ
กระบวนการปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้องกับหน้าท่ีความรับผิดชอบของตนอย่างแท้จริง 
 การตรวจสอบและการตดิตามดูแลการด าเนินงานของธนาคารโดยสายงานควบคุม  ซึ่งเป็นหน่วยงานท่ีมีความเป็นอิสระ
ในการปฏิบัติงานและรายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ ใช้หลักการปฏิบัติงานที่เน้นความเสี่ยงครอบคลุมการปฏิบัติ             
ตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับของทางการ  นโยบาย  ระเบียบปฏิบัติ  กระบวนการปฏิบัติงานและจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน    
เพื่อประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในและความเหมาะสมของการจัดการความเสี่ยง  ประเมินประสิทธิภาพของ       
การบริหารทรัพยากรและประเมินความถูกต้องและความน่าเชื่อถือของข้อมูล      

สายงานควบคุม  มีหน้าที่ให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับการด าเนินงานแก่หน่วยงานผู้รับการตรวจสอบและการก ากับดูแล     
ตามลักษณะและขอบเขตของงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มมูลค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงานของกลุ่มธุรกิจทางการเงินแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
ซึ่งการตรวจสอบได้น าหลักการตรวจสอบอย่างต่อเนื่อง (Continuous Audit) และการตรวจสอบเชิงบูรณาการ (Integrated Audit)    
มาประยุกต์ใช้ พร้อมท้ังจัดให้มีการประเมินและปรับปรุงคุณภาพของงานตามวิชาชีพตรวจสอบภายใน  ซึ่งในปี 2559 ฝ่ายตรวจสอบได้
ปรับปรุงคุณภาพการตรวจสอบภายในให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลของการปฏิบัติงานวิชาชีพตรวจสอบภายใน 
 ธนาคารตระหนักเสมอว่า การควบคุมภายในเป็นกระบวนการที่ ส าคัญของการด าเนินธุรกิจธนาคาร ที่จะท าให้        
การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและเกิดความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการด าเนินงานของธนาคารสามารถบรรลุวัตถุประสงค์        
สร้างผลประโยชน์ตอบแทนในระยะยาว การรายงานข้อมูลทางการเงินและการด าเนินงานน่าเช่ือถือ การปฏิบัติงานเป็นไป            
ตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ และป้องกันมิให้เกิดการกระท าอันอาจก่อความเสียหายต่อทรัพย์สินและช่ือเสียง            
ของธนาคาร จึงจัดให้มีการติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน ทั้งระหว่างการปฏิบัติงานและการติดตามประเมินผลเป็นรายครั้ง  
เพื่อให้มั่นใจว่าการควบคุมภายในมีความสอดคล้องและจัดการกับความเสี่ยงที่เปลี่ยนแปลงไปในแต่ละช่วงเวลาได้  ซึ่งข้อบกพร่องของ
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การควบคุมภายในที่พบจะรายงานต่อผู้บริหารที่ก ากับดูแลงานนั้นทันที และข้อบกพร่องที่มีนัยส าคัญจะรายงานต่อผู้บริหารระดับสูง 
คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการธนาคารตามความเหมาะสม 
 
การแต่งต้ังและพิจารณาค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี 
 คณะกรรมการตรวจสอบ มีบทบาทหน้าที่ ในการเสนอแต่งตั้งผู้สอบบัญชี โดยการเสนอแต่งตั้งผู้สอบบัญชี  
คณะกรรมการตรวจสอบจะพิจารณาถึงคุณสมบัติและการปฏิบัติงานของผู้สอบบัญชีก่อนเสนอต่อคณะกรรมการธนาคารในแต่ละปี 
รวมถึงค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี เพื่อน าเสนอขออนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น ทั้งนี้ รายช่ือผู้สอบบัญชีที่จะเสนอเพื่อพิจารณาแต่งตั้ ง
เป็นผู้สอบบัญชีของธนาคาร จะต้องเป็นผู้สอบบัญชีท่ีได้รับความเห็นชอบจากธนาคารแห่งประเทศไทย 
       ในปี 2559 ผู้สอบบัญชีของธนาคาร คือ บริษัท ส านักงาน อีวาย จ ากัด ซึ่งเป็นผู้ตรวจสอบงบการเงินปี 2559 ได้เสนอ
รายงานการตรวจสอบงบการเงินแบบไม่มีเงื่อนไข 
 
การดูแลการควบคุมภายใน 

 ฝ่ายตรวจสอบและส านักตรวจสอบระบบสารสนเทศ (Internal Audit Department and Information 
Technology Audit Office) 

        มีหน้าที่ตรวจสอบและประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน ตรวจสอบและติดตามดูแล             
การปฏิบัติงานให้เป็นไปตามนโยบายระเบียบปฏิบัติ กระบวนการปฏิบัติงานและจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน รวมทั้งข้อก าหนด   
ตามกฎหมาย และระเบียบของทางการตรวจสอบระบบการควบคุมภายใน เพื่อประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในและ
ความเหมาะสมของการจัดการความเสี่ยง ประเมินประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรและประเมินความถูกต้องและ             
ความน่าเช่ือถือของข้อมูลพร้อมทั้งเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงการปฏิบัติงานเพื่อลดความเสี่ยง  นอกจากนี้ ได้ก าหนดระบบ
ตรวจสอบและการควบคุมภายใน เพื่อดูแลรักษาข้อมูลลูกค้าให้เป็นไปตามกฎหมายและหลักเกณฑ์ที่ธนาคารก าหนดอย่างเคร่งครัด 

 ส านักก ากับธนาคารและส านักสอบทานการปฏิบัติงานด้านระบบสารสนทศ (Compliance Office and  
Information Technology Compliance Office) 

      มีหน้าที่ก ากับดูแลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฎหมายและระเบียบของทางการที่เกี่ยวข้องกับกลุ่มธุรกิจ       
ทางการเงิน  มีการวางระบบการก ากับการปฏิบัติงาน (Compliance) ให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล มีการสอบทานการปฏิบัติ       
ตามกฎเกณฑ์  (Control and Monitor) และรายงานผลการก ากั บและสอบทานต่ อคณะกรรมการตรวจสอบและ           
คณะกรรมการธนาคารอย่างสม่ าเสมอ พร้อมท้ังติดตามกฎหมายและระเบียบของทางการที่มีการแก้ไขปรับปรุงเป็นระยะๆ นอกเหนือจาก
การให้ความส าคัญการก ากับดูแลกิจการที่ดี   
 
งานในความรับผิดชอบของหัวหน้าผู้ก ากับดูแลสายงานควบคุม ประกอบด้วย 

1. งานด้านสอบทานการปฏิบัตติามกฎเกณฑ์ (Compliance)  
2. งานด้านสอบทานการปฏิบัตติามกฎเกณฑ์ด้านระบบสารสนเทศ (Information  Technology  Compliance) 
3. งานด้านสอบทานสินเชื่อ (Credit Review ) 
4. งานด้านตรวจสอบ (Internal Audit) 
5. งานด้านตรวจสอบระบบสารสนเทศ (Information Technology Audit) 
6. งานด้านตรวจสอบพิเศษและทุจรติ (Special  Audit and Fraud) 
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ประวัติหัวหน้าผู้ก ากับดูแลสายงานควบคุม  
ชื่อ-สกลุ นางสาวชุติมา บุญม ี  
ต าแหน่ง ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงานควบคุม 
อายุ (ปี)                      64 
คุณวุฒิทางการศึกษา - พัฒนบริหารศาสตรมหาบณัฑติ สาขารัฐประศาสนศาสตร์ สถาบันบณัฑิตพัฒนบริหารศาสตร์  

- ปริญญาโท มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประวัติการฝึกอบรม - ปัจจัยความส าเร็จและแนวทางในการยกระดับมาตรฐานด้านการตอ่ต้านการทุจรติคอรร์ัปชั่น 
   ในประชาคมอาเซียน  :  National Institute  of  Development  Administration 
 - Thailand’s 5th National Conference on  Collective  Action   
 Against Corruption “Tackling Corruption through Public - Private Collaboration”: IOD 

- Anti - Corruption for Executive Program 4/2012 : IOD 
- หลักสตูร การก ากบัดูแลการปฏบิตัิงานส าหรบัผูร้ับผดิชอบสูงสุดในหน่วยงานก ากับดูแลการปฏิบตัิงาน  

                                   ตามหลักเกณฑ์ส านักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. รุ่นที่ 1/2556 และปี 2558  โดยสมาคมธนาคารไทย   
 - Leadership Program for Managers : CC Knowledge Base Co., Ltd. 
 - Compliance Officer : คณะนติิศาสตร์  จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลยั 
 - Certificate to Pacific Rim International Conference The Anti- Money Laundering Office  
   On Money Laundering and Financial Crime : ส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 

- Risk  Management  for  Financial  Institutions โดยสถาบันคีนนัแห่งเอเชีย 
- Best  Practices in Credit Risk  Management & Operational Risk Management   

                                   โดย Price Waterhouse Coopers (PwC) 
สัดส่วนการถือหุ้น (ร้อยละ)   -ไม่ม-ี 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร -ไม่ม-ี 
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบรษิัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ไม่มี) 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

เม.ย. 2545 - ต.ค. 2553 ผู้จัดการฝ่ายอาวุโส ฝ่ายก ากับการปฏิบัติงาน บมจ. ธนาคารนครหลวงไทย 
 การด ารงต าแหน่งปัจจุบันในบริษัทที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 1 แห่ง 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 
  ส.ค. 2556 - ปัจจุบัน 
  มี.ค. 2555 - ส.ค. 2556 
  พ.ย. 2553 - ก.พ. 2555 
 

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงานควบคุม 
ผู้ช่วยสายงานควบคมุ 
ผู้อ านวยการส านักอาวุโส 
ส านักก ากับธนาคาร 

บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์

หน้าท่ีและความรับผิดชอบงานสอบทานการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ (Compliance) และงานสอบทาน 
การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ด้านระบบสารสนเทศ (Information Technology Compliance) 

- ก ากับดูแลการปฏิบัติงานของหน่วยงานต่างๆ ให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตามแนวปฏิบัติของหน่วยงานทางการ          
ที่ก ากับดูแล สอดคล้องกับ BIS April 2005 และ FATF 40+9 Recommendations และ BOT : IT Best Practice  
Phase I และ Phase II 

-  พัฒนาระบบการบริหารความเสีย่งด้านการปฏบิัติตามกฎเกณฑ์ 
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หน้าท่ีและความรับผิดชอบงานด้านตรวจสอบและงานด้านตรวจสอบระบบสารสนเทศ 

 -   ก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ขอบเขตของการตรวจสอบพร้อมท้ังวางแผนการตรวจสอบ   
 -   จัดท า และปรับปรุงคู่มือการตรวจสอบ 
 -   บริหารงานด้านตรวจสอบ งานด้านตรวจสอบระบบสารสนเทศ และก ากับดูแลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีตรวจสอบ 

-   สอบทานการอนุมัติแนวทางการตรวจสอบ (Audit Program) ประเมินความเพียงพอและความมีประสิทธิภาพของระบบ
การควบคุมภายในขององค์กร เพื่อลดความเสี่ยงและคุณภาพของการปฏิบัติ งานตามที่ได้รับมอบหมาย 

 -   ประเมินความเชื่อถือได้และความถูกต้องของข้อมูลทางการเงินและข้อมูลด้านปฏิบัติการ 
-   พิจารณาการปฏิบัติงานต่างๆ ให้เป็นไปตามนโยบาย เป้าหมาย วัตถุประสงค์ แผนงาน และระเบียบปฏิบัติงาน กฎหมาย 

และระเบียบของทางการที่เกี่ยวข้อง 
-  ก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานและสอบทานว่าผู้ตรวจสอบได้ปฏิบัติตามมาตรฐานท่ีก าหนดรวมทั้งควบคุมแผนการ 
    ปฏิบัติงานตรวจสอบ 

 -   เสนอผลการตรวจสอบต่อหน่วยงานผู้รับการตรวจ กรรมการผู้จัดการ  ผู้บริหารระดับสูง คณะกรรมการตรวจสอบ          
                และคณะกรรมการธนาคารตามความเหมาะสม 
 -   พัฒนาศักยภาพผู้ตรวจสอบให้มีความรู้ความสามารถตามการเปลี่ยนแปลงของสภาวะเศรษฐกิจ สังคม 
 -   จัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบทุกระดับ 
 -   ให้ค าปรึกษา ข้อคิดเห็นและค าแนะน า แนวทางในการปฏิบัติตามระเบียบ ค าสั่ง และการควบคุมภายใน 
 -   ปฏิบัติงานต่างๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการตรวจสอบ 
 
หน้าท่ีและความรับผิดชอบงานด้านตรวสอบพิเศษและทุจริต 

- ก าหนดให้มี Monitor ธุรกรรมที่ผดิปกติบนระบบงานของธนาคาร 
- เสนอผลการวิเคราะห์งานตรวจสอบพิเศษต่อกรรมการผู้จัดการ เพื่อทราบและประสานงานกับหน่วยงานภายในธนาคาร  

เพื่อหาแนวทางใหม้ีการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 
- เสนอผลการตรวจสอบพิเศษพร้อมด้วยเอกเสารหลักฐานต่อกรรมการผู้จัดการ ผู้บริหารระดับสูงและรายงาน

คณะกรรมการตรวจสอบ 
- ติดตามความคืบหน้างานตรวจสอบพิเศษ เช่น มติที่ประชุมคณะกรรมการวินัยธนาคาร  การด าเนินคดีทางกฏหมาย เป็นต้น  

 
จ านวนพนกังานในหน่วยงานตรวจสอบ  

 จ านวนพนักงานที่ปฏิบัติหน้าที่ผู้ตรวจสอบ จ านวน  29 คน  เป็นผู้ตรวจสอบทั่วไปและสาขา จ านวน 20 คน และผู้ตรวจสอบ
ระบบสนเทศ จ านวน 9 คน  
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รายการระหว่างกัน 
รายการระหว่างกัน หมายถึง ธุรกรรมหรือธุรกิจที่คล้ายคลึง หรือแข่งขันกัน หรือความเกี่ยวข้องอื่นใด  

ที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ระหว่างบริษัทกับบุคคลที่เกี่ยวข้อง การท ารายการระหว่างกันที่บริษัทมีกับบุคคล/     
บริษัทที่มีความเกี่ยวข้องทั้งหมด บริษัทจะถือปฏิบัติตามนโยบาย และเง่ือนไขการค้าตามปกติธุรกิจ ซึ่งจะเป็นไปตามกระบวนการ       
ที่ก าหนดไว้อย่างเหมาะสม โปร่งใสและถูกต้องตามเกณฑ์ที่ก าหนด โดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดที่บริษัทและผู้ถือหุ้นจะได้รับเป็นส าคัญ 

รายการระหว่างกันที่ธนาคารและบริษัทย่อยมีกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องธนาคารและบริษัทย่อยมีนโยบายและ
ระเบียบปฏิบัติเพื่อป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์และถือปฏิบัติตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยและหน่วยงานท่ีก ากับดูแล
ธนาคาร การพิจารณาการท ารายการระหว่างกัน ธนาคารและบริษัทย่อยจะใช้เกณฑ์เช่นเดียวกับลูกค้าทั่วไปและเป็นไปตามเง่ือนไข
การค้าปกติโดยผ่านกระบวนการพิจารณาอนุมัติที่ชัดเจน โปร่งใส ถูกต้องตามหลักเกณฑ์ที่ธนาคารก าหนด ทั้งนี้ ด้วยค านึงถึงประโยชน์
สูงสุดต่อธนาคารและผู้ถือหุ้นโดยรวมเป็นส าคัญ  

บุคคลหรือบริษัทที่เกี่ยวข้องกับธนาคารและบริษัทย่อย หมายถึง บุคคลหรือบริษัทที่มีอ านาจควบคุมธนาคารหรือ   
บริษัทย่อยหรือถูกควบคุมโดยธนาคารและบริษัทย่อยไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือทางอ้อมหรืออยู่ภายใต้การควบคุมเดียวกันกับธนาคาร
หรือบริษัทย่อย  นอกจากน้ี บุคคลหรือบริษัทที่เกี่ยวข้องกันยังหมายรวมถึงบริษัทร่วมและบุคคลซึ่งมีอิทธิพลอย่างเป็นสาระส าคัญกับ
ธนาคารไม่ว่าจะเป็นโดยทางตรงหรือทางอ้อมกับธนาคารและบริษัทย่อยซึ่งรายการกับกิจการหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องมีรายละเอียด
เปิดเผยไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินภายใต้หัวข้อ “รายการธุรกิจกับกิจการ/บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน” 

ความจ าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ 

ธนาคารได้ท ารายการระหว่างกันด้วยความระมัดระวังโดยค านึงถึงผลประโยชน์สู งสุดของธนาคารและ  
ผู้ถือหุ้น การท ารายการระหว่างกันของธนาคารกับบุคคลที่เกี่ยวข้องทุกรายการเป็นรายการตามธุรกิจปกติหรือรายการที่มีความจ าเป็น
และมีความสมเหตุสมผลเพื่อสนับสนุนธุรกิจปกติของธนาคาร ท้ังนี้ คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาการท ารายการระหว่างกันของ
ธนาคารอย่างต่อเนื่องและให้ความเห็นว่ารายการดังกล่าวเป็นไปตามลักษณะธุรกิจทั่วไป ซึ่งธนาคารได้รับและจ่ายค่าตอบแทนใน     
ราคาตลาดหรือราคายุติธรรม รวมทั้ง ธนาคารได้มีการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ที่ เกี่ยวข้องกับเรื่องดังกล่าว และเปิดเผยข้อมูลอย่าง
ครบถ้วนถูกต้อง  

นอกจากน้ี รายการระหว่างกันท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคตกับบุคคลที่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หรือมีส่วนได้เสียใดๆ 
คณะกรรมการตรวจสอบจะให้ความเห็นเกี่ยวกับความจ าเป็นและความเหมาะสมของรายการนั้น ในกรณีที่คณะกรรมการตรวจสอบ    
ไม่มีความช านาญในการพิจารณารายการระหว่างกันที่อาจเกิดขึ้นใดๆ บริษัทจะให้ผู้เช่ียวชาญอิสระหรือผู้ตรวจสอบบัญชีของบริษัท  
เป็นผู้ให้ความเห็นเพื่อใช้ในการตัดสินใจของบริษัทและบริษัทย่อยหรือผู้ถือหุ้นตามแต่กรณี ทั้งนี้บริษัทและบริษัทย่อยจะเ ปิดเผย
รายการระหว่างกันท่ีส าคัญไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินท่ีได้รับการตรวจสอบจากผู้สอบบัญชีของบริษัทและบริษัทย่อย 

มาตรการ / ขั้นตอนการอนุมัติการท ารายการระหว่างกัน 

ธนาคารให้ความส าคัญกับการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์จากการท ารายการระหว่างกันโดยขั้นตอนอนุมัติการ
ท ารายการ  ธนาคารจะพิจารณาตามระเบียบปฏิบัติของธนาคารและผ่านคณะกรรมการที่เกี่ยวข้องโดยมีจุดประสงค์หลักเพื่อให้การ    
ท ารายการระหว่างกันของธนาคารเป็นไปตามหลักเกณฑ์ กระบวนการที่สมเหตุสมผลโดยมีราคาหรือเง่ือนไขรายการที่เป็นธรรม         
ไม่เพียงแต่จะเป็นไปเพื่อประโยชน์สูงสุดต่อธนาคารและผู้ถือหุ้นโดยรวมเสมือนรายการที่ท ากับบุคคลทั่วไป แต่ยังป้องกันความขัดแย้ง            
ทางผลประโยชน์อีกด้วย นอกจากนี้ รายการระหว่างกันที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตกับบุคคลที่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์หรือ            
มีส่วนได้เสียใดๆ ธนาคารจะด าเนินการตรวจสอบและให้ความเห็นเกี่ยวกับความจ าเป็นและความเหมาะสมของรายการนั้นๆ ในกรณีที่
คณะกรรมการตรวจสอบไม่มีความช านาญในการพิจารณารายการระหว่างกันที่อาจเกิดขึ้นใดๆ ธนาคารจะให้ผู้เช่ียวชาญอิสระหรือ      
ผู้ตรวจสอบบัญชีของธนาคารเป็นผู้ให้ความเห็นเพื่อใช้ในการตัดสินใจของธนาคารหรือผู้ถือหุ้นตามแต่กรณี ทั้งนี้ ธนาคารจะเปิดเผย
การท ารายการระหว่างกันไว้ในงบการเงินท่ีได้รับการตรวจสอบจากผู้สอบบัญชีของธนาคาร 
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นโยบายหรือแนวโน้มการท ารายการระหว่างกันในอนาคต 

ธนาคารมีนโยบายการท ารายการระหว่างกันที่เกิดขึ้นในปัจจุบันและในอนาคตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นกับบุคคลที่มี        
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์หรือมีส่วนได้ส่วนเสียเกิดขึ้นอีกโดยมีแนวทางที่ส าคัญในการท ารายการระหว่างกัน ได้แก่ การท ารายการ
ระหว่างกันต้องเป็นไปด้วยความโปร่งใส ยุติธรรม เป็นไปตามหลักการก ากับกิจการที่ดีและมีนโยบายการก าหนดราคาที่เป็นธรรม และ
เป็นไปตามเงื่อนไขการค้าทั่วไป อีกทั้งค่าตอบแทนท่ีจ่ายหรือได้รับจากการท ารายการตอ้งเป็นไปตามราคาตลาดหรือราคายุติธรรม ท้ังนี้ 
ธนาคารจะให้คณะกรรมการตรวจสอบหรือผู้ตรวจสอบบัญชีของธนาคารหรือผู้เช่ียวชาญอิสระพิจารณาตรวจสอบและให้เห็นถึง      
ความเหมาะสมของราคาและความสมเหตุสมผลของการท ารายการ 

รายการระหว่างกันที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต ธนาคารจะปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมาย ข้อบังคับ ประกาศ ค าสั่งหรือ
ข้อก าหนดที่เกี่ยวข้อง การพิจารณาความสมเหตุสมผลของรายการระหว่างกัน รวมทั้งความคิดเห็นของคณะกรรมการธนาคารและ
คณะกรรมการตรวจสอบ  

กรรมการที่มีส่วนได้เสียในสัญญาใดๆ ที่ธนาคารท าขึ้นระหว่างรอบปีบัญชี 

- ไม่มี - 

การเปิดเผยข้อมูล  

ธนาคารจะเปิดเผยข้อมูลการท ารายการระหว่างกัน รายการที่เกี่ยวโยงกันไว้ในรายงานประจ าปี 

รายการธุรกิจกับกิจการ / บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน  

รายการธุรกิจที่ส าคัญกับบุคคลและบริษัทที่เกี่ยวข้องกัน รวมทั้งรายการที่เกี่ยวข้องกับกรรมการ ผู้บริหารหรือบุคคล     
ผู้มีต าแหน่งเทียบเท่า รวมถึงกิจการที่บุคคลหรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับบุคคลดังกล่าวที่มีอ านาจในการจัดการ หรือกิจการที่ธนาคารและ
บริษัทย่อยหรือกรรมการหรือผู้บริหารรวมถึงผู้ที่เกี่ยวข้องกับบุคคลดังกล่าวถือหุ้นรวมกันเกินกว่าร้อยละ 10 ขึ้นไปของทุนที่ช าระแล้ว
ของกิจการ ซึ่งได้เปิดเผยอยู่ในหมายเหตุประกอบงบการเงินของบริษัทและบริษัทย่อย ข้อ 39. โดยมีรายละเอียดของรายการดังกล่าว
ดังนี้  
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ยอดคงค้างระหว่างกัน 
ยอดคงเหลือของรายการที่ธนาคารมีกับบุคคลและกิจการที่เกี่ยวข้องกันที่มีสาระส าคัญ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559       

มีดังนี ้
 

                                                                                                                                                                                                              (หน่วย : ล้านบาท) 

ลักษณะความสัมพันธ์ /1 

งบการเงินเฉพาะกิจการ 

ประเภทของรายการ 
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1. บริษัทใหญ่ของธนาคาร ได้แก่ บริษัท แอล 
เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน)       -       -  415.00    0.03    0.30     536.98       -   137.80   0.79       -       -       - 
2. บริษัทย่อยของบริษัทใหญ่ของธนาคาร ได้แก่ 
บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด 
(มหาชน) บริ ษัทหลักทรัพย์ จัดการกองทุน 
แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด และ บริษัท แลนด์ 
แอนด์ เฮ้าส์ แอดไวเซอรี่ จ ากัด       -       -  765.00    0.04    4.20       5.38    43.97       -       -   5.12             -  
3. บ ร ิษัท แ ล ะ บุค ค ล ที ่ เ ป ็น ผู ้ ถ ือ หุ ้น ของ
บริษัทใหญ่ของธนาคารเกินกว่าร้อยละ10 ข้ึนไป
(ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทใหญ่)        -       -       -       -     4.72  1,597.30       -       -   0.03      -           0.07            - 

4. บ ริษัท ย่อ ย ขอ ง ผู ้ ถ ือ หุ้น ร า ย ใหญ่ ของ
บริษัทใหญ่ (ผู้ถือหุ้นตาม ข้อ 3.) ที่มี ธุ รกรรม
กับธนาคาร        -       -       -       -    1.57  2,148.82       -       -   0.75      -       0.01             - 

5. บ ร ิษ ัท ร ่ว ม ขอ งผู ้ถ ือ หุ ้น ร า ย ให ญ่ของ
บริษัทใหญ่ (ผู้ถือหุ้นตามข้อ 3.) ที่มีธุรกรรม
กับธนาคาร     67.20       -       -       -   20.45  2,794.39       -       -   1.07      -        0.93        21.18 

6.  บ ร ิษ ัท ที ่เ กี ่ย ว ข ้อ ง ก ับ ก ร ร ม ก า ร ข อ ง
ธนาคารและมีธุรกรรมกับธนาคาร   1,523.05    15.81 1,389.60    0.86     5.16    219.52       -       -   1.41      -        2.00      

  
199.25 

7. บริษัทที ่ เ กี ่ย วข้อ งกับผู ้ถือ หุ้นร าย ใหญ่
ของบริษัทใหญ่ (ผู้ถือหุ้นตามข้อ 3.) ที่มีธุรกรรม
กับธนาคาร     91.46       -       -       -       -  1,146.78       -       -   2.35       -              -       - 
8.  บ ร ิ ษ ั ท ที ่ ถ ู ก ค ว บ ค ุ ม โ ด ย บ ุ ค ค ล ที่
เกี่ยวข้องกับธนาคารและมีธุรกรรมกับธนาคาร       -       -       -       -       -       6.89       -       -       -       -       -       - 
9. กรรมการและผู้บริหาร           -           -       8.11         -         -    755.32       -      28.00    1.62         -          0.03              - 
10. บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน           -           -     33.20      0.01         -  1,009.05       -      12.50    1.76         -         -         - 

รวม 
  1,681.71    15.81 2,610.91    0.94  36.40 10,220.43    43.97    178.30   9.78   5.12   3.04 

    
220.43 

หมายเหตุ      /1   ลักษณะความสัมพันธ์ได้แสดงรายละเอียดไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ข้อ 39. รายการธุรกิจกับกิจการ/บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน 
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รายการที่เกิดขึ้นในระหว่างปี 2559 

ในระหว่างปี 2559 ธนาคารมีรายการธุรกิจท่ีส าคัญกับบุคคลและบริษัทท่ีเกี่ยวข้องกัน รายการธุรกิจดังกล่าวเป็นไป
ตามเง่ือนไขทางการค้าและเกณฑ์ที่ตกลงกันระหว่างธนาคาร บุคคลและกิจการที่เกี่ยวข้องเหล่านั้น ซึ่งเป็นไปตามปกติธุรกิจ       
โดยสามารถสรุปได้ดังนี้                                                                                                  

                                                                                                                                                                         (หน่วย : ล้านบาท) 

 
หมายเหตุ /1   หมายถึง ลักษณะความสัมพันธ์ได้แสดงรายละเอียดไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ข้อ 39. รายการธุรกิจกับกิจการ/บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน 

ลักษณะความสัมพันธ์ /1 

งบการเงินเฉพาะกิจาร 
มูลค่าของประเภทของรายการ 
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นโยบายการก าหนดราคา 

1. บริษัทใหญ่ของธนาคาร ได้แก่ บริษัท แอล เอช 
ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) 

8.32 0.13 - - - - - - ตามอัตราที่ธนาคารคิดกับลูกค้าทั่วไป 
- - - - - 932.40 - - ตามอัตราที่ธนาคารประกาศจ่าย 

- - 68.13 - - - - - อ้างอิงมูลค่าสินทรัพย์สุทธิตามบัญชี  
ณ วันที่ 29 กุมภาพันธ์ 2559 

- - - - - - 8.18 - ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไปและ
ตามเง่ือนไขในหนังสือชี้ชวน 

- - - - - - - 1.32 ตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 

2. บริษัทย่อยของบริษัทใหญ่ของธนาคาร ได้แก่ 
บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้ าส์  จ ากัด 
(มหาชน), บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ 
แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด และบริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์        
แอดไวเซอรี่ จ ากัด 

21.35 - - - - - - - ตามอัตราที่ธนาคารคิดกับลูกค้าทั่วไป 

- 60.52 - - - - - - ตามอัตราที่ธนาคารคิดกับลูกค้าทั่วไปและ
ตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 

- - - - 0.40 - - - ตามอัตราที่ตกลงกันและตามอัตราที่ระบุไว้
ในสัญญา 

- - - - - - 0.93 - ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไป 
3. บริ ษัทและบุคคลที่ เป็นผู้ ถือ หุ้น ของบริษัท
ใหญ่ของธนาคาร เกินกว่ าร้ อยละ10 ข้ึน ไป         
(ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทใหญ่)  

- - - - - - 24.97 - ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไป 

- - - - - - - 21.40 ตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 

4. บริ ษัทย่อยของผู้ ถือ หุ้นรายใหญ่ ของบริษัท
ใหญ่  (ผู้ ถือหุ้นตามข้อ 3. ) ที ่ม ี ธ ุ ร ก ร ร ม ก ับ
ธนาคาร  

- - - - - - 20.05  ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไป 

- - - - - - - 0.43 ตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 

5. บริษัทร่วมของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท
ใหญ่  (ผู้ ถือ หุ้นตามข้อ 3. )  ที ่ม ีธ ุร ก ร ร ม ก ับ
ธนาคาร 

- - - 5.24 - - - - ตามที่ประกาศจ่ายโดยกองทุน 
- - - - - - 19.49 - ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไป 
- - - - - - - 87.52 ตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 

6. บริษัทที่ เกี ่ยวข้องกับกรรมการของธนาคาร 
และมีธุรกรรมกับธนาคาร 

134.00 
 - - - - - - - ตามอัตราที่ธนาคารคิดกับลูกค้าทั่วไปและ

ตามเง่ือนไขในหนังสือชี้ชวน 
 - - 3.69 - - - - ตามที่ประกาศจ่ายโดยกองทุน 

- - - - - - 2.53 - ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไป 
- - - - - -  14.14 ตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 

7. บริษัทที่ เกี ่ยวข้องกับผู้ถือ หุ้นราย ใหญ่ของ
บริษัทใหญ่ (ผู้ถือหุ้นตามข้อ 3.) ที่มีธุรกรรมกับ
ธนาคาร 

- - - 6.87 - - - - ตามที่ประกาศจ่ายโดยกองทุน 

- - - - - - 9.83 - ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไป 
8. บ ริ ษัทที่ ถู กค ว บคุ ม โ ดยบุ คคล ที่ เกี่ยวข้อง
กับธนาคารและมีธุรกรรมกับธนาคาร - - - - - - 0.05 - ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไป 

9. กรรมการและผู้บริหาร  0.45 - - - - - - - ตามอัตราที่ธนาคารคิดกับลูกค้าทั่วไป 

- - - - - - 10.26 - ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไปและ
ตามเง่ือนไขในหนังสือชี้ชวน 

10. บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน  
 

1.48 - - - - - - - ตามอัตราที่ธนาคารคิดกับลูกค้าทั่วไป 

- - - - - - 13.19 - ตามอัตราที่ธนาคารจ่ายให้ผู้ฝากทั่วไปและ
ตามเง่ือนไขในหนังสือชี้ชวน 

รวม 165.60 60.65 68.13 15.80 0.40 932.40 109.48 124.81  

(หน่วย : ล้านบาท) 
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รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ    
     

คณะกรรมการตรวจสอบธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ประกอบด้วย
กรรมการอิสระ จ านวน 4 ท่าน ดังนี้ 

1. นายไพโรจน์     เฮงสกุล  ประธานกรรมการตรวจสอบ 
2. นายอดุลย์       วินัยแพทย์   กรรมการตรวจสอบ 
3. นายสมศักดิ์     อัศวโภคี   กรรมการตรวจสอบ 
4. นายสรร          วิเทศพงษ์   กรรมการตรวจสอบ 

        
 โดยมีนางสาวชุติมา บุญมี  ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงานควบคุม ท าหน้าที่เป็น
เลขานุการ  

 
คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าที่ตามขอบเขตความรับผิดชอบที่ระบุไว้ในกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ        

ที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร ทั้งนี้ปี 2559 คณะกรรมการตรวจสอบได้จัดประชุม รวมทั้งสิ้น 12 ครั้ง และได้รายงาน
ผลการประชุมพร้อมให้ข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมการธนาคารทุกครั้ง เพื่อให้มีการด าเนินการในเรื่องที่เห็นสมควร ดังน้ี   

 รายงานทางการเงิน 
สอบทานงบการเงินประจ าไตรมาส ประจ างวดครึ่งปี และประจ าปีของธนาคาร ที่จัดท าตามมาตรฐานการรายงาน

ทางการเงิน เพื่อพิจารณาความถูกต้องครบถ้วนของข้อมูล ความเพียงพอของการเปิดเผยข้อมูล  ตลอดจนพิจารณาผลการตรวจสอบ
ความเสี่ยงท่ีส าคัญโดยประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชี นอกจากน้ี ได้มีการพิจารณาผลประกอบการของธนาคารเป็นประจ าทุกไตรมาส และ
จัดให้มีการประชุมกับผู้สอบบัญชี เพื่อปรึกษาหารือเกี่ยวกับความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่และการแสดงความเห็นของผู้สอบบัญชี 
และประเด็นท่ีพบจากการตรวจสอบ  

 การควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน 
พิจารณาผลการประเมินระบบการควบคุมภายในของสายงานควบคุม  ผู้สอบบัญชีภายนอก  ธนาคารแห่งประเทศไทย  

และหน่วยงานภายนอกที่ก ากับดูแลธนาคาร เพื่อติดตามผลการปรับปรุงแก้ไขอย่างสม่ าเสมอ โดยเฉพาะประเด็นที่มีความเสี่ยงสูง 
เพื่อให้มั่นใจว่าระบบการควบคุมภายในมีความเพียงพอ เหมาะสม และมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยให้สอดคล้องกับการด าเนินธุรกิจ
ของธนาคาร รวมถึงสอบทานความเป็นอิสระในการปฏิบัติงานก ากับ การสอบทานสินเช่ือ และการตรวจสอบภายใน และให้ความ
เห็นชอบแผนการก ากับการปฏิบัติงาน  สอบทานสินเช่ือ และตรวจสอบประจ าปีที่ครอบคลุม งาน/หน่วยงานและกระบวน               
การปฏิบัติงานท่ีมีความเสี่ยงสูง  

 การปฏิบัติตามกฏเกณฑ์ 
สอบทานให้มีการติดตามดูแลหน่วยงานของธนาคาร ให้มีการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ต่างๆ รวมถึงติดตาม             

ผลการปฏิบัติงานของสายงานควบคุมเป็นประจ าทุกเดือน เพื่อให้มั่นใจว่าประเด็นต่างๆ มีการปรับปรุงแก้ไขและรายงานให้
คณะกรรมการธนาคารทราบถึงประเด็นท่ีส าคัญและการเปลี่ยนแปลงของกฎเกณฑ์ต่างๆ ที่มีผลกระทบต่อการด าเนินงานของธนาคาร  
และให้ความเห็นชอบรายงานการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์  เพื่อให้มั่นใจว่าธนาคารมีการก าหนดนโยบายการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ 
(Compliance Policy) ซึ่งเป็นพื้นฐานและแนวทางให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนต้องถือปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ
ข้อบังคับของทางการและมาตรฐานอื่นที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะการบริหารความเสี่ยง ความเพียงพอของเงินกองทุน การให้บริการ      
ทางการเงินและการเลือกใช้บริการตามสิทธิขั้นพื้นฐานของผู้บริโภค ตลอดจนให้ความส าคัญต่อการควบคุมดูแลรักษาข้อมูลลูกค้าให้
เป็นไปตามกฎหมายและหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง  
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 ผู้สอบบัญชีภายนอก  
พิจารณาคุณสมบัติและการปฏิบัติงานของผู้สอบบัญชี และเสนอต่อคณะกรรมการธนาคาร ในการแต่งตั้งผู้สอบบัญชี

ของธนาคารในแต่ละปี รวมถึงค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี เพื่อเสนอขออนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น ทั้งนี้  รายช่ือผู้สอบบัญชีที่จะเสนอ         
เพื่อพิจารณาแต่งตั้งเป็นผู้สอบบัญชีของธนาคารจะต้องเป็นผู้สอบบัญชีท่ีได้รับความเห็นชอบจากธนาคารแห่งประเทศไทย 

ปี 2559 ผู้สอบบัญชีของธนาคาร คือ บริษัท ส านักงาน อีวาย จ ากัด ซึ่งเป็นผู้ตรวจสอบงบการเงินปี 2559        
ได้เสนอรายงานการตรวจสอบงบการเงินแบบไม่มีเงื่อนไข 

 รายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์  
พิจารณารายการที่ เ กี่ ยวโยงกันหรือรายการที่ อาจมีความขัดแย้ งทางผลประโยชน์  ก่อนน า เสนอ          

คณะกรรมการธนาคาร เพื่อให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและให้มั่นใจว่ามีความโปร่งใส 
สมเหตุสมผลและปกป้องผลประโยชน์ของธนาคารและผู้ถือหุ้น   
 

ในการด าเนินงานตามบทบาทหน้าที่ที่ ได้รับมอบหมายโดยรวม คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า             
รายงานทางการเงินของธนาคารมีการจัดท าอย่างถูกต้องตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน และมีการเปิดเผยข้อมูลเหมาะสม    
และเพียงพอ ผู้สอบบัญชีภายนอกที่ท าหน้าที่ตรวจสอบรายงานทางการเงินของธนาคารมีความเป็นอิสระและปฏิบัติหน้าที่เยี่ยง             
ผู้ประกอบวิชาชีพ ธนาคารมีการบริหารความเสี่ยง และระบบการควบคุมภายในที่เพียงพอและเหมาะกับการด าเนินธุรกิจ มีการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจ    

  
 
 

                (นายไพโรจน์  เฮงสกุล) 
         ประธานกรรมการตรวจสอบ 
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รายงานคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน   
 
            คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด
(มหาชน) ประกอบด้วยกรรมการจ านวน 3 ท่าน ได้แก่  

                 1. นายอดุลย์     วินัยแพทย์          ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  
                   2. นายนพร        สุนทรจิตต์เจริญ     กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
                   3. นายสมศักดิ์    อัศวโภคี              กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
              
            กรรมการทุกท่านไม่ได้เป็นผู้บริหารของธนาคาร  และประธานกรรมการสรรหาและ   
ก าหนดค่าตอบแทนเป็นกรรมการอิสระ  

            โดยมีนายเรืองศักดิ์ วิทวัสการเวช ผู้ช่วยสายงานอาวุโส สายงานทรัพยากรบุคคล        
ท าหน้าที่เป็นเลขานุการ      

           ปี 2559 คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนมีการประชุมจ านวน 4  ครั้ง กรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทน เข้าร่วมประชุมครบทุกท่าน โดยคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ได้พิจารณาวาระส าคัญๆ เพื่อเสนอต่อ
คณะกรรมการธนาคาร ได้แก่ 

 การสรรหากรรมการที่ครบวาระ และกรรมการธนาคารเพิ่มเติม   
 การก าหนดกรอบค่าตอบแทน ค่าเบี้ยประชุม และเงินบ าเหน็จส าหรับคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการบริหาร  

คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบรรษัทภิบาล และคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท และที่ประชุมผู้ถือหุ้น 

 การทบทวนหน้าที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ให้มีหน้าที่เพิ่มขึ้น    
มากกว่าเดิม ได้แก่ การเสนอแนะวิธีการประเมินผลการท างานของกรรมการธนาคารและคณะกรรมการ
ธนาคาร 

 การพิจารณาหลักการจัดสรรเงินบ าเหน็จกรรมการ 
 การพิจารณาโบนสัและการปรับขึน้เงินเดือนของกรรมการผู้จดัการ 
 การพิจารณานโยบายและวิธีการจัดท าแผนสืบทอดต าแหน่ง ครอบคลุมการก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการสรรหา

และคัดเลือกผู้บริหารต าแหน่งกรรมการผู้จัดการ  
 การพิจารณากรอบนโยบายและหลักเกณฑ์เกี่ยวกับรูปแบบลักษณะการจ้างงานที่มี ก าหนดระยะเวลาจ้าง

แน่นอน  
 การพิจารณาภาพรวมและกรอบโครงสร้างค่าตอบแทน การขึ้นเงินเดือน และโบนัสประจ าปี ตลอดจน

ผลประโยชน์อ่ืนใดของผู้บริหารระดับสูงและพนักงานธนาคาร   
 การพิจารณางบประมาณการจ่ายโบนัสและการขึ้นเงินเดือนประจ าปีของพนักงาน 

                                                             

                                                                                                    
                             (นายอดุลย์   วินัยแพทย์) 

                                                         ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
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รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการธนาคารต่อรายงานทางการเงิน  

 คณะกรรมการธนาคาร แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) เป็นผู้รั บผิดชอบต่องบการเงินของธนาคาร รวมถึง
สารสนเทศทางการเงินที่ปรากฎในรายงานประจ าปี งบการเงินดังกล่าวจัดท าขึ้นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน โดยเลือกใช้
นโยบายบัญชีที่เหมาะสมและถือปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอและใช้ดุลยพินิจอย่างระมัดระวังและประมาณการที่สมเหตุสมผลในการจัดท า 
รวมทั้งการเปิดเผยข้อมูลส าคัญเกี่ยวกับนโยบายการบัญชีและเกณฑ์การจัดท างบการเงินอย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน
เพื่อให้เกิดความโปร่งใสและเป็นประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้นและนักลงทุนทั่วไป 

 คณะกรรมการธนาคารได้จดัให้มีและด ารงรักษาไว้ซึ่งระบบการบรหิารความเสีย่งและการควบคมุภายในท่ีเหมาะสมและ
มีประสิทธิผลเพื่อให้มั่นใจได้อย่างมีเหตุผลว่าข้อมูลทางบัญชีมีความถูกต้อง ครบถ้วนและเพียงพอที่จะด ารงรักษาไว้ซึ่ งทรัพย์สิน 
ตลอดจนเพื่อป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตหรือการด าเนินการที่ผิดปกติอย่างมีสาระส าคัญ 

 คณะกรรมการธนาคาร ได้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบซึ่งเป็นกรรมการอิสระ ดูแลรับผิดชอบเกี่ยวกับคุณภาพของ
รายงานทางการเงินและระบบการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน ระบบการบริหารความเสี่ยง ตลอดจนพิจารณาการเปิดเผย
ข้อมูลรายการระหว่างกัน โดยความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับเรื่องนี้ปรากฏในรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ     
ซึ่งแสดงไว้ในรายงานประจ าปี 

 งบการเงินของธนาคารได้รับการตรวจสอบโดยผู้สอบบัญชีจากบริษัท ส านักงาน อีวาย จ ากัด และธนาคารได้ให้การ
สนับสนุนข้อมูลและเอกสารต่างๆ เพื่อให้ผู้สอบบัญชีสามารถตรวจสอบและแสดงความเห็นได้ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
โดยความเห็นของผู้สอบบัญชีได้ปรากฏในรายงานของผู้สอบบัญชีซึ่งแสดงไว้ในรายงานประจ าปี 

 คณะกรรมการธนาคารมีความเห็นว่าระบบการควบคุมภายในของธนาคารโดยรวมอยู่ในระดับที่มี ความเหมาะสม 
เพียงพอ และสามารถสร้างความเชื่อมั่นอย่างมีเหตุผลต่อความเชื่อถือได้ของงบการเงินของธนาคาร ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 
 

                       
                                                
            
           (นายอนันต์   อัศวโภคิน)              (นางศศิธร  พงศธร)  

        ประธานกรรมการ                         กรรมการผู้จัดการ        
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รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต  
เสนอต่อผู้ถือหุ้นของธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 

ความเห็น 

ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบงบการเงินเฉพาะของธนาคารแลนด์  แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ซึ่งประกอบด้วยงบแสดงฐานะการเงิน
เฉพาะกิจการ ณ วันที่ 31 ธันวาคม2559 งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จเฉพาะกิจการ งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของเจ้าของ                    
เฉพาะกิจการและงบกระแสเงินสดเฉพาะกิจการส าหรับปีสิ้นสุดวันเดียวกัน รวมถึงหมายเหตุสรุปนโยบายการบัญชีที่ส าคัญ                      
และหมายเหตุเรื่องอื่นๆ และได้ตรวจสอบงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของเจ้าของรวมและ             
งบกระแสเงินสดรวมของธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย (กลุ่มบริษัท) ส าหรับปีสิ้นสุดวันเดียวกันด้วย
เช่นกัน 

ข้าพเจ้าเห็นว่างบการเงินข้างต้นนี้แสดงฐานะการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 ผลการด าเนินงานและกระแสเงินสด ส าหรับปีสิ้นสุด     
วันเดียวกัน เฉพาะของธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) และผลการด าเนินงานและกระแสเงินสดของธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย โดยถูกต้องตามที่ควรในสาระส าคัญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน   

เกณฑ์ในการแสดงความเห็น 

ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชี ความรับผิดชอบของข้าพเจ้าได้กล่าวไว้ในส่วนของความรับผิดชอบ                
ของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงินในรายงานของข้าพเจ้า ข้าพเจ้ามีความเป็นอิสระจากกลุ่มบริษัทตามข้อก าหนดจรรยาบรรณ
ของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีที่ก าหนดโดยสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบงบการเงิน                       
และข้าพเจ้าได้ปฏิบัติตามข้อก าหนดด้านจรรยาบรรณอื่นๆ ตามที่ระบุในข้อก าหนดนั้นด้วย ข้าพเจ้าเช่ือว่าหลักฐานการสอบบัญชี                   
ที่ข้าพเจ้าได้รับเพียงพอและเหมาะสมเพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า 

ความรับผิดชอบของผู้บริหารและผู้มีหน้าท่ีในการก ากับดูแลต่องบการเงิน 

ผู้บริหารมีหน้าที่รับผิดชอบในการจัดท าและน าเสนองบการเงินเหล่านี้โดยถูกต้องตามที่ควรตามมาตรฐานการรา ยงานทางการเงิน                  
และรับผิดชอบเกี่ยวกับการควบคุมภายในที่ผู้บริหารพิจารณาว่าจ าเป็นเพื่อให้สามารถจัดท างบการเงินที่ปราศจากการแสดงข้อมูล                    
ที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด 

ในการจัดท างบการเงิน ผู้บริหารรับผิดชอบในการประเมินความสามารถของกลุ่มบริษัทในการด าเนินงานต่อเนื่อง  การเปิดเผยเรื่อง     
ที่เกี่ยวกับการด าเนินงานต่อเนื่องในกรณีที่มีเรื่องดังกล่าว และการใช้เกณฑ์การบัญชีส าหรับกิจการที่ด าเนินงานต่อเนื่องเว้นแต่ผู้บริหาร      
มีความตั้งใจท่ีจะเลิกกลุ่มบริษัทหรือหยุดด าเนินงานหรือไม่สามารถด าเนินงานต่อเนื่องอีกต่อไปได้ 

ผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแลมีหน้าท่ีในการสอดส่องดูแลกระบวนการในการจัดท ารายงานทางการเงินของกลุ่มบริษัท 

ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชต่ีอการตรวจสอบงบการเงิน 

การตรวจสอบของข้าพเจ้ามีวัตถุประสงค์เพื่อให้ได้ความเช่ือมั่นอย่างสมเหตุสมผลว่างบการเงินโดยรวมปราศจากการแสดงข้อมูล              
ที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญหรือไม่ ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด และเสนอรายงานของผู้สอบบัญชีซึ่งรวม
ความเห็นของข้าพเจ้าอยู่ด้วย ความเช่ือมั่นอย่างสมเหตุสมผลคือความเช่ือมั่นในระดับสูงแต่ไม่ได้เป็นการรับประกันว่าการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชีจะสามารถตรวจพบข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญที่มีอยู่ได้เสมอไป ข้อมูลที่ขัดต่อ
ข้อเท็จจริงอาจเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาดและถือว่ามีสาระส าคัญเมื่อคาดการณ์อย่างสมเหตุสมผลได้ว่ารายการที่ขัดต่อข้อเท็จจริง
แต่ละรายการ หรือทุกรายการรวมกันจะมีผลต่อการตัดสินใจทางเศรษฐกิจของผู้ใช้งบการเงินจากการใช้งบการเงินเหล่านี้ 

ในการตรวจสอบของข้าพเจ้าตามมาตรฐานการสอบบัญชี ข้าพเจ้าใช้ดุลยพินิจและการสังเกตและสงสัยเยี่ย งผู้ประกอบวิชาชีพ     
ตลอดการตรวจสอบ และข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานดังต่อไปนี้ด้วย 
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• ระบุและประเมินความเสี่ยงที่อาจมีการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญในงบการเงินไม่ว่าจะเกิดจากการ
ทุจริตหรือข้อผิดพลาด ออกแบบและปฏิบัติ งานตามวิธีการตรวจสอบเพื่อตอบสนองต่อความเสี่ยงเหล่านั้น                           
และได้หลักฐานการสอบบัญชีที่เพียงพอและเหมาะสมเพื่อเป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า ความเสี่ยงที่ไม่พบข้อมูลที่
ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญซึ่งเป็นผลมาจากการทุจริตจะสูงกว่าความเสี่ยงท่ีเกิดจากข้อผิดพลาด เนื่องจากการทุจริต
อาจเกี่ยวกับการสมรู้ร่วมคิดการปลอมแปลงเอกสารหลักฐาน การตั้งใจละเว้นการแสดงข้อมูลการแสดงข้อมูลที่ไม่ตรง     
ตามข้อเท็จจริงหรือการแทรกแซงการควบคุมภายใน 

• ท าความเข้าใจเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบ เพื่อออกแบบวิธีการตรวจสอบให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์ แต่ไม่ใช่เพื่อวัตถุประสงค์ในการแสดงความเห็นต่อความมีประสิทธิผลของการควบคุมภายในของกลุ่มบริษัท 

• ประเมินความเหมาะสมของนโยบายการบัญชีที่ผู้ บริหารใช้และความสมเหตุสมผลของประมาณการทางบัญชีและ        
การเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องที่ผู้บริหารจัดท า 

• สรุปเกี่ยวกับความเหมาะสมของการใช้เกณฑ์การบัญชีส าหรบักิจการที่ด าเนินงานต่อเนื่องของผู้บริหาร และสรุปจากหลักฐาน
การสอบบัญชีท่ีได้รับว่ามีความไม่แน่นอนท่ีมีสาระส าคัญที่เกี่ยวกับเหตุการณ์ หรือสถานการณ์ที่อาจเป็นเหตุให้เกิดข้อสงสัย
อย่างมีนัยส าคัญต่อความสามารถของกลุ่มบริษัทในการด าเนินงานต่อเนื่องหรือไม่ หากข้าพเจ้าได้ข้อสรุปว่ามีความไม่แน่นอน
ที่มีสาระส าคัญ ข้าพเจ้าจะต้องให้ข้อสังเกตไว้ในรายงานของผู้สอบบัญชีของข้าพเจ้าถึงการเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้อง          
ในงบการเงิน หรือหากเห็นว่าการเปิดเผยดังกล่าวไม่เพียงพอ ข้าพเจ้าจะแสดงความเห็นที่เปลี่ยนแปลงไป ข้อสรุปของข้าพเจ้า
ขึ้นอยู่กับหลักฐานการสอบบัญชีที่ได้รับจนถึงวันที่ในรายงานของผู้สอบบัญชีของข้าพเจ้า อย่างไรก็ตาม เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ในอนาคตอาจเป็นเหตุให้กลุ่มบริษัทต้องหยุดการด าเนินงานต่อเนื่องได้ 

• ประเมินการน าเสนอโครงสร้างและเนื้อหาของงบการเงินโดยรวม รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนประเมินว่า  
งบการเงินแสดงรายการและเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นโดยถูกต้องตามที่ควรหรือไม่  

• รวบรวมเอกสารหลักฐานการสอบบัญชีที่เหมาะสมอย่างเพียงพอเกี่ยวกับข้อมูลทางการเงินของกิจการหรือของกิจกรรมทาง
ธุรกิจภายในกลุ่ มบริษัทเพื่ อแสดงความเห็นต่องบการเ งินรวม ข้ าพเจ้ ารับผิดชอบต่อการก าหนดแนวทาง                      
การควบคุมดูแล และการปฏิบัติงานตรวจสอบกลุ่มบริษัท ข้าพเจ้าเป็นผู้รับผิดชอบแต่เพียงผู้เดียวต่อความเห็นของข้าพเจ้า 

ข้าพเจ้าได้สื่อสารกับผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแลเกี่ยวกับขอบเขตและช่วงเวลาของการตรวจสอบตามที่ได้วางแผนไว้                           
ประเด็นที่มีนัยส าคัญที่พบจากการตรวจสอบรวมถึงข้อบกพร่องที่มีนัยส าคัญในระบบการควบคุมภายใน ซึ่งข้าพเจ้า                              
ได้พบในระหว่างการตรวจสอบของข้าพเจ้า 

ผู้สอบบัญชีท่ีรับผิดชอบงานสอบบัญชีและการน าเสนอรายงานฉบับน้ีคือ รัชดา ยงสวัสดิ์วาณิชย์ 

 

 
รัชดา ยงสวัสดิ์วาณิชย ์
ผู้สอบบญัชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 4951 

บริษัท ส านักงาน อีวาย จ ากัด 
กรุงเทพฯ : 20 กุมภาพันธ์ 2560
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ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์จ ากัด (มหาชน) และบริษัทยอ่ย

งบแสดงฐานะการเงิน

ณ วันที ่31 ธนัวาคม 2559 และ 2558

(หน่วย: พนับาท)

งบการเงินรวม

หมายเหตุ 2558 2559 2558

สนิทรัพย์

เงินสด 2,242,561        2,109,131        2,242,561        

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน - สุทธิ 6 17,761,606      17,961,031      17,742,126      

สินทรัพย์ตราสารอนุพนัธ์ 7 -                   2,858             -                   

เงินลงทุน - สุทธิ 8 46,203,903      49,978,116      45,965,016      

เงินลงทุนในบริษทัย่อย 9 -                   -                   257,289          

เงินให้สินเชื่อแกลู่กหนี้และดอกเบีย้ค้างรับ 10

   เงินให้สินเชื่อแกลู่กหนี้ 132,906,677     141,236,436     132,906,677     

   ดอกเบีย้ค้างรับ 222,888          229,428          222,888          

   รวมเงินให้สินเชื่อแกลู่กหนี้และดอกเบีย้ค้างรับ 133,129,565     141,465,864     133,129,565     

   หัก:  รายได้รอตัดบัญชี (179,447)         (91,770)           (179,447)         

           ค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ 11 (2,555,273)       (3,078,627)       (2,555,273)       

           ค่าเผ่ือการปรับมลูค่าจากการปรับโครงสร้างหนี้ 12 (8,740)            (15,232)           (8,740)            

เงินให้สินเชื่อแกลู่กหนี้และดอกเบีย้ค้างรับ - สุทธิ 130,386,105     138,280,235     130,386,105     

ทรัพย์สินรอการขาย - สุทธิ 14 99,340            107,322          99,340            

ท่ีดิน อาคารและอปุกรณ์ - สุทธิ 15 416,698          317,877          409,040          

สินทรัพย์ไมม่ตัีวตน - สุทธิ 16 192,680          180,245          181,271          

สินทรัพย์ภาษเีงินได้รอตัดบัญชี 17.1 194,900          263,446          190,708          

ดอกเบีย้ค้างรับจากเงินลงทุน 305,398          295,841          305,398          

ลูกหนี้จากการขายหลักทรัพย์ 57                 -                   57                 

สินทรัพย์อืน่ - สุทธิ 18 287,548          198,868          259,918          

รวมสนิทรัพย์ 198,090,796     209,694,970     198,038,829     

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

งบการเงินเฉพาะกจิการ
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ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์จ ากัด (มหาชน) และบริษัทยอ่ย

งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)

ณ วันที ่31 ธนัวาคม 2559 และ 2558

(หน่วย: พนับาท)

งบการเงินรวม

หมายเหตุ 2558 2559 2558

หน้ีสนิและสว่นของเจ้าของ

เงินรับฝาก 20 137,300,095     149,639,499     137,300,095     

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 21 20,641,074      20,053,826      20,665,872      

หนี้สินจ่ายคืนเมือ่ทวงถาม 176,517          75,991            176,517          

หนี้สินตราสารอนุพนัธ์ 7 5,395             -                   5,395             

ตราสารหนี้ท่ีออกและเงินกูยื้ม - สุทธิ 22 21,814,064      20,464,660      21,814,064      

ดอกเบีย้ค้างจ่าย 819,239          600,890          819,239          

ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 412,604          461,196          408,800          

ประมาณการหนี้สิน 23 85,582            98,790            82,380            

ภาษค้ีางจ่าย 287,870          333,799          286,057          

รายได้รับล่วงหน้า 275,308          235,879          275,308          

เจ้าหนี้จากการซ้ือขายหลักทรัพย์ 18,816            5,122             -                   

หนี้สินอืน่ 24 195,740          227,440          192,192          

รวมหน้ีสนิ 182,032,304     192,197,092     182,025,919     

สว่นของเจ้าของ 

ทุนเรือนหุน้

   ทุนจดทะเบียน

      หุน้สามญั 2,000,000,000 หุน้ มลูค่าหุน้ละ 10 บาท 20,000,000      20,000,000      20,000,000      

   ทุนออกจ าหน่ายและช าระแล้ว

      หุน้สามญั 1,400,000,000 หุน้ มลูค่าหุน้ละ 10 บาท 25 14,000,000      14,000,000      14,000,000      

องค์ประกอบอืน่ของส่วนของเจ้าของ 

    ส่วนเกนิ (ต่ ากว่า) ทุนจากการวัดมลูค่าเงินลงทุนเผ่ือขาย

      - สุทธิจากภาษเีงินได้ 8.3 (7,257)            (82,251)           2,684             

ก าไรสะสม

    จัดสรรแล้ว - ส ารองตามกฎหมาย 26 347,800          473,000          347,800          

    ยังไมไ่ด้จัดสรร 1,717,948        3,107,129        1,662,426        

รวมส่วนท่ีเป็นของผู้ถือหุน้ธนาคารฯ 16,058,491      17,497,878      16,012,910      

ส่วนได้เสียท่ีไมม่อี านาจควบคุมของบริษทัย่อย 1                   -                   -                   

รวมสว่นของเจ้าของ 16,058,492      17,497,878      16,012,910      

รวมหน้ีสนิและสว่นของเจ้าของ 198,090,796     209,694,970     198,038,829     

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

งบการเงินเฉพาะกจิการ
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ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์จ ากัด (มหาชน) และบริษัทยอ่ย

งบก าไรขาดทนุเบ็ดเสร็จ

ส าหรับปีสิน้สดุวันที ่31 ธนัวาคม 2559 และ 2558

(หน่วย: พนับาท ยกเว้นก าไรต่อหุน้แสดงเป็นบาท)

หมายเหตุ 2559 2558 2559 2558

(ปรับปรุงใหม)่

ก าไรหรือขาดทนุ:

การด าเนินงานต่อเนื่อง

รายได้ดอกเบีย้ 29 8,816,327  8,485,175  8,816,327  8,485,175  

ค่าใช้จ่ายดอกเบีย้ 30 (3,978,264) (4,140,885) (3,978,289) (4,141,118) 

รายได้ดอกเบ้ียสทุธิ 4,838,063  4,344,290  4,838,038  4,344,057  

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 31 331,847    272,376    336,899    294,962    

ค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ 31 (75,742)     (66,682)     (75,742)     (66,682)     

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสทุธิ 256,105    205,694    261,157    228,280    

ก าไรจากธุรกรรมเพือ่ค้าและปริวรรตเงินตราต่างประเทศ 1,369       1,903       1,369       1,903       

ก าไรจากเงินลงทุน 32 1,067,492  666,380    1,135,620  659,739    

รายได้เงินปันผล 210,634    78,082      210,634    78,082      

รายได้จากการด าเนินงานอืน่ 27,477      16,031      27,477      16,031      

รวมรายได้จากการด าเนินงาน 6,401,140  5,312,380  6,474,295  5,328,092  

ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานอ่ืน

ค่าใช้จ่ายเกีย่วกบัพนักงาน 37 1,159,311  1,056,990  1,159,311  1,056,990  

ค่าตอบแทนกรรมการ 33 15,311      13,749      15,311      13,749      

ค่าใช้จ่ายเกีย่วกบัอาคาร สถานท่ีและอปุกรณ์ 659,965    667,220    659,965    667,220    

ค่าภาษอีากร 219,731    217,061    219,731    217,061    

ค่าใช้จ่ายส่งเสริมการขายและโฆษณา 90,124      92,234      90,124      92,234      

ค่าตัดจ าหน่ายสินทรัพย์ไมม่ตัีวตน 63,094      59,032      63,094      59,032      

ค่าใช้จ่ายอืน่ 125,738    104,304    125,738    104,304    

รวมค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานอ่ืน 2,333,274  2,210,590  2,333,274  2,210,590  

หน้ีสญู หน้ีสงสยัจะสญูและขาดทนุจากการด้อยค่า 34 1,025,000  1,089,614  1,025,000  1,089,614  

ก าไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 3,042,866  2,012,176  3,116,021  2,027,888  

ค่าใช้จ่ายภาษเีงินได้ 17.2 (613,718)   (397,232)   (613,718)   (397,232)   

ก าไรส าหรับปีจากการด าเนินงานต่อเนื่อง 2,429,148  1,614,944  2,502,303  1,630,656  

ก าไรส าหรับปีจากการด าเนินงานท่ียกเลิก 41.1 17,633      45,790      -             -             

ก าไรส าหรับปี 2,446,781  1,660,734  2,502,303  1,630,656  

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ
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ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์จ ากัด (มหาชน) และบริษัทยอ่ย

งบก าไรขาดทนุเบ็ดเสร็จ (ต่อ)

ส าหรับปีสิน้สดุวันที ่31 ธนัวาคม 2559 และ 2558

(หน่วย: พนับาท ยกเว้นก าไรต่อหุน้แสดงเป็นบาท)

หมายเหตุ 2559 2558 2559 2558

(ปรับปรุงใหม)่

ก าไร (ขาดทนุ) เบ็ดเสร็จอ่ืน:

การด าเนินงานต่อเนื่อง 35

รายการท่ีจะถูกบันทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทุนในภายหลัง:

ก าไร (ขาดทุน) จากการวัดมลูค่าเงินลงทุนเผ่ือขาย - สุทธิจากภาษเีงินได้ (84,935)     10,303      (84,935)     16,944      

รวมรายการท่ีจะถูกบันทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทุนในภายหลัง (84,935)     10,303      (84,935)     16,944      

รายการท่ีจะไมถู่กบันทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทุนในภายหลัง:

ก าไรจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกนัภัย

   - สุทธิจากภาษเีงินได้ -             1,218       -             1,218       

รวมรายการท่ีจะไมถู่กบันทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทุนในภายหลัง -             1,218       -             1,218       

ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอืน่ส าหรับปีจากการด าเนินงานต่อเนื่อง (84,935)     11,521      (84,935)     18,162      

ก าไรเบ็ดเสร็จอืน่ส าหรับปีจากการด าเนินงานท่ียกเลิก 41.1 9,941       10,699      -             -             

ก าไร (ขาดทนุ) เบ็ดเสร็จอ่ืนส าหรับปี (74,994)     22,220      (84,935)     18,162      

ก าไรเบ็ดเสร็จรวมส าหรับปีจากการด าเนินงานต่อเนื่อง 2,344,213  1,626,465  2,417,368  1,648,818  

ก าไรเบ็ดเสร็จรวมส าหรับปีจากการด าเนินงานท่ียกเลิก 41.1 27,574      56,489      -             -             

ก าไรเบ็ดเสร็จรวมส าหรับปี 2,371,787  1,682,954  2,417,368  1,648,818  

การแบ่งปันก าไรส าหรับปี:

สว่นทีเ่ป็นของผู้ถือหุน้ธนาคารฯ

ก าไรส าหรับปีจากการด าเนินงานต่อเนื่อง 2,429,148  1,614,944 2,502,303  1,630,656

ก าไรส าหรับปีจากการด าเนินงานท่ียกเลิก 41.1 17,633      45,790 -             -             

ก าไรส าหรับปีส่วนท่ีเป็นของผู้ถือหุน้ธนาคารฯ 2,446,781  1,660,734 2,502,303  1,630,656

สว่นทีเ่ป็นของสว่นได้เสยีทีไ่ม่มีอ านาจควบคุมของบริษัทยอ่ย

ก าไรส าหรับปีจากการด าเนินงานต่อเนื่อง -             -             -             -             

ก าไรส าหรับปีจากการด าเนินงานท่ียกเลิก -             -             -             -             

ก าไรส าหรับปีส่วนท่ีเป็นของส่วนได้เสียท่ีไมม่อี านาจควบคุมของบริษทัย่อย -             -             -             -             

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ
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ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์จ ากัด (มหาชน) และบริษัทยอ่ย

งบก าไรขาดทนุเบ็ดเสร็จ (ต่อ) 

ส าหรับปีสิน้สดุวันที ่31 ธนัวาคม 2559 และ 2558

(หน่วย: พนับาท ยกเว้นก าไรต่อหุน้แสดงเป็นบาท)

หมายเหตุ 2559 2558 2559 2558

(ปรับปรุงใหม)่

การแบ่งปันก าไรเบ็ดเสร็จรวมส าหรับปี:

สว่นทีเ่ป็นของผู้ถือหุน้ธนาคารฯ

ก าไรเบ็ดเสร็จรวมส าหรับปีจากการด าเนินงานต่อเนื่อง 2,344,213  1,626,465 2,417,368  1,648,818

ก าไรเบ็ดเสร็จรวมส าหรับปีจากการด าเนินงานท่ียกเลิก 41.1 27,574      56,489 -             -             

ก าไรเบ็ดเสร็จรวมส าหรับปีส่วนท่ีเป็นของผู้ถือหุน้ธนาคารฯ 2,371,787  1,682,954 2,417,368  1,648,818

สว่นทีเ่ป็นของสว่นได้เสยีทีไ่ม่มีอ านาจควบคุมของบริษัทยอ่ย

ก าไรเบ็ดเสร็จรวมส าหรับปีจากการด าเนินงานต่อเนื่อง -             -             -             -             

ก าไรเบ็ดเสร็จรวมส าหรับปีจากการด าเนินงานท่ียกเลิก -             -             -             -             

ก าไรเบ็ดเสร็จรวมส าหรับปีส่วนท่ีเป็นของ

   ส่วนได้เสียท่ีไมม่อี านาจควบคุมของบริษทัย่อย -             -             -             -             

ก าไรต่อหุน้ของผู้ถือหุน้ธนาคารฯ:

ก าไรต่อหุน้ขั้นพืน้ฐาน (บาทต่อหุน้) 36

  จากการด าเนินงานต่อเนื่อง 1.74 1.23 1.79 1.24

  จากการด าเนินงานท่ียกเลิก 41.1 0.01 0.03 -             -             

  ก าไรส าหรับปีส่วนท่ีเป็นของผู้ถือหุน้ธนาคารฯ 1.75 1.26 1.79 1.24

จ านวนหุน้สามญัถัวเฉล่ียถ่วงน้ าหนัก (พนัหุน้) 1,400,000 1,318,082 1,400,000 1,318,082

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ
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ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์จ ากัด (มหาชน) และบริษัทยอ่ย

งบกระแสเงินสด

ส าหรับปีสิน้สดุวันที ่31 ธนัวาคม 2559 และ 2558

(หน่วย: พนับาท)

2559 2558 2559 2558

กระแสเงินสดจากกิจกรรมด าเนินงาน

ก าไรกอ่นค่าใช้จ่ายภาษเีงินได้จากการด าเนินงานต่อเนื่อง 3,042,866    2,012,176    3,116,021    2,027,888    

ก าไรกอ่นค่าใช้จ่ายภาษเีงินได้จากการด าเนินงานทีย่กเลิก 20,252        51,007        -                -                

ก าไรกอ่นค่าใช้จ่ายภาษเีงินได้ 3,063,118    2,063,183    3,116,021    2,027,888    

รายการปรับกระทบก าไรกอ่นค่าใช้จ่ายภาษเีงินได้

   เป็นเงินสดรับ (จ่าย) จากกจิกรรมด าเนินงาน

      ค่าเส่ือมราคาและค่าตัดจ าหน่าย 213,417       220,334       212,701       216,631       

      หนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญและขาดทุนจากการด้อยค่า 1,025,000    1,089,614    1,025,000    1,089,614    

      ส ารองผลประโยชน์ของพนักงาน 21,221        15,102        20,993        13,975        

      (ก าไร) ขาดทุนจากการจ าหน่าย/ตัดจ าหน่าย (132)           1,664          (132)           1,664          

         ทีดิ่น อาคารและอปุกรณ์

      ก าไรจากการขายเงินลงทุน (1,070,193)    (664,050)      (1,135,620)    (659,739)      

      รายได้ดอกเบีย้สุทธิ (4,838,069)    (4,344,311)    (4,838,038)    (4,344,057)    

      รายได้เงินปันผล (214,579)      (89,335)       (210,634)      (78,082)       

      เงินสดรับจากดอกเบีย้ 7,097,620    7,129,952    7,097,602    7,129,949    

      เงินสดจ่ายดอกเบีย้ (4,163,778)    (3,997,050)    (4,163,778)    (3,997,284)    

      เงินสดจ่ายภาษเีงินได้ (620,158)      (434,699)      (619,486)      (430,520)      

ก าไรจากการด าเนินงานก่อนการเปลีย่นแปลง

   ในสนิทรัพยแ์ละหน้ีสนิด าเนินงาน 513,467       990,404       504,629       970,039       

สินทรัพย์ด าเนินงาน (เพิม่ขึ้น) ลดลง

   รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (418,308)      (4,707,548)    (218,980)      (4,697,514)    

   เงินให้สินเชื่อแกลู่กหนี้ (8,922,316)    (17,337,393)  (8,922,316)    (17,337,393)  

   ทรัพย์สินรอการขาย 19,627        48,000        19,627        48,000        

   สินทรัพย์อืน่ 37,700        146,889       43,570        151,431       

หนี้สินด าเนินงานเพิม่ขึ้น (ลดลง)

   เงินรับฝาก 12,339,404   13,638,133   12,339,404   13,638,133   

   รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (1,151,534)    (3,276,196)    (612,046)      (3,290,737)    

   หนี้สินจ่ายคืนเมือ่ทวงถาม (100,526)      66,565        (100,526)      66,565        

   ตราสารหนี้ทีอ่อกและเงินกูยื้มระยะส้ัน (1,349,404)    16,814,064   (1,349,404)    16,814,064   

   ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 20,215        22,210        19,538        21,194        

   ประมาณการหนี้สิน (4,703)         (688)           (4,703)         (688)           

   เจ้าหนี้จากการซ้ือขายหลักทรัพย์ 733,789       8,143          -                -                

   หนี้สินอืน่ 18,712        27,801        18,583        26,587        

เงินสดสทุธไิด้มาจากกิจกรรมด าเนินงาน 1,736,123    6,440,384    1,737,376    6,409,681    

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ
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ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์จ ากัด (มหาชน) และบริษัทยอ่ย

งบกระแสเงินสด (ต่อ)

ส าหรับปีสิน้สดุวันที ่31 ธนัวาคม 2559 และ 2558

(หน่วย: พนับาท)

2559 2558 2559 2558

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทนุ

เงินสดรับจากการขายเงินลงทุนเผ่ือขาย 4,975,699    1,332,315    4,926,686    1,209,039    

เงินสดรับจากเงินลงทุนท่ีถือจนครบก าหนด 14,690,637   11,144,132   14,690,637   11,144,132   

เงินสดรับจากการจ าหน่ายเงินลงทุนในบริษทัย่อย 325,417       -                325,417       -                

เงินสดรับจากดอกเบีย้ของเงินลงทุน 1,755,999    1,577,054    1,755,999    1,577,054    

เงินสดรับเงินปันผลจากเงินลงทุน 212,850       89,335        210,634       78,082        

ลงทุนในเงินลงทุนเผ่ือขาย (7,846,420)    (1,285,970)    (7,799,007)    (1,132,749)    

ลงทุนในเงินลงทุนท่ีจะถือจนครบก าหนด (14,955,000)  (23,385,041)  (14,955,000)  (23,385,041)  

เงินสดรับจากการจ าหน่ายอปุกรณ์ 1,057          376            1,057          376            

เงินสดจ่ายซ้ือส่วนปรับปรุงอาคารเช่าและอปุกรณ์ (55,541)       (110,548)      (55,379)       (105,197)      

เงินสดจ่ายซ้ือสินทรัพย์ไมม่ตัีวตน (41,851)       (63,350)       (39,450)       (56,686)       

เงินสดสทุธใิช้ไปในกิจกรรมลงทนุ (937,153)      (10,701,697)  (938,406)      (10,670,990)  

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน

ตราสารหนี้ท่ีออกและเงินกูยื้มระยะยาว -                4,000,000    -                4,000,000    

จ่ายเงินปันผล (932,400)      (1,000,090)    (932,400)      (1,000,090)    

เงินสดรับจากการเพิม่ทุนหุน้สามญั -                1,000,000    -                1,000,000    

เงินสดสทุธไิด้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมจัดหาเงิน (932,400)      3,999,910    (932,400)      3,999,910    

เงินสดและรายการเทยีบเทา่เงินสดลดลงสทุธิ (133,430)      (261,403)      (133,430)      (261,399)      

เงินสดและรายการเทยีบเทา่เงินสดของบริษัทยอ่ยทีจ่ าหน่าย -                -                -                -                

เงินสดและรายการเทยีบเทา่เงินสด ณ วันที ่1 มกราคม 2,242,561    2,503,964    2,242,561    2,503,960    

เงินสดและรายการเทยีบเทา่เงินสด ณ วันที ่31 ธนัวาคม 2,109,131    2,242,561    2,109,131    2,242,561    

-                -                -                -                

ข้อมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับกระแสเงินสด

รายการท่ีไมเ่กีย่วข้องกบัเงินสด:

   การซ้ือทรัพย์สินโดยการกอ่หนี้สิน 31,109        6,029          30,466        3,560          

   รับโอนทรัพย์สินรอการขายจากลูกหนี้เพือ่ช าระหนี้ 27,609        94,531        27,609        94,531        

   หนี้สูญตัดบัญชี 76,111        305,893       76,111        305,893       

   เงินให้สินเชื่อลดจากการยกหนี้ให้ 29,084        -                29,084        -                

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ
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ธนาคารแลนด์ แอนด ์เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
ส าหรับปีสิ้นสดุวันที ่31 ธันวาคม 2559 และ 2558 
1. ข้อมูลธนาคารฯ 

ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) (“ธนาคารฯ”) จัดตั้งขึ้นเป็นบริษัทมหาชนจ ากัดตามกฎหมายไทยและประกอบกิจการ
ธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทย โดยมีบริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) เป็นบริษัทใหญ่ โดยถือหุ้น                  
ในธนาคารฯคิดเป็นอัตราร้อยละ 99.99 ของทุนที่ออกจ าหน่ายและช าระแล้วของธนาคารฯ  

ธนาคารฯมีที่ท าการตั้งอยู่เลขที่ 1 อาคารคิวเฮ้าส์ ลุมพินี ช้ันจี ช้ัน 1 ช้ัน 5 ช้ัน 6 และช้ัน 32 ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ 
เขตสาทร กรุงเทพมหานคร และ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 ธนาคารฯมีส านักงานใหญ่ 1 แห่ง และมีสาขาท้ังสิ้น 132 สาขาใน
ประเทศไทย (31 ธันวาคม 2558: ส านักงานใหญ่ 1 แห่ง และมีสาขาท้ังสิ้น 125 สาขาในประเทศไทย)  

2. เกณฑ์ในการจัดท างบการเงิน 

2.1 เกณฑ์ในการจัดท างบการเงิน 

 งบการเงินนี้จัดท าขึ้นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินที่ก าหนดในพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547                          
และอ้างอิงตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดโดยธนาคารแห่งประเทศไทย (“ธปท.”) และการแสดงรายการในงบการเงินนี้ได้ท าขึ้น                 
เพื่อให้เป็นไปตามประกาศ ธปท. ที่ สนส. 21/2558 เรื่อง การจัดท าและการประกาศงบการเงินของธนาคารพาณิชย์                    
และบริษัทโฮลดิ้งท่ีเป็นบริษัทแม่ของกลุ่มธุรกิจทางการเงิน ลงวันท่ี 4 ธันวาคม 2558  

 งบการเงินนี้ได้จัดท าขึ้นโดยใช้เกณฑ์ราคาทุนเดิมเว้นแต่จะได้เปิดเผยเป็นอย่างอื่นในหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อที่ 4         
เรื่องสรุปนโยบายการบัญชีท่ีส าคัญ 

 งบการเงินฉบับภาษาไทยเป็นงบการเงินฉบับที่ธนาคารฯใช้เป็นทางการตามกฎหมาย งบการเงินฉบับภาษาอังกฤษแปลมาจาก
งบการเงินฉบับภาษาไทยนี ้

2.2 เกณฑ์ในการจัดท างบการเงินรวม 

(ก) เนื่องด้วยมีการปรับโครงสร้างของกลุ่มธุรกิจทางการเงินของกลุ่มบริษัท เมื่อวันที่ 1 มีนาคม 2559 ธนาคารฯได้ขาย      
หุ้นสามัญของบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (“บลจ.แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์”) ซึ่งเป็นบริษัทย่อย 
ให้แก่ บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน)  ซึ่งเป็นบริษัทใหญ่ของธนาคารฯ ดังนั้น ธนาคารฯได้จัดท า
งบการเงินรวมโดยรวมงบการเงินของบริษัทย่อยจนถึงเพียงวันที่ 29 กุมภาพันธ์ 2559 ธนาคารฯได้มีการปรับปรุง             
การแสดงรายการในงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2558 ใหม่ เพื่อการเปรียบเทียบกับงวด
ปัจจุบัน อันเนื่องมาจากการแยกแสดงผลการด าเนินระหว่างส่วนงานด าเนินงานต่อเนื่องและส่วนงานที่ยกเลิกจากการ
ขายเงินลงทุนในบริษัทย่อย 

(ข) ธนาคารฯจะถือว่ามีการควบคุมกิจการที่เข้าไปลงทุนหรือบริษัทย่อยได้ หากธนาคารฯมีสิทธิได้รับหรือมีส่วนได้เสีย                 
ในผลตอบแทนของกิจการที่เข้าไปลงทุน และสามารถใช้อ านาจในการสั่งให้ท ากิจกรรมที่ส่งผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญ
ต่อจ านวนเงินผลตอบแทนนั้นได้  

(ค) ธนาคารฯน างบการเงินของบริษัทย่อยมารวมในการจัดท างบการเงินรวมตั้งแต่วันที่ธนาคารฯมีอ านาจในการควบคุม
บริษัทย่อยจนถึงวันท่ีธนาคารฯสิ้นสุดการควบคุมบริษัทย่อยนั้น 

(ง)  งบการเงินของบริษัทย่อยได้จัดท าขึ้นโดยมีรอบระยะเวลาบัญชีและใช้นโยบายการบัญชีที่ส าคัญเช่นเดียวกันกับของ
ธนาคารฯ  

(จ) รายการค้าระหว่างกันที่มีสาระส าคัญได้ถูกตัดออกจากงบการเงินรวมนี้แล้ว จนถึงวันที่ธนาคารฯสิ้นสุดการควบคุม
บริษัทย่อยนั้น 
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(ฉ) ส่วนของผู้มีส่วนได้เสียที่ไม่มีอ านาจควบคุม คือ จ านวนก าไรหรือขาดทุนและสินทรัพย์สุทธิของบริษัทย่อยส่วน          
ที่ไม่ได้เป็นของธนาคารฯ และแสดงเป็นรายการแยกต่างหากในงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมและส่วนของเจ้าของ      
ในงบแสดงฐานะการเงินรวม 

2.3 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

ธนาคารฯจัดท างบการเงินเฉพาะกิจการโดยแสดงเงินลงทุนในบริษัทย่อยตามวิธีราคาทุน 

3. มาตรฐานการรายงานทางการเงินใหม่ 

3.1 มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่เร่ิมมีผลบังคับใช้ในปีปัจจุบัน 

ในระหว่างปี ธนาคารฯได้น ามาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับปรับปรุง (ปรับปรุง 2558) และฉบับใหม่รวมถึงแนวปฏิบัติ
ทางบัญชีที่ออกโดยสภาวิชาชีพบัญชี ซึ่งมีผลบังคับใช้ส าหรับรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2559               
มาถือปฏิบัติ มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวได้รับการปรับปรุง หรือจัดให้มีขึ้นเพื่อให้มีเนื้อหาเท่าเทียมกับมาตรฐาน
การรายงานทางการเงินระหว่างประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นการปรับปรุงถ้อยค าและค าศัพท์ การตีความและการให้แนวปฏิบัติ
ทางการบัญชีกับผู้ใช้มาตรฐาน การน ามาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวมาถือปฏิบัตินี้ไม่มีผลกระทบอย่างเป็น
สาระส าคัญต่องบการเงินของธนาคารฯ  

3.2 มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่จะมีผลบังคับในอนาคต 

ในระหว่างปีปัจจุบัน สภาวิชาชีพบัญชีได้ประกาศใช้มาตรฐานการรายงานทางการเงินและการตีความมาตรฐานการรายงาน               
ทางการเงินฉบับปรับปรุง (ปรับปรุง 2559) จ านวนหลายฉบับ ซึ่งมีผลบังคับใช้ส าหรับงบการเงินที่มีรอบระยะเวลาบัญชี                    
ที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2560 มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวได้รับการปรับปรุงหรือจัดให้มีขึ้น       
เพื่อให้มีเนื้อหาเท่าเทียมกับมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่างประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นการปรบัปรุงถ้อยค าและค าศัพท์                
การตีความและการให้แนวปฏิบัติทางการบัญชีกับผู้ใช้มาตรฐาน ฝ่ายบริหารของธนาคารฯเช่ือว่ามาตรฐานการรายงาน              
ทางการเงินและการตีความมาตรฐานการรายงานทางการเ งินฉบับปรับปรุง จะไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระส าคัญ                          
ต่องบการเงินเมื่อน ามาถือปฏิบัติ  

4. สรุปนโยบายการบัญชีที่ส าคัญ 

4.1 การรับรู้รายได้ 

(ก) ดอกเบี้ยและส่วนลดรับจากเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ 

ธนาคารฯรับรู้รายได้ดอกเบี้ยและส่วนลดรับจากเงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้ตามเกณฑ์คงค้างจากยอดเงินต้นท่ีค้างช าระ                 
โดยจะหยุดรับรู้รายได้ดอกเบี้ยตามเกณฑ์คงค้างส าหรับ (ก) เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้ที่ผิดนัดช าระเงินต้นหรือดอกเบี้ย                  
เกินก าหนดสามเดือนนับจากวันครบก าหนดช าระ (ข) เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้ที่ค้างช าระไม่เกินสามเดือน แต่ถูกจัดช้ันเป็น
สินทรัพย์จัดช้ันต่ ากว่ามาตรฐาน สงสัย สงสัยจะสูญ หรือ (ค) เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้แฟคตอริ่งที่ผิดนัดช าระ นับแต่วันที่
ครบก าหนด โดยจะรับรู้เป็นรายได้ตามเกณฑ์เงินสด และจะกลับรายการดอกเบี้ยค้างรับจากสินเช่ือที่ผิดนัดช าระ
ดังกล่าวที่ได้บันทึกบัญชีเป็นรายได้แล้วนั้นออกจากบัญชี เพื่อให้เป็นไปตามข้อก าหนดของ ธปท. การบันทึกรายได้
ดอกเบี้ยรับหลังจากนั้นจะบันทึกตามเกณฑ์เงินสดจนกว่าจะได้รับช าระหนี้ที่ค้างเกินก าหนดช าระดังกล่าวแล้ว  

 ธนาคารฯรับรู้รายได้ดอกเบี้ยจากสัญญาเช่าซื้อโดยวิธีอัตราดอกเบี้ยที่แท้จริง ตามระยะเวลาของสัญญาเช่าซื้อ              
ธนาคารฯจะหยุดรับรู้รายได้เมื่อลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อผิดนัดและค้างช าระค่างวดเกินกว่าสามเดือนขึ้นไปนับจาก     
วันครบก าหนดช าระ และจะกลับรายการรายได้รอตัดบัญชทีี่ได้บันทึกเป็นรายได้แล้วนั้นออกจากบัญชี 

ธนาคารฯรับรู้รายได้ดอกเบี้ยส าหรับลูกหนี้ภายหลังการปรับโครงสร้างหนี้ใหม่ตามเกณฑ์คงค้างเช่นเดียวกับ             
เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้ที่กล่าวข้างต้น ยกเว้นหน้ีตามสัญญาปรับโครงสร้างหนี้ท่ีอยู่ระหว่างการติดตามผลการปฏิบัติตาม
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เง่ือนไขการปรับโครงสร้างหนี้ใหม่ ซึ่งจะรับรู้รายได้ตามเกณฑ์เงินสดจนกว่าลูกหนี้จะปฏิบัติตามเง่ือนไขการปรับ
โครงสร้างหนี้ติดต่อกันไม่น้อยกว่าสามเดือนหรือสามงวดการช าระเงินแล้วแต่ระยะเวลาใดจะนานกว่า 

ในกรณีที่ดอกเบี้ยหรือส่วนลดได้คิดรวมอยู่ในตั๋วเงินหรือเงินให้สินเช่ือแล้ว ดอกเบี้ยหรือส่วนลดดังกล่าวจะบันทึกเป็น
รายได้รอตัดบัญชีและตัดจ าหน่ายเป็นรายได้เฉลี่ยเท่า ๆ กันตลอดอายุของตั๋วเงิน หรือระยะเวลาของเงินให้สินเช่ือน้ัน 

(ข) ค่าธรรมเนียมและบริการ 

 ค่าธรรมเนียมและบริการรับรู้เป็นรายได้ตามเกณฑ์คงค้าง โดยพิจารณาถึงขั้นความส าเร็จของงานรายได้ค่าธรรมเนียม
การจัดการและค่าธรรมเนียมนายทะเบียนกองทุนรับรู้เป็นรายได้ตามเกณฑ์คงค้าง โดยคิดเป็นอัตราร้อยละของมูลค่า
สินทรัพย์สุทธิของกองทุนที่บริษัทย่อยบริหารจัดการหรือตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 

(ค) ก าไร (ขาดทุน) จากเงินลงทุน 

 ก าไร (ขาดทุน) จากเงินลงทุนรับรู้เป็นรายได้หรือค่าใช้จ่าย ณ วันท่ีเกิดรายการ  

(ง) ดอกเบี้ยและเงินปันผล 

 ดอกเบี้ยรับรู้เป็นรายได้ตามเกณฑ์คงค้าง เงินปันผลรับรู้เป็นรายได้เมื่อสิทธิในการรับเงินปันผลเกิดขึ้น 

4.2 การรับรู้ค่าใช้จ่าย 

(ก) ดอกเบี้ยจ่าย 

 ดอกเบี้ยจ่ายรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายตามเกณฑ์คงค้าง ในกรณีที่ดอกเบี้ยได้คิดรวมอยู่ในตั๋วเงินจ่ายแล้ว ดอกเบี้ยนั้นจะบันทึก
เป็นดอกเบี้ยจ่ายรอตัดบัญชีและจะตัดจ าหน่ายเป็นค่าใช้จ่ายเฉลี่ยเท่าๆ กันตลอดอายุของตั๋วเงินน้ัน 

(ข) ค่านายหน้าและค่าใช้จ่ายทางตรงจากการให้เช่าซื้อ 

ค่านายหน้าและค่าใช้จ่ายทางตรงเมื่อเริ่มแรกที่เกิดขึ้นจากการให้เช่าซื้อ เช่น ค่านายหน้า จะปันส่วนทยอยรับรู้ตามวิธี
อัตราดอกเบี้ยที่แท้จริง โดยแสดงสุทธิจากรายได้ดอกเบี้ยจากการให้เช่าซื้อ 

(ค)  ค่าธรรมเนียมและบริการและค่าใช้จ่ายอื่น  

 ค่าธรรมเนียมและบริการและค่าใช้จ่ายอื่นรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายตามเกณฑ์คงค้าง 

4.3 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด หมายถึง รายการ “เงินสด” ที่แสดงอยู่ในงบแสดงฐานะการเงิน ซึ่งประกอบไปด้วย            
เงินสดในมือ และเช็คระหว่างเรียกเก็บ 

4.4 หลักทรัพย์ซ้ือโดยมีสัญญาขายคืน/หลักทรัพย์ขายโดยมีสัญญาซ้ือคืน 

ธนาคารฯมีการท าสัญญาซื้อหลักทรัพย์โดยมีสัญญาขายคืนหรือมีการท าสัญญาขายหลักทรัพย์โดยมีสัญญาซื้อคืน                    
โดยมีการก าหนดวันเวลา และราคาที่แน่นอนในอนาคต จ านวนเงินที่จ่ายส าหรับหลักทรัพย์ซื้อโดยมีสัญญาขายคืนในอนาคต
แสดงเป็นสินทรัพย์ภายใต้บัญชี “รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน” ด้านสินทรัพย์ในงบแสดงฐานะการเงิน                           
โดยหลักทรัพย์ภายใต้สัญญาขายคืนถือเป็นหลักประกัน ในขณะที่หลักทรัพย์ขายโดยมีสัญญาซื้อคืนในอนาคตแสดงเป็นหนี้สิน
ภายใต้บัญชี “รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน” ด้านหนี้สินในงบแสดงฐานะการเงินด้วยจ านวนเงินที่ได้รับมาจาก                
การขายหลักทรัพย์ดังกล่าว โดยหลักทรัพย์ภายใต้สัญญาซื้อคืนถือเป็นหลักประกัน 

ผลต่างระหว่างราคาซื้อและราคาขายจะถูกรับรู้ตามระยะเวลาของรายการซึ่งแสดงรวมอยู่ในดอกเบี้ยรับหรือดอกเบี้ยจ่าย
แล้วแต่กรณี 
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4.5 เงินลงทุน 

 เงินลงทุนเผื่อขายแสดงตามมูลค่ายุติธรรม การเปลี่ยนแปลงในมูลค่ายุติธรรมของ เงินลงทุนดังกล่าวบันทึกในส่วนของ         
ก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น และจะบันทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทุนในภายหลังเมื่อได้จ าหน่ายเงินลงทุนนั้นออกไป 

 เงินลงทุนที่จะถือจนครบก าหนดแสดงมูลค่าตามวิธีราคาทุนตัดจ าหน่ายและหักด้วยค่าเผื่อการด้อยค่า (ถ้ามี) ธนาคารฯ                        
ตัดบัญชีส่วนเกิน/รับรู้ส่วนต่ ากว่ามูลค่าตราสารหนี้ตามอัตราดอกเบี้ยที่แท้จริง  ซึ่งจ านวนที่ตัดจ าหน่ายนี้จะแสดงเป็น     
รายการปรับกับรายได้ดอกเบี้ย 

 เงินลงทุนในตราสารทุนที่ไม่อยู่ในความต้องการของตลาดจัดประเภทเป็นเงินลงทุนทั่วไป ซึ่งแสดงในราคาทุนสุทธิจาก          
ค่าเผื่อการด้อยค่า (ถ้ามี) 

 มูลค่ายุติธรรมของหลักทรัพย์ในความต้องการของตลาดค านวณจากราคาเสนอซื้อครั้งสุดท้าย ณ สิ้นวันท าการสุดท้ายของ     
รอบระยะเวลารายงานของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย มูลค่ายุติธรรมของตราสารหนี้ค านวณโดยใช้อัตราผลตอบแทน               
ที่ประกาศโดยสมาคมตลาดตราสารหนี้ไทย และมูลค่ายุติธรรมของหน่วยลงทุนที่มิใช่หลักทรัพย์จดทะเบียนค านวณจากมูลค่า
สินทรัพย์สุทธิต่อหน่วยของกองทุน ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน 

 ธนาคารฯและบริษัทย่อยบันทึกขาดทุนจากการด้อยค่า (ถ้ามี) ของเงินลงทุนในส่วนของก าไรหรือขาดทุน 

 ในกรณีที่มีการโอนเปลี่ยนประเภทเงินลงทุนจากประเภทหนึ่งไปอีกประเภทหนึ่ง ธนาคารฯและบริษัทย่อยจะปรับมูลค่าของ   
เงินลงทุนดังกล่าวใหม่โดยใช้มูลค่ายุติธรรม ณ วันที่โอนเปลี่ยนประเภท ผลแตกต่างระหว่างราคาตามบัญชีและมูลค่ายุติธรรม         
ณ วันท่ีโอนจะบันทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทุนหรือก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น แล้วแต่ประเภทของเงินลงทุนท่ีมีการโอนเปลี่ยน 

 ธนาคารฯและบริษัทย่อยบันทึกรายการซื้อขายเงินลงทุน ณ วันที่เกิดรายการ เมื่อมีการขายเงินลงทุน ผลต่างระหว่างสิ่งตอบแทน
สุทธิที่ได้รับกับมูลค่าต้นทุนของเงินลงทุนจะถูกบันทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทุน ธนาคารฯและบริษัทย่อยใช้วิธีถัวเฉลี่ย                  
ถ่วงน้ าหนักในการค านวณต้นทุนของเงินลงทุนเมื่อมีการขาย 

4.6  เงินลงทุนในบริษัทย่อย 

 เงินลงทุนในบริษัทย่อยที่แสดงอยู่ในงบการเงินเฉพาะกิจการแสดงราคาทุนสุทธิจากค่าเผื่อการด้อยค่า (ถ้ามี) 

4.7   เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ 

 เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้แสดงเฉพาะยอดเงินต้นไม่รวมดอกเบี้ยค้างรับ ยกเว้นเงินเบิกเกินบัญชีแสดงด้วยยอดเงินต้น                       
รวมดอกเบี้ย รายได้รอตัดบัญชีและส่วนลดรับล่วงหน้าของเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ที่ยังไม่รับรู้เป็นรายได้แสดงเป็นรายการหัก     
จากเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ 

 ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อแสดงมูลค่าตามสัญญาเช่าซื้อคงค้างสุทธิจากยอดคงเหลือของรายได้ทางการเงินที่ยังไม่ถือเป็นรายได้  
ซึ่งแสดงสุทธิจากค่าใช้จ่ายทางตรงที่เกิดขึ้นเมื่อเริ่มแรกจากการให้เช่าซื้อรอตัดบัญชี 

4.8 ค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ 

 ธนาคารฯตั้งค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญของเงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนีต้ามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดโดย ธปท. โดยใช้อัตราร้อยละขั้นต่ าตามที่
ก าหนดโดย ธปท. ตามการจัดช้ันลูกหนี้ดังต่อไปนี้  

 ส าหรับลูกหนี้จัดช้ันปกติ (รวมลูกหนี้ที่ผ่านการปรับโครงสร้างหนี้) และลูกหนี้จัดช้ันกล่าวถึงเป็นพิเศษ อัตราร้อยละขั้นต่ า                    
ตามที่ก าหนดโดย ธปท. ได้แก่ อัตราร้อยละ 1 และ 2 ตามล าดับ ของยอดหนี้เงินต้นคงค้างสุทธิจากรายได้รอตัดบัญชี                      
(ไม่รวมดอกเบี้ยค้างรับ) หลังหักมูลค่าหลักประกันที่ค านวณตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดโดย ธปท. 

 ส าหรับลูกหนี้ด้อยคุณภาพ ซึ่งได้แก่ เงินให้สินเช่ือจัดชั้นต่ ากว่ามาตรฐาน จัดชั้นสงสัย และจัดชั้นสงสัยจะสูญ อัตราขั้นต่ าตามที่
ก าหนดโดย ธปท. ได้แก่ อัตราร้อยละ 100 ส าหรับส่วนของยอดมูลหนี้ตามบัญชีที่สูงกว่ามูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสด                
ที่คาดว่าจะได้รับจากลูกหนี้หรือมูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสดที่คาดว่าจะได้รับจากการจ าหน่ายหลักประกัน                                 
ทั้งนี้ อัตราดอกเบี้ยคิดลด และระยะเวลาที่คาดว่าจะได้รับจากการจ าหน่ายหลักประกันที่ใช้ในการค านวณมูลค่าปัจจุบัน             
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดโดย ธปท. 
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 นอกจากนั้นแล้ว ธนาคารฯตั้งค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญเพิ่มเติมจากเกณฑ์ขั้นต่ าดังกล่าวข้างต้นด้วยจ านวนเงินที่คาดว่าจะเรียกเก็บ                 
จากลูกหนี้ไม่ได้ โดยประเมินจากความน่าจะเป็นในการที่ลูกหนี้จะผิดนัดช าระ  และส่วนสูญเสียที่อาจเกิดขึ้นหากลูกหนี้                   
ผิดนัดช าระ ทั้งนี้การประเมินดังกล่าวครอบคลุมถึงประสบการณ์ในการเรียกช าระจากลูกหนี้  ประสบการณ์ในการผิดนัด     
ช าระหนี้ของลูกหนี้ และมูลค่าหลักประกันประกอบในการพิจารณา 

 ค่าเผื ่อหนี ้สงสัยจะสูญที ่ตั ้ง เพิ ่ม  (ลด) บันทึกบัญชีร ับรู ้เป็นค่าเผื ่อหนี ้ส ูญและหนี ้สงสัยจะสูญ โดยถือเป็นค่าใช้จ่าย                          
ในแต่ละปี 

 การตัดจ าหน่ายลูกหนี้ เป็นหนี้สูญจะน าไปลดค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ โดยธนาคารฯพิจารณาตัดหนี้สูญออกจากบัญชี                 
ส าหรับลูกหนี้ทีธ่นาคารฯได้ติดตามทวงถามจนถึงที่สุดแล้วแต่ไม่ได้รับการช าระหนี้ ซึ่งสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ตามประกาศและ
หนังสือซักซ้อมความเข้าใจของธนาคารแห่งประเทศไทยเกี่ยวกับหลักเกณฑ์การตัดลูกหนี้ออกจากบัญชี ส่วนหนี้สูญ                  
ที่ได้รับคืนจะบันทึกเป็นรายได้ในปีที่ได้รับคืน 

4.9   การปรับโครงสร้างหนี้ที่มีปัญหาและส่วนสูญเสียจากการปรับโครงสร้างหนี้ 

 ธนาคารฯบันทึกรายการที่เกี่ยวข้องกับการปรับโครงสร้างหนี้ที่มี ปัญหาตามหลักเกณฑ์ของ ธปท. โดยในกรณีการ              
ปรับโครงสร้างหนี้โดยการเปลี่ยนแปลงเง่ือนไขในการช าระหนี้ ธนาคารฯจะค านวณหามูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสดที่คาดว่า              
จะได้รับช าระหนี้ในอนาคตตามเง่ือนไขในสัญญาปรับโครงสร้างหนี้ของลูกหนี้คิดลดด้วยอัตร าดอกเบี้ยตามสัญญาเดิม                  
และส าหรับกรณีการปรับโครงสร้างหนี้ผ่านกระบวนการในช้ันศาล ธนาคารฯจะคิดลดกระแสเงินสดจากการจ าหน่าย
หลักประกันหรือกระแสเงินสดที่คาดว่าจะได้รับช าระหนี้ในอนาคตด้วยอัตราดอกเบี้ยตามสัญญาเดิม ส่วนของภาระหนี้คงค้าง
ตามบัญชีของลูกหนี้ที่สูงกว่ามูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสดที่คาดว่าจะได้รับในอนาคตจะถูกบันทึกเป็นค่าเผื่อการปรับมูลค่า              
จากการปรับโครงสร้างหนี้  และถือเป็นค่าใช้จ่ายทั้งจ านวนในส่วนของก าไรหรือขาดทุน ณ วันที่มีการปรับโครงสร้างหนี้   
(เฉพาะส่วนของค่าเผื่อการปรับมูลค่าจากการปรับโครงสร้างหนี้ที่ค านวณได้ที่สูงกว่าค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญที่มีอยู่เดิม )                     
และภายหลังการปรับโครงสร้างหนี้ ธนาคารฯจะทบทวนค่าเผื่อการปรับมูลค่าดังกล่าวโดยใช้มูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสด           
ที่คาดวา่จะได้รับตามระยะเวลาที่เหลืออยู่ และปรับปรุงค่าเผื่อการปรับมูลค่าดังกล่าวกับบัญชีค่าใช้จ่ายหนี้สูญ และหนี้สงสัยจะสูญ 

 ในกรณีที่เป็นการปรับโครงสร้างหนี้โดยการรับโอนสินทรัพย์ช าระหนี้และ/หรือแปลงหนี้เป็นทุน ธนาคารฯรับรู้ขาดทุนจากการ
ปรับโครงสร้างหนี้ในส่วนของก าไรหรือขาดทุนด้วยผลต่างของภาระหนี้คงค้างตามบัญชีของลูกหนี้กับมูลค่ายุติธรรม                      
ของสินทรัพย์และ/หรือเงินลงทุนที่รับโอน (หลังจากหักด้วยประมาณการค่าใช้จ่ายในการขาย) ทั้งนี้ สินทรัพย์ที่ได้รับโอนมา            
จะบันทึกด้วยจ านวนท่ีไม่สูงกว่ายอดคงค้างตามบัญชีของลกูหนี้บวกด้วยดอกเบี้ยที่ธนาคารฯมีสิทธิได้รับตามกฎหมายที่ยังไม่ได้
บันทึกบัญชี 

 ในกรณีที่เป็นการปรับโครงสร้างหนี้โดยการลดเงินต้นและ/หรือดอกเบี้ยค้างรับที่บันทึกในบัญชีจะรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายทันที 

4.10 ทรัพย์สินรอการขาย 

ทรัพย์สินรอการขายแสดงตามราคาทุนหรือมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนแล้วแต่ราคาใดจะต่ ากว่า ราคาทุน ได้แก่ มูลค่าตามบัญชี
ของมูลหนี้ของลูกหนี้ ณ วันที่ธนาคารฯมีสิทธิในทรัพย์สินรอการขายเพื่อรับช าระหนี้  มูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนอ้างอิง         
ตามราคาประเมินล่าสุดหักด้วยประมาณการค่าใช้จ่ายในการขาย  

ก าไร (ขาดทุน) จากการจ าหน่ายทรัพย์สินรอการขายจะรับรู้เป็นรายได้ (ค่าใช้จ่าย) ในส่วนของก าไรหรือขาดทุนเมื่อขายขาดทุน 
จากการด้อยค่าจะรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายในส่วนของก าไรหรือขาดทุน 

4.11 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์และค่าเสื่อมราคา 

 ที่ดินแสดงมูลค่าตามวิธีราคาทุนหักค่าเผื่อการด้อยค่า (ถ้ามี) อาคารและอุปกรณ์แสดงมูลค่าตามราคาทุนหักค่าเสื่อมราคาสะสม
และค่าเผื่อการด้อยค่า (ถ้ามี) ค่าเสื่อมราคาค านวณจากราคาทุนของสินทรัพย์โดยวิธีเส้นตรงตามอายุการให้ประโยชน์
โดยประมาณดังต่อไปนี้ 
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อาคาร - 20  ปี 
ส่วนปรับปรุงอาคารเช่า - 3 และ 5  ปี 
เครื่องตกแต่งส านักงาน - 5  ปี 
เครื่องใช้ส านักงาน - 3 และ 5 ปี 
ยานพาหนะ - 5  ปี 

 ค่าเสื่อมราคารับรู้ในส่วนของก าไรหรือขาดทุน 

 ไม่มีการคิดค่าเสื่อมราคาส าหรับท่ีดินและสินทรัพย์ระหว่างท า 

ธนาคารฯและบริษัทย่อยตัดรายการที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ ออกจากบัญชีเมื่อจ าหน่ายสินทรัพย์หรือคาดว่าจะไม่ได้รับ
ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในอนาคตจากการใช้หรือการจ าหน่ายสินทรัพย์ รายการผลก าไรหรือขาดทุนจากการจ าหน่ายจะรับรู้          
ในส่วนของก าไรหรือขาดทุนเมื่อธนาคารฯและบริษัทย่อยตัดรายการสินทรัพย์นั้นออกจากบัญชี 

4.12 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนและค่าตัดจ าหน่าย 

 ธนาคารฯและบริษัทย่อยวัดมูลค่าเริ่มแรกของสินทรัพย์ไม่มีตัวตนด้วยราคาทุน และภายหลังการรับรู้รายการครั้งแรก สินทรัพย์
ไม่มีตัวตนแสดงมูลค่าตามราคาทุนหักค่าตัดจ าหน่ายสะสมและค่าเผื่อการด้อยค่า (ถ้ามี)  

ธนาคารฯและบริษัทย่อยตัดจ าหน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่มีอายุการให้ประโยชน์จ ากัดอย่างมีระบบตลอดอายุการให้ประโยชน์
เชิงเศรษฐกิจของสินทรัพย์นั้น และจะประเมินการด้อยค่าของสินทรัพย์ดังกล่าวเมื่อมีข้อบ่งช้ีว่าสินทรัพย์นั้นเกิดการด้อยค่า 
ธนาคารฯและบริษัทย่อยจะทบทวนระยะเวลาการตัดจ าหน่ายและวิธีการตัดจ าหน่ายของสินทรัพย์ไม่มีตัวตนดังกล่าวทุกวัน  
สิ้นปีเป็นอย่างน้อย ค่าตัดจ าหน่ายและขาดทุนจากการด้อยค่ารับรู้เป็นค่าใช้จ่ายในส่วนของก าไรหรือขาดทุน 

 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่มีอายุการให้ประโยชน์จ ากัด ได้แก่ คอมพิวเตอร์ซอฟท์แวร์ และค่าธรรมเนียมสมาชิก และใบอนุญาต        
ซึ่งมีอายุการให้ประโยชน์โดยประมาณ 5 ปี และ 10 ปี ตามล าดับ และไม่มีการคิดค่าตัดจ าหน่ายส าหรับคอมพิวเตอร์ซอฟท์แวร์
ระหว่างพัฒนา 

4.13  การด้อยค่าของสินทรัพย์ 

ทุกวันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน ธนาคารฯและบริษัทย่อยจะท าการประเมินการด้อยค่าของสินทรัพย์หากมีข้อบ่งชี้ว่าสินทรัพย์
ดังกล่าวอาจด้อยค่า ธนาคารฯและบริษัทย่อยรับรู้ขาดทุนจากการด้อยค่า ในส่วนของก าไรหรือขาดทุนเมื่อมูลค่า                 
ที่คาดว่าจะได้รับคืนของสินทรัพย์มีมูลค่าต่ ากว่ามูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์นั้น ทั้งนี้มูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนหมายถึง              
มูลค่ายุติธรรมหักต้นทุนในการขายของสินทรัพย์หรือมูลค่าจากการใช้สินทรัพย์แล้วแต่ราคาใดจะสูงกว่า  

ในการประเมินมูลค่าจากการใช้สินทรัพย์ ธนาคารฯและบริษัทย่อยประมาณการกระแสเงินสดในอนาคตที่คาดว่าจะได้รับจาก
สินทรัพย์และค านวณคิดลดเป็นมูลค่าปัจจุบันโดยใช้อัตราคิดลดก่อนภาษีที่สะท้อนถึงการประเมินความเสี่ยงในสภาพตลาด
ปัจจุบันของเงินสดตามระยะเวลาและความเสี่ยงซึ่งเป็นลักษณะเฉพาะของสินทรัพย์ที่ก าลังพิจารณาอยู่ ในการประเมินมูลค่า
ยุติธรรมหักต้นทุนในการขาย ธนาคารฯและบริษัทย่อยประเมินมูลค่าซึ่งสะท้อนถึงจ านวนเงินท่ีได้มาจากการจ าหน่ายสินทรัพย์
หักด้วยต้นทุนในการจ าหน่าย โดยการจ าหน่ายนั้นผู้ซื้อกับผู้ขายมีความรอบรู้และเต็มใจในการแลกเปลี่ยน และสามารถต่อรอง
ราคากันได้อย่างเป็นอิสระในลักษณะของผู้ที่ไม่มีความเกี่ยวข้องกัน  

4.14 ประมาณการหนี้สิน 

ธนาคารฯและบริษัทย่อยจะบันทึกประมาณการหนี้สินไว้ในบัญชีเมื่อภาระผูกพันซึ่งเป็นผลมาจากเหตุการณ์ในอดีต                      
ได้เกิดขึ้นแล้ว และมีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่นอนว่าธนาคารฯและบริษัทย่อยจะเสียทรัพยากรเชิงเศรษฐกิจไปเพื่อปลดเปลื้อง
ภาระผูกพันนั้น และสามารถประมาณมูลค่าภาระผูกพันนั้นได้อย่างน่าเชื่อถือ 
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4.15 ผลประโยชนข์องพนักงาน 

(ก) ผลประโยชน์ระยะสั้นของพนักงาน 

 ธนาคารฯและบริษัทย่อยรับรู้เงินเดือน ค่าจ้าง โบนัส และเงินสมทบกองทุนประกันสังคมเป็นค่าใช้จ่ายเมื่อเกิดรายการ 

(ข) ผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงาน 

โครงการสมทบเงิน 

ธนาคารฯ บริษัทย่อยและพนักงานได้ร่วมกันจัดตั้งกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ ซึ่งประกอบด้วยเงินที่พนักงานจ่ายสะสม              
และเงินที่ธนาคารฯและบริษัทย่อยจ่ายสมทบให้เป็นรายเดือน สินทรัพย์ของกองทุนส ารองเลี้ยงชีพได้แยกออกจาก
สินทรัพย์ของธนาคารฯและบริษัทย่อย เงินที่ธนาคารฯและบริษัทย่อยจ่ายสมทบกองทุนส ารองเลี้ยงชีพบันทึกเป็น
ค่าใช้จ่ายในปีที่เกิดรายการ 

โครงการผลประโยชน์ 

ธนาคารฯและบริษัทย่อยมีภาระส าหรับเงินชดเชยที่ต้องจ่ายให้แก่พนักงานเมื่อออกจากงานตามกฎหมายแรงงาน              
ซึ่งธนาคารฯและบริษัทย่อยถือว่าเงินชดเชยดังกล่าวเป็นโครงการผลประโยชน์ 

ธนาคารฯค านวณหนี้สินตามโครงการผลประโยชน์โดยใช้วิธีคิดลดแต่ละหน่วยที่ประมาณการไว้ (Projected Unit 
Credit Method) โดยนักคณิตศาสตร์ประกันภัยที่เป็นผู้เช่ียวชาญอิสระหรือค านวณหนี้สินดังกล่าวโดยวิธีคิดลด     
ตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัยโดยผู้บริหารของบริษัทย่อย 

ผลก าไรหรือขาดทุนจากการเปลี่ยนแปลงประมาณการซึ่งค านวณตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย ส าหรับโครงการ
ผลประโยชน์จะรับรู้ในส่วนของก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น และปรับกับก าไรสะสมโดยตรง 

4.16 ตราสารอนุพันธ์ 

ธนาคารฯเข้าท ารายการเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงินที่เป็นตราสารอนุพันธ์ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการบริหารความเสี่ยง 
(Banking book) ของธนาคารฯโดยจะบันทึกเป็นรายการนอกงบการเงินและแสดงมูลค่าด้วยวิธีคงค้าง โดยองค์ประกอบ              
ที่เป็นเงินตราต่างประเทศจะถูกแปลงค่าด้วยอัตราแลกเปลี่ยน ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน ในลักษณะเดียวกับรายการ                 
ที่มีการป้องกันความเสี่ยง โดยก าไรขาดทุนที่ยังไม่เกิดขึ้นจากการแปลงค่าเงินตราต่างประเทศจะถูกบันทึกในส่วนของก าไรหรือ
ขาดทุน และองค์ประกอบท่ีเป็นอัตราดอกเบี้ยจะถูกบันทึกตามเกณฑ์คงค้างเช่นเดียวกับสินทรัพย์หรือหนี้สินที่ถูกป้องกันความ
เสี่ยง ถือเป็นส่วนหน่ึงของดอกเบี้ยรับหรือดอกเบี้ยจ่ายตลอดอายุของสัญญา 

4.17 เงินตราต่างประเทศ 

ธนาคารฯและบริษัทย่อยแสดงงบการเ งินรวมและงบการเ งินเฉพาะกิจการเป็นสกุลเ งินบาท ซึ่ ง เป็นสกุลเ งิน                                    
ที่ใช้ในการด าเนินงานของธนาคารฯและบริษัทย่อย รายการต่าง ๆ ของแต่ละกิจการที่รวมอยู่ในงบการเงินรวมวัดมูลค่า                
ด้วยสกุลเงินท่ีใช้ในการด าเนินงานของแต่ละกิจการนั้น 

รายการที่เป็นเงินตราต่างประเทศซึ่งเกิดขึ้นในระหว่างปีแปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใช้อัตราแลกเปลี่ยน ณ วันที่ที่เกิดรายการ 
สินทรัพย์และหนี้สินที่เป็นตัวเงินซึ่งอยู่ในสกุลเงินตราต่างประเทศและภาระผูกพันที่มียอดคงเหลือ ณ วันที่ในงบการเงินได้
แปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใช้อัตราแลกเปลี่ยน ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน 

ก าไรหรือขาดทุนที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงในอัตราแลกเปลี่ยน จะรับรู้เป็นรายได้หรือค่าใช้จ่ายในส่วนของก าไรหรือขาดทุน 
โดยแสดงรวมอยู่ในก าไร (ขาดทุน) สุทธิจากธุรกรรมเพื่อค้าและปริวรรตเงินตราต่างประเทศ 
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4.18   ภาษีเงินได้ 

 ภาษีเงินได้ประกอบด้วยภาษีเงินได้ปัจจุบันและภาษีเงินได้รอตัดบัญชี 

 (ก) ภาษีเงินได้ปัจจุบัน 

 ธนาคารฯและบริษัทย่อยบันทึกภาษีเงินได้ปัจจุบันตามจ านวนที่คาดว่าจะจ่ายให้กับหน่วยงานจัดเก็บภาษีของรัฐ               
โดยค านวณจากก าไรทางภาษีตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดในกฎหมายภาษีอากร 

 (ข) ภาษีเงินได้รอตัดบัญชี 

 ธนาคารฯและบริษัทย่อยบันทึกภาษีเงินได้รอตัดบัญชีของผลแตกต่างช่ัวคราวระหว่างราคาตามบัญชีของสินทรัพย์             
และหนี้สิน ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงานกับฐานภาษีของสินทรัพย์และหนี้สินที่เกี่ยวข้องนั้น  โดยใช้อัตราภาษี                   
ที่มีผลบังคับใช้ ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน 

 ธนาคารฯและบริษัทย่อยรับรู้หนี้สินภาษีเงินได้รอตัดบัญชีของผลแตกต่างช่ัวคราวที่ต้องเสียภาษีทุกรายการ                         
แต่รับรู้สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชีส าหรับผลแตกต่างช่ัวคราวที่ใช้หักภาษี รวมทั้งผลขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้
ประโยชน์ในจ านวนเท่าที่มีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ที่ธนาคารฯและบริษัทย่อยจะมีก าไรทางภาษีในอนาคต               
เพียงพอท่ีจะใช้ประโยชน์จากผลแตกต่างช่ัวคราวที่ใช้หักภาษีและผลขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้ประโยชน์นั้น 

 ธนาคารฯและบริษัทย่อยจะทบทวนมูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชีทุกสิ้นรอบระยะเวลารายงาน 
และจะท าการปรับลดมูลค่าตามบัญชีดังกล่าว หากมีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ว่าธนาคารฯและบริษัทย่อยจะไม่มี  
ก าไรทางภาษีเพียงพอต่อการน าสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชีท้ังหมดหรือบางส่วนมาใช้ประโยชน์ 

 ธนาคารฯและบริษัทย่อยจะบันทึกภาษีเงินได้รอตัดบัญชีโดยตรงไปยังส่วนของเจ้าของหากภาษีที่เกิดขึ้นเกี่ยวข้องกับ
รายการที่ได้บันทึกโดยตรงไปยังส่วนของเจ้าของ  

4.19 สัญญาเช่าระยะยาว 

 สัญญาเช่าที่ความเสี่ยงและผลตอบแทนของความเป็นเจ้าของส่วนใหญ่ ไม่ ได้ โอนไปให้ ธนาคารฯและบริษัทย่อย                                
ในฐานะผู้เช่าถือเป็นสัญญาเช่าด าเนินงาน จ านวนเงินที่จ่ายตามสัญญาเช่าด าเนินงานรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายในส่วนของก าไร                   
หรือขาดทุนตามวิธีเส้นตรงตลอดอายุของสัญญาเช่า 

4.20 การวัดมูลค่ายุติธรรม 

 มูลค่ายุติธรรม หมายถึง ราคาที่คาดว่าจะได้รับจากการขายสินทรัพย์หรือเป็นราคาที่จะต้องจ่ายเพื่อโอนหนี้สินให้ผู้อื่น                   
โดยรายการดังกล่าวเป็นรายการที่เกิดขึ้นในสภาพปกติระหว่างผู้ซื้อและผู้ขาย (ผู้ร่วมในตลาด) ณ วันที่วัดมูลค่า ธนาคารฯ               
และบริษัทย่อยใช้ราคาเสนอซื้อขายในตลาดที่มีสภาพคล่องในการวัดมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์และหนี้สินซึ่งมาตรฐาน               
การรายงานทางการเงินที่เกี่ยวข้องก าหนดให้ต้องวัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม  ยกเว้นในกรณีที่ไม่มีตลาดที่มีสภาพคล่อง                      
ส าหรับสินทรัพย์หรือหนี้สินที่มีลักษณะเดียวกันหรือไม่สามารถหาราคาเสนอซื้อขายในตลาดที่มีสภาพคล่องได้ ธนาคารฯ                
และบริษัทย่อยจะประมาณมูลค่ายุติธรรมโดยใช้เทคนิคการประเมินมูลค่าที่เหมาะสมกับแต่ละสถานการณ์ และพยายาม                    
ใช้ข้อมูลที่สามารถสังเกตได้ที่เกี่ยวข้องกับสินทรัพย์หรือหนี้สินที่จะวัดมูลค่ายุติธรรมนั้นให้มากที่สุด  

 ล าดับช้ันของมูลค่ายุติธรรมที่ใช้วัดมูลค่าและเปิดเผยมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์และหนี้สินในงบการเงิน แบ่งออกเป็น               
สามระดับตามประเภทของข้อมูลที่น ามาใช้ในการวัดมูลค่ายุติธรรม ดังน้ี 

 ระดับ 1  ใช้ข้อมูลราคาเสนอซื้อขายของสินทรัพย์หรือหน้ีสินอย่างเดียวกันในตลาดที่มีสภาพคล่อง 

ระดับ 2 ใช้ข้อมูลอื่นที่สามารถสังเกตได้ของสินทรัพย์หรือหนี้สินไม่ว่าจะเป็นข้อมูลทางตรงหรือทางอ้อม 

 ระดับ 3 ใช้ข้อมูลที่ไม่สามารถสังเกตได้ เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับกระแสเงินในอนาคตที่กิจการประมาณขึ้น  

 ทุกวันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน ธนาคารฯและบริษัทย่อยจะประเมินความจ าเป็นในการโอนรายการระหว่างล าดับ ช้ันของ
มูลค่ายุติธรรมส าหรับสินทรัพย์และหนี้สินท่ีถืออยู่ ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงานที่มีการวัดมูลค่ายุติธรรมแบบเกิดขึ้นประจ า 
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4.21 รายการธุรกิจกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน 

 บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน หมายถึง บุคคลหรือกิจการที่มีอ านาจควบคุมธนาคารฯและบริษัทย่อย หรือถูกควบคุม     
โดยธนาคารฯ และบริษัทย่อยไม่ว่าจะเป็นโดยทางตรงหรือทางอ้อม หรืออยู่ภายใต้การควบคุมเดียวกันกับธนาคารฯ         
และบริษัทย่อย 

 นอกจากนี้  บุคคลหรือกิจการที่ เกี่ยวข้องกันยังหมายรวมถึงบุคคลที่มีสิทธิออกเสียงโดยทางตรงหรือทางอ้อม                     
ซึ่งมีอิทธิพลอย่างเป็นสาระส าคัญต่อธนาคารฯและบริษัทย่อย ผู้บริหารส าคัญ กรรมการหรือพนักงานของธนาคารฯและ   
บริษัทย่อยที่มีอ านาจในการวางแผนและควบคุมการด าเนินงานของธนาคารฯและบริษัทย่อย ตลอดทั้งสมาชิกในครอบครัว    
ที่ใกล้ชิดกับบุคคลดังกล่าว และกิจการที่บุคคลดังกล่าวมีอ านาจควบคุมหรือมีอิทธิพลอย่างเป็นสาระส าคัญไม่ว่าโดยทางตรง                     
หรือทางอ้อม 

5. การใช้ดุลยพินิจและประมาณการทางบัญชีที่ส าคัญ 

ในการจัดท างบการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฝ่ายบริหารจ าเป็นต้องใช้ดุลยพินิจและการประมาณการในเรื่อง 
ที่มีความไม่แน่นอน การใช้ดุลยพินิจและการประมาณการดังกล่าวนี้ส่งผลกระทบต่อจ านวนเงินที่แสดงใน งบการเงิน                     
และต่อข้อมูลที่แสดงในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ผลที่ เกิดขึ้นจริงอาจแตกต่างไปจากจ านวนที่ประมาณการไว้                       
การใช้ดุลยพนิิจและการประมาณการทางบัญชีที่ส าคัญมีดังต่อไปนี้ 

5.1 มูลค่ายุติธรรมของเคร่ืองมือทางการเงิน 

 ในการประเมินมูลค่ายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงินที่บันทึกในงบแสดงฐานะการเงินหรือเปิดเผยในหมายเหตุประกอบ      
งบการเงินท่ีไม่มีการซื้อขายในตลาดและไม่สามารถหาราคาได้ในตลาดซื้อขายคล่อง ฝ่ายบริหารต้องใช้ดุลยพินิจในการประเมิน
มูลค่ายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงินดังกล่าว โดยใช้เทคนิคและแบบจ าลองการประเมินมูลค่า ซึ่งตัวแปรที่ใช้ในแบบจ าลอง
ได้มาจากการเทียบเคียงกับตัวแปรที่มีอยู่ในตลาด โดยค านึงถึงความเสี่ยงทางด้านเครดิต สภาพคล่อง ข้อมูลความสัมพันธ์ และ
การเปลี่ยนแปลงของมูลค่าของเครื่องมือทางการเงินในระยะยาว การเปลี่ยนแปลงของสมมติฐานที่เกี่ยวข้องกับตัวแปรที่ใช้ใน
การค านวณ อาจมีผลกระทบต่อมูลค่ายุติธรรมที่แสดงอยู่ในงบแสดงฐานะการเงิน และการเปิดเผยล าดับชั้นของมูลค่ายุติธรรม 

5.2 ค่าเผ่ือการด้อยค่าของเงินลงทุน 

 ธนาคารฯและบริษัทย่อยพิจารณาตั้งค่าเผื่อการด้อยค่าของเงินลงทุน เมื่อมีข้อบ่งช้ีของการด้อยค่าเกิดขึ้น โดยฝ่ายบริหาร                 
ได้ใช้ดุลยพินิจในการประมาณการผลขาดทุนโดยการวิเคราะห์สถานะของเงินลงทุนแต่ละรายการ 

5.3 ค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ 

 ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของเงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับเกิดจากการปรับมูลค่าของเงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้                  
จากความเสี่ยงด้านเครดิตที่อาจเกิดขึ้น ฝ่ายบริหารได้ใช้หลักเกณฑ์การตั้งค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของ ธปท. ซึ่งรวมถึงการใช้ดุลยพินิจ                      
ในการประมาณการผลขาดทุนที่คาดว่าจะเกิดขึ้นจากเงินให้สินเช่ือเมื่อลูกหนี้มีปัญหาในการจ่ายช าระคืนหนี้เงินต้นและ/หรือ
ดอกเบี้ย โดยใช้การวิเคราะห์สถานะของลูกหนี้ทั้งรายตัวและรายกลุ่ม ความน่าจะเป็นในการผิดนัดช าระของลูกหนี้                        
ส่วนสูญเสียที่อาจเกิดขึ้น หากลูกหนี้ผิดนัดช าระหนี้ ประสบการณ์ในการเรียกเก็บหนี้จากลูกหนี้ มูลค่าของหลักประกัน                     
และสภาวะเศรษฐกิจ  

5.4   ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์และค่าเสื่อมราคา 

 ในการค านวณค่าเสื่อมราคาของอาคารและอุปกรณ์ ฝ่ายบริหารจ าเป็นต้องท าการประมาณอายุการให้ประโยชน์และมูลค่า
คงเหลือเมื่อเลิกใช้งานของอาคารและอุปกรณ์ และต้องทบทวนอายุการให้ประโยชน์และมูลค่าคงเหลือใหม่หากมีการ
เปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น 

 นอกจากนี้ ฝ่ายบริหารจ าเป็นต้องสอบทานการด้อยค่าของที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ ในแต่ละช่วงเวลาและบันทึกขาดทุน             
จากการด้อยค่าหากคาดว่ามูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนต่ ากว่ามูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์นั้น ในการนี้ฝ่ายบริหารจ าเป็น              
ต้องใช้ดุลยพินิจท่ีเกี่ยวข้องกับการคาดการณ์รายได้และค่าใช้จ่ายในอนาคตซึ่งเกี่ยวเนื่องกับสินทรัพย์นั้น 
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5.5 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 

 ในการบันทึกและวัดมูลค่าของสินทรัพย์ไม่มีตัวตน ณ วันที่ได้มา ตลอดจนการทดสอบการด้อยค่าในภายหลัง  ฝ่ายบริหาร
จ าเป็นต้องประมาณการกระแสเงินสดที่คาดว่าจะได้รับในอนาคตจากสินทรัพย์ หรือหน่วยของสินทรัพย์ที่ก่อให้เกิดเงินสด 
รวมทั้งการเลือกอัตราคิดลดที่เหมาะสมในการค านวณหามูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสดนั้นๆ  

5.6 สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชี 

 ธนาคารฯและบริษัทย่อยจะรับรู้สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชีส าหรับผลแตกต่างช่ัวคราวที่ใช้หักภาษีเมื่อมีความเป็นไปได้
ค่อนข้างแน่ว่าธนาคารฯและบริษัทย่อยจะมีก าไรทางภาษีในอนาคตเพียงพอที่จะใช้ประโยชน์จากผลแตกต่างช่ัวคราวและ     
ผลขาดทุนทางภาษีนั้น ในการนี้ฝ่ายบริหารจ าเป็นต้องใช้ดุลยพินิจในการประมาณการว่าธนาคารฯและบริษัทย่อยควรรับรู้
จ านวนสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชีเป็นจ านวนเท่าใด โดยพิจารณาถึงจ านวนก าไรทางภาษีที่คาดว่าจะเกิดในอนาคต                     
ในแต่ละช่วงเวลา  

5.7 ประมาณการหนี้สินผลประโยชน์ของพนักงาน 

 ประมาณการหนี้สินผลประโยชน์ของพนักงานประมาณขึ้นตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย ซึ่งต้องอาศัยข้อสมมติฐานต่างๆ                    
ในการประมาณการ เช่น อัตราคิดลด อัตราการขึ้นเงินเดือนในอนาคต อัตราการลาออกของพนักงาน และอัตราการมรณะ เป็นต้น 
โดยใช้ดุลยพินิจบนพื้นฐานของข้อมูลที่ดีท่ีสุดในสภาวะปัจจุบัน  

5.8 คดีฟ้องร้อง 

 ธนาคารฯมีหนี้สินที่อาจจะเกิดขึ้นจากการถูกฟ้องร้องเรียกค่าเสียหาย ซึ่งฝ่ายบริหารได้ใช้ดุลยพินิจในการประเมิ นผลของคดี                
ที่ถูกฟ้องร้องแล้วและเชื่อมั่นว่าจะไม่มีความเสียหายเกิดขึ้นจึงไม่ได้บันทึกประมาณการหนี้สินดังกล่าว ณ วันสิ้นรอบระยะเวลา
รายงาน 

5.9 การรับรู้และตัดรายการสินทรัพย์และหนี้สิน 

 ในการพิจารณาการรับรู้หรือการตัดบัญชีสินทรัพย์และหนี้สิน ฝ่ ายบริหารต้องใช้ดุลยพินิจในการพิจารณาว่าธนาคารฯ               
และบริษัทย่อยได้โอนหรือรับโอนความเสี่ยงและผลประโยชน์ในสินทรัพย์และหนี้สินดังกล่าวแล้วหรือไม่ โดยใช้ดุลยพินิจ              
บนพ้ืนฐานของข้อมูลที่ดีท่ีสุดที่รับรู้ได้ในสภาวะปัจจุบัน 

5.10 การประเมินกองทุนตามนิยามของกิจการซ่ึงมีโครงสร้างเฉพาะตัว 

 ในการประเมินว่ากองทุนที่บริษัทย่อยรับหน้าที่บริหารจัดการเข้านิยามการเป็นกิจการซึ่งมีโครงสร้างเฉพาะตัวหรือไม่                  
ฝ่ายบริหารได้ใช้ดุลยพินิจในการประเมินสิทธิของบุคคลอื่นในการออกเสียง และสิทธิอื่นใดที่มีลักษณะคล้ายคลึงกัน ซึ่งรวมถึง
สิทธิในการเปลี่ยนแปลงผู้จัดการกองทุนจากบริษัทฯไปเป็นบริษัทอื่น สิทธิในการเลิกกองทุน หรือสิทธิในการไถ่ถอน                  
หน่วยลงทุน เพื่อประเมินว่าสิทธิดังกล่าวถือเป็นปัจจัยหลักในการก าหนดว่าใครเป็นผู้ควบคุมกองทุนหรือไม่ 

6. รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (สินทรัพย์) 
(หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม 
 31 ธันวาคม 2558 
 เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม 

ในประเทศ     
ธนาคารแห่งประเทศไทย 1,525,088 - 1,525,088 
ธนาคารพาณิชย ์ 102,916 1,600,000 1,702,916 
สถาบันการเงินอ่ืน 6,252,785 8,430,000 14,682,785 
รวมในประเทศ 7,880,789 10,030,000 17,910,789 
บวก: ดอกเบี้ยค้างรับ 4,721 8,924 13,645 
หัก: ค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ (62,528) (100,300) (162,828) 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน - สุทธิ 7,822,982 9,938,624 17,761,606 
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 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธันวาคม 2559 31 ธันวาคม 2558 

 เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม 
ในประเทศ        
ธนาคารแห่งประเทศไทย 1,562,923 - 1,562,923 1,525,088 - 1,525,088 
ธนาคารพาณิชย์ 198,213 - 198,213 83,455 1,600,000 1,683,455 
สถาบันการเงินอื่น 4,540,000 11,809,172 16,349,172 6,252,785 8,430,000 14,682,785 
รวมในประเทศ 6,301,136 11,809,172 18,110,308 7,861,328 10,030,000 17,891,328 
บวก: ดอกเบี้ยค้างรับ 4,899 9,316 14,215 4,702 8,924 13,626 
หัก: ค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ (45,400) (118,092) (163,492) (62,528) (100,300) (162,828) 
รายการระหว่างธนาคาร 
 และตลาดเงิน - สุทธ ิ 6,260,635 11,700,396 17,961,031 7,803,502 9,938,624 17,742,126 

7. สินทรัพย/์หนี้สินตราสารอนุพันธ ์

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 มูลค่าตามบัญชีและจ านวนเงินตามสัญญาของตราสารอนุพันธ์เพื่อป้องกันความเสี่ยง    
(บัญชีเพื่อการธนาคาร) ของธนาคารฯ แบ่งตามประเภทความเสี่ยงได้ดังนี้  

(หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 2559 
 มูลค่าตามบัญชี จ านวนเงิน 

ประเภทความเสี่ยง สินทรัพย์ หนี้สิน ตามสัญญา * 

 
   

อัตราแลกเปลี่ยนและอัตราดอกเบี้ย 2,858 - 1,146,582 

รวม 2,858 - 1,146,582 

* เปิดเผยเฉพาะกรณีที่ธนาคารฯมีภาระต้องจ่ายช าระ 
(หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 2558 
 มูลค่าตามบัญชี จ านวนเงิน 

ประเภทความเสี่ยง สินทรัพย ์ หนี้สิน ตามสญัญา * 

 
   

อัตราแลกเปลี่ยนและอตัราดอกเบีย้ - 5,395 1,154,835 

รวม - 5,395 1,154,835 

* เปิดเผยเฉพาะกรณีที่ธนาคารฯมีภาระต้องจ่ายช าระ 

ตราสารอนุพันธ์ เพื่อป้องกันความเสี่ยง (บัญชีเพื่อการธนาคาร) เป็นภาระผูกพันตามสัญญาล่วงหน้าที่มิได้มี ไว้ เพื่อค้า                           
ซึ่งวัดมูลค่าด้วยวิธีคงค้าง โดยองค์ประกอบที่เป็นอัตราแลกเปลี่ ยนธนาคารฯรับรู้ผลก าไร (ขาดทุน) จากอัตราแลกเปลี่ยน                            
ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงานเป็นรายได้หรือค่าใช้จ่ายในส่วนของก าไรหรือขาดทุน และแสดงเป็นสินทรัพย์ตราสารอนุพันธ์                  
หรือหนี้สินตราสารอนุพันธ์แล้วแต่กรณี ส าหรับองค์ประกอบท่ีเป็นอัตราดอกเบี้ยธนาคารฯรับรู้ดอกเบี้ยรับหรือจ่ายตามสัญญา                 
ตามงวดที่ถึงก าหนดช าระและบันทึกดอกเบี้ยค้างรับหรือค้างจ่ายโดยแสดงเป็นส่วนหนึ่งของดอกเบี้ยค้างรับจากเงินลงทุน                     
หรือดอกเบี้ยค้างจ่ายแล้วแต่กรณี 
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8. เงินลงทุน 

8.1  จ าแนกตามการจัดประเภทของเงินลงทุน 

  (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 

 2558 
31 ธันวาคม  

2559 
31 ธันวาคม 

 2558 
เงินลงทุนเผ่ือขาย - มูลค่ายุติธรรม    
ตราสารทุนในความต้องการของตลาดในประเทศ    

- หุ้นทุน 31,500 - - 
- หน่วยลงทุน 1,322,794 4,169,389 1,135,554 

หน่วยลงทุน 20,147 - - 
รวมเงินลงทุนเผื่อขาย 1,374,441 4,169,389 1,135,554 
เงินลงทุนที่จะถือจนครบก าหนด - ราคาทุน/                

ราคาทุนตัดจ าหน่าย    
หลักทรัพย์รัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ 22,073,899 18,313,426 22,073,899 
ตราสารหนีภ้าคเอกชน 17,399,344 22,417,366 17,399,344 
ตราสารหนี้อื่น 5,350,963 5,072,679 5,350,963 
รวมเงินลงทุนท่ีจะถือจนครบก าหนด 44,824,206 45,803,471 44,824,206 
เงินลงทุนทั่วไป - ราคาทุน     
ตราสารทุนที่ไม่อยู่ในความต้องการของตลาด               

ในประเทศ - หุ้นทุน 5,281 5,281 5,281 
หัก: ค่าเผื่อการด้อยค่า (25) (25) (25) 
เงินลงทุนท่ัวไป - สุทธิ 5,256 5,256 5,256 
เงินลงทุน - สุทธิ 46,203,903 49,978,116 45,965,016 

 
8.2 จ าแนกตามระยะเวลาคงเหลือของตราสารหนี้ 

(หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธันวาคม 2559 31 ธันวาคม 2558 

 ครบก าหนด ครบก าหนด 

 
ไม่เกิน        
1 ปี 1 - 5 ปี เกิน 5 ป ี รวม 

ไม่เกิน        
1 ปี 1 - 5 ปี เกิน 5 ป ี รวม 

เงินลงทุนที่จะถือจนครบก าหนด         
หลักทรพัย์รัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ 1,551,094 9,591,900 7,170,432 18,313,426 2,953,454 6,687,055 12,433,390 22,073,899 
ตราสารหนี้ภาคเอกชน 267,854 12,174,512 9,975,000 22,417,366 760,157 4,644,187 11,995,000 17,399,344 
ตราสารหนี้อื่น - 1,926,097 3,146,582 5,072,679 - 2,196,128 3,154,835 5,350,963 

รวมเงินลงทุนที่จะถือจนครบก าหนด 1,818,948 23,692,509 20,292,014 45,803,471 3,713,611 13,527,370 27,583,225 44,824,206 

รวมเงินลงทุนในตราสารหน้ี 1,818,948 23,692,509 20,292,014 45,803,471 3,713,611 13,527,370 27,583,225 44,824,206 
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8.3 ส่วนเกิน (ต่ ากว่า) ทุนจากการวัดมูลค่าเงินลงทุนเผ่ือขาย 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 และ2558 ส่วนเกิน (ต่ ากว่า) ทุนจากการวัดมูลค่าเงินลงทุนเผื่อขาย ประกอบด้วย 
  (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 2558 31 ธันวาคม 2559 31 ธันวาคม 2558 
ส่วนเกินทุนจากการโอนเปล่ียนประเภทเงินลงทุน    
ตราสารหนี้ 3,959 1,474 3,959 
รวม 3,959 1,474 3,959 
ส่วนต่ ากว่าทุนจากการโอนเปล่ียนประเภทเงินลงทุน    
ตราสารหนี้ (8,093) (150,374) (8,093) 
รวม (8,093) (150,374) (8,093) 
ส่วนเกินทุนจากการวัดมูลค่าเงินลงทุน    
ตราสารทุน 57,501 115,993 56,337 
รวม 57,501 115,993 56,337 
ส่วนต่ ากว่าทุนจากการวัดมูลค่าเงินลงทุน    
ตราสารทุน (63,261) (69,906) (48,847) 
รวม (63,261) (69,906) (48,847) 
ส่วนเกิน (ต่ ากว่า) ทุนจากการวัดมูลคา่เงินลงทนุเผื่อขาย  (9,894) (102,813) 3,356 
บวก (หัก): ภาษีเงินได ้ 2,637 20,562 (672) 

ส่วนเกิน (ต่ ากว่า) ทุนจากการวัดมูลค่าเงินลงทุนเผื่อขาย  

 - สุทธิจากภาษีเงินได้                                       (7,257) (82,251) 2,684 

 ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 การเปลี่ยนแปลงในส่วนเกิน (ต่ ากว่า) ทุนจากการวัดมูลค่าเงินลงทุน             
เผื่อขายมีดังนี ้

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 ส าหรับปี                 

สิ้นสุดวันท่ี 
ส าหรับปสีิ้นสุด                               

วันท่ี 31 ธันวาคม 
 31 ธันวาคม 

2558 
2559 2558 

    
ยอดยกมาต้นป ี (27,927) 2,684  (14,260) 
ก าไรที่ยังไม่เกิดขึ้นจริงจากการวดัมูลค่า                         

เงินลงทุนเผื่อขายในระหว่างปี 34,256 92,251 26,320 
ก าไรที่เกดิขึ้นจริงจากการขายโอนไปรับรู้ในส่วนของ                          

ก าไรหรือขาดทุน (5,602) (46,946) (3,984) 
ขาดทุนจากการโอนเปลี่ยนประเภทเงินลงทุน - (152,160) - 
ตัดจ าหน่าย (ส่วนเกิน) ต่ ากว่าทุนจากการโอนเปลี่ยน                 

ประเภทเงินลงทุน (1,156) 686 (1,156) 
รวมก าไร (ขาดทุน) จากการวัดมูลค่าเงินลงทุนเผื่อขาย 27,498 (106,169) 21,180 

บวก (หัก): ภาษีเงินได ้ (6,828) 21,234 (4,236) 
ก าไร (ขาดทุน) จากการวดัมลูค่าเงินลงทุนเผื่อขาย - สุทธิ 
 จากภาษีเงินได ้ 20,670 (84,935) 16,944 
ยอดคงเหลือปลายป ี (7,257) (82,251) 2,684 
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8.4  เงินลงทุนในบริษัทท่ีมีปัญหาเกี่ยวกับฐานะการเงินและผลการด าเนินงาน 

(หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 2559 31 ธันวาคม 2558 
 

จ านวนราย ราคาทุน 
มูลค่า 

ยุติธรรม 
ค่าเผ่ือ           

การด้อยค่า จ านวนราย ราคาทุน 
มูลค่า 

ยุติธรรม 
ค่าเผ่ือ            

การด้อยค่า 
เงินลงทุนทั่วไป         
บริษัทที่รายงานของผู้สอบ
บัญชีระบุว่าบริษัทมปีัญหา
เกี่ยวกับการด าเนินงาน
ต่อเนื่อง 1 25 - 25 1 25 - 25 
 1 25 - 25 1 25 - 25 

8.5 เงินลงทุนที่มีภาระผูกพัน  

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 ธนาคารฯได้น าพันธบัตรหลักทรัพย์รัฐบาลและรัฐวิสาหกิจจ านวนรวม 2,911 ล้านบาท                     
(มูลค่าตามหน้าตั๋ว) วางเป็นประกันการขายหลักทรัพย์โดยมีสัญญาซื้อคืน (31 ธันวาคม 2558: ไม่มี) 

8.6 การโอนเปลี่ยนประเภทเงินลงทุน 

ในระหว่างปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 ธนาคารฯได้โอนเปลี่ยนประเภทเงินลงทุนเผื่อขายประเภทพันธบัตรรัฐบาล                     
และรัฐวิสาหกิจไปเป็นเงินลงทุนในตราสารหนี้ที่จะถือจนครบก าหนดตามที่คณะกรรมการบริหารของธนาคารฯมีมติให้ความ
เห็นชอบ โดยเงินลงทุนที่โอนเปลี่ยนมีมูลค่ายุติธรรม ณ วันโอนและราคาทุนเดิมเท่ากับ 3,634 ล้านบาท และ 3,786 ล้านบาท 
ตามล าดับ ทั้งนี้ ผลต่างระหว่างมูลค่ายุติธรรมและราคาทุน ณ วันที่โอนเปลี่ยนประเภทจ านวน 152 ล้านบาท ได้แสดงไว้         
เป็นส่วนต่ ากว่าทุนจากการเปลี่ยนแปลงมูลค่าเงินลงทุนในส่วนของเจ้าของ ซึ่งจะทยอยตัดจ าหน่ายตลอดอายุที่ เหลือ               
ของเงินลงทุนดังกล่าว 

9. เงินลงทุนในบริษัทย่อย 

เงินลงทุนในบริษัทย่อยตามที่แสดงอยู่ในงบการเงินเฉพาะกิจการ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 เป็นเงินลงทุนในหุ้นสามัญของ  
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด ซึ่งประกอบธุรกิจหลักทรัพย์ประเภทจัดการกองทุน โดยมีรายละเอียด
ดังต่อไปนี ้

 (หน่วย: พันบาท) 
  31 ธันวาคม 2558 

บริษัท 
ทุนออกจ าหน่ายและช าระ

แล้ว สัดส่วนเงินลงทุน ราคาทุน 

  (ร้อยละ)  
บริษัทหลักทรัพย์จดัการกองทุน                      

แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากดั  
300,000 99.99 257,289 
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เมื่อวันที่ 1 มีนาคม 2559 ธนาคารฯได้จ าหน่ายเงินลงทุนในบริษัทย่อยที่ธนาคารฯถือหุ้นในอัตราร้อยละ 99.99 ของทุน
ออกจ าหน่ายและช าระแล้วในราคาตามบัญชีของสินทรัพย์สุทธิของบริษัทย่อยดังกล่าว ณ วันสิ้นเดือนกุมภาพันธ์ 2559 คิดเป็น
จ านวน 325 ล้านบาท ให้แก่บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) ซึ่งเป็นบริษัทใหญ่ และรับรู้ก าไรจากการ
จ าหน่ายเงินลงทุน (แสดงเป็นส่วนหนึ่งของรายการ “ก าไรจากเงินลงทุน” ในงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ) ดังนี ้

(หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 

ส าหรับปี 
สิ้นสุดวันท่ี  

31 ธันวาคม 2559 

ส าหรับปี 
สิ้นสุดวันท่ี  

31 ธันวาคม 2559 

   
ราคาขาย 325,417 325,417 
มูลค่าตามบญัชีของบริษัทย่อยในงบการเงินรวม/มลูค่าต้นทุนเงิน

ลงทุนในบริษัทย่อยในงบการเงินเฉพาะกิจการ 325,417 257,289 

ก าไรจากการจ าหน่ายเงินลงทุนในบริษัทย่อย - 68,128 

มูลค่าสินทรัพย์สุทธิตามบัญชีของ บลจ. แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด ณ วันที่ธนาคารฯจ าหน่ายเงินลงทุนในบริษัทย่อยดังกล่าวมีดังต่อไปนี้ 
(หน่วย: พันบาท) 

  29 กุมภาพันธ์ 2559 
สินทรัพย ์   
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน - สุทธิ  783,107 
เงินลงทุน - สุทธิ  252,242 
อุปกรณ์ - สุทธิ  7,288 
สินทรัพย์ไม่มีตัวตน - สุทธิ  11,801 
สินทรัพย์ภาษเีงินไดร้อตัดบญัชี  1,543 
สินทรัพย์อื่น - สุทธิ  44,586 
รวมสินทรัพย ์  1,100,567 
หนี้สิน   
ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย  8,141 
ประมาณการหนี้สิน  3,430 
ภาษีค้างจ่าย  3,137 
เจ้าหนี้จากการซื้อขายหลักทรัพย ์  757,240 
หนี้สินอื่น  3,202 
รวมหนี้สิน  775,150 

มูลค่าสินทรัพยส์ุทธิ  325,417 
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10. เงินให้สินเชื่อแกลู่กหนี้และดอกเบี้ยค้างรับ 

10.1 จ าแนกตามประเภทสินเชื่อ 

(หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
งบการเงินรวมและ 

งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 2559 31 ธันวาคม 2558 

   
เงินเบิกเกินบัญช ี 4,798,901 4,824,858 
เงินให้กู้ยืม  98,525,852 98,991,433 
ตั๋วเงิน 36,751,326 27,160,819 
ลูกหนี้ตามสญัญาเช่าซื้อ 1,160,357 1,929,567 
รวมเงินให้สินเช่ือแกลู่กหนี ้ 141,236,436 132,906,677 
หัก: รายได้รอตดับัญชี (91,770) (179,447) 
เงินให้สินเช่ือสุทธิจากรายได้รอตดับัญชี 141,144,666 132,727,230 
บวก: ดอกเบี้ยค้างรับ 229,428 222,888 
รวมเงินให้สินเช่ือแกลู่กหนี้และดอกเบี้ยค้างรับ 141,374,094 132,950,118 
หัก: ค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสญู  (3,078,627) (2,555,273) 
 ค่าเผื่อการปรับมลูค่าจากการปรับโครงสร้างหนี ้ (15,232) (8,740) 

เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้และดอกเบีย้ค้างรับ - สุทธิ 138,280,235 130,386,105 

10.2   จ าแนกตามสกุลเงินและถิ่นที่อยู่ของลูกหนี้ 

(หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 2559 31 ธันวาคม 2558 
 ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม 

       
เงินบาท 141,144,666 - 141,144,666 132,727,230 - 132,727,230 

 141,144,666 - 141,144,666 132,727,230 - 132,727,230 

10.3 จ าแนกตามประเภทธุรกิจและการจัดชั้น 

(หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธันวาคม 2559 
  กล่าวถึง ต่ ากว่า  สงสัย  
 ปกติ เป็นพิเศษ มาตรฐาน สงสัย จะสูญ รวม 
       
การเกษตรและเหมืองแร่ 488,398 - - - - 488,398 
อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย์ 27,009,922 326,264 41,264 38,757 428,419 27,844,626 
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง 19,836,069 142,477 131,439 258,518 421,405 20,789,908 
การสาธารณูปโภคและบริการ 36,795,085 363,584 624,195 36,729 254,644 38,074,237 
สินเชื่อเพ่ือที่อยู่อาศัย 28,365,779 262,237 108,099 282,226 116,548 29,134,889 
ตัวกลางทางการเงิน 22,757,226 - - - - 22,757,226 
อื่น ๆ 1,989,735 41,972 7,009 5,622 11,044 2,055,382 

เงินให้สินเชื่อสุทธิจากรายได้รอตัดบัญชี 137,242,214 1,136,534 912,006 621,852 1,232,060 141,144,666 



 

180 

(หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 2558 
  กล่าวถึง ต่ ากว่า  สงสัย  
 ปกติ เป็นพิเศษ มาตรฐาน สงสัย จะสูญ รวม 
       
การเกษตรและเหมืองแร่ 386,132 - - - - 386,132 
อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย์ 26,743,365 100,393 92,607 89,561 364,834 27,390,760 
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง 17,647,624 185,462 6,890 870,121 137,643 18,847,740 
การสาธารณูปโภคและบริการ 33,697,857 243,855 68,786 286,219 127,879 34,424,596 
สินเชื่อเพ่ือที่อยู่อาศัย 28,686,648 410,235 169,936 207,401 338,513 29,812,733 
ตัวกลางทางการเงิน 19,749,144 - - - - 19,749,144 
อื่น ๆ 2,027,746 34,118 8,864 17,964 27,433 2,116,125 
เงินให้สินเชื่อสุทธิจากรายได้รอตัดบัญชี 128,938,516 974,063 347,083 1,471,266 996,302 132,727,230 

10.4 จ าแนกตามประเภทการจัดชั้น 

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 2559 
 เงินให้สินเชื่อ ยอดสุทธิ อัตราร้อยละ  
 แก่ลูกหนี้ ท่ีใช้ใน ขั้นต่ าท่ีใช้ใน  
 และดอกเบี้ย การตั้งค่าเผื่อหน้ี การตั้งค่าเผื่อหน้ี ค่าเผื่อ 
 ค้างรับ สงสัยจะสูญ (1) สงสัยจะสูญ หน้ีสงสัยจะสูญ 
   (ร้อยละ)  
ส ารองอัตราร้อยละขั้นต่ าตามเกณฑ์ ธปท.    

จัดชั้นปกติ 137,462,167 58,494,562 1 812,374 
จัดชั้นกล่าวถึงเป็นพิเศษ 1,146,009 239,510 2 168,479 
จัดชั้นต่ ากว่ามาตรฐาน 912,006 202,312 100 202,312 
จัดชั้นสงสัย 621,852 48,580 100 49,614 
จัดชั้นสงสัยจะสูญ 1,232,060 313,070 100 320,919 

รวม  141,374,094 59,298,034  1,553,698 
ส ารองรายตัวเพิ่มเติม    571,544 
ส ารองท่ัวไป    953,385 
รวม    3,078,627 

(1) ยอดสุทธิที่ใช้ในการตั้งค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ หมายถึง ยอดคงค้างของเงินต้นที่ไม่รวมดอกเบี้ยค้างรับหลังหักหลักประกันส าหรับลูกหน้ี จัดช้ันปกติ
และกล่าวถึงเป็นพิเศษ และหมายถึงมูลหน้ีหลังหักมูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสดที่คาดว่าจะได้รับจากลูกหน้ี หรือมูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสด
ที่คาดว่าจะได้รับจากการจ าหน่ายหลักประกัน ส าหรับลูกหน้ีจัดชั้นต่ ากว่ามาตรฐาน สงสัย และสงสัยจะสูญ 
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 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 2558 
 เงินให้สินเชื่อ ยอดสุทธิ อัตราร้อยละ  
 แก่ลูกหนี้ ท่ีใช้ใน ขั้นต่ าท่ีใช้ใน  
 และดอกเบี้ย การตั้งค่าเผื่อหน้ี การตั้งค่าเผื่อหน้ี ค่าเผื่อ 
 ค้างรับ สงสัยจะสูญ (1) สงสัยจะสูญ หน้ีสงสัยจะสูญ 
   (ร้อยละ)  
ส ารองอัตราร้อยละขั้นต่ าตามเกณฑ์ ธปท.   

จัดชั้นปกติ 129,150,528 49,804,924 1 498,049 
จัดชั้นกล่าวถึงเป็นพิเศษ 984,939 142,554 2 2,851 
จัดชั้นต่ ากว่ามาตรฐาน 347,083 108,239 100 108,239 
จัดชั้นสงสัย 1,471,266 367,301 100 367,301 
จัดชั้นสงสัยจะสูญ 996,302 347,820 100 347,820 

รวม  132,950,118 50,770,838  1,324,260 
ส ารองรายตัวเพิ่มเติม    508,603 
ส ารองท่ัวไป    722,410 
รวม    2,555,273 
(1) ยอดสุทธิที่ใช้ในการตั้งค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ หมายถึง ยอดคงค้างของเงินต้นที่ไม่รวมดอกเบี้ยค้างรับหลังหักหลักประกันส าหรับลูกหน้ี จัดช้ันปกติ

และกล่าวถึงเป็นพิเศษ และหมายถึงมูลหน้ีหลังหักมูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสดที่คาดว่าจะได้รับจากลูกหน้ี หรือมูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสดที่
คาดว่าจะได้รับจากการจ าหน่ายหลักประกัน ส าหรับลูกหน้ีจัดชั้นต่ ากว่ามาตรฐาน สงสัย และสงสัยจะสูญ  

 

10.5 เงินให้สินเชื่อด้อยคุณภาพ (ลูกหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้) 

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม  2559 และ 2558 ธนาคารฯมีเงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ ดังนี ้

 
งบการเงินเฉพาะกิจการ 

งบการเงินรวมและ 
งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธันวาคม 2559 31 ธันวาคม 2558 
   

เงินให้สินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ (พันบาท) 2,765,918 2,814,651 
คิดเป็นอัตราร้อยละต่อยอดสินเชื่อทั้งหมด (1) 1.76% 1.89% 
 (1)  ฐานเงินต้นทั้งหมดรวมรายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินที่เป็นเงินให้สินเชื่อ 

เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ค านวณตามเกณฑ์ที่ประกาศโดย ธปท. ซึ่งหมายถึงสินเช่ือจัดช้ันต่ ากว่ามาตรฐาน 
สงสัยและสงสัยจะสูญ และไม่รวมสินเช่ือที่ค้างช าระที่ได้มีการท าสัญญาปรับโครงสร้างหนี้แล้วและเข้าเง่ือนไขการจัดช้ัน           
เป็นลูกหนี้ปกติหรือกล่าวถึงเป็นพิเศษตามเกณฑ์ ธปท. 
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10.6 เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ที่ระงับการรับรู้รายได้ 

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 ธนาคารฯมีเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ท่ีระงับการรับรู้รายได้ตามเกณฑ์คงค้าง ดังนี้ 

 
งบการเงินเฉพาะกิจการ 

งบการเงินรวมและ 
งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธันวาคม 2559 31 ธันวาคม 2558 
   
เงินให้สินเช่ือท่ีระงับการรับรูร้ายได้ (พันบาท) 2,796,969 2,853,721 
คิดเป็นอัตราร้อยละต่อยอดสินเชื่อท้ังหมด (1) 1.78% 1.92% 
 (1) ฐานเงินต้นทั้งหมดรวมรายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินที่เป็นเงินให้สินเชื่อ 

10.7 เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ที่มีปัญหาในการช าระหนี้หรือผิดนัดช าระหนี้ 

 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 ธนาคารฯมีเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับกับบริษัทและบุคคลที่มีปัญหา          
ในการช าระหนี้หรือผิดนัดช าระหนี้และได้ตั้งค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญไว้ สรุปได้ดังนี้ 

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 2559 

 
จ านวนราย 

มูลหน้ี 
ตามบัญช ี หลักประกัน 

ค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ/   
ค่าเผื่อการปรับมูลค่า 

     
บริษัทและบุคคลที่มีปัญหาใน 
 การช าระหน้ีหรือผิดนัดช าระหน้ี 306 3,911,927 3,098,981 745,957 

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 2558 

 
จ านวนราย 

มูลหน้ี 
ตามบัญช ี หลักประกัน 

ค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ/   
ค่าเผื่อการปรับมูลค่า 

     
บริษัทและบุคคลที่มีปัญหาใน 
 การช าระหน้ีหรือผิดนัดช าระหน้ี 459 3,799,590 2,822,801 826,696 

ธนาคารฯไม่มีข้อมูลเพียงพอจึงไม่ได้เปิดเผยรายการของบริษัทที่รายงานของผู้สอบบัญชีระบุว่าบริษัทนั้นมีปัญหาเกี่ยวกับ     
การด าเนินงานต่อเนื่องของกิจการ และบริษัทอื่นที่มิใช่บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยที่มี                
ผลการด าเนินงานและฐานะการเงินเช่นเดียวกับบริษัทจดทะเบียนที่เข้าข่ายถูกเพิกถอนจากการเป็นหลักทรัพย์จดทะเบียน  
อย่างไรกต็ามธนาคารฯได้มีการพิจารณาจัดชั้นและกันเงินส ารองส าหรับลูกหนี้เหล่านั้นตามแนวทางปฏิบัติของ ธปท. แล้ว 
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10.8 การปรับโครงสร้างหนี้ที่มีปัญหา 

 ส าหรับปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 ธนาคารฯได้ท าสัญญาปรับโครงสร้างหนี้กับลูกหนี้โดยสรุปได้ดังนี้ 

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงนิเฉพาะกิจการ 

 ส าหรับปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธันวาคม 2559 

  
ภาระหนี้                                          

(เงินต้นบวกดอกเบ้ียค้างรับ) ชนิดของ 
มูลค่าของ

สินทรัพย์ที่จะ ขาดทนุ ส่วนสูญเสีย 
 จ านวน ก่อนปรับ หลังปรับ สินทรัพย์ รับโอนตาม จากการลด จากการปรับ 
 ราย โครงสร้างหนี ้ โครงสร้างหนี ้ ที่รับโอน สัญญา หนี้ตามสัญญา โครงสร้างหนี้(1) 
        

การเปลี่ยนแปลงเงือ่นไขการช าระ
หนี้ 69 2,173,622 2,173,622 - - - 10,290 

การโอนสนิทรัพย์ และ/หรอื
เปลี่ยนแปลงเงือ่นไข                  
การช าระหนี ้ 1 41,062 12,322 

ที่ดินพร้อมสิ่ง
ปลูกสร้าง 1,274 28,740 - 

รวมลกูหนี้ปรับโครงสรา้งหนี้
ทั้งหมด 70 2,214,684 2,185,944    28,740 10,290 

(1)   ส่วนสูญเสียจากการปรับโครงสร้างหนี้ที่แสดงเป็นจ านวนก่อนหักค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญที่ได้ตั้งไว้แล้วในบัญชีของลูกหนี้ที่มีปัญหา  ณ วันปรับ
โครงสร้างหนี้   

 
(หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
 ส าหรับปสีิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2558 

  
ภาระหนี้                                          

(เงินต้นบวกดอกเบี้ยค้างรับ) ส่วนสูญเสยี 
 จ านวน ก่อนปรับ หลังปรับ จากการปรับ 
 ราย โครงสร้างหนี ้ โครงสร้างหนี ้ โครงสร้างหนี้(1) 
     

การเปลีย่นแปลงเงื่อนไขการช าระหนี้ 82 1,128,339 1,128,339 9,429 

รวมลูกหนี้ปรับโครงสร้างหนี้ท้ังหมด 82 1,128,339 1,128,339 9,429 
 (1) ส่วนสูญเสียจากการปรับโครงสร้างหนี้ที่แสดงเป็นจ านวนก่อนหักค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญที่ได้ตั้งไว้แล้วในบัญชีของลูกหนี้ที่มีปัญหา                    

ณ วันปรับโครงสร้างหนี้   
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ลูกหนี้ท่ีท าสัญญาปรับโครงสร้างหนี้ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 ตามที่กล่าวข้างต้น สามารถจ าแนกตาม
ระยะเวลาการผ่อนช าระตามสัญญาปรับโครงสร้างหนี้ ได้ดังนี้ 

  (หน่วย: พันบาท) 
 

งบการเงินเฉพาะกิจการ 
งบการเงินรวมและ 

งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 ส าหรับปีสิ้นสุด ส าหรับปีสิ้นสุด 
 วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 
  ภาระหน้ี                                 ภาระหน้ี                                

ช่วงระยะเวลาการผ่อนช าระตาม  หลังปรับ  หลังปรับ 
สัญญาปรับโครงสร้างหน้ี จ านวนราย โครงสร้างหนี้ จ านวนราย โครงสร้างหนี้ 

     
ไม่เกิน 5 ปี 17 663,305 6 124,886 
5 - 10 ปี 36 953,913 27 401,117 
10 - 15 ปี 3 510,643 10 439,511 
เกินกว่า 15 ปี 14 58,083 39 162,825 
รวม 70 2,185,944 82 1,128,339 

ข้อมูลส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 ที่เกี่ยวข้องกับลูกหนี้ท่ีได้มีการท าสัญญาปรับโครงสร้างหนี้แล้วมีดังนี้ 

 (หน่วย: พันบาท) 
 

งบการเงินเฉพาะกิจการ 
งบการเงินรวมและ 

งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 ส าหรับปีสิ้นสุด 

วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 
ส าหรับปีสิ้นสุด 

วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 
   
ดอกเบี้ยที่รับรู้ในส่วนของก าไรหรือขาดทุน 139,859  162,529 
เงินสดท่ีรับช าระจากลูกหน้ี 780,586 747,374 
ทรัพย์สินท่ีรับโอนจากลูกหนี้ 1,274 - 
ส่วนสูญเสียจากการปรับโครงสร้างหน้ี 10,290 9,429 
ขาดทุนจากการลดหน้ีตามสัญญา 28,740 - 

 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม  2559 และ 2558 ธนาคารฯมีลูกหนี้ท่ีปรับโครงสร้างหนี้ซึ่งมีภาระหนี้คงเหลือตามบัญชี ดังต่อไปนี้ 

 (หน่วย: พันบาท) 
 ลูกหนี้ท้ังหมด ลูกหนี้ท่ีปรับโครงสร้างหนี ้

 
 

จ านวนราย 

ภาระหนี้                         
(เงินต้นบวก

ดอกเบี้ยค้างรับ) 
 

จ านวนราย 

ภาระหนี้                         
(เงินต้นบวก

ดอกเบี้ยค้างรับ) 

     
31 ธันวาคม 2559 12,870 141,374,094 287 3,622,176 
31 ธันวาคม 2558 12,488 132,950,118 342 3,258,765 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 ธนาคารฯไม่มีภาระผูกพันคงเหลือที่ตกลงให้ลูกหนี้กู้ยืมเพิ่มเติมภายหลังการปรับ
โครงสร้างหนี้ 
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10.9  ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซ้ือ 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 ธนาคารฯมีลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ โดยอายุของสัญญามีระยะเวลา 2 ถึง 8 ปี                  
และคิดดอกเบี้ยในอัตราร้อยละคงที่ตามที่ระบุในสัญญา 

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ  
 31 ธันวาคม 2559 
 จ านวนเงินท่ีถึงก าหนดช าระตามสัญญา 
 ไม่เกิน 1 ปี 1 - 5 ปี เกิน 5 ปี รวม 
     

ผลรวมของเงินลงทุนขั้นต้นตามสัญญาเช่าซ้ือ 581,128 579,187 42 1,160,357 
หัก: รายได้รอตัดบัญชี (50,567) (37,565) - (88,132) 
มูลค่าปัจจุบันของจ านวนเงินขั้นต่ าตามสัญญาเช่าซ้ือ                           530,561 541,622 42 1,072,225 
หัก: ค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ    (84,406) 
ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซ้ือ - สุทธิ    987,819 

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 2558 
 จ านวนเงินท่ีถึงก าหนดช าระตามสัญญา 
 ไม่เกิน 1 ปี 1 - 5 ปี เกิน 5 ปี รวม 
     

ผลรวมของเงินลงทุนขั้นต้นตามสัญญาเช่าซ้ือ 796,365 1,104,003 29,199 1,929,567 
หัก: รายได้รอตัดบัญชี (89,072) (83,615) (691) (173,378) 
มูลค่าปัจจุบันของจ านวนเงินขั้นต่ าตามสัญญาเช่าซ้ือ                           707,293 1,020,388 28,508 1,756,189 
หัก: ค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ    (65,933) 
ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซ้ือ - สุทธิ    1,690,256 

11. ค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ 

(หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 ส าหรับปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2559 
 ส ารองอัตราร้อยละขั้นต่ าตามเกณฑ์ ธปท. ส ารอง  

 ปกติ 
กล่าวถึง

เป็นพิเศษ 
ต่ ากว่า

มาตรฐาน สงสัย 
สงสัย            
จะสูญ 

รายตัว
เพิ่มเติม 

ส ารอง
ท่ัวไป รวม 

         
ยอดต้นปี 498,049 2,851 108,239 367,301 347,820 508,603 722,410 2,555,273 
ส ารองเพิ่ม (ลด) ระหว่างปี 448,487 183,193 134,900 (180,052) 120,723 62,941 209,201 979,393 
หน้ีสูญตัดบัญชี - - (3,072) (52,804) (18,841) - - (74,717) 
ลดลงจากการขายหน้ี (134,162) (17,565) (37,755) (56,091) (116,494) - - (362,067) 
โอนไปบัญชีค่าเผื่อการปรับมูลค่าจาก

การปรับโครงสร้างหน้ี - - - (28,740) - - 21,774 (6,966) 
โอนไปบัญชีค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญใน

สินทรัพย์อื่น - - - - (11,569) - - (11,569) 
อื่น ๆ - - - - (720) - - (720) 

ยอดปลายปี 812,374 168,479 202,312 49,614 320,919 571,544 953,385 3,078,627 
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 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2558 

 ส ารองอัตราร้อยละขั้นต่ าตามเกณฑ์ ธปท. ส ารอง  

 ปกต ิ
กล่าวถึง

เป็นพิเศษ 
ต่ ากวา่

มาตรฐาน สงสัย 
สงสัย            
จะสูญ 

รายตัว
เพิ่มเติม 

ส ารอง
ทั่วไป รวม 

         
ยอดต้นป ี 411,844 2,495 87,312 140,544 617,646 380,000 428,290 2,068,131 
ส ารองเพิ่มระหว่างป ี 86,567 6,364 30,187 301,047 124,396 128,603 356,736 1,033,900 
หนี้สูญตัดบัญชี - - - (20,265) (284,158) - - (304,423) 
ลดลงจากการขายหนี ้ (362) (6,008) (9,260) (54,025) (100,171) - (61,423) (231,249) 
โอนไปบัญชีค่าเผื่อการปรับมูลค่าจากการ

ปรับโครงสร้างหนี้ - - - - - - (1,193) (1,193) 
โอนไปบัญชีค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญใน

สินทรัพย์อื่น - - - - (9,893) - - (9,893) 

ยอดปลายป ี 498,049 2,851 108,239 367,301 347,820 508,603 722,410 2,555,273 

12. ค่าเผ่ือการปรับมูลค่าจากการปรับโครงสร้างหนี้ 

 (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
งบการเงินรวมและ 

งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 
ส าหรับปีสิ้นสุด 

วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 
ส าหรับปีสิ้นสุด                

วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 
   
ยอดต้นปี 8,740 7,547 
ตั้งเพิ่มในระหว่างปี 39,030 9,429 
ลดลงในระหว่างปี (6,866) (9,676) 
ขาดทุนจากการลดหน้ีตามสัญญา (28,740) - 
ปรับปรุงรายการในระหว่างปี 3,068 1,440 

ยอดปลายปี 15,232 8,740 

13. การโอนขายสินเชือ่ด้อยคุณภาพ 

ในระหว่างปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 ธนาคารฯได้ท าสัญญาซื้อขายสินเชื่อด้อยคุณภาพ โดยธนาคารฯในฐานะ 
“ผู้ขาย” ได้ขายสินเช่ือด้อยคุณภาพสรุปได้ดังต่อไปนี ้

(หน่วย: ล้านบาท) 

 
ส าหรับปีสิ้นสุด 

วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 
ส าหรับปีสิ้นสุด                                               

วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 

ครั้งท่ี เดือนท่ีขาย 

มูลหน้ีคงค้างตาม
บัญชี (รวมสินทรัพย์

อื่นท่ีเกี่ยวข้อง) ราคาขาย เดือนท่ีขาย 

มูลหน้ีคงค้างตาม
บัญชี (รวม

สินทรัพย์อื่นท่ี
เกี่ยวข้อง) ราคาขาย 

       
1 กันยายน 534 391 มิถุนายน 314 194 
2 ธันวาคม 519 288 ธันวาคม 299 180 

  1,053 679  613 374 
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ทั้งนี้  ธนาคารฯได้รับช าระเงินครบถ้วนภายใต้สัญญาซื้อขายสินเช่ือด้อยคุณภาพดังกล่าว ภายใต้ เง่ือนไขของสัญญา                    
ผู้ซื้ออาจยกเลิกการโอนสินทรัพย์เฉพาะรายได้ภายในระยะเวลาไม่เกินเดือนกันยายน 2560 (ส าหรับการขายครั้งที่ 1           
ในปี 2559) และเดือนธันวาคม 2560 (ส าหรับการขายครั้งที่ 2 ในปี 2559) หากปรากฏว่าผู้ซื้อไม่สามารถรับโอนสิทธิในหนี้สิน                 
และหลักประกันของสินทรัพย์รายใดๆ เนื่องจากไม่มีเอกสารหลักฐานแห่งหนี้ หลักประกันไม่มี หรือมีอยู่ไม่ครบถ้วน               
หรือหลักประกันถูกรอนสิทธิ หรือศาลไม่อนุญาตให้ผู้ซื้อเข้าสวมสิทธิเป็นคู่ความแทนธนาคารฯ โดยหากมีการยกเลิกการโอน
สินทรัพย์รายใดแล้ว ผู้ซื้อจะได้รับเงินค่าสินทรัพย์ตามราคา ณ วันช าระราคา ส่วนธนาคารฯจะได้รับรายรับที่ได้รับช าระ       
หักด้วยค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นในระหว่างช่วงเวลายกเลิกการโอนสินทรัพย์รายนั้น ๆ อย่างไรก็ตาม ผู้ซื้อยังมิได้มีการย กเลิก       
การโอนสินทรัพย์รายใดจนถึงวันท่ีอนุมัติงบการเงินนี้ 

14. ทรัพย์สินรอการขาย 

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 ส าหรับปสีิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2559 

 
1 มกราคม 

2559 เพิ่มขึ้น จ าหน่าย 
เปลี่ยน 

ผู้ประเมิน 
31 ธันวาคม 

2559 
ทรัพย์สินรอการขาย - อสังหาริมทรัพย์      
ประเมินโดยบุคคลภายนอก:      

ราคาทุน 21,473 25,431 (4,007) (18,410) 24,487 
ค่าเผื่อการด้อยค่า - - - - - 

มูลค่าสุทธิตามบญัชี 21,473 25,431 (4,007) (18,410) 24,487 
ประเมินโดยบุคคลภายใน:      

ราคาทุน 77,867 6,099 (23,101) 18,410 79,275 
ค่าเผื่อการด้อยค่า - - - - - 

มูลค่าสุทธิตามบญัชี 77,867 6,099 (23,101) 18,410 79,275 

ทรัพย์สินรอการขาย - อสังหาริมทรัพย ์ 99,340 31,530 (27,108) - 103,762 
ทรัพย์สินรอการขาย - สังหาริมทรัพย์      
ประเมินโดยบุคคลภายนอก:      

ราคาทุน - 5,400 (1,840) - 3,560 
ค่าเผื่อการด้อยค่า - - - - - 

มูลค่าสุทธิตามบญัชี - 5,400 (1,840) - 3,560 

ทรัพย์สินรอการขาย - สังหาริมทรพัย์ - 5,400 (1,840) - 3,560 

รวมทรัพย์สินรอการขาย  99,340 36,930 (28,948) - 107,322 
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 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 ส าหรับปีสิ้นสุดวันที ่31 ธันวาคม 2558 

 1 มกราคม 2558 เพิ่มขึ้น จ าหน่าย 31 ธันวาคม 2558 
ทรัพย์สินรอการขาย - อสังหารมิทรัพย์     
ประเมินโดยบุคคลภายนอก:     

ราคาทุน 11,268 10,205 - 21,473 

ค่าเผ่ือการด้อยค่า - - - - 

มูลค่าสุทธิตามบัญช ี 11,268 10,205 - 21,473 
ประเมินโดยบุคคลภายใน:     

ราคาทุน 41,541 46,605 (10,279) 77,867 
ค่าเผ่ือการด้อยค่า - - - - 

มูลค่าสุทธิตามบัญช ี 41,541 46,605 (10,279) 77,867 

รวมทรัพย์สินรอการขาย  52,809 56,810 (10,279) 99,340 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 ทรัพย์สินรอการขายของธนาคารฯไม่ติดภาระผูกพันที่ธนาคารฯต้องให้สิทธิแก่ลูกหนี้
เดิมในการซื้อทรัพย์สินดังกล่าวในราคาที่ก าหนดและภายในเวลาที่ก าหนดไว้ หรือสิทธิที่ลูกหนี้เดิมสามารถซื้อก่อนบุคคลอื่น 

15. ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ 

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงนิเฉพาะกิจการ 

 

 
 

ที่ดิน 

 
 

อาคาร 

ส่วน
ปรับปรุง
อาคารเช่า 

เครื่อง
ตกแต่ง

ส านักงาน 
เครื่องใช้
ส านักงาน ยานพาหนะ 

สินทรัพย์
ระหว่างท า รวม 

ราคาทุน         
1 มกราคม 2558 40,589 10,211 384,448 129,276 477,962 16,807 - 1,059,293 
ซ้ือเพิ่ม - - 19,739 7,579 76,890 - 1,852 106,060 
ตัดจ าหน่าย/จ าหน่าย - - (4,815) (868) (12,554) - - (18,237) 
โอนเข้า (ออก) - - - 126 - 1,726 (1,852) - 
31 ธันวาคม 2558 40,589 10,211 399,372 136,113 542,298 18,533 - 1,147,116 
ซ้ือเพิ่ม - - 15,421 8,194 23,914 6,100 6,038 59,667 
ตัดจ าหน่าย/จ าหน่าย - - (6,123) (934) (14,308) (4,656) - (26,021) 
โอนเข้า (ออก) - - 5,834 204 - - (6,038) - 

31 ธันวาคม 2559 40,589 10,211 414,504 143,577 551,904 19,977 - 1,180,762 
ค่าเสื่อมราคาสะสม         
1 มกราคม 2558 - 966 201,589 77,391 309,794 6,900 - 596,640 
ค่าเสื่อมราคาสะสม 
 ส่วนทีต่ัดจ าหน่าย/จ าหน่าย - - (2,995) (715) (12,453) - - (16,163) 
ค่าเสื่อมราคาส าหรับปี - 511 63,084 18,935 72,018 3,051 - 157,599 
31 ธันวาคม 2558 - 1,477 261,678 95,611 369,359 9,951 - 738,076 
ค่าเสื่อมราคาสะสม 
 ส่วนทีต่ัดจ าหน่าย/จ าหน่าย - - (5,004) (858) (14,160) (4,656) - (24,678) 
ค่าเสื่อมราคาส าหรับปี - 511 59,242 17,695 68,869 3,170 - 149,487 

31 ธันวาคม 2559 - 1,988 315,916 112,448 424,068 8,465 - 862,885 
มูลค่าสุทธิตามบัญช ี         
31 ธันวาคม 2558 40,589 8,734 137,694 40,502 172,939 8,582 - 409,040 

31 ธันวาคม 2559 40,589 8,223 98,588 31,129 127,836 11,512 - 317,877 
ค่าเสื่อมราคาส าหรับป ี        
 2558        157,599 

 2559        149,487 
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ณ วันที่  31 ธันวาคม 2559 และ 2558 ธนาคารฯมีส่วนปรับปรุงอาคารเช่า อุปกรณ์และยานพาหนะจ านวนหนึ่งซึ่งตัด              
ค่าเสื่อมราคาหมดแล้วแต่ยังใช้งานอยู่ ราคาทุนเดิมก่อนหักค่าเสื่อมราคาสะสมของสินทรัพย์ดังกล่าวมีจ านวนรวม 462 ล้านบาท           
และ 314 ล้านบาท ตามล าดับ  

16. สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  ค่าธรรมเนียม คอมพิวเตอร ์  

 คอมพิวเตอร ์ สมาชกิและ ซอฟท์แวร์  
 ซอฟท์แวร์ ใบอนุญาต ระหว่างพัฒนา รวม 
ราคาทุน     
1 มกราคม 2558 444,763 26,750 30,344 501,857 
ซื้อเพิ่ม 43,102 6,420 6,842 56,364 
โอนเข้า (ออก) 873 - (873) - 
31 ธันวาคม 2558 488,738 33,170 36,313 558,221 
ซื้อเพิ่ม 47,262 2,091 12,715 62,068 
โอนเข้า (ออก) 17,642 - (17,642) - 
31 ธันวาคม  2559 553,642 35,261 31,386 620,289 
ค่าตัดจ าหน่ายสะสม     
1 มกราคม 2558 307,958 9,960 - 317,918 

ค่าตัดจ าหน่ายส าหรับปี 55,821 3,211 - 59,032 
31 ธันวาคม 2558 363,779 13,171 - 376,950 
ค่าตัดจ าหน่ายส าหรับปี 59,647 3,447 - 63,094 
31 ธันวาคม  2559 423,426 16,618 - 440,044 
มูลค่าสุทธิตามบัญช ี     

31 ธันวาคม 2558 124,959 19,999 36,313 181,271 

31 ธันวาคม  2559 130,216 18,643 31,386 180,245 
ค่าตัดจ าหน่ายส าหรับปี     
 2558    59,032 

 2559    63,094 

อายตัุดจ าหน่ายคงเหลือ (ปี) 0 - 5 4, 8 และ 9 -  

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 ธนาคารฯมีคอมพิวเตอร์ซอฟท์แวร์จ านวนหนึ่ง ซึ่งตัดค่าตัดจ าหน่ายหมดแล้ว           
แต่ยังใช้งานอยู่ โดยมีราคาทุนเดิมก่อนหักค่าตัดจ าหน่ายสะสมเป็นจ านวน 246 ล้านบาท และ 203 ล้านบาท ตามล าดับ  
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17. สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชีและภาษีเงินได้ 

17.1  สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชี 

 ส่วนประกอบของสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชี ประกอบด้วยภาษีเงินได้รอตัดบัญชีท่ีเกิดจากรายการดังต่อไปนี้ 

   (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม 

 31 ธันวาคม 2558 

ส่วนเปลี่ยนแปลงในภาษี
เงินได้รอตัดบัญชี                 
ส าหรับปีสิ้นสุด 

วันที่ 31 ธันวาคม 2558 
   
สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชทีี่เกดิจาก:   
ค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ - ส ารองทัว่ไป 144,482 58,824 
ค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ - สินทรัพย์อืน่ 6,304 611 
ดอกเบี้ยรับที่หยุดรับรู้รายได ้ 10,481 4,012 
ค่าตัดจ าหน่ายของสินทรัพย์ 2,271 (2,877) 
ตัดจ าหน่ายหน้ีสูญ 11,505 (166) 
ประมาณการหน้ีสินผลประโยชน์ของพนักงาน 16,020 2,471 
ส ารองวันลาพกัร้อน 1,200 - 
ขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้ประโยชน์ - (2,376) 
ขาดทุนที่ยังไม่เกิดขึ้นจากการวัดมูลค่าเงินลงทุนเผื่อขาย 2,637 (6,828) 

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชี  194,900   
รวม  53,671 
ส่วนเปล่ียนแปลงในภาษีเงินได้รอตดับัญช:ี   
รับรู้ในส่วนของก าไรหรือขาดทุน  60,887 
รับรู้ในส่วนของก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่น  (7,216) 

รวม  53,671 
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(หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธันวาคม 

ส่วนเปลีย่นแปลงในภาษีเงินได้      
รอตัดบญัชีส าหรับปี                           

สิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 
 2559 2558 2559 2558 
สินทรัพย์ภาษเีงินไดร้อตัดบญัชีท่ีเกิดจาก:     
ค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสญู - ส ารองทัว่ไป 190,677 144,482 46,195 58,824 
ค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสญู - สินทรัพยอ์ื่น 10,235 6,304 3,931 611 
ดอกเบี้ยรับท่ีหยุดรับรู้รายได ้ 9,690 10,481 (791) 4,012 
ค่าตัดจ าหน่ายของสินทรัพย ์ 939 2,028 (1,089) (2,778) 
ตัดจ าหน่ายหนี้สญู 11,505 11,505 - (166) 
ประมาณการหนี้สินผลประโยชน์ของพนักงาน 18,638 15,380 3,258 2,329 
ส ารองวันลาพักร้อน 1,200 1,200 - - 
(ก าไร) ขาดทุนที่ยังไมเ่กิดขึ้นจากการวัดมลูค่า                              

เงินลงทุนเผื่อขาย 20,562 (672) 21,234 (4,236) 

สินทรัพย์ภาษเีงินไดร้อตัดบญัชี  263,446 190,708   
รวม   72,738 58,596 
ส่วนเปลีย่นแปลงในภาษีเงินไดร้อตัดบัญช:ี     
รับรู้ในส่วนของก าไรหรือขาดทุน   51,504 63,137 
รับรู้ในส่วนของก าไร (ขาดทุน) เบด็เสร็จอื่น   21,234 (4,541) 

รวม   72,738 58,596 
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17.2 ภาษีเงินได้ 

 ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 ที่แสดงอยู่ในส่วนของก าไรหรือขาดทุนประกอบด้วย
รายการดังต่อไปนี้ 

 
(หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 
ส าหรับปีสิ้นสุด 

วันท่ี 31 ธันวาคม 
ส าหรับปีสิ้นสุด 

วันท่ี 31 ธันวาคม 

 2559 2558 2559 2558 

  (ปรับปรุงใหม่)   

การด าเนินงานต่อเนื่อง     

ภาษีเงินได้ปัจจุบนั:     
ภาษีเงินได้นติิบุคคลส าหรับป ี (665,222) (460,369) (665,222) (460,369) 

ภาษีเงินได้รอตัดบัญชี:     

ภาษีเงินไดร้อตัดบญัชีจากการเกิดผลแตกต่างช่ัวคราว
และการกลับรายการผลแตกต่างช่ัวคราว 51,504 63,137 51,504 63,137 

ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ที่แสดงอยู่ในส่วนของก าไรหรือ
ขาดทุน (613,718) (397,232) (613,718) (397,232) 

     

การด าเนินงานที่ยกเลิก     

ภาษีเงินได้ปัจจุบนั:     
ภาษีเงินได้นติิบุคคลส าหรับป ี (2,649) (2,967) - - 
ภาษีเงินได้รอตัดบัญชี:     
ภาษีเงินไดร้อตัดบญัชีจากการเกิดผลแตกต่างช่ัวคราว

และการกลับรายการผลแตกต่างช่ัวคราว 30 (2,250) - - 
ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ที่แสดงอยู่ในส่วนของก าไรหรือ

ขาดทุน (2,619) (5,217) - - 
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รายการกระทบยอดจ านวนเงินระหว่างค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้กับผลคูณของก าไรทางบัญชีส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 
และ 2558 กับอัตราภาษีเงินได้ สามารถแสดงได้ดังนี ้

(หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 
ส าหรับปีสิ้นสุด 

วันท่ี 31 ธันวาคม 
ส าหรับปีสิ้นสุด 

วันท่ี 31 ธันวาคม 
 2559 2558 2559 2558 
  (ปรับปรุงใหม่)   
ก าไรทางบัญชีก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ - การด าเนิน        

งานต่อเนื่อง 3,042,866 2,012,176 3,116,021 2,027,888 
ก าไรทางบัญชีก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ - การด าเนิน      

งานท่ียกเลิก 20,252 51,007 - - 

รวมก าไรทางบัญชีก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได ้ 3,063,118 2,063,183 3,116,021 2,027,888 
อัตราภาษเีงินได ้ 20% 20% 20% 20% 
ภาษีเงินไดค้ านวณจากก าไรทางบัญชี (612,624) (412,637) (623,204) (405,578) 
ผลกระทบทางภาษีส าหรับ:     

รายได้ที่ไดร้ับยกเว้นภาษีเงินได ้ 15,810 8,586 15,810 7,808 
ค่าใช้จ่ายที่มีสิทธิหักได้เพิ่มขึ้น 2,462 2,294 2,462 2,293 
ค่าใช้จ่ายต้องห้าม (1,686) (1,469) (1,645) (1,393) 
อื่น ๆ (20,299) 777 (7,141) (362) 

ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ที่แสดงอยู่ใน             
 ส่วนของก าไรหรือขาดทุน (616,337) (402,449) (613,718) (397,232) 
     
ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ - การด าเนินงานต่อเนื่อง (613,718) (397,232) (613,718) (397,232) 
ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ - การด าเนินงานท่ียกเลิก (2,619) (5,217) - - 

รวมค่าใช้จ่ายภาษเีงินได ้ (616,337) (402,449) (613,718) (397,232) 
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จ านวนเงินภาษีเงินได้ที่รับรู้ในส่วนของก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่นส าหรับ ปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558             
สรุปได้ดังนี้ 

 
(หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 
ส าหรับปีสิ้นสุด 

วันท่ี 31 ธันวาคม 
ส าหรับปีสิ้นสุด 

วันท่ี 31 ธันวาคม 
 2559 2558 2559 2558 

  (ปรับปรุงใหม่)   
การด าเนินงานต่อเนื่อง     
ภาษีเงินไดร้อตัดบญัชีท่ีเกี่ยวข้องกับ :     
(ก าไร) ขาดทุนจากการวัดมลูค่าเงนิลงทุน    

เผื่อขาย 21,234 (4,236) 21,234 (4,236) 
ก าไรจากการประมาณการตามหลกั

คณิตศาสตร์ประกันภัย - (305) - (305) 
ภาษีเงินได้ที่แสดงอยู่ในส่วนของ                        

ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่น 21,234 (4,541) 21,234 (4,541) 
การด าเนินงานที่ยกเลิก     
ภาษีเงินไดร้อตัดบญัชีท่ีเกี่ยวข้องกับ :     
ก าไรจากการวัดมลูค่าเงินลงทุนเผือ่ขาย - (2,592) - - 
ก าไรจากการประมาณการตาม                               

หลักคณติศาสตร์ประกันภัย - (83) - - 
ภาษีเงินได้ที่แสดงอยู่ในส่วนของ                        

ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่น - (2,675) - - 

18. สินทรัพย์อื่น 

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 

31 ธันวาคม  
2558 

31 ธันวาคม 

2559 2558 
    

เงินมัดจ าและเงินประกัน 73,450 80,266 71,795 
บัญชีพักลูกหนี ้ 44,639 53,420 44,639 
ค่าใช้จ่ายรอตัดบญัช ี 55,206 28,913 55,206 
ค่าใช้จ่ายจ่ายล่วงหน้า 24,797 26,380 18,294 
ลูกหนี้จากการขายทอดตลาดทรัพย์สินรอการขาย 61,328 20,244 61,328 
เหรียญที่ระลึก 15,029 19,891 15,029 
รายได้ค้างรับ 33,356 14,753 21,298 
ภาษีเงินไดร้อเรยีกคืน 7,065 - - 
อื่น ๆ 7,648 6,174 7,299 
รวม 322,518 250,041 294,888 
หัก: ค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสญู/คา่เผื่อการด้อยค่า (34,970) (51,173) (34,970) 
สินทรัพย์อื่น - สุทธิ 287,548 198,868 259,918 
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19. คุณภาพสินทรัพย ์

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 ธนาคารฯมีสินทรัพย์ที่จัดชั้นตามเกณฑ์ ธปท.ดังนี้ 
(หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 2559 
 รายการระหว่าง

ธนาคารและ 
ตลาดเงินและ
ดอกเบี้ยค้างรับ เงินลงทุน 

เงินให้สินเชื่อ         
แก่ลกูหน้ีและ
ดอกเบี้ยค้างรับ สินทรัพย์อื่น รวม 

การจัดชั้นสินทรัพย์      
ปกต ิ 16,363,387 - 137,462,167 - 153,825,554 
กล่าวถึงเป็นพิเศษ - - 1,146,009 - 1,146,009 
ต่ ากวา่มาตรฐาน - - 912,006 - 912,006 
สงสัย - - 621,852 - 621,852 
สงสัยจะสูญ - 71,725 1,232,060 51,173 1,354,958 
รวม 16,363,387 71,725 141,374,094 51,173 157,860,379 

(หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 2558 
 รายการระหว่าง

ธนาคารและ
ตลาดเงินและ
ดอกเบี้ยค้างรับ เงินลงทุน 

เงินให้สินเชื่อ         
แก่ลกูหน้ีและ
ดอกเบี้ยค้างรับ สินทรัพย์อื่น รวม 

การจัดชั้นสินทรัพย์      
ปกต ิ 16,296,411 - 129,150,528 - 145,446,939 
กล่าวถึงเป็นพิเศษ - - 984,939 - 984,939 
ต่ ากวา่มาตรฐาน - - 347,083 - 347,083 
สงสัย - - 1,471,266 - 1,471,266 
สงสัยจะสูญ - 50,665 996,302 34,970 1,081,937 
รวม 16,296,411 50,665 132,950,118 34,970 149,332,164 

20. เงินรับฝาก 

20.1 จ าแนกตามประเภทเงินรับฝาก 

(หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
งบการเงินรวมและ 

งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 2559 31 ธันวาคม 2558 
   

จ่ายคืนเมื่อทวงถาม 5,061,089 5,678,018 
ออมทรัพย์ 65,119,722 51,887,271 
เงินรับฝากประเภทจ่ายคืนเมื่อสิ้นระยะเวลา 50,648,233 41,212,825 
ใบรับเงินฝากประจ า 28,810,455 38,521,981 

รวมเงินรับฝาก 149,639,499 137,300,095 
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20.2 จ าแนกตามสกุลเงินและถิ่นที่อยู่ของผู้ฝาก 

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 2559 31 ธันวาคม 2558 
 ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม 

       
เงินบาท 149,639,499 - 149,639,499 137,300,095 - 137,300,095 

รวม 149,639,499 - 149,639,499 137,300,095 - 137,300,095 

21. รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (หนี้สิน) 

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม 
 31 ธันวาคม 2558 
 เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม 

ในประเทศ:    
ธนาคารแห่งประเทศไทย - 5,322,595 5,322,595 
ธนาคารพาณิชย ์ 8,952 1,001,000 1,009,952 
สถาบันการเงินเฉพาะกิจ - 7,696,982 7,696,982 
สถาบันการเงินอ่ืน 2,062,002 4,549,543 6,611,545 

รวมรายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 2,070,954 18,570,120 20,641,074 

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 2559 31 ธันวาคม 2558 
 เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม 

ในประเทศ:       
ธนาคารแห่งประเทศไทย - 4,451,250 4,451,250 - 5,322,595 5,322,595 
ธนาคารพาณิชย ์ 5 2,001,000 2,001,005 8,952 1,001,000 1,009,952 
สถาบันการเงินเฉพาะกิจ - 9,445,053 9,445,053 - 7,696,982 7,696,982 
สถาบันการเงินอ่ืน 1,238,183 2,918,335 4,156,518 2,086,800 4,549,543 6,636,343 
รวมรายการระหว่าง

ธนาคารและตลาดเงิน 1,238,188 18,815,638 20,053,826 2,095,752 18,570,120 20,665,872 
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22. ตราสารหนี้ทีอ่อกและเงินกู้ยืม 

(หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธันวาคม 2559 31 ธันวาคม 2558 

  
อัตราดอกเบี้ย 

ต่อปี 
ปีที่ครบ  
ก าหนด 

ใน 
ประเทศ 

ต่าง 
ประเทศ รวม 

อัตราดอกเบี้ย       
ต่อปี 

ปีที่ครบ
ก าหนด 

ใน 
ประเทศ 

ต่าง 
ประเทศ รวม 

           
ตั๋วแลกเงิน 1.50%-1.75% 2560 14,064,151 - 14,064,151 1.40%-1.90% 2559 17,820,500 - 17,820,500 
ตราสารหนี้ด้อยสิทธิ (1) 5.125% 2568 4,000,000 - 4,000,000 5.125% 2568 4,000,000 - 4,000,000 
ตราสารหนี้ไม่ด้อยสิทธ ิ    

และไม่มีประกัน 1.95% 2560 2,400,000 - 2,400,000 - - - - - 
เงินกู้ยืมจากกรมพัฒนา

พลังงานทดแทนและ
อนุรักษ์พลังงาน 0% 2564 6,398 - 6,398 - - - - - 

รวม   20,470,549     - 20,470,549   21,820,500 - 21,820,500 
หัก: ค่าใชจ้่ายรอตัดบัญช ี  (5,889) - (5,889)   (6,436) - (6,436) 

ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม - สุทธ ิ  20,464,660 - 20,464,660   21,814,064 - 21,814,064 
(1)  นับเป็นส่วนหนึ่งของเงินกองทุนชั้นที่ 2 โดยค านวณตามเงือ่นไขเกณฑ์การนับเงินกองทนุของธนาคารแห่งประเทศไทย 

22.1  ตราสารหนี้ด้อยสิทธ ิ

 เมื่อวันท่ี 21 พฤษภาคม 2558 ธนาคารฯได้ออกตราสารหนี้ด้อยสิทธิ ครั้งที่ 1/2558 เพื่อนับเป็นเงินกองทุน ช้ันท่ี 2 จ านวน 4 
ล้านหน่วย มูลค่าที่ตราไว้ 1,000 บาทต่อหน่วย คิดเป็นมูลค่ารวมทั้งสิ้น 4,000 ล้านบาท มีอายุ 10 ปี ครบก าหนดไถ่ถอน            
ปี พ.ศ. 2568 อัตราดอกเบี้ยคงที่ร้อยละ 5.125 ต่อปี ช าระดอกเบี้ยทุก 3 เดือน ในเดือนกุมภาพันธ์ พฤษภาคม สิงหาคม                
และพฤศจิกายน ของทุกปี ทั้งนี้ ธนาคารฯสามารถใช้สิทธิไถ่ถอนตราสารหนี้ด้อยสิทธิก่อนวันครบก าหนดไถ่ถอนได้ภายหลังที่          
ตราสารหนี้ด้อยสิทธิครบรอบ 5 ปี นับแต่วันออกตราสารหรือภายใต้เง่ือนไขที่ก าหนด  

23. ประมาณการหนี้สิน  

(หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม 
 ส าหรับปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2559 

 

ประมาณการหนี้สิน
ผลประโยชน์                     
ของพนักงาน 

ประมาณการ 
รื้อถอน 

ประมาณการหนี้สิน
อืน่ รวม 

     
ณ วันท่ี 1 มกราคม 2559 80,102 5,360 120 85,582 
เพิ่มขึ้นในระหว่างป ี 21,221 - 120 21,341 
ลดลงจากการจ่ายช าระ (4,703) - - (4,703) 
ลดลงจากการจ าหนา่ยบริษัทย่อย (3,430) - - (3,430) 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม  2559 93,190 5,360 240 98,790 
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(หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม 
 ส าหรับปสีิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2558 

 

ประมาณการหนี้สิน
ผลประโยชน์                     
ของพนักงาน 

ประมาณการ                     
รื้อถอน 

ประมาณการหนี้สิน
อื่น รวม 

     
ณ วันท่ี 1 มกราคม 2558 67,746 5,360 - 73,106 
เพิ่มขึ้นในระหวา่งป ี 13,164 - 120 13,284 
ลดลงจากการจ่ายช าระ (808) - - (808) 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 80,102 5,360 120 85,582 

(หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 ส าหรับปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2559 

 

ประมาณการหนี้สิน
ผลประโยชน์                     
ของพนักงาน 

ประมาณการ                     
รื้อถอน 

ประมาณการหนี้สิน
อื่น รวม 

     
ณ วันท่ี 1 มกราคม 2559 76,900 5,360 120 82,380 
เพิ่มขึ้นในระหว่างปี 20,993 - 120 21,113 
ลดลงจากการจ่ายช าระ (4,703) - - (4,703) 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 93,190 5,360 240 98,790 

(หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 ส าหรับปสีิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2558 

 

ประมาณการหนี้สิน
ผลประโยชน์                     
ของพนักงาน 

ประมาณการ                     
รื้อถอน 

ประมาณการหนี้สิน
อื่น รวม 

     
ณ วันท่ี 1 มกราคม 2558 65,256 5,360 - 70,616 
เพิ่มขึ้นในระหว่างป ี 12,452 - 120 12,572 
ลดลงจากการจ่ายช าระ (808) - - (808) 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 76,900 5,360 120 82,380 
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23.1  ประมาณการหนี้สินผลประโยชน์ของพนักงาน 

 รายการเคลื่อนไหวประมาณการหนี้สินผลประโยชน์ของพนักงานซึ่งเป็นเงินชดเชยพนักงานเมื่อออกจากงานแสดงได้ดังนี ้
(หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 
ส าหรับปสีิ้นสุดวันท่ี 

31 ธันวาคม 
ส าหรับปสีิ้นสุดวันท่ี 

31 ธันวาคม 
 2559 2558 2559 2558 
     
ประมาณการหนี้สินผลประโยชน์ของพนักงาน
ต้นปี 80,102 67,746 76,900 65,256 
ต้นทุนบริการในปัจจุบัน 18,876 13,179 18,662 12,100 
ต้นทุนดอกเบี้ย 2,345 1,923 2,331 1,875 
(ก าไร) ขาดทุนจากการประมาณการตามหลัก

คณิตศาสตร์ประกันภัย:     
ส่วนท่ีเกิดจากการเปลี่ยนแปลง                          

ข้อสมมติฐานด้านประชากรศาสตร์ - (9,266) - (9,266) 
ส่วนที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลง                            

ข้อสมมติฐานทางการเงิน - 5,195 - 4,776 
ส่วนท่ีเกิดจากการเปลี่ยนแปลงอื่น - 2,133 - 2,967 

ลดลงจากการจ าหนา่ยบริษัทย่อย (3,430) - - - 
ผลประโยชน์จ่ายในระหวา่งปี (4,703) (808) (4,703) (808) 
ประมาณการหนี้สินผลประโยชน์ของพนักงาน

ปลายป ี 93,190 80,102 93,190 76,900 

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับผลประโยชน์ของพนักงานท่ีรวมอยู่ในส่วนของก าไรหรือขาดทุนแสดงได้ดังนี้ 

   (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 
ส าหรับปีสิ้นสุด                      

วันท่ี 31 ธันวาคม 
ส าหรับปสีิ้นสุด                      

วันท่ี 31 ธันวาคม 
 2559 2558 2559 2558 
     
ต้นทุนบริการในปัจจุบัน 18,876 13,179 18,662 12,100 
ต้นทุนดอกเบี้ย 2,345 1,923 2,331 1,875 

รวมค่าใช้จ่ายผลประโยชน์ของพนักงาน 21,221 15,102 20,993 13,975 
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ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 ธนาคารฯคาดว่าจะจ่ายช าระผลประโยชน์ของพนักงานภายใน 1 ปีข้างหน้า                
เป็นจ านวนประมาณ 0.6 ล้านบาท และ 1.6 ล้านบาท ตามล าดับ 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 ธนาคารฯมีระยะเวลาเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการจ่ายช าระผลประโยชน์ของพนักงาน
ประมาณ 9 ปี 

สมมติฐานหลักท่ีใช้ในการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัยของพนักงาน ณ วันประเมินสรุปได้ดังนี้ 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 31 ธันวาคม 
 2559 2558 2559 2558 
 (ร้อยละต่อปี) (ร้อยละต่อปี) (ร้อยละต่อปี) (ร้อยละต่อปี) 
     
อัตราการขึ้นเงินเดือนในอนาคต 5 และ 5.5 5 และ 5.5 5 5 
อัตราการลาออก 0 - 30 0 - 30 0 - 30 0 - 30 
อัตราคิดลด 2.51 และ 3 2.51 และ 3 3 3 

ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงสมมติฐานที่ส าคัญต่อประมาณการหนี้สินผลประโยชน์ของพนักงาน                
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 สรุปได้ดังนี้ 

(หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธันวาคม 2559 31 ธันวาคม 2558 

 

ผลกระทบต่อประมาณการหนี้สิน
ผลประโยชน์ของพนักงาน                         

เพิ่มขึ้น (ลดลง) 

ผลกระทบต่อประมาณการหนี้สิน
ผลประโยชน์ของพนักงาน                           

เพิ่มขึ้น (ลดลง) 
สมมติฐานที่ส าคญั เพิ่มขึ้น 0.5% ลดลง 0.5% เพิ่มขึ้น 0.5% ลดลง 0.5% 

     
อัตราการขึ้นเงินเดือนในอนาคต 5,198 (4,856) 4,151 (3,886) 
อัตราคิดลด (4,075) 4,387 (3,584) 3,859 

24. หนี้สินอืน่ 

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 

2558 
31 ธันวาคม 

2559 
31 ธันวาคม 

2558 
    

บัญชีพักเจ้าหนี ้ 176,589 183,065 176,585 
เจ้าหนี้ค่าซื้ออุปกรณ์และสินทรัพยไ์ม่มตีัวตน 6,183 30,466 3,560 
เงินมัดจ า 6,602 6,558 6,602 
เจ้าหนี้กรมสรรพากร 5,396 5,762 4,765 
อื่น ๆ 970 1,589 680 
รวมหนี้สินอื่น 
 
 

195,740 227,440 192,192 
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25. ทุนเรือนหุ้น 

เมื่อวันท่ี 19 ตุลาคม 2558 ที่ประชุมคณะกรรมการธนาคารฯ ครั้งท่ี 10/2558 มีมติอนุมัติจัดสรรหุ้นสามัญเพิ่มทุนจ านวน 100 
ล้านหุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 10 บาท เป็นเงิน 1,000 ล้านบาท ให้กับบริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) 
และก าหนดเรียกช าระค่าหุ้นสามัญเพิ่มทุนในวันที่ 27 ตุลาคม 2558 ซึ่งธนาคารฯได้รับช าระค่าหุ้นแล้วทั้งจ านวน ทั้งนี้การ
จัดสรรหุ้นสามัญเพิ่มทุนดังกล่าวเป็นไปตามมติที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 2555 

รายการกระทบยอดทุนออกจ าหน่ายและช าระแล้วในระหว่างปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 มดีังนี ้

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
 ส าหรับปสีิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม  
 2559 2558 
 ล้านหุ้น ล้านบาท ล้านหุ้น ล้านบาท 

     
หุ้นสามญั ณ วันต้นป ี 1,400 14,000 1,300 13,000 
ออกหุ้นสามัญเพิ่มทุนในระหว่างป ี - - 100 1,000 
หุ้นสามญั ณ วันสิ้นป ี 1,400 14,000 1,400 14,000 

26. ส ารองตามกฎหมาย 

ภายใต้บทบัญญัติของมาตรา 116 แห่งพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ ากัด พ.ศ. 2535 ธนาคารฯต้องจัดสรรก าไรสุทธิประจ าปี
ส่วนหน่ึงไว้เป็นทุนส ารองไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของก าไรสุทธิประจ าปีหักด้วยขาดทุนสะสมยกมา (ถ้ามี) จนกว่าทุนส ารองนี้จะมี
จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ของทุนจดทะเบียน ทุนส ารองตามกฎหมายนี้ไม่สามารถน าไปจ่ายเงินปันผลได้ 

27. การจ่ายเงินปันผล 

ในระหว่างปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 ธนาคารฯมีเงินปันผลจ่ายดังนี้ 

เงินปันผล อนุมัติโดย เงินปันผลจ่าย เงินปันผลจ่ายต่อหุ้น 
  (พันบาท) (บาทต่อหุ้น) 
    
เงินปันผลระหว่างกาลส าหรับงวด                           

9 เดือนส้ินสุดวันท่ี 30 กันยายน 2558 
ท่ีประชุมคณะกรรมการธนาคารฯ 

เมื่อวันท่ี 19 ตุลาคม 2558 
1,000,090 0.769 

รวมเงินปันผลจ่ายปี 2558  1,000,090 0.769 

    
เงินปันผลระหว่างกาลส าหรับงวด                           

3 เดือนส้ินสุดวันท่ี 31 มีนาคม 2559 
ท่ีประชุมคณะกรรมการธนาคารฯ 

เมื่อวันท่ี 25 เมษายน 2559 
400,400 0.286 

เงินปันผลระหว่างกาลส าหรับงวด                           
9 เดือนส้ินสุดวันท่ี 30 กันยายน 2559 

ท่ีประชุมคณะกรรมการธนาคารฯ 
เมื่อวันท่ี 7 พฤศจิกายน 2559 

532,000 0.380 

รวมเงินปันผลจ่ายปี 2559  932,400 0.666 
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28. เงินกองทุนที่ต้องด ารงไว้ตามกฎหมาย 

วัตถุประสงค์ของธนาคารฯในการบริหารทุน คือ การด ารงไว้ซึ่งความสามารถในการด าเนินงานอย่างต่อเนื่องและการด ารง
เงินกองทุนตามกฎหมายตามพระราชบัญญัติธุรกิจสถาบันการเงิน พ.ศ. 2551 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 เงินกองทุนของธนาคารฯซึ่งค านวณตามหลักเกณฑ์ Basel III ประกอบด้วย 

(หน่วย: พันบาท) 

 31 ธันวาคม 2559 31 ธันวาคม 2558 

เงินกองทุนช้ันท่ี 1 ที่เป็นส่วนของเจ้าของ   
 ทุนที่ออกและช าระเต็มมลูค่าแล้ว 14,000,000 14,000,000 
  ส ารองตามกฎหมาย 473,000 347,800 
 ก าไรสุทธิคงเหลือหลังการจดัสรร 2,490,646 1,112,242 
 ส่วนเกินทุนจากการวดัมลูค่าเงินลงทุน 
  ประเภทเงินลงทุนเผื่อขาย 36,869 5,991 
 หัก: สินทรัพย์ภาษเีงินไดร้อตัดบญัชี (263,446) (190,708) 

 หัก: สินทรัพย์ไม่มตีัวตน (108,146) (72,508) 

รวมเงินกองทุนช้ันท่ี 1 ที่เป็นส่วนของเจ้าของ  16,628,923 15,202,817 

รวมเงินกองทุนช้ันท่ี 1  16,628,923 15,202,817 

เงินกองทุนช้ันท่ี 2   
 ตราสารหนีด้้อยสิทธิ 4,000,000 4,000,000 

เงินส ารองส าหรับสินทรัพย์จัดช้ันปกติและส ารองทั่วไป 1,701,823 1,733,288 

รวมเงินกองทุนช้ันท่ี 2 5,701,823 5,733,288 

รวมเงินกองทุนตามกฎหมายทั้งสิน้ 22,330,746 20,936,105 

(หน่วย: ร้อยละ) 
 31 ธันวาคม 2559 31 ธันวาคม 2558 

 ธนาคารฯ 

อัตราขั้นต่ า
และส่วนเพิ่ม
ตามกฎหมาย* ธนาคารฯ 

อัตราขั้นต่ า
ตามกฎหมาย 

อัตราส่วนเงินกองทุนช้ันท่ี 1 ที่เป็นส่วน                
ของเจ้าของต่อสินทรัพย์เสี่ยง 10.239 5.125 10.18 4.50 

อัตราส่วนเงินกองทุนช้ันท่ี 1 ต่อสินทรัพย์เสี่ยง 10.239 6.625 10.18 6.00 
อัตราส่วนเงินกองทุนทั้งสิ้นต่อสินทรัพย์เสี่ยง 13.750 9.125 14.01 8.50 
* อัตราส่วนเงินกองทุนส่วนเพิ่ม เพื่อรองรับผลขาดทุนในภาวะวิกฤต (Conservation Buffer) ก าหนดให้ธนาคารพาณิชย์ด ารงอัตราส่วนเงินกองทุนชั้นที่ 1 ที่เป็น              

ส่วนของเจ้าของเพิ่มเติมจากการด ารงอัตราส่วนเงินกองทุนข้ันต่ าอีกในอัตราร้อยละ 0.625 ต่อปี ต้ังแต่วันที่ 1 มกราคม 2559 เป็นต้นไป จนครบอัตราร้อยละ 2.50          
ในปี 2562 

ส า ห รั บ ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อมู ล เ กี่ ย ว กั บก า รด า ร ง เ งิ น กอ งทุ นแ ล ะ ข้ อ มู ล ค ว า ม เ สี่ ย ง ข อ ง ธน า ค า ร ฯ  ณ  วั น ที่                      
31 ธันวาคม 2558 ธนาคารฯได้ เปิดเผยไว้ ใน Website ของธนาคารฯแล้วที่  www.lhbank.co.th  เมื่อวันที่             
29 เมษายน 2559 และจะเปิดเผยข้อมูลการด ารงเงินกองทุนและข้อมูลความเสี่ยงของธนาคารฯ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 
ภายในเดือนเมษายน 2560  

 

 

http://www.lhbank.co.th/
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29. รายได้ดอกเบี้ย 
 (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2559 2558 2559 2558 
  (ปรับปรุงใหม่)   
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 607,357 633,237 607,357 633,237 
เงินลงทุนในตราสารหน้ี  1,664,666 1,470,786 1,664,666 1,470,786 
เงินให้สินเชื่อแกลู่กหน้ี 6,459,888 6,259,570 6,459,888 6,259,570 
การให้เช่าซือ้ 84,416 121,582 84,416 121,582 
รวมรายได้ดอกเบี้ย 8,816,327 8,485,175 8,816,327 8,485,175 

 

30. ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย 

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2559 2558 2559 2558 
  (ปรับปรุงใหม่)   
เงินรับฝาก 2,465,419 2,780,091 2,465,419 2,780,091 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 206,866 280,081 206,891 280,314 
เงินน าส่งสถาบันคุ้มครองเงินฝากและธนาคาร

แห่งประเทศไทย 761,966 691,926 761,966 691,926 
ตราสารหน้ีที่ออก     
- หุ้นกู้ด้อยสิทธ ิ 206,109 126,686 206,109 126,686 
- หุ้นกู้ไม่ด้อยสทิธแิละไม่มีประกัน 28,080 - 28,080 - 

เงินกู้ยืม 309,824 262,101 309,824 262,101 
รวมค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย 3,978,264 4,140,885 3,978,289 4,141,118 

31. รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม  ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม  
 2559 2558 2559 2558 
  (ปรับปรุงใหม่)   
รายได้คา่ธรรมเนยีมและบริการ     
การรับรอง รับอาวัล และการค้ าประกัน    46,048 43,503 46,048 43,503 
ค่าธรรมเนียมรับนายหน้า 201,376 159,625 206,253 181,183 
อื่น ๆ 84,423 69,248 84,598 70,276 
รวมรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 331,847 272,376 336,899 294,962 
ค่าใช้จ่ายคา่ธรรมเนยีมและบริการ     
ค่าธรรมเนียมและบริการ 56,677 50,669 56,677 50,669 
อื่น ๆ 19,065 16,013 19,065 16,013 
รวมค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ 75,742 66,682 75,742 66,682 

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ 256,105 205,694 261,157 228,280 
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32. ก าไรจากเงินลงทุน 

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 ส าหรับปสีิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม ส าหรับปสีิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 
 2559 2558 2559 2558 
  (ปรับปรุงใหม่)   
ก าไรจากการขาย:     
เงินลงทุนเผื่อขาย 191,478 18,220 191,478 11,579 
เงินลงทุนท่ีจะถือจนครบก าหนด 876,014 647,704 876,014 647,704 
เงินลงทุนท่ัวไป - 456 - 456 
เงินลงทุนในบริษัทย่อย - - 68,128 - 

รวมก าไรจากเงินลงทุน 1,067,492 666,380 1,135,620 659,739 

ในระหว่างปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 ธนาคารฯมีการขายเงินลงทุนที่จะถือจนครบก าหนดตามที่
คณะกรรมการธนาคารฯมีมติให้ความเห็นชอบ โดยมีราคาทุนตัดจ าหน่ายจ านวน 10,337 ล้านบาท และ 9,679 ล้านบาท 
ตามล าดับ และมีก าไรสุทธิที่เกิดขึ้นจากการขายเงินลงทุนดังกล่าวจ านวน 876 ล้านบาท และ 648 ล้านบาท ตามล าดับ 

33. ค่าตอบแทนกรรมการ 

ค่าตอบแทนกรรมการนี้ เป็นผลประโยชน์ที่จ่ ายให้แก่กรรมการของธนาคารฯและบริษัทย่อยตามมาตรา 90                                 
ของพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ ากัด โดยไม่ รวมเงินเดือนและผลประโยชน์ที่ เกี่ยวข้องที่จ่ายให้กับกรรมการ                  
ซึง่ด ารงต าแหน่งเป็นผู้บริหารของธนาคารฯและบริษัทย่อยด้วย 

34. หนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญและขาดทุนจากการด้อยค่า 

    (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 ส าหรับปสีิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม ส าหรับปสีิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 
 2559 2558 2559 2558 
  (ปรับปรุงใหม่)   
หนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ (โอนกลับ)     
เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี ้(1) 1,008,133 1,024,007 1,008,133 1,024,007 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 664 46,853 664 46,853 
สินทรัพย์อื่น 16,203 18,754 16,203 18,754 
รวมหนี้สญู หนี้สงสัยจะสูญและขาดทุน                         

จากการด้อยคา่ 1,025,000 1,089,614 1,025,000 1,089,614 
(1) ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 จ านวนดังกล่าวรวมขาดทุนจากการลดหนี้ตามสัญญาจ านวน 28.7 ล้านบาท 
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35. องค์ประกอบของก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่น 

องค์ประกอบของก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่นส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 ประกอบด้วย 

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 
ส าหรับปีสิ้นสุด 

วันท่ี 31 ธันวาคม 
ส าหรับปสีิ้นสุด 

วันท่ี 31 ธันวาคม 
 2559 2558 2559 2558 

  (ปรับปรุงใหม่)   
(ก) รายการที่จะถูกบันทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทุนใน

ภายหลัง:     
ก าไร (ขาดทุน) จากการวัดมลูค่าเงินลงทุนเผื่อขาย     

ก าไรที่ยังไม่เกิดขึ้นจริงท่ีเกิดจากการวัดมลูค่าเงิน
ลงทุนในระหว่างปี 92,251 26,320 92,251 26,320 

ขาดทุนจากการโอนเปลี่ยนประเภทเงินลงทุน (152,160) - (152,160) - 
(ก าไร) ขาดทุนที่โอนไปรับรู้ในส่วนของก าไรหรือ

ขาดทุนส าหรับปีเนื่องจาก     
-  ขายเงินลงทุนเผื่อขาย (53,654) (7,394) (53,654) (753) 
-  ขายเงินลงทุนเผื่อขายทีร่ับโอนมาจากการ

เปลี่ยนประเภทเงินลงทุน 6,708 (3,231) 6,708 (3,231) 
ตัดจ าหน่าย (ส่วนเกิน) ต่ ากว่าทุนจากการโอน

เปลี่ยนประเภทเงินลงทุน 686 (1,156) 686 (1,156) 
รวมก าไร (ขาดทุน) จากการวัดมูลค่าเงินลงทุน                 

เผื่อขาย (106,169) 14,539 (106,169) 21,180 
บวก (หัก): ภาษีเงินได ้ 21,234 (4,236) 21,234 (4,236) 
ก าไร (ขาดทุน) จากการวัดมลูค่าเงินลงทุนเผื่อขาย                 

- สุทธิจากภาษีเงินได ้ (84,935) 10,303 (84,935) 16,944 
(ข) รายการที่จะไม่ถูกบันทึกในส่วนของก าไร                 

หรือขาดทุนในภายหลัง:     
ก าไรจากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์

ประกันภัย - 1,523 - 1,523 
หัก: ภาษีเงินได ้ - (305) - (305) 
ก าไรจากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์

ประกันภัย - สุทธิจากภาษีเงินได ้ - 1,218 - 1,218 

ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่นส าหรบัปี (84,935) 11,521 (84,935) 18,162 
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36. ก าไรต่อหุ้น 

ก าไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐานค านวณโดยหารก าไรส าหรับปีส่วนที่เป็นของผู้ถือหุ้นธนาคารฯ (ไม่รวมก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่น)   
ด้วยจ านวนถัวเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักของหุ้นสามัญที่ออกในระหว่างปี 

37. กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 

ธนาคารฯ และพนักงานของธนาคารฯได้ร่วมกันจัดตั้งกองทุนส ารองเลี้ยงชีพขึ้นภายใต้การอนุมัติจากกระทรวงการคลัง             
ตามพระราชบัญญัติกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ พ.ศ. 2530 ซึ่งประกอบด้วยเงินที่พนักงานจ่ายสะสมเป็นรายเดือนในอัตราร้อยละ  
3 - 15 ของเงินเดือน และเงินท่ีธนาคารฯจ่ายสมทบให้ในอัตราร้อยละ 3 - 7 ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับจ านวนปีที่ท างาน โดยจะจ่ายให้แก่
พนักงานในกรณีที่ออกจากงานตามระเบียบว่าด้วยกองทุนฯ ในระหว่างปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 ธนาคารฯ
ได้จ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนฯเป็นจ านวน 34.2 ล้านบาท และ 30.0 ล้านบาท ตามล าดับ  

38. ภาระผูกพันและหนี้สินที่อาจจะเกิดขึ้น  

38.1 ภาระผูกพัน 
(หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 2559 31 ธันวาคม 2558 
 

เงินบาท 
เงินตรา 

ต่างประเทศ รวม เงินบาท 
เงินตรา 

ต่างประเทศ รวม 
       
การรับอาวัลต๋ัวเงิน 23,953 - 23,953 119,458 - 119,458 
ภาระตามต๋ัวแลกเงินค่า

สินค้าเข้าท่ียังไม่ครบ
ก าหนด 8,021 - 8,021 - - - 

การค้ าประกันอื่น 4,020,780 - 4,020,780 4,334,089 - 4,334,089 
เลต็เตอร์ออฟเครดิต 6,927 - 6,927 - - - 
วงเงินเบิกเกินบัญชีท่ีลูกค้า 
 ยังไม่ได้เบิกใช้ 4,901,743 - 4,901,743 5,039,803 - 5,039,803 
ภาระผูกพันอื่น 18,260,401 - 18,260,401 15,201,722 - 15,201,722 
รวม 27,221,825 - 27,221,825 24,695,072 - 24,695,072 

38.2 ภาระผูกพันตามสัญญาระยะยาว  

(ก) ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 ธนาคารฯและบริษัทย่อยได้ท าสัญญาเช่าและบริการระยะยาวส าหรับอาคาร
ส านักงาน อุปกรณ์และยานพาหนะ โดยมีอายุสัญญาระหว่าง 1 ถึง 9 ปี โดยธนาคารฯและบริษัทย่อยมีจ านวนเงินขั้นต่ า             
ทีต่้องจ่ายค่าเช่าและค่าบริการในอนาคตทั้งสิ้นดังน้ี  

   (หน่วย: ล้านบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 2558 31 ธันวาคม 2559 31 ธันวาคม 2558 

จ่ายช าระ:    
ภายใน 1 ปี  318 296 310 
มากกว่า 1 ปี แต่ไม่เกิน 5 ปี 347 293 332 
มากกว่า 5 ปี 16 8 16 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 ภาระผูกพันของธนาคารฯข้างต้นรวมภาระผูกพันตามสัญญาเช่าและ        
สัญญาบริการที่ท ากับบริษัทที่เกี่ยวข้องกันจ านวนเงินรวมประมาณ 113 ล้านบาท และ 180 ล้านบาท ตามล าดับ                     
(31 ธันวาคม 2558: ธนาคารฯและบริษัทย่อยจ านวนรวมประมาณ 197 ล้านบาท) 
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(ข) ธนาคารฯมีภาระผูกพันตามสัญญาจ้างท่ีปรึกษาเพื่อติดตั้งและพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์กับบริษัทหลายแห่ง ณ วันที่ 31 
ธันวาคม 2559 และ 2558 คงเหลือจ านวนท่ีธนาคารฯจะต้องจ่ายภายใต้สัญญาดังกล่าวอีกจ านวน 10 ล้านบาท และ 9 
ล้านบาท ตามล าดับ 

(ค) บริษัทย่อยมีภาระผูกพันตามสัญญาจ้างที่ปรึกษาเพื่อติดตั้งและพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์กับบริษัทหลายแห่ง ณ วันที่ 
31 ธันวาคม 2558 คงเหลือจ านวนที่บริษัทย่อยจะต้องจ่ายภายใต้สัญญาดังกล่าวอีกจ านวน 17 ล้านบาท นอกจากนี้ 
บริษัทย่อยมีภาระผูกพันตามสัญญาอนุญาตให้ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ โดยบริษัทย่อยจะต้องจ่ายค่าบ ารุงรักษา               
เป็นรายปี โดยตั้งแต่ปี 2559 เป็นต้นไป จ่ายปีละ 1.6 ล้านบาทต่อปี สัญญาดังกล่าวมีผลบังคับต่อเนื่องจนกว่า           
บริษัทย่อยจะบอกเลิกสัญญา หรือฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งผิดเง่ือนไขตามที่ระบุไว้ในสัญญา 

38.3 ภาระผูกพันเกี่ยวกับสัญญาให้บริการ 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 บริษัทย่อยมีภาระที่ต้องน าส่งเงินค่าธรรมเนียมการประกอบกิจการตามที่ได้รับใบอนุญาต                        
ต่อส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ซึ่งประกอบด้วยค่าธรรมเนียมดังต่อไปนี้ 

- ค่าธรรมเนียมการบริหารจัดการกองทุนในอัตราที่ก าหนด โดยค านวณจากมูลค่าทรัพย์สินสุทธิภายใต้การบริหารจัดการ   
ณ สิ้นวันท าการสุดท้ายของเดือนถัวเฉลี่ย 

- ค่าธรรมเนียมการเป็นนายทะเบียนคิดค่าธรรมเนียมในอัตราร้อยละ 1 ของรายได้ค่าธรรมเนียมการเป็นนายทะเบียน 

ทั้งนี้ ค่าธรรมเนียมดังกล่าวก าหนดขั้นต่ า 500,000 บาทต่อปี 

38.4  ภาระผูกพันโครงการสะสมหุ้นส าหรับพนักงาน 

เมื่อวันท่ี 21 ตุลาคม 2556 ที่ประชุมคณะกรรมการธนาคารฯ ครั้งที่ 11/2556 มีมติอนุมัติโครงการสะสมหุ้นส าหรับพนักงาน 
(Employee Joint Investment Program หรือ EJIP) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ระยะเวลาโครงการ ตั้งแต่วันท่ี 1 มกราคม 2557 ถึง 31 ธันวาคม 2561 รวมระยะเวลา 5 ปี 
พนักงานท่ีมีสิทธิเข้าร่วมโครงการ 
 
 

ผู้บริหารของธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ระดับผู้ ช่วย
ผู้อ านวยการฝ่าย/ส านัก หรือเทียบเท่าขึ้นไป  ที่ผ่านการทดลองงานและ        
ปลดรักษาการแล้ว 

รูปแบบโครงการ 
 

เงินส่วนที่พนักงานจ่ายเพื่อเข้าร่วมโครงการ : อัตราไม่เกินร้อยละ 5 ของฐาน
เงินเดือนพนักงาน 

 
เงินส่วนที่ธนาคารฯจ่ายสมทบให้พนักงานที่เข้าร่วมโครงการ : อัตราร้อยละ 5 
ของฐานเงินเดือนพนักงาน 

ก าหนดการซื้อหุ้นเข้าโครงการ ทุกเดือน 
เงื่อนไขการถือครองหลักทรัพย์ ปีท่ี 1 - 3 ไม่สามารถขายได้ทั้งจ านวน 
 ครบ 3 ปี สามารถขายหุ้นได้ 25% ของจ านวนหุ้นสะสมที่มีอยู่ 
 ครบ 4 ปี สามารถขายหุ้นได้ 50% ของจ านวนหุ้นสะสมที่มีอยู่ 

 
ครบ 5 ปี สามารถขายหุ้นได้ทั้งจ านวน 
การลาออกจากโครงการทุกกรณี สามารถขายหุ้นได้ทันที 

โครงการสะสมหุ้นส าหรับพนักงานนี้ได้รับความเห็นชอบจากส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์  
เมื่อวันที ่7 มกราคม 2557 ซึ่งธนาคารฯได้จ่ายสมทบเงินให้กับสมาชิกในโครงการและรับรู้เป็นส่วนหนึ่งของค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงานใน
ระหว่างปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 เป็นจ านวนเงินประมาณ 7.1 ล้านบาท และ 7.4 ล้านบาท ตามล าดับ  

38.5 คดีฟ้องร้อง 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 ธนาคารฯมคีดีความทีถู่กฟ้องร้องเรียกค่าเสียหายในหลายคดี โดยมีทุนทรัพย์รวมจ านวน 
845 ล้านบาท และ 33 ล้านบาท ตามล าดับ ซึ่งผลของคดีดังกล่าวยังไม่เป็นที่สิ้นสุด ฝ่ายบริหารของธนาคารฯได้ใช้ดุลยพินิจใน
การประเมินผลของคดีที่ถูกฟ้องร้องและเชื่อมั่นว่าจะไม่มีความเสียหายที่มีนัยส าคัญเกิดขึ้นจึงไม่ได้บันทึกหนี้สินที่อาจจะเกิดขึ้น
ดังกล่าว 
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39. รายการธุรกิจกับกิจการ/บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน  

ธนาคารฯและบริษัทย่อยมีรายการธุรกิจที่ส าคัญกับบุคคลและบริษัทที่เกี่ยวข้องกัน รวมทั้งรายการที่ เกี่ยวข้องกับกรรมการ 
ผู้บริหารหรือบุคคลผู้มีต าแหน่งเทียบเท่า รวมถึงกิจการที่บุคคลหรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับบุคคลดังกล่าวที่มีอ านาจในการจัดการ 
หรือกิจการที่ธนาคารฯและบริษัทย่อยหรือกรรมการหรือผู้บริหารรวมถึงผู้ที่เกี่ยวข้องกับบุคคลดังกล่าวถือหุ้นรวมกันเกินกว่า
ร้อยละ 10 ขึ้นไปของทุนที่ช าระแล้วของกิจการนั้น 

 ลักษณะความสัมพันธ์สามารถแบ่งได้ดังนี้ 

1. บริษัทใหญ่ของธนาคารฯได้แก่ บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) 

2. บริษัทย่อยของบริษัทใหญ่ของธนาคารฯได้แก่ 

2.1 บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 
2.2 บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด 
2.3 บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ แอดไวเซอรี่ จ ากัด (บริษัทย่อยของบริษัทตามข้อ 2.1 ข้างต้น) 
ตามที่กล่าวไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อที่ 9 บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด 
(“บลจ.”) เป็นบริษัทย่อยของธนาคารฯจนถึงวันท่ี 29 กุมภาพันธ์ 2559 และมีสถานะเป็นบริษัทย่อยของบริษัทใหญ่ของ
ธนาคารฯตั้งแต่วันที่ 1 มีนาคม 2559 เป็นต้นไป อย่างไรก็ดีเพื่อการเปรียบเทียบของข้อมูลรายการระหว่างกันกับ บลจ. 
ดังกล่าวจึงแสดงรายการในบรรทัดเดียวกันภายใต้หัวข้อ “บริษัทย่อยของบริษัทใหญ่ของธนาคารฯ” ในงบการเงินนี ้

3. บริษัทและบุคคลที่เป็นผู้ถือหุ้นของบริษัทใหญ่ของธนาคารฯเกินกว่าร้อยละ 10 ขึ้นไป (“ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทใหญ่”) 
ได้แก่  

3.1 บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน)  
3.2 บริษัท ควอลิตี้ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 
3.3 คุณเพียงใจ หาญพาณิชย์ 

4. บริษัทท่ีเกี่ยวข้องกัน 

4.1 บริษัทย่อยของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทใหญ่ (ผู้ถือหุ้นตามข้อ 3 ข้างต้น) ที่มีธุรกรรมกับธนาคารฯและบริษัทย่อย 
ประกอบด้วย 

- บริษัท เดอะ คอนฟิเด้นซ์ จ ากัด 
- บริษัท คิว. เอช. แมเนจเม้นท์ จ ากัด 
- บริษัท คิว. เอช. อินเตอร์เนชั่นแนล จ ากัด 
- บริษัท แอลเอช แอสเซท จ ากัด 
- บริษัท แอล แอนด์ เอช พร็อพเพอร์ตี้ จ ากัด 
- บริษัท แอตแลนติก เรียลเอสเตท จ ากัด 
- บริษัท คาซ่า วิลล์ จ ากัด 
- บริษัท คาซ่า วิลล์ (ระยอง 2553) จ ากัด 
- บริษัท คาซ่า วิลล์ (เพชรบุรี 2553) จ ากัด 
- บริษัท คาซ่า วิลล์ (ชลบุรี 2554) จ ากัด 
- บริษัท คาซ่า วิลล์ (ประจวบคีรีขันธ์ 2554) จ ากัด 
- บริษัท แอล เอช เรียลเอสเตท จ ากัด 
- บริษัท แอล เอช มอลล์ แอนด์ โฮเทล จ ากัด 
- บริษัท พร็อพเพอร์ตี้ โฮสท จ ากัด 
- บริษัท กัสโต้ วิลเลจ จ ากัด 
- บริษัท คิว.เฮ้าส์ พรีคาสท์ จ ากัด 
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- บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ นอร์ธอีส จ ากัด 
- บริษัท แอล แอนด์ เอช โฮเทล แมเนจเมนท์ จ ากัด 
- บริษัท แอล แอนด์ เอช รีเทล แมเนจเมนท์ จ ากัด 
- บริษัท เซนเตอร์ พอยต์ ฮอสพิทอลิตี้ จ ากัด 
- บริษัท สยามธานี พร๊อบเพอร์ตี้ จ ากัด 
- บริษัท สยามธานี เรียลเอสเตท จ ากัด 
- บริษัท ดับเบิ้ลทรี จ ากัด 
- บริษัท ภูเก็ต ฟิวเจอร์ แพลน จ ากัด 
- บริษัท แอล เอช เมืองใหม่ จ ากัด 

4.2 บริษัทร่วมของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทใหญ่ (ผู้ถือหุ้นตามข้อ 3 ข้างต้น) ท่ีมีธุรกรรมกับธนาคารฯและบริษัทย่อย 
ประกอบด้วย 

- บริษัท โฮมโปรดักส์ เซ็นเตอร์ จ ากัด (มหาชน) 
- บริษัท เอเซียแอสเซท แอดไวเซอรี่ จ ากัด 
- บริษัท ควอลิตี้ คอนสตรัคช่ัน โปรดักส์ จ ากัด (มหาชน) 
- กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์และสิทธิเรียกร้อง แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ - II 
- กองทุนรวมสิทธิการเช่าอสังหาริมทรัพย์ควอลิตี้ เฮ้าส์ 
- กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์และสทิธิการเช่า ควอลิตี้ เฮ้าส์ โฮเทล แอนด์ เรซิเดนซ์ 
- บริษัท แอล แอนด์ เอช แมเนจเมนท์ จ ากัด 
- บริษัท เมกา โฮม เซ็นเตอร์ จ ากัด 
- บริษัท มาร์เก็ต วิลเลจ จ ากัด 

4.3 บริษัทที่เกี่ยวข้องกับกรรมการของธนาคารฯและบริษัทย่อย และมีธุรกรรมกับธนาคารฯและบริษัทย่อย ประกอบด้วย 

- บริษัท สยาม รีเทล ดีเวลล็อปเม้นท์ จ ากัด 
- บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์ จ ากัด (มหาชน) 
- บริษัท ปิโก (ไทยแลนด์) จ ากัด (มหาชน) 
- บริษัท บ้านปู จ ากัด (มหาชน) 
- บริษัท ดีซี เซอร์วิส เซ็นเตอร์ จ ากัด 
- บริษัท น้ าตาลบุรีรัมย์ จ ากัด (มหาชน) 
- บริษัท โรงงานน้ าตาลบุรีรัมย์ จ ากัด 
- บริษัท อรไอย์ริณ จ ากัด 
- บริษัท พรีบิลท์ จ ากัด (มหาชน) 
- ทรัสต์เพื่อการลงทุนในสิทธิการเช่าอสังหาริมทรัพย์ แอล เอช โฮเทล 

4.4 บริษัทที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทใหญ่ (ผู้ถือหุ้นตามข้อ 3 ข้างต้น) ที่มีธุรกรรมกับธนาคารฯและ
บริษัทย่อย ประกอบด้วย 

- บริษัท เคหะอุตสาหกรรม จ ากัด 
- บริษัท เมย์แลนด์ จ ากัด 
- บริษัท เอ.เอ.พร็อพเพอร์ตี้  จ ากัด 
- บริษัท นอร์ธเทอร์น เรียลเอสเตท จ ากัด 
- บริษัท บี.ซี.เรียลเอสเตท จ ากัด 
- บริษัท ประชาช่ืน เรียลเอสเตท จ ากัด 
- บริษัท สุรัสยา จ ากัด 
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- บริษัท อรรถชาติ จ ากัด 
- บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ เรียลเอสเตท จ ากัด 
- บริษัท ดาหรา จ ากัด 
- บริษัท ปทุมธานี เรียลเอสเตท จ ากัด 
- บริษัท เอ แอนด์ พี แอสโซซิเอท จ ากัด 
- บริษัท ออทัมแลนด์ จ ากัด 
- กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์และสิทธิการเช่าแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
- บริษัท แมนดาริน โฮเต็ล จ ากัด (มหาชน) 
- บริษัท สยาม ซี. บริดจ์ จ ากัด 

4.5 บริษัทที่ถูกควบคุมโดยบุคคลที่เกี่ยวข้องกับธนาคารฯและบริษัทย่อย และมีธุรกรรมกับธนาคารฯและบริษัทย่อย 
ประกอบด้วย 

- บริษัท พรพลทรัพย์เจริญ จ ากัด 
- บริษัท เอ.เอ. พร็อพเพอร์ตี้ (เชียงใหม่) จ ากัด 

5.  กรรมการและผู้บริหาร หมายถึง กรรมการธนาคาร ผู้บริหารระดับกรรมการผู้จัดการ รองกรรมการผู้จัดการ ผู้ช่วยกรรมการ 
ผู้จัดการ หัวหน้าสายงานและผู้ช่วยสายงาน  

6.  บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน หมายถึง กรรมการของบริษัทใหญ่ กรรมการของบริ ษัทย่อย กรรมการของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของ       
บริษัทใหญ่ (ผู้ถือหุ้นตามข้อ 3 ข้างต้น) และบุคคลใกล้ชิดของบุคคลที่เกี่ยวข้องกนั และกรรมการและผู้บริหาร 

39.1  รายการที่เกิดขึ้นในระหว่างปี 

 ในระหว่างปี ธนาคารฯและบริษัทย่อยมีรายการธุรกิจที่ส าคัญกับบุคคลและบริษัทที่เกี่ยวข้องกัน รายการธุรกิจดังกล่าว              
เป็นไปตามเง่ือนไขทางการค้าและเกณฑ์ที่ตกลงกันระหว่างธนาคารฯ บริษัทย่อย บุคคลและกิจการที่เกี่ยวข้องกันเหล่านั้น               
ซึ่งเป็นไปตามปกติธุรกิจ โดยสามารถสรุปได้ดังนี ้

                                                                                                                                                              (หนว่ย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ  
 ส าหรับปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม ส าหรับปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม  
 2559 2558 2559 2558 นโยบายการก าหนดราคา 

รายได้ดอกเบี้ย      
บริษัทใหญ่ของธนาคารฯ 8,323 5,082 8,323 5,082 ตามอัตราท่ีธนาคารฯคิดกับลูกค้า

ท่ัวไป 
บริษัทย่อยของบริษัทใหญ่ของ

ธนาคารฯ 
21,348 277 21,348 277 ตามอัตราท่ีธนาคารฯคิดกับ

ลูกค้าท่ัวไป 
บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน 134,004 145,792 134,004 145,792 ตามอัตราท่ีธนาคารฯคิดกับ

ลูกค้าท่ัวไปและตามเงื่อนไขใน
หนังสือชี้ชวน 

กรรมการและผู้บริหาร 446 452 446 452 ตามอัตราท่ีธนาคารฯคิดกับลูกค้า
ท่ัวไป 

บุคคลท่ีเกี่ยวข้องกัน 1,475 1,640 1,475 1,640 ตามอัตราท่ีธนาคารฯคิดกับลูกค้า
ท่ัวไป 

 165,596 153,243 165,596 153,243  
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 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ  
 ส าหรับปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม ส าหรับปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม  
 2559 2558 2559 2558 นโยบายการก าหนดราคา 

 
 
 
รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 

 

บริษัทใหญ่ของธนาคารฯ 126 20 126 20 ตามอัตราท่ีธนาคารฯคิดกับลูกค้า
ท่ัวไป 

บริษัทย่อยของบริษัทใหญ่ของ
ธนาคารฯ 

55,470 345 60,522 22,929 ตามอัตราท่ีธนาคารฯคิดกับลูกค้า
ท่ัวไปและตามอัตราท่ีระบุไว้ใน
สัญญา 

 
บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน 6,268 37,809 - - คิดเป็นอัตราร้อยละจากมูลค่า

สินทรัพย์สุทธิของกองทุนท่ี
บริษัทย่อยบริหารจัดการ 

 61,864 38,174 60,648 22,949  
ก าไรจากเงินลงทุน      

บริษัทใหญ่ของธนาคารฯ - - 68,128 - อ้างอิงมูลค่าสินทรัพย์สุทธิตาม
บัญชี ณ วันท่ี 29 กุมภาพันธ์ 
2559 (หมายเหตุฯ ข้อท่ี 9)  

 - - 68,128 -  
รายได้เงินปันผล      

บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน 15,804 11,376 15,804 11,376 ตามท่ีประกาศจ่ายโดยกองทุน 
 15,804 11,376 15,804 11,376  

      
(หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ  
 ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม  
 2559 2558 2559 2558 นโยบายการก าหนดราคา 

รายได้จากการด าเนินงานอ่ืน      
บริษัทย่อยของบริษัทใหญ่ของ

ธนาคารฯ 
401 2,970 401 2,970 ตามอัตราที่ตกลงกันและตามอัตรา

ที่ระบุไว้ในสัญญา 
 401 2,970 401 2,970  
เงินปันผลจ่าย      
 บริษัทใหญ่ของธนาคารฯ 932,400 1,000,090 932,400 1,000,090 ตามอัตราที่ธนาคารฯประกาศจา่ย 

 932,400 1,000,090 932,400 1,000,090  

 
ค่าใช้จ่ายดอกเบีย้  

    
 

บริษัทใหญ่ของธนาคารฯ 8,181 8,573 8,181 8,573 ตามอัตราที่ธนาคารฯจ่ายให้ผู้ฝาก
ทั่วไปและตามเง่ือนไขในหนังสือ 
ชี้ชวน 

บริษัทย่อยของบริษัทใหญ่ของ
ธนาคารฯ 

907 5,718 933 5,951 ตามอัตราที่ธนาคารฯจ่ายให้ผู้ฝาก
ทั่วไป 

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทใหญ ่ 24,966 33,359 24,966 33,359 ตามอัตราที่ธนาคารฯจ่ายให้ผู้ฝาก
ทั่วไป 

บริษัทที่เกี่ยวขอ้งกัน 51,950 47,599 51,950 47,599 ตามอัตราที่ธนาคารฯจ่ายให้ผู้ฝาก
ทั่วไป 

กรรมการและผู้บริหาร 10,263 7,760 10,263 7,760 ตามอัตราที่ธนาคารฯจ่ายให้ผู้ฝาก
ทั่วไปและตามเง่ือนไขในหนังสือ 
ชี้ชวน 

บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน 13,184 13,156 13,184 13,156 ตามอัตราที่ธนาคารฯจ่ายให้ผู้ฝาก
ทั่วไปและตามเง่ือนไขในหนังสือ 
ชี้ชวน 
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 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ  
 ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม  
 2559 2558 2559 2558 นโยบายการก าหนดราคา 

 109,451 116,165 109,477 116,398  
 
 

ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานอ่ืน 

     

    บริษัทใหญ่ของธนาคารฯ 1,320 1,320 1,320 1,320 ตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 
    ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทใหญ ่ 22,676 25,982 21,404 21,175 ตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 
 บริษัทที่เกี่ยวขอ้งกัน 102,090 98,101 102,090 98,101 ตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 
 126,086 125,403 124,814 120,596  

39.2 ยอดคงค้างระหว่างกัน 

 ยอดคงเหลือของรายการที่ธนาคารฯมีกับบุคคลและกิจการที่เกี่ยวข้องกันที่มีสาระส าคัญ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559              
และ 2558 มีดังนี ้

      (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 31 ธันวาคม 31 ธันวาคม 
 2558 2559 2558 
เงินลงทุน - ราคาทุน    
บริษัท/บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน    
 ตราสารหนีภ้าคเอกชน - บริษัท บ้านปู จ ากัด (มหาชน) 2,065,000 1,435,000 2,065,000 
 ตราสารทุน - กองทุนรวมอสังหารมิทรัพย์และสิทธิการเช่า  
  ควอลิตี้ เฮ้าส์ โฮเทล แอนด์ เรซเิดนซ์  

67,200 67,200 67,200 

 ตราสารทุน - ทรัสตเ์พื่อการลงทุนในสิทธิการเช่า  
  อสังหาริมทรัพย์ แอล เอช โฮเทล 

- 88,047 - 

 ตราสารทุน - กองทุนรวมอสังหารมิทรัพย์และสิทธิการเช่า 
 แลนด์ แอนด์ เฮ้าส ์

91,462 91,462 91,462 

 2,223,662 1,681,709 2,223,662 
ดอกเบี้ยค้างรับจากเงินลงทุน    
บริษัท/บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน    
 บริษัท บ้านปู จ ากัด (มหาชน) 31,201 15,806 31,201 
 31,201 15,806 31,201 
เงินให้สินเชื่อแกลู่กหนี ้    
บริษัทใหญ่ของธนาคารฯ    

บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน)  - 415,000 - 
บริษัทย่อยของบริษัทใหญ่ของธนาคารฯ    
 บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮา้ส์ จ ากัด (มหาชน) 89,500 765,000 89,500 
บริษัท/บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน    
 บริษัท โรงงานน้ าตาลบุรีรมัย์ จ ากดั 1,015,008 1,389,600 1,015,008 
 บริษัท พรีบิลท์ จ ากัด (มหาชน) - 1 - 
 กรรมการและผู้บริหาร 10,436 8,107 10,436 
 บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน 51,507 33,205 51,507 
 1,166,451 2,610,913 1,166,451 
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  (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 31 ธันวาคม 31 ธันวาคม 
 2558 2559 2558 
ดอกเบี้ยค้างรับจากเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี ้    
บริษัทใหญ่ของธนาคารฯ    

บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน)  - 31 - 
บริษัทย่อยของบริษัทใหญ่ของธนาคารฯ    
 บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮา้ส์ จ ากัด (มหาชน) - 38 - 
บริษัท/บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน    
 บริษัท โรงงานน้ าตาลบุรีรมัย์ จ ากดั 171 861 171 
 กรรมการและผู้บริหาร 6 4 6 
 บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน 38 9 38 
 215 943 215 
ลูกหนีจ้ากการขายหลกัทรัพย์    
บริษัทย่อยของบริษัทใหญ่ของธนาคารฯ    
 บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮา้ส์ จ ากัด (มหาชน) 57 - 57 
 57 - 57 
สินทรัพย์อื่น    
บริษัทใหญ่ของธนาคารฯ    

บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน)  300 300 300 
บริษัทย่อยของบริษัทใหญ่ของธนาคารฯ    
 บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮา้ส์ จ ากัด (มหาชน) 28 64 28 
 บริษัทหลักทรัพย์จดัการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากดั - 4,137 1,891 
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทใหญ ่    
 บริษัท ควอลิตี้ เฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน) 6,274 4,715 4,710 
บริษัท/บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน    

กองทุนรวมสิทธิการเช่าอสังหาริมทรัพย์ ควอลิตี้ เฮ้าส ์ 15,924 14,632 14,436 
บริษัทท่ีเกี่ยวข้องกันอ่ืน ๆ 16,993 12,550 14,945 
 39,519 36,398 36,310 
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  (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 31 ธันวาคม 31 ธันวาคม 
 2558 2559 2558 
เงินรับฝาก    
บริษัทใหญข่องธนาคารฯ    
 บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน)  230,202 536,976 230,202 
บริษัทย่อยของบริษัทใหญ่ของธนาคารฯ    
 บริษัท แลนด ์แอนด์ เฮ้าส์ แอดไวเซอรี่ จ ากัด 5,573 5,377 5,573 
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทใหญ่    
 บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 3,770,343 599,947 3,770,343 
 บริษัท ควอลิต้ี เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 938,234 961,933 938,234 
 คุณเพียงใจ หาญพาณิชย์ 4,719 35,424 4,719 
บริษัท/บุคคลท่ีเกี่ยวข้องกัน    
 บริษัท เดอะ คอนฟิเด้นซ์ จ ากัด 227,267 119,310 227,267 
   บริษัท คิว.เอช.แมเนจเม้นท์ จ ากัด 19,974 302,275 19,974 
   บริษัท คิว.เอช.อินเตอร์เนชั่นแนล จ ากัด 65,808 120,449 65,808 
   บริษัท แอลเอช แอสเซท จ ากัด 36,330 19,082 36,330 
 บริษัท แอล แอนด์ เอช พร็อพเพอร์ตี้ จ ากัด 1,146,975 22,163 1,146,975 
 บริษัท คาซ่า วิลล์ จ ากัด 527,362 317,095 527,362 
 บริษัท คาซ่า วิลล์ (ชลบุรี 2554) จ ากัด 33,934 33,407 33,934 
 บริษัท กัสโต้ วิลเลจ จ ากัด 301,605 240,963 301,605 
 บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ นอร์ธอีส จ ากัด 21,277 31,444 21,277 
 บริษัท แอล แอนด์ เอช โฮเทล แมเนจเมนท์ จ ากัด 51,651 187,226 51,651 
 บริษัท เซนเตอร์ พอยต์ ฮอสพิทอลิตี้ จ ากัด 25,967 61,775 25,967 
 บริษัท สยามธานี พร็อบเพอร์ตี้ จ ากัด 12,272 97,214 12,272 

บริษัท สยามธานี เรียลเอสเตท จ ากัด 97,186 15,139 97,186 
 บริษัท ดับเบิ้ลทรี จ ากัด - 74,984 - 
 บริษัท ภูเก็ต ฟิวเจอร์แพลน จ ากัด - 148,119 - 
 บริษัท แอล เอช เมืองใหม่ จ ากัด - 242,729 - 
 บริษัท โฮมโปรดักส์ เซ็นเตอร์ จ ากัด (มหาชน) 1,887,379 2,689,413 1,887,379 
 บริษัท เอเชีย แอสเซท แอดไวเซอรี่ จ ากัด 69,489 6,098 69,489 
 กองทุนรวมสิทธิการเช่าอสังหาริมทรัพย์ควอลิตี้ เฮ้าส์ 241,039 58,626 241,039 
 บริษัท เมกา โฮม เซ็นเตอร์ จ ากัด  54,814 35,463 54,814 
 บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์ จ ากัด (มหาชน) 87,809 62,186 87,809 
 บริษัท พรีบิลท์ จ ากัด (มหาชน) - 146,555 - 
 บริษัท เคหะอุตสาหกรรม จ ากัด 368,102 242,940 368,102 
 บริษัท เมย์แลนด์ จ ากัด 44,432 696,081 44,432 
 บริษัท ปทุมธานี เรียลเอสเตท จ ากัด 68,175 75,799 68,175 
 บริษัท เอ แอนด์ พี แอสโซซิเอท จ ากัด 68,958 78,080 68,958 
 บริษัทที่เกี่ยวข้องกันอื่น ๆ 165,836 191,781 165,836 
 กรรมการและผู้บริหาร 482,502 755,320 482,502 
 บุคคลท่ีเกี่ยวข้องกัน 823,850 1,009,058 823,850 
 11,879,064 10,220,431 11,879,064 

 
 



 

215 

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 31 ธันวาคม 31 ธันวาคม 
 2558 2559 2558 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (หนี้สิน)    
บริษัทย่อยของบริษัทใหญ่ของธนาคารฯ    

บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮา้ส์ จ ากัด (มหาชน) 2,519 3,077 2,519 
บริษัทหลักทรัพย์จดัการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากดั - 40,897 24,798 

 2,519 43,974 27,317 
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม     
บริษัทใหญ่ของธนาคารฯ    
 บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน)  150,800 137,800 150,800 
บริษัท/บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน    
 กรรมการและผู้บริหาร 20,000 28,000 20,000 
 บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน 7,500 12,500 7,500 
 178,300 178,300 178,300 
ดอกเบี้ยค้างจ่าย    
บริษัทใหญ่ของธนาคารฯ    
 บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน)  868 793 868 
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทใหญ ่    
 บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 5,096 - 5,096 
 บริษัท ควอลิตี้ เฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน) 30 - 30 
 คุณเพียงใจ หาญพาณิชย ์ 31 28 31 
บริษัท/บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน    
 บริษัทท่ีเกี่ยวข้องกัน 4,696 5,582 4,696 
 กรรมการและผู้บริหาร 243 1,623 243 
 บุคคลที่เกี่ยวข้องกนั 2,352 1,758 2,352 
  13,316 9,784 13,316 
เจ้าหนี้จากการซ้ือหลักทรัพย ์    
บริษัทย่อยของบริษัทใหญ่ของธนาคารฯ    
 บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮา้ส์ จ ากัด (มหาชน) - 5,122 - 
 - 5,122 - 



 

216 

  (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 31 ธันวาคม 31 ธันวาคม 
 2558 2559 2558 
หนี้สินอืน่     
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทใหญ ่    
 บริษัท ควอลิตี้ เฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน) 137 71 133 
บริษัท/บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน    
 บริษัทท่ีเกี่ยวข้องกัน 3,078 2,943 3,078 
 กรรมการและผู้บริหาร - 27 - 
 3,215 3,041 3,211 

ภาระผูกพัน - หนังสือค้ าประกันธนาคาร    
บริษัท/บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน    
 กองทุนรวมสิทธิการเช่าอสังหาริมทรัพย์ควอลิตี้ เฮ้าส ์ 21,186 21,186 21,186 
 บริษัท โรงงานน้ าตาลบุรีรมัย์ จ ากดั 51,800 1,800 51,800 
 บริษัท พรีบิลท์ จ ากัด (มหาชน) - 197,448 - 
 72,986 220,434 72,986 

39.3   รายการเคลื่อนไหวของรายการกับบุคคลและกิจการที่เกี่ยวข้องกัน 

 รายการเคลื่อนไหวของเงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้ เงินรับฝาก รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (หนี้สิน) และตราสารหนี้             
ที่ออกและเงินกู้ยืมกับบุคคลและกิจการทีเ่กี่ยวข้องกันส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 มีดังนี ้

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 ส าหรับปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2559 

 ยอดยกมา   ยอดคงเหลือ 
 ต้นปี เพิ่มขึ้น ลดลง ปลายปี 

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้     
บริษัทใหญ่ของธนาคารฯ     

บริษทั แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) - 818,100 (403,100) 415,000 
บริษัทย่อยของบริษัทใหญ่ของธนาคารฯ     
 บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 89,500 6,243,500 (5,568,000) 765,000 
 บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
  จ ากัด - 100,000 (100,000) - 
บริษัท/บุคคลท่ีเกี่ยวข้องกัน     

บริษัท บ้านปู จ ากัด (มหาชน) - 3,800,000 (3,800,000) - 
บริษัท โรงงานน้ าตาลบุรีรัมย์ จ ากัด 1,015,008 1,555,470 (1,180,878) 1,389,600 
บริษัท พรีบิลท์ จ ากัด (มหาชน) - 14,245 (14,244) 1 
กรรมการและผู้บริหาร 10,436 9,612 (11,941) 8,107 
บุคคลท่ีเกี่ยวข้องกัน 51,507 96,375 (114,677) 33,205 

 1,166,451 12,637,302 (11,192,840) 2,610,913 
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(หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 
 ยอดยกมา   ยอดคงเหลือ 
 ต้นปี เพิ่มขึ้น ลดลง ปลายปี 

เงินรับฝาก     
บริษัทใหญ่ของธนาคารฯ     

บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) 230,202 2,588,844 (2,282,070) 536,976 
บริษัทย่อยของบริษัทใหญข่องธนาคารฯ     
 บริษัท แลนด ์แอนด์ เฮ้าส์ แอดไวเซอรี่ จ ากัด 5,573 333 (529) 5,377 
 ผู้ถือหุน้รายใหญข่องบริษัทใหญ ่     

บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน)  3,770,343 99,101,133 (102,271,529) 599,947 
บริษัท ควอลิตี้ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 938,234 52,134,777 (52,111,078) 961,933 
คุณเพียงใจ หาญพาณิชย์ 4,719 57,141 (26,436) 35,424 

บริษัท/บุคคลที่เกี่ยวขอ้งกัน     
บริษัท เดอะ คอนฟิเด้นซ์ จ ากัด 227,267 8,561,284 (8,669,241) 119,310 
บริษัท คิว. เอช. แมเนจเม้นท์ จ ากดั 19,974 491,217 (208,916) 302,275 
บริษัท คิว.เอช.อินเตอร์เนชั่นแนล จ ากัด 65,808 366,014 (311,373) 120,449 
บริษัท แอลเอช แอสเซท จ ากัด 36,330 257,332 (274,580) 19,082 
บริษัท แอล แอนด์ เอช พร็อพเพอร์ตี้ จ ากัด 1,146,975 1,926,994 (3,051,806) 22,163 
บริษัท คาซ่า วิลล์ จ ากัด 527,362 37,589,243 (37,799,510) 317,095 
บริษัท คาซ่า วิลล์ (ชลบุรี 2554) จ ากัด 33,934 4,917,507 (4,918,034) 33,407 
บริษัท กัสโต้ วิลเลจ จ ากัด 301,605 8,475,054 (8,535,696) 240,963 
บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ นอร์ธอสี จ ากัด 21,277 541,394 (531,227) 31,444 
บริษัท แอล แอนด์ เอช โฮเทล แมเนจเมนท์ จ ากัด 51,651 2,061,912 (1,926,337) 187,226 
บริษัท เซนเตอร์ พอยต์ ฮอสพิทอลติี้ จ ากัด 25,967 852,636 (816,828) 61,775 
บริษัท สยามธานี พร๊อบเพอร์ตี้ จ ากัด 12,272 470,677 (385,735) 97,214 
บริษัท สยามธานี เรียลเอสเตท จ ากัด 97,186 129,537 (211,584) 15,139 
บริษัท ดับเบิ้ลทรี จ ากัด - 241,251 (166,267) 74,984 
บริษัท ภูเก็ต ฟิวเจอร์แพลน จ ากัด - 439,360 (291,241) 148,119 
บริษัท แอล เอช เมืองใหม่ จ ากัด - 242,736 (7) 242,729 
บริษัท โฮมโปรดักส์ เซ็นเตอร์ จ ากดั (มหาชน) 1,887,379 120,845,085 (120,043,051) 2,689,413 
บริษัท เอเชีย แอสเซท แอดไวเซอรี ่จ ากัด 69,489 151,994 (215,385) 6,098 
กองทุนรวมสิทธกิารเช่าอสังหาริมทรัพย์ ควอลิตี้ เฮ้าส์     241,039 2,450,911 (2,633,324) 58,626 
บริษัท เมกา โฮม เซ็นเตอร์ จ ากัด 54,814 10,633,962 (10,653,313) 35,463 
บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์ จ ากัด (มหาชน) 87,809 347,346 (372,969) 62,186 
บริษัท พรีบิลท์ จ ากัด (มหาชน) - 952,725 (806,170) 146,555 
บริษัท เคหะอุตสาหกรรม จ ากัด 368,102 45,346 (170,508) 242,940 
บริษัท เมย์แลนด์ จ ากัด 44,432 2,050,458 (1,398,809) 696,081 
บริษัท ปทุมธานี เรียลเอสเตท จ ากดั 68,175 141,392 (133,768) 75,799 
บริษัท เอ แอนด์ พี แอสโซซิเอท จ ากัด 68,958 148,765 (139,643) 78,080 
บริษัทที่เกี่ยวข้องกันอื่น ๆ 165,836 9,832,592 (9,806,647) 191,781 
กรรมการและผู้บริหาร 482,502 8,037,038 (7,764,220) 755,320 
บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน 823,850 2,547,826 (2,362,618) 1,009,058 

 11,879,064 379,631,816 (381,290,449) 10,220,431 
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(หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 ส าหรับปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2559 
 ยอดยกมา   ยอดคงเหลือ 
 ต้นปี เพิ่มขึ้น ลดลง ปลายปี 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (หนี้สิน)                                     
บริษัทย่อยของบริษัทใหญ่ของธนาคารฯ     

 บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 2,519 9,172,862 (9,172,304) 3,077 
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด 24,798 40,201,006 (40,184,907) 40,897 

 27,317 49,373,868 (49,357,211) 43,974 
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม     
บริษัทใหญข่องธนาคารฯ     

บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) 150,800 - (13,000) 137,800 
บริษัท/บุคคลท่ีเกี่ยวข้องกัน     

กรรมการและผู้บริหาร 20,000 8,000 - 28,000 
บุคคลท่ีเกี่ยวข้องกัน 7,500 5,000 - 12,500 

 178,300 13,000 (13,000) 178,300 

39.4 ผลตอบแทนของกรรมการและผูบ้ริหาร 

 ในระหว่างปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 ค่าใช้จ่ายผลตอบแทนของกรรมการและผู้บริหารของธนาคารฯ                   
และบริษัทย่อยที่รับรู้ในส่วนของก าไรหรือขาดทุนแยกประเภทได้ดังต่อไปนี้ 

(หน่วย: ล้านบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 ส าหรับปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม ส าหรับปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 
 2559 2558 2559 2558 
     
ผลประโยชน์ระยะสั้น 100 106 97 95 
ผลประโยชน์หลังออกจากงาน 11 6 11 5 

รวม 111 112 108 100 

ทั้งนี้ กรรมการและผู้บริหารของธนาคารฯและบริษัทย่อย หมายถึง กรรมการและผู้บริหารระดับกรรมการ ผู้จัดการ                            
รองกรรมการผู้จัดการ ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ หัวหน้าสายงานและผู้ช่วยสายงาน 

40. ส่วนได้เสียในกองทุนที่เป็นกิจการซ่ึงมีโครงสร้างเฉพาะตัว 

 บริษัทย่อยรับหน้าท่ีเป็นผู้จัดการกองทุนให้แก่กองทุนเพื่อการลงทุนจ านวนหนึ่ง ซึ่งเข้านิยามของกิจการที่มีโครงสร้างเฉพาะตัว 
บริษัทย่อยมีส่วนได้เสียในกิจการซึ่งมีโครงสร้างเฉพาะตัวจากการรับค่าธรรมเนียมการบริหารจัดการจากกองทุนดังกล่าว  

 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 ข้อมูลทางการเงินจากรายงานทางการเงินล่าสุดของกองทุนที่อยู่ภายใต้การบริหารจัดการ                  
ของบริษัทย่อยซึ่งเข้านิยามของกิจการที่มีโครงสร้างเฉพาะตัว แสดงมูลค่าสินทรัพย์สุทธิของกองทุนจ านวนรวมประมาณ 
23,403 ล้านบาท  
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 ส่วนได้เสียของธนาคารฯและบริษัทย่อยในกองทุนดังกล่าวแสดงได้ดังนี้ 

 (หน่วย: ล้านบาท) 
  31 ธันวาคม 2558 
   
ลูกหนี้ค่าธรรมเนียมและบริการ  8 
เงินฝากธนาคาร  377 

 
 (หน่วย: ล้านบาท) 

 ส าหรับปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม  
 2559 2558 
   
รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ - การจัดการกองทุนรวม 23 85 
ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย 2 3 

ความเสี่ยงสูงสุดที่ธนาคารฯและบริษัทย่อยอาจจะได้รับมีมูลค่าเท่ากับส่วนได้เสียที่แสดงไว้ข้างต้น 

41. ข้อมูลส่วนงานด าเนนิงานและส่วนงานที่ยกเลิก 

ธนาคารฯและบริษัทย่อยด าเนินกิจการใน 2 ส่วนงานหลัก คือ ธุรกิจการธนาคารและธุรกิจการจัดการกองทุนและด าเนินธุรกิจ               
ในส่วนงานทางภูมิศาสตร์หลักในประเทศไทย โดยในส่วนของธนาคารฯเพื่อวัตถุประสงค์ในการบริหารงาน คณะกรรมการบริหารของ
ธนาคารฯเป็นผู้มีอ านาจตัดสินใจสูงสุดด้านการด าเนินงาน ได้มีการแบ่งส่วนงานหลักออกเป็นส่วนงานการให้สินเช่ือ                  
(เพื่อที่อยู่อาศัยและรายย่อย และสินเช่ืออื่น) และส่วนงานอื่น  

คณะกรรมการบริหารสอบทานผลการด าเนินงานของแต่ละหน่วยธุรกิจแยกจากกันเพื่อวัตถุประสงค์ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการ
จัดสรรทรัพยากรและการประเมินผลการปฏิบัติงาน ธนาคารฯและบริษัทย่อยประเมินผลการปฏิบัติงานของส่วนงานโดยพิจารณา
จากก าไรหรือขาดทุนจากการด าเนินงานและสินทรัพย์รวมซึ่งวัดมูลค่าโดยใช้เกณฑ์เดียวกับที่ใช้ในการวัดผลก าไรหรือขาดทุน              
จากการด าเนินงานในงบการเงิน นอกจากนี้ การบันทึกบัญชีส าหรับรายการระหว่างส่วนงานที่รายงานเป็นไปในลักษณะเดียวกับการ
บันทึกบัญชีส าหรับรายการธุรกิจกับบุคคลภายนอก 

41.1 ส่วนงานที่ยกเลิก 

เมื่อวันที่ 1 มีนาคม 2559 ธนาคารฯได้จ าหน่ายบริษัทย่อยที่ประกอบธุรกิจการจัดการกองทุนไปให้แก่บริษัทใหญ่ของธนาคารฯและ
ได้รับช าระราคาส าหรับการจ าหน่ายบริษัทย่อยแล้ว   
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ข้อมูลผลการด าเนินงานและกระแสเงินสดของบริษัทย่อยส าหรับปีสิ้นสุดวันที ่31 ธันวาคม 2559 และ 2558 มีดังนี ้

(หน่วย: พันบาท ยกเว้นก าไรต่อหุน้แสดงเป็นบาท) 
    
   ส าหรับปสีิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 
   2559  2558 
งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ      
ก าไรหรือขาดทุน:      
รายได้ดอกเบีย้   6  21 
ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย   -  - 
รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ   6  21 
รายได้ค่าธรรมเนยีมและบริการ   31,605  132,635 
ค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ   (3,066)  (18,807) 
รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ   28,539  113,828 
ก าไร (ขาดทุน) จากเงินลงทุน   2,701  (2,330) 
รายได้เงินปันผล   3,945  11,253 
รายได้จากการด าเนินงานอ่ืน   78  387 
รวมรายได้จากการด าเนินงาน   35,269  123,159 
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานอื่น      
ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงาน   8,448  48,534 
ค่าตอบแทนกรรมการ   180  1,030 
ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับอาคาร สถานท่ีและอุปกรณ ์   2,722  12,429 
ค่าภาษีอากร   25  121 
ค่าใช้จ่ายส่งเสริมการขายและโฆษณา   1,797  1,906 
ค่าตัดจ าหน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตน   333  2,015 
ค่าใช้จ่ายอื่น   1,512  6,117 
รวมค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานอื่น   15,017  72,152 
ก าไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้   20,252  51,007 
ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได ้   (2,619)  (5,217) 
ก าไรส าหรับปจีากการด าเนินงานที่ยกเลิก   17,633  45,790 

 
 (หน่วย: พันบาท ยกเว้นก าไรขาดทุนต่อหุ้นแสดงเป็นบาท) 

   
  ส าหรับปสีิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 
  2559 2558 
ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่น:    
รายการที่จะถูกบันทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทุนในภายหลัง:    

ก าไรจากการวัดมลูค่าเงินลงทุนเผือ่ขาย - สุทธิจากภาษีเงินได ้  9,941 10,367 
รวมรายการที่จะถูกบันทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทุนในภายหลัง  9,941 10,367 
รายการที่จะไม่ถูกบันทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทุนในภายหลัง:    
ก าไรจากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกันภัย - สุทธิ

จากภาษีเงินได ้  - 332 
รวมรายการที่จะไม่ถูกบันทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทุนในภายหลัง  - 332 
ก าไรเบ็ดเสร็จอื่นส าหรับปีจากการด าเนินงานที่ยกเลิก  9,941 10,699 
ก าไรเบ็ดเสร็จรวมส าหรับปีจากการด าเนินงานที่ยกเลิก  27,574 56,489 
    
ก าไรต่อหุ้น:    
ก าไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน    
 ก าไรส าหรับปจีากการด าเนินงานที่ยกเลิก  0.01 0.03 
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 (หน่วย: พันบาท) 
 ส าหรับปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 
 2559 2558 
งบกระแสเงินสด   
กระแสเงินสดจากกจิกรรมด าเนินงาน   
ก าไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้จากการด าเนินงานท่ียกเลิก 20,252 51,007 
รายการปรับกระทบก าไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้   
   เป็นเงินสดรับ (จ่าย) จากกิจกรรมด าเนินงาน   

ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ าหน่าย 716 3,703 
ส ารองผลประโยชน์ของพนักงาน 228 1,127 
ก าไร (ขาดทุน) จากการขายเงินลงทุน (2,701) 2,330 
รายได้ดอกเบีย้สุทธิ (6) (21) 
รายได้เงินปันผล (3,945) (11,253) 
เงินสดรับจากดอกเบีย้ 18 237 
เงินสดจ่ายภาษีเงินได ้ (672) (4,179) 

ก าไรจากการด าเนินงานก่อนการเปลี่ยนแปลงใน                                                      
สินทรัพย์และหนีส้ินด าเนินงาน 13,890 42,951 

สินทรัพย์ด าเนินงาน (เพ่ิมขึน้) ลดลง   
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (199,328) (10,035) 
สินทรัพย์อื่น (5,870) (4,540) 

หนี้สินด าเนนิงานเพ่ิมขึน้ (ลดลง)   
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (539,488) 14,541 
ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย (4,375) (21,570) 
เจ้าหนี้จากการซื้อขายหลักทรัพย ์ 733,789 8,143 
หนี้สินอื่น    129 1,214 

เงินสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมด าเนินงาน (1,253) 30,704 
กระแสเงินสดจากกจิกรรมลงทุน   
เงินสดรับจากการขายเงินลงทุนเผือ่ขาย 49,013 123,276 
เงินสดรับเงินปันผลจากเงินลงทุน 2,216 11,253 
ลงทุนในเงินลงทุนเผื่อขาย (47,413) (153,221) 
เงินสดจ่ายซื้อส่วนปรบัปรุงอาคารเช่าและอุปกรณ ์ (162) (5,351) 
เงินสดจ่ายซื้อสินทรัพยไ์มม่ีตัวตน (2,401) (6,664) 
เงินสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมลงทุน 1,253 (30,707) 
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดลดลง - (3) 
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันที่ 1 มกราคม - 3 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันที่ 31 ธันวาคม - - 
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41.2 ส่วนงานด าเนินงาน 

ข้อมูลส่วนงานด าเนินงานของธนาคารฯและบริษัทย่อยมีดังต่อไปนี้ 

(หน่วย: พันบาท) 
 ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 

 ธุรกิจการธนาคาร   
 ส่วนงานการให้สินเชื่อ   รายการตัด  

 
เพื่อที่อยู่อาศัย       
และรายย่อย สินเชื่ออื่น ส่วนงานอื่น รวมส่วนงาน 

บัญชี            
ระหว่างกัน รวม 

       

รายได้ดอกเบี้ยที่รับจากลกูค้าภายนอก 1,419,003 5,732,583 1,664,741 8,816,327 - 8,816,327 
       
การด าเนินงานต่อเนื่อง       
รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ      4,838,038 25 4,838,063 
รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ     261,157 (5,052) 256,105 
ก าไรจากธุรกรรมเพื่อค้า 
และปริวรรตเงินตราต่างประเทศ 

   
1,369 

 
- 1,369 

ก าไรจากเงินลงทุน    1,135,620 (68,128) 1,067,492 
รายได้เงินปันผล    210,634 - 210,634 
รายได้จากการด าเนินงานอื่น     27,477 - 27,477 
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานอื่น      (2,333,274) - (2,333,274) 
หนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญและขาดทุนจากการด้อยค่า    (1,025,000) - (1,025,000) 
ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้    (613,718) - (613,718) 

ก าไรส าหรับปีจากการด าเนินงานต่อเนื่อง    2,502,303 (73,155) 2,429,148 
การด าเนินงานทีย่กเลิก       
ก าไรส าหรับปีจากการด าเนินงานที่ยกเลิก      17,633 

ก าไรส าหรับป ี      2,446,781 
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            (หนว่ย: พันบาท)  

 ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2558 

 ธุรกิจการธนาคาร   
 ส่วนงานการให้สินเชื่อ   รายการตัด  

 
เพื่อที่อยู่อาศัย
และรายย่อย สินเชื่ออื่น ส่วนงานอื่น รวมส่วนงาน 

บัญชี            
ระหว่างกัน รวม 

       

รายได้ดอกเบี้ยที่รับจากลกูค้าภายนอก 1,486,208 5,524,061 1,474,906 8,485,175 - 8,485,175 

       
การด าเนินงานต่อเนื่อง       
รายได้ดอกเบี้ยสุทธ ิ    4,344,057 233 4,344,290 
รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธ ิ    228,280 (22,586) 205,694 
ก าไรจากธุรกรรมเพื่อค้าและปริวรรตเงินตรา
ต่างประเทศ 

   
1,903 - 1,903 

ก าไรจากเงินลงทุน    659,739 6,641 666,380 
รายได้เงินปันผล    78,082 - 78,082 
รายได้จากการด าเนินงานอื่น      16,031 - 16,031 
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานอื่น    (2,210,590) - (2,210,590) 
หนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญและขาดทุนจากการด้อยค่า    (1,089,614) - (1,089,614) 
ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้    (397,232) - (397,232) 

ก าไรส าหรับปีจากการด าเนินงานต่อเนื่อง    1,630,656 (15,712) 1,614,944 

การด าเนินงานทีย่กเลิก       
ก าไรส าหรับปีจากการด าเนินงานที่ยกเลิก      45,790 

ก าไรส าหรับป ี      1,660,734 
 

(หน่วย: พันบาท) 

 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 

 ธุรกิจการธนาคาร   
 ส่วนงานการให้สินเชื่อ   รายการตัด  

 
เพื่อที่อยู่อาศัย
และรายย่อย สินเชื่ออื่น ส่วนงานอื่น รวมส่วนงาน 

บัญชี            
ระหว่างกัน รวม 

       
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้/รายการระหว่างธนาคาร 
และตลาดเงิน 30,636,552 126,857,286 - 157,493,838 - 157,493,838 

       
เงินสด    2,109,131 - 2,109,131 
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน - สุทธ ิ    17,961,031 - 17,961,031 
เงินลงทุน - สุทธิ    49,978,116 - 49,978,116 
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับ - สุทธ ิ    138,280,235 - 138,280,235 
สินทรัพย์อื่น     1,366,457 - 1,366,457 

สินทรัพย์รวม    209,694,970 - 209,694,970 
       
เงินรับฝาก    149,639,499 - 149,639,499 
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน    20,053,826 - 20,053,826 
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม    20,464,660 - 20,464,660 
หนี้สินอื่น    2,039,107 - 2,039,107 

หนี้สินรวม    192,197,092 - 192,197,092 
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 (หน่วย: พันบาท) 

 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 

 ธุรกิจการธนาคาร    
 ส่วนงานการให้สินเชื่อ    รายการตัด  

 
เพื่อที่อยู่อาศัย
และรายย่อย สินเชื่ออื่น ส่วนงานอื่น รวมส่วนงาน 

ธุรกิจการ
จัดการกองทุน 

บัญชี            
ระหว่างกัน รวม 

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้/รายการ
ระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 31,246,682 117,763,333 - 149,010,015 - - 149,010,015 

        
เงินสด    2,242,561 - - 2,242,561 
รายการระหวา่งธนาคารและ                
ตลาดเงิน - สุทธ ิ

   
17,742,126 44,278 (24,798) 17,761,606 

เงินลงทุน - สุทธิ    45,965,016 238,887 - 46,203,903 
เงินลงทุนในบริษัทย่อย    257,289 - (257,289) - 
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ย
ค้างรับ - สุทธ ิ

   
130,386,105 - - 130,386,105 

สินทรัพย์อื่น     1,445,732 54,342 (3,453) 1,496,621 

สินทรัพย์รวม    198,038,829 337,507 (285,540) 198,090,796 
        
เงินรับฝาก    137,300,095 - - 137,300,095 
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน    20,665,872 - (24,798) 20,641,074 
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม    21,814,064 - - 21,814,064 
หนี้สินอื่น    2,245,888 33,074 (1,891) 2,277,071 

หนี้สินรวม    182,025,919 33,074 (26,689) 182,032,304 

 ธนาคารฯและบริษัทย่อยด าเนินธุรกิจในเขตภูมิศาสตร์เดียวกันในประเทศไทย ดังนั้น รายได้ ก าไรและสินทรัพย์ที่แสดงอยู่ใน               
งบการเงิน จึงถือเป็นการรายงานตามเขตภูมิศาสตร์แล้ว นอกจากนี้ ในระหว่างปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 
ธนาคารฯและบริษัทย่อยไม่มีรายได้จากลูกค้ารายใดที่มีมูลค่ามากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 10 ของรายได้รวม 

42. เคร่ืองมือทางการเงิน 

เครื่องมือทางการเงิน หมายถึง สัญญาใด ๆ ที่ท าให้สินทรัพย์ทางการเงินของกิจการหนึ่งและหนี้สินทาง การเงินหรือตราสารทุน
ของอีกกิจการหนึ่งเพิ่มขึ้น 

 เครื่องมือทางการเงินท่ีส าคัญของธนาคารฯและบริษัทย่อยตามที่นิยามอยู่ในมาตรฐานการบัญชีฉบับท่ี 107 “การแสดงรายการ
และการเปิดเผยข้อมูลส าหรับเครื่องมือทางการเงิน” ประกอบด้วยเงินสด รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน สินทรัพย์/
หนี้สินตราสารอนุพันธ์ เงินลงทุน เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้ ลูกหนี้จากการขายหลักทรัพย์ เงินรับฝาก หนี้สินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม 
ตราสารหนี้ท่ีออกและเงินกู้ยืม และเจ้าหนี้จากการซื้อขายหลักทรัพย์  

นโยบายการบริหารความเสี่ยงของธนาคารฯและบริษัทย่อย โดยส่วนใหญ่จะเน้นที่ธนาคารฯมีการจัดการ และควบคุมดูแล 
ความเสี่ยงต่างๆ ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ซึ่งนโยบายการบริหารความเสี่ยงของธนาคารฯนั้น ได้มีการทบทวนเป็นประจ าทุกปี 
เพื่อให้สามารถสะท้อนถึงการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมและความเสี่ยงท่ีเกิดจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก ดังนี้ 

42.1 ความเสี่ยงด้านเครดิต 

 ความเสี่ยงด้านเครดิต (Credit risk) คือ ความเสี่ยงจากโอกาสที่ความน่าจะเป็นที่ลูกหนี้หรือคู่สัญญา (Counterparty)                    
ไม่สามารถปฏิบัติตามภาระที่ตกลงไว้ รวมถึงโอกาสที่คู่ค้าจะถูกปรับลดอันดับความเสี่ยงด้านเครดิตและความเสี่ยงอันเกิดจาก
การที่คุณภาพของสินเช่ือหรือเงินลงทุนเสื่อมสถานะลง และไม่สามารถปรับราคาเพื่อชดเชยความเสี่ยงที่เพิ่มได้ ซึ่งอาจ      
ส่งผลกระทบต่อรายได้และเงินกองทุนของธนาคารฯ  
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 ความเสี่ยงด้านเครดิตถือเป็นความเสี่ยงที่มีความส าคัญมากต่อธุรกิจสถาบันการเงินโดยเฉพาะอย่างยิ่งความเสี่ยงด้านการ                
ให้สินเช่ือซึ่งเป็นธุรกรรมหลักของธนาคารฯ ทั้งในด้านของเงินให้สินเช่ือและภาระผูกพัน โดยความเสี่ยงสูงสุดที่ธนาคารฯ                            
อาจได้รับความเสียหายจากการให้สินเช่ือ คือ มูลค่าตามบัญชีของเงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้รวมกับภาระผูกพันอันเกี่ยวเนื่องจาก
การค้ าประกัน อาวัล หรืออ่ืน ๆ ที่มีลักษณะคล้ายกัน 

 ธนาคารฯได้มีการบริหารความเสี่ยงด้านการให้สินเช่ือ โดยการก าหนดหลักเกณฑ์การพิจารณาสินเช่ือเพื่อควบคุมป้องกัน       
และลดทอนความเสี่ยงอันอาจจะเกิดขึ้นจากการให้สินเช่ือ โดยหลักการให้สินเช่ือต้องพิจารณาจากเง่ือนไขต่างๆ อาทิ                    
พื้นที่เป้าหมายในการให้สินเช่ือ ประเภทธุรกิจ ลักษณะสินเช่ือ กิจกรรมการก าหนดขอบเขตวงเงินให้กู้ยืมต่อรายเพื่อลด       
ความเสี่ยงในการกระจุกตัวของสินเช่ือ หลักทรัพย์ค้ าประกันเพื่อใช้ในการปรับลดความเสี่ยงด้านการให้สินเช่ือและบุคคลหรือ
นิติบุคคลที่ธนาคารฯไม่ให้การสนับสนุน นอกจากนี้ธนาคารฯมีกระบวนการบริหารความเสี่ยงด้านการให้สินเชื่อที่ส าคัญ ได้แก่ 

(ก) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)  

 ธนาคารฯพิจารณาจากปัจจัยที่เกี่ยวกับตัวลูกหนี้ ธุรกิจของลูกหนี้/คู่สัญญา และปัจจัยภายนอกที่มีผลกระทบ                  
ในทางลบต่อรายได้และการด าเนินธุรกิจของลูกหนี้/คู่สัญญา รวมทั้งมีการติดตามการเปลี่ยนแปลงของคุณภาพสินเช่ือ
และแนวโน้มการค้างช าระ ซึ่งจะช่วยให้เห็นภาพของคุณภาพสินทรัพย์และความเสี่ยงด้านเครดิตได้ ธนาคารฯยังจัดให้มี
การสอบทานการจัดระดับความเสี่ยงของลูกหนี้ และสอบทานความสอดคล้องกับปัจจัยเสี่ยงท่ีก าหนด 

(ข) การวัดความเสี่ยง  (Risk Measurement)  

 ธนาคารฯจัดให้มีเครื่องมือเพื่อช่วยพิจารณากลั่นกรองคุณภาพสินเช่ือ ประกอบด้วย Credit Rating Model ใช้ในการ
จัดอันดับเครดิตส าหรับลูกค้านิติบุคคล และ Credit Scoring Model  ใช้ในการจัดอันดับเครดิตส าหรับลูกค้าบุคคล
ธรรมดา ซึ่งได้รับการพัฒนาโดยฝ่ายบริหารความเสี่ยง เพื่อลดการพึ่งพิงการใช้ดุลยพินิจของผู้อนุมัติในกระบวนการ
พิจารณาอนุมัติสินเช่ือ 

(ค) การติดตามดูแลความเสี่ยง (Risk Monitoring and Reporting)  

 ธนาคารฯจัดให้มีกระบวนการติดตามดูแลความเสี่ยงด้านเครดิตที่ท าให้ทราบถึงปริมาณและระดับความเสี่ยงของลูกหนี้อย่าง
ต่อเนื่องเป็นปัจจุบัน โดยก าหนดให้มีการทบทวนวงเงินและการติดต่อเยี่ยมเยียนลูกหนี้ทุกปีอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
รวมถึงการประเมินมูลค่าหลักทรัพย์ที่ใช้ค้ าประกันทั้งในด้านมูลค่า และสภาพคล่อง พร้อมทั้งรายงานสถานะ                     
และการปฏิบัติตามเง่ือนไขของลูกหนี้ต่อผู้บริหารระดับสูงอย่างสม่ าเสมอ 

(ง) การควบคุมและลดความเสี่ยง (Risk Control and Mitigation)  

 ธนาคารฯมีการก าหนดระดับการกระจุกตัวสูงสุดของเงินให้สินเ ช่ือทั้ งในระดับภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม                     
(Industry Limit) และระดับลูกค้า เพื่อควบคุมไม่ให้ธนาคารฯมีความเสี่ยงด้านการให้สินเช่ือในภาคธุรกิจหนึ่งๆ                
หรือลูกค้ารายใดรายหนึ่งมากเกินไป ซึ่งหากระดับความเสี่ยงถึงระดับที่ก าหนด หน่วยงานต้องมีการสืบสวนหาสาเหตุถึง
ความผิดปกติดังกล่าว เพื่อด าเนินการให้ระดับความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ นอกจากนี้ ธนาคารฯยังจัดให้มี
กระบวนการควบคุมภายในและการตรวจสอบเพื่อให้การจัดการความเสี่ยงเป็นไปตามกรอบและกระบวนการที่ธนาคารฯ
ก าหนด 

นอกจากน้ี ธนาคารฯยังด าเนินการให้มีการทดสอบภาวะวิกฤต (Stress Testing) ที่ครอบคลุมความเสี่ยงด้านการให้สินเช่ืออย่าง
น้อยปีละ 1 ครั้ง เพื่อคาดการณ์ความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นของลูกหนี้หรือคู่สัญญาแต่ละรายและเครดิตประเภทต่างๆ ภายใน
พอร์ต และน าผลกระทบของการเสื่อมคุณภาพสินเ ช่ือในพอร์ตสินเ ช่ือของลูกหนี้มาพิจารณาว่ามีผลกระทบต่อ                
ความเพียงพอของเงินกองทุนและการกันส ารองค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญที่มีอยู่ เพื่อให้ธนาคารฯสามารถด าเนินการจัดการ      
ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นได้อย่างทันกาล 
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42.2 ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของราคาตลาด 

 ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของราคาตลาด หมายถึง ความเสี่ยงที่ธนาคารฯและบริษัทย่อยอาจได้รับความเสียหาย
เนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงมูลค่าของสินทรัพย์ หนี้สินและภาระผูกพัน อันเกิดจ ากความผันผวนของอัตราดอกเบี้ย                    
ราคาตราสารทุน ราคาสินค้าโภคภัณฑ์  และอัตราแลกเปลี่ยน โดยธนาคารฯให้บริการแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ 
(Currency Exchange) เป็นเงินไทย (Baht) ทั้งประเภทรับซื้อ (Buy) และขาย (Sell) และธนาคารฯได้มีการก าหนดให้การ
ด ารงฐานะเงินตราต่างประเทศคงเหลือ ณ สิ้นวันไม่เกินกว่าจ านวนท่ีได้รับอนุญาตจากธนาคารแห่งประเทศไทย ความเสี่ยงจาก
การเปลี่ยนแปลงของราคาตลาดของธนาคารฯและบริษัทย่อย ประกอบด้วย ความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบี้ย  ความเสี่ยง        
ด้านอัตราแลกเปลี่ยนและความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงราคาตลาดของตราสารทุน 

(ก) ความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบี้ย  

ความเสี่ ยงด้ านอัตราดอกเบี้ ย  คือ  ความเสี่ ยงที่ เกิดจากการเปลี่ ยนแปลงของอัตราดอกเบี้ ย ในตลาด                               
ซึ่ งอาจจะท าให้ เกิดการ เปลี่ ยนแปลงต่อมูลค่าตราสารทางการเ งิน ความผันผวนต่อรายได้ห รือมูลค่ า                             
ของสินทรัพย์และหนี้สินทางการเงิน ทั้งนี้ ความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบี้ยเป็นผลมาจากการจัดโครงสร้างและลักษณะของ
รายการในสินทรัพย์ หน้ีสินและส่วนของเจ้าของ และความไม่สอดคล้องระหว่างระยะเวลาคงเหลือในการก าหนดอัตรา
ดอกเบี้ยใหม่ของรายการทางด้านสินทรัพย์และหนี้สิน 

ธนาคารฯมีโครงสร้างของสินทรัพย์ส่วนใหญ่เป็นรายการเงินฝากสถาบันการเงิน เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้และเงินลงทุนใน
ตราสารหนี้ที่จะถือจนครบก าหนด ส่วนโครงสร้างหนี้สินส่วนใหญ่เป็นรายการเงินรับฝากจากประชาชน โดยรายการหลัก
ดังกล่าวอาจจะได้รับผลกระทบจากอัตราดอกเบี้ยที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งเมื่ออัตราดอกเบี้ยมีความผันผวน ธนาคารฯ                  
ก็มีความเสี่ยงท่ีจะได้รับผลกระทบต่อรายได้ รายจ่าย และ/หรือ มูลค่าทางเศรษฐกิจ (มูลค่าของส่วนของเจ้าของ) ด้วย 
ดังนั้น ธนาคารฯจึงต้องมีการบริหารความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบี้ยในบัญชีเพื่อการธนาคารเพื่อลดผลกระทบที่เกิดขึ้น 

ส าหรับความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบี้ยในบัญชีเพื่อการธนาคาร (Banking Book) เป็นความเสี่ยงที่ท าให้รายได้                   
หรือเงินกองทุนของธนาคารฯได้รับผลกระทบในทางลบจากการเปลี่ยนแปลงอัตราดอกเบี้ยของรายการสินทรัพย์ หนี้สิน 
และรายการภาระผูกพันทั้งหมดที่มีความอ่อนไหวต่ออัตราดอกเบี้ย (Rate Sensitive Items) ซึ่งสาเหตุหลักเกิดจาก
ความแตกต่างของอายุคงเหลือ (Maturity Mismatch) และความสามารถในการปรับอัตราดอกเบี้ยครั้งต่อไป 
(Repricing Risk) ของรายการสินทรัพย์และหนี้สินในงบแสดงฐานะการเงินของธนาคารฯ 

โดยความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบี้ยในบัญชีเพื่อการธนาคาร มีลักษณะของความเสี่ยง เป็นดังนี้ 

(1) ความเสี่ยงจากช่วงเวลาในการเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ย (Repricing Risk) 

 เกิดจากความไม่สมดุลระหว่างสินทรัพย์และหนี้สิน ซึ่งมีรอบระยะเวลาการปรับอัตราดอกเบี้ยหรือการ        
ครบก าหนดสัญญาไม่ตรงกัน 

(2) ความเสี่ยงจากผลต่างอัตราดอกเบี้ยอ้างอิง (Basis Risk) 

 เกิดจากการที่อัตราดอกเบี้ยอ้างอิงของสินทรัพย์และอัตราดอกเบี้ยอ้างอิงของหนี้สินมีการเปลี่ยนแปลง                  
โดยไม่สอดคล้องกัน 

(3) ความเสี่ยงจากสิทธิแฝง (Option Risk) 

 ธนาคารฯมีความเสี่ยงจากสิทธิแฝงในนิติกรรมสัญญาทางการเงินของธนาคารฯไม่ว่าด้านลูกหนี้หรือเจ้าหนี้               
ที่ให้สิทธิคู่สัญญาของธนาคารฯเปลี่ยนแปลงแผนการช าระเงินหรือไถ่ถอนเงินไปจากแผนการเดิม               
เมื่ออัตราดอกเบี้ยในตลาดมีการเปลี่ยนแปลง ผู้ถือสิทธิดังกล่าวมักจะใช้สิทธิเมื่ออยู่ในฐานะเสียเปรียบตามแผน   
การช าระเงินเดิม อันจะท าให้ต้นทุนดอกเบี้ย อัตราผลตอบแทนหรือรายได้ดอกเบี้ยสุทธิ รวมทั้งโครงสร้าง
สินทรัพย์และหนี้สินในงบแสดงฐานะการเงินเปลี่ยนแปลงไปในทางด้อยลง 
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ธนาคารฯมีเครื่องมือที่ใช้ในการวัดและประเมินความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบี้ยในบัญชีเพื่อการธนาคาร เพื่อวิเคราะห์
ผลกระทบต่อความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบี้ย โดยธนาคารฯได้ก าหนดระดับเพดานความเสี่ยง เพื่อควบคุมความเสี่ยงไม่ให้
เกินกว่าระดับเพดานที่ก าหนดไว้ และรายงานต่อคณะกรรมการบริหารสินทรัพย์และหนี้สินให้ทราบถึงผลกระทบที่
เกิดขึ้นเป็นงวดรายเดือน  

นอกจากนี้ ธนาคารฯมีการทดสอบภาวะวิกฤตด้านอัตราดอกเบี้ยในบัญชีเพื่อการธนาคาร ซึ่งเป็นการประเมิน                  
ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในภาวะวิกฤต โดยใช้สถานการณ์จ าลองของ ธปท. และ/หรือสถานการณ์จ าลองที่ธนาคารฯ
ก าหนดขึ้นเองตามความเหมาะสม  

สินทรัพย์ทางการเ งินและหนี้สินทางการเ งิน จ าแนกตามประเภทอัตราดอกเบี้ย  ณ วันที่  31 ธันวาคม 2559                    
และ 2558 จ าแนกได้ดังนี้  

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม 

 31 ธันวาคม 2558 

รายการ 

มีอัตราดอกเบี้ย
ปรับขึ้นลงอ้างอิง
ตามอัตราตลาด 

มีอัตราดอกเบี้ย
คงที่ ไม่มีดอกเบี้ย รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน      
เงินสด - - 2,242,561 2,242,561 
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน 975 16,282,785 1,627,029 17,910,789 
เงินลงทุน 1,154,835 43,669,371 1,379,722 46,203,928 
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี ้(1) 73,205,884 56,881,006 2,819,787 132,906,677 
ลูกหนี้จากการขายหลักทรัพย ์ - - 57 57 
หนี้สินทางการเงิน     
เงินรับฝาก  56,180,566 80,934,805 184,724 137,300,095 
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน  1,250,278 19,365,120 25,676 20,641,074 
หนี้สินจ่ายคืนเม่ือทวงถาม - - 176,517 176,517 
หนี้สินตราสารอนุพันธ ์ - - 5,395 5,395 
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม - 21,820,500 - 21,820,500 
(1)

 ในกรณีที่สัญญาเงินให้กู้ยืมได้ก าหนดให้จ่ายดอกเบ้ียทั้งอัตราคงที่ในช่วงระยะเวลาหนึ่งและจ่ายอัตราดอกเบ้ียปรับขึ้ นลงอ้างอิงตามอัตราตลาดในอีกช่วง
ระยะเวลาหนึ่ง ธนาคารฯจัดประเภทเงินให้กู้ยืมจ านวนคงค้างทั้งสัญญาตามประเภทดอกเบ้ียที่ธนาคารฯคิด ณ ขณะนั้น นอกจากนี้ เงินให้สินเชื่อที่ไม่มีดอกเบ้ีย
รวมลูกหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ 
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(หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 2559 

รายการ 

มีอัตราดอกเบี้ย
ปรับขึ้นลงอ้างอิง
ตามอัตราตลาด 

มีอัตราดอกเบี้ย
คงที่ ไม่มีดอกเบี้ย รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน      
เงินสด - - 2,109,131 2,109,131 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 200,004 16,149,172 1,761,132 18,110,308 
สินทรัพย์ตราสารอนุพันธ์ - - 2,858 2,858 
เงินลงทุน 1,146,582 44,656,889 4,174,670 49,978,141 
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหน้ี (1) 68,936,277 69,530,017 2,770,142 141,236,436 
หนี้สินทางการเงิน     
เงินรับฝาก  69,086,753 80,376,016 176,730 149,639,499 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  1,045,735 18,981,638 26,453 20,053,826 
หน้ีสินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม - - 75,991 75,991 
ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกู้ยืม - 20,464,151 6,398 20,470,549 
เจ้าหน้ีจากการซ้ือขายหลักทรัพย์ - - 5,122 5,122 
(1)

 ในกรณีที่สัญญาเงินให้กู้ยืมได้ก าหนดให้จ่ายดอกเบ้ียทั้งอัตราคงที่ในช่วงระยะเวลาหนึ่งและจ่ายอัตราดอกเบ้ียปรับขึ้นลงอ้างอิงตามอัตราตลาดในอีกช่วง
ระยะเวลาหนึ่ง ธนาคารฯจัดประเภทเงินให้กู้ยืมจ านวนคงค้างทั้งสัญญาตามประเภทดอกเบ้ียที่ธนาคารฯคิด ณ ขณะนั้น นอกจากนี้ เงินให้สินเชื่อที่ไม่มีดอกเบ้ีย
รวมลูกหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ 

(หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 2558 

รายการ 

มีอัตราดอกเบี้ย
ปรับขึ้นลงอ้างอิง
ตามอัตราตลาด 

มีอัตราดอกเบี้ย
คงที่ ไม่มีดอกเบี้ย รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน      
เงินสด - - 2,242,561 2,242,561 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน - 16,282,785 1,608,543 17,891,328 
เงินลงทุน 1,154,835 43,669,371 1,140,835 45,965,041 
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหน้ี (1) 73,205,884 56,881,006 2,819,787 132,906,677 
ลูกหนี้จากการขายหลักทรัพย์ - - 57 57 
หนี้สินทางการเงิน     
เงินรับฝาก  56,180,566 80,934,805 184,724 137,300,095 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  1,272,032 19,365,120 28,720 20,665,872 
หน้ีสินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม - - 176,517 176,517 
หน้ีสินตราสารอนุพันธ์ - - 5,395 5,395 
ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกู้ยืม - 21,820,500 - 21,820,500 
(1)

 ในกรณีที่สัญญาเงินให้กู้ยืมได้ก าหนดให้จ่ายดอกเบ้ียทั้งอัตราคงที่ในช่วงระยะเวลาหนึ่งและจ่ายอัตราดอกเบ้ียปรับขึ้นลงอ้างอิงตามอัตราตลาดในอีกช่วง
ระยะเวลาหนึ่ง ธนาคารฯจัดประเภทเงินให้กู้ยืมจ านวนคงค้างทั้งสัญญาตามประเภทดอกเบ้ียที่ธนาคารฯคิด ณ ขณะนั้น นอกจากนี้ เงินให้สินเชื่อที่ไม่มีดอกเบ้ีย
รวมลูกหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ 

 

 



 

229 

 

เครื่องมือทางการเงินที่มีอัตราดอกเบี้ยคงที่มีวันที่มีการก าหนดอัตราใหม่หรือวันครบก าหนด (แล้วแต่วันใดจะถึงก่อน)              
นับจากวันท่ี 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 ดังนี้  

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธันวาคม 2559  

 ระยะเวลาการก าหนดอัตราดอกเบี้ยใหม่หรือวันครบก าหนด   
 เมื่อ 0 - 3 3 - 12    อัตราดอกเบี้ย 

รายการ ทวงถาม เดือน เดือน 1 - 5 ปี เกิน 5 ป ี รวม (ร้อยละต่อปี) 
สินทรัพย์ทางการเงิน        
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน 4,740,000 11,409,172 - - - 16,149,172 2.05 - 4.30 
เงินลงทุน - 367,854 1,451,094 23,692,509 19,145,432 44,656,889 1.83 - 5.35 
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี ้ 6,396,922 28,399,208 15,711,233 17,767,347 1,255,307 69,530,017 2.73 - 5.68 
หนี้สินทางการเงิน        
เงินรับฝาก 3,835,603 27,998,126 42,188,801 6,353,486 - 80,376,016 0.80 - 3.00 
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน  166,000 10,886,084 6,226,883 426,326 1,276,345 18,981,638 0.01(1) ,0.1(2) ,              

0.75 - 2.75 
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม - 6,274,151 10,190,000 - 4,000,000 20,464,151 1.50 - 5.125 
(1)

 อัตราดอกเบ้ียร้อยละ 0.01 เป็นอัตราดอกเบ้ียของยอดจ านวน 4,451 ล้านบาท ที่ธนาคารฯได้รับเพื่อช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ที่ได้รับความเสียหายจาก
อุทกภัยปี 2554 

(2) อัตราดอกเบ้ียร้อยละ 0.1 เป็นอัตราดอกเบ้ียของยอดจ านวน 3,466 ล้านบาท ที่ธนาคารฯได้รับเพื่อช่วยเหลือกลุ่มผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลาง               
และขนาดย่อมที่ขาดสภาพคล่อง 

(หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธันวาคม 2558  

 ระยะเวลาการก าหนดอัตราดอกเบี้ยใหม่หรือวันครบก าหนด   
 เมื่อ 0 - 3 3 - 12    อัตราดอกเบี้ย 

รายการ ทวงถาม เดือน เดือน 1 - 5 ปี เกิน 5 ป ี รวม (ร้อยละต่อปี) 
สินทรัพย์ทางการเงิน        
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน 6,252,785 8,990,000 1,040,000 - - 16,282,785 1.40 - 5.00 
เงินลงทุน - 420,035 3,293,576 13,527,370 26,428,390 43,669,371 2.80 - 5.79 
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี ้ 2,328,774 21,404,036 8,402,696 23,491,231 1,254,269 56,881,006 3.00 - 6.38 
หนี้สินทางการเงิน        
เงินรับฝาก 4,149,880 25,859,098 44,190,802 6,735,025 - 80,934,805 1.00 - 3.00 
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน  795,000 8,168,909 4,004,556 5,323,672 1,072,983 19,365,120 0.01(1) ,0.1(2) ,              

0.75 - 2.75 
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม - 10,606,500 7,214,000 - 4,000,000 21,820,500 1.80 - 5.125 
(1)

 อัตราดอกเบ้ียร้อยละ 0.01 เป็นอตัราดอกเบ้ียของยอดจ านวน 5,323 ล้านบาท ที่ธนาคารฯได้รับเพือ่ช่วยเหลอืทางการเงินแก่ผูท้ี่ได้รับความเสียหายจาก
อุทกภัยปี 2554 

(2) อัตราดอกเบ้ียร้อยละ 0.1 เป็นอัตราดอกเบ้ียของยอดจ านวน 3,197 ล้านบาท ที่ธนาคารฯได้รับเพือ่ช่วยเหลอืกลุม่ผู้ประกอบการวสิาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อมที่ขาดสภาพคล่อง 
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นอกจากนี้ ธนาคารฯมีสินทรัพย์/หนี้สินทางการเงินที่ก่อให้เกิดรายได้/ค่าใช้จ่ายยอดคงเหลือถัวเฉลี่ยที่ค านวณโดยถัวเฉลี่ย                
จากยอดคงเหลือในระหว่างปีของสินทรัพย์และหนี้สินทางการเงินและอัตราเฉลี่ยของดอกเบี้ยส าหรับ ปีสิ้นสุดวันที่                    
31 ธันวาคม 2559 และ 2558 เป็นดังนี้  

(หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 ส าหรับปสีิ้นสุดวนัที่ 31 ธันวาคม 
 2559 2558 
 ยอด รายได้/ อัตรา ยอด รายได้/ อัตรา 
 คงเหลือ ค่าใช้จ่าย เฉลี่ย คงเหลือ ค่าใช้จ่าย เฉลี่ย 

 ถัวเฉลี่ย ดอกเบี้ย (ร้อยละต่อปี) ถัวเฉลี่ย ดอกเบี้ย (ร้อยละต่อปี) 
สินทรัพย์ทางการเงินที่ก่อให้เกิดรายได้       
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 15,300,554 607,357 3.97 14,303,814 633,237 4.43 
เงินลงทนุในตราสารหนี้ 46,644,251 1,664,666 3.57 36,352,785 1,470,786 4.05 
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ 141,178,835 6,544,304 4.64 124,042,290 6,381,152 5.14 
หนี้สินทางการเงินที่ก่อให้เกิด
ค่าใช้จ่าย 

      

เงินรับฝาก 147,250,628 3,117,058 2.12 125,310,725 3,368,921 2.69 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  18,607,682 226,568 1.22 21,521,201 327,155 1.52 
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 23,470,346 634,663 2.70 14,618,114 445,042 3.04 

(ข) ความเสี่ยงด้านอัตราแลกเปลี่ยน 

ความเสี่ยงด้านอัตราแลกเปลี่ยน คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราแลกเปลี่ยน อันอาจมีผลให้มูลค่า
ของตราสารทางการเงินเปลี่ยนแปลงไป หรือท าให้เกิดความผันผวนต่อรายได้ หรือมูลค่าของสินทรัพย์หรือหนี้สิน                   
ทางการเงิน  

เนื่องจากธนาคารฯมีธุรกรรมที่เกี่ยวกับการปริวรรตเงินตราต่างประเทศท าให้มีความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลง                 
ของอัตราแลกเปลี่ยน ปัจจุบันธนาคารฯมีการให้บริการแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ (Currency Exchange)               
เป็นเงินไทย (Baht) ทั้งประเภทรับซื้อ (Buy) และขาย (Sell) แต่ทั้งนี้ ธนาคารฯก าหนดให้การด ารงฐานะเงินตรา
ต่างประเทศคงเหลือ ณ สิ้นวันไม่เกินกว่าจ านวนที่ได้รับอนุญาตจากธนาคารแห่งประเทศไทย ดังนั้น ธนาคาร ฯ                
จึงมีความเสี่ยงด้านอัตราแลกเปลี่ยนอยู่ในระดับท่ีไม่มีนัยส าคัญ 

ฐานะเงินตราต่างประเทศของธนาคารฯ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 และ2558 มีดังนี ้

(หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธันวาคม 2559 

 

ดอลลาร์
สหรัฐฯ ยูโร เยน หยวน อื่น ๆ 

ฐานะเงินตราต่างประเทศในงบแสดงฐานะ
การเงิน      

เงินสด 152 52 12 16 55 
เงินลงทุน 1,146,582 - - - - 

รวมสินทรัพย์ 1,146,734 52 12 16 55 

 

 



 

231 

(หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 2558 

 
ดอลลาร์
สหรัฐฯ ยูโร เยน หยวน อื่น ๆ 

ฐานะเงินตราต่างประเทศในงบแสดงฐานะ
การเงิน      

เงินสด 138 86 174 3 35 
เงินลงทุน 1,154,835 - - - - 

รวมสินทรัพย์ 1,154,973 86 174 3 35 

นอกจากนี้ ธนาคารฯยังมีภาระผูกพันตามสัญญาแลกเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ยต่างสกุลเงิน ที่ต้องจ่ายหรือรับช าระเป็นเงินตรา
ต่างประเทศ ทีธ่นาคารฯได้ท าเพื่อป้องกนัความเสี่ยง (บัญชีเพื่อการธนาคาร) ดังนี้ 

(หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 2559 

 
ดอลลาร์
สหรัฐฯ ยูโร เยน หยวน อื่น ๆ 

สัญญาแลกเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ยต่างสกุลเงิน      
     -  สัญญาขาย 1,146,582 - - - - 

(หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 2558 

 
ดอลลาร์
สหรัฐฯ ยูโร เยน หยวน อื่น ๆ 

สัญญาแลกเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ยต่างสกุลเงิน      
     -  สัญญาขาย 1,154,835 - - - - 

(ค) ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงราคาตลาดของตราสารทุน 

ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงราคาตลาดของตราสารทุน  คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของราคา                 
ของตราสารทุนหรือหุ้นทุน ซึ่งอาจจะท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงต่อมูลค่าของสินทรัพย์ประเภทเงินลงทุน ความผันผวน
ต่อรายได้หรือมูลค่าของสินทรัพย์ทางการเงิน  

มูลค่าสูงสุดของความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงราคาตลาดของตราสารทุนคือมูลค่าตามบัญชีของเงินลงทุนในตราสารทุน
ตามที่แสดงอยู่ในงบแสดงฐานะการเงิน 

42.3 ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง 

ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง หมายถึง ความเสี่ยงที่ธนาคารฯและบริษัทย่อยจะไม่สามารถปฏิบัติตามภาระผูกพันได้                     
เมื่อครบก าหนด เนื่องจากไม่สามารถเปลี่ยนสินทรัพย์เป็นเงินสดได้ทันหรือไม่สามารถจัดหาเงินทุนได้เพียงพอส าหรับ         
การด าเนินงาน จนท าให้เกิดความเสียหายแก่ธนาคารฯและบริษัทย่อย 
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ธนาคารฯได้จัดการบริหารความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง โดยจัดท ารายงานสถานะสภาพคล่องสุทธิ หรือ Liquidity Gap                  
โดยแบ่งการวิเคราะห์เป็น 2 ลักษณะ ได้แก่ รายงานฐานะสภาพคล่องสุทธิตามช่วงเวลา (Contractual Liquidity Gap)               
และรายงานฐานะสภาพคล่องสุทธิหลังปรับพฤติกรรม (Behavior Liquidity Gap) เพื่อวิเคราะห์ฐานะสภาพคล่องสุทธิของ
ธนาคารฯตามแต่ละช่วงเวลา และพิจารณาความเพียงพอของกระแสเงินสุทธิตลอดช่วง 1 ปีข้างหน้า และได้ก าหนดให้มี  
การประเมินความเสี่ยงด้านสภาพคล่องโดยพิจารณาจากยอดสะสมของฐานะสภาพคล่องสุทธิที่ปรับอายุคงเหลือตามพฤติกรรม                 
ผู้ฝากเงินให้อยู่ในระดับที่เหมาะสมตามที่ธนาคารฯก าหนดไว้  

ทั้งนี้ ธนาคารฯก าหนดให้มีการศึกษาผลกระทบต่อสภาพคล่องจากการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยต่าง ๆ ได้แก่ การไถ่ถอนเงินฝาก
ก่อนก าหนด การเปลี่ยนแปลงลักษณะการต่ออายุเงินฝาก (Roll over) เป็นต้น โดยได้ก าหนดสถานการณ์จ าลองออกเป็น
สถานการณ์ปกติ (Normal Scenario) และสถานการณ์วิกฤต (Stress Scenario) ซึ่งครอบคลุมถึงผลกระทบต่อการบริหาร
สภาพคล่องของธนาคารฯด้วย โดยให้ฝ่ายบริหารความเสี่ยงเป็นผู้ด าเนินการและน าเสนอต่อคณะกรรมการบริหารสินทรัพย์               
และหนี้สิน เพื่อประเมินความต้องการสภาพคล่องในแต่ละกรณี และเป็นแนวทางส าหรับการจัดท าแผนรองรับเหตุการณ์ฉุกเฉิน
ด้านสภาพคล่อง 

นอกจากนี้ ธนาคารฯยังได้ติดตามความเสี่ยงด้านสภาพคล่องตามหลักเกณฑ์การด ารงสินทรัพย์สภาพคล่องเพื่อรองรับ
สถานการณ์ด้านสภาพคล่องที่มีความรุนแรง (Liquidity Coverage Ratio: LCR) ซึ่งก าหนดสมมติฐานให้กระแสเงินสด               
ไหลเข้า-ออกท่ีอาจเกิดขึ้นสะท้อนตามประเภทคู่สัญญาที่มีพฤตกิรรมการถอนเงินท่ีแตกตา่งกันและสะท้อนตามประเภทธุรกรรม
ทั้งที่อยู่ในและนอกงบแสดงฐานะการเงินที่มีปัจจัยบ่งช้ีกระแสเงินสดไหลเข้า-ออกแตกต่างกัน รวมถึงสะท้อนโครงสร้างกลุ่ม
ธุรกิจที่อาจท าให้ธนาคารพาณิชย์ต้องเข้าช่วยเหลือด้านสภาพคล่องในสถานการณ์กระแสเงินไหลออกอย่างรุนแรงและต่อเนื่อง 
ทั้งนี้ ธนาคารฯ ได้ก าหนดระดับเพดานความเสี่ยงเพื่อติดตามดูแลระดับความเสี่ยงด้านสภาพคล่องให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
และสามารถด ารงสินทรัพย์สภาพคล่องได้อย่างเหมาะสม และรองรับพฤติกรรมทั้ งด้านกระแสเงินเข้าและออกที่อาจ
เปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 วันที่ท่ีครบก าหนดของเครื่องมือทางการเงินนับจากวันที่ในงบแสดงฐานะการเงิน  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 มีดังนี้  

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม 
 31 ธันวาคม 2558 
 เมื่อ ไม่เกิน 3 - 12 มากกว่า ไม่มี  

รายการ ทวงถาม 3 เดือน เดือน 1 ปี ก าหนด รวม 
สินทรัพย์ทางการเงิน        
เงินสด 2,242,561 - - - - 2,242,561 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 7,880,789 8,990,000 1,040,000 - - 17,910,789 
เงินลงทุน - 420,035 3,293,576 41,110,595 1,379,722 46,203,928 
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหน้ี (1) 10,379,034 21,378,839 17,367,361 83,781,443 - 132,906,677 
ลูกหนี้จากการขายหลักทรัพย์ - 57 - - - 57 
หนี้สินทางการเงิน        
เงินรับฝาก 57,565,289 26,423,161 45,325,560 7,986,085 - 137,300,095 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  2,070,954 8,168,909 4,004,556 6,396,655 - 20,641,074 
หน้ีสินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม 176,517 - - - - 176,517 
หน้ีสินตราสารอนุพันธ์ - - - 5,395 - 5,395 
ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกู้ยืม - 10,606,500 7,214,000 4,000,000 - 21,820,500 
(1) เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ที่ครบก าหนดเมื่อทวงถามรวมจ านวนเงินคงค้างตามสัญญาของลูกหนี้รายที่ผิดนัดช าระและเงินให้สินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ 
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 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 2559 
 เมื่อ ไม่เกิน 3 - 12 มากกว่า ไม่มี  

รายการ ทวงถาม 3 เดือน เดือน 1 ปี ก าหนด รวม 
สินทรัพย์ทางการเงิน        
เงินสด 2,109,131 - - - - 2,109,131 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 6,501,136 11,409,172 - 200,000 - 18,110,308 
สินทรัพย์ตราสารอนุพันธ์ - - - 2,858 - 2,858 
เงินลงทุน - 367,854 1,451,094 43,984,523 4,174,670 49,978,141 
เงินใหส้ินเชื่อแก่ลูกหน้ี (1) 15,843,040 27,454,522 19,973,758 77,965,116 - 141,236,436 
หนี้สินทางการเงิน        
เงินรับฝาก 70,180,811 28,610,989 43,506,697 7,341,002 - 149,639,499 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  1,238,188 10,886,084 6,226,883 1,702,671 - 20,053,826 
หน้ีสินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม 75,991 - - - - 75,991 
ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกู้ยืม - 6,274,151 10,190,000 4,006,398 - 20,470,549 
เจ้าหน้ีจากการซ้ือขายหลักทรัพย์ - 5,122 - - - 5,122 
(1) เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ที่ครบก าหนดเมื่อทวงถามรวมจ านวนเงินคงค้างตามสัญญาของลูกหนี้รายที่ผิดนัดช าระและเงินให้สินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ 

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 2558 
 เมื่อ ไม่เกิน 3 - 12 มากกว่า ไม่มี  

รายการ ทวงถาม 3 เดือน เดือน 1 ปี ก าหนด รวม 
สินทรัพย์ทางการเงิน        
เงินสด 2,242,561 - - - - 2,242,561 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 7,861,328 8,990,000 1,040,000 - - 17,891,328 
เงินลงทุน - 420,035 3,293,576 41,110,595 1,140,835 45,965,041 
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหน้ี (1) 10,379,034 21,378,839 17,367,361 83,781,443 - 132,906,677 
ลูกหนี้จากการขายหลักทรัพย์ - 57 - - - 57 
หนี้สินทางการเงิน        
เงินรับฝาก 57,565,289 26,423,161 45,325,560 7,986,085 - 137,300,095 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  2,095,752 8,168,909 4,004,556 6,396,655 - 20,665,872 
หน้ีสินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม 176,517 - - - - 176,517 
หน้ีสินตราสารอนุพันธ์ - - - 5,395 - 5,395 
ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกู้ยืม - 10,606,500 7,214,000 4,000,000 - 21,820,500 
(1) เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ที่ครบก าหนดเมื่อทวงถามรวมจ านวนเงินคงค้างตามสัญญาของลูกหนี้รายที่ผิดนัดช าระและเงินให้สินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ 
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นอกจากนี้ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 ธนาคารฯมีภาระผูกพันจากการอาวัล ภาระตามตั๋วแลกเงินค่าสินค้าเข้า            
ที่ยังไม่ครบก าหนดค้ าประกัน เล็ตเตอร์ออฟเครดิต วงเงินเบิกเกินบัญชีที่ลูกค้ายังไม่ได้ใช้และภาระผูกพันอื่น ซึ่งจ าแนก             
ตามระยะเวลา ครบก าหนดของสัญญานับจากวันสิ้นรอบระยะเวลารายงานได้ดังต่อไปนี้  

(หน่วย: พันบาท) 
 

งบการเงินเฉพาะกิจการ 
งบการเงินรวมและ 

งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 2559 31 ธันวาคม 2558 
 ไม่เกิน มากกว่า  ไม่เกิน มากกว่า  
 1 ปี 1 ปี รวม 1 ปี 1 ปี รวม 
       
การรับอาวัลตั๋วเงิน 23,953 - 23,953 119,458 - 119,458 
ภาระตามตั๋วแลกเงินค่าสินค้าเข้าที่ยังไม่ครบก าหนด 8,021 - 8,021 - - - 
การค้ าประกันอื่น ๆ 3,678,406 (1) 342,374 4,020,780 3,420,098 (1) 913,991 4,334,089 
เล็ตเตอร์ออฟเครดิต 6,927 - 6,927 - - - 
วงเงินเบิกเกินบัญชีที่ลูกค้ายังไม่ได้ใช้ 4,901,743 - 4,901,743 5,039,803 - 5,039,803 
ภาระผูกพันอื่น - 18,260,401 18,260,401 - 15,201,722 15,201,722 

(1)   ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 จ านวนเงินดังกล่าวได้รวมสัญญาที่ไม่ระบุวันครบก าหนดจ านวน 1,241 ล้านบาท และ 1,092 ล้านบาท 
ตามล าดับ  

43. การวัดมูลค่ายุติธรรมของเคร่ืองมือทางการเงิน 

ธนาคารฯใช้วิธีราคาตลาดในการวัดมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์และหนี้สินซึ่งมาตรฐานการรายงานทางการเงินที่เกี่ยวข้อง
ก าหนดให้ต้องวัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม ยกเว้นในกรณีที่ไม่มีตลาดที่มีสภาพคล่อง หรือไม่สามารถหาราคาเสนอซื้อขาย            
ในตลาดที่มีสภาพคล่องได้ ธนาคารฯจะใช้วิธีราคาทุนหรือวิธีรายได้ในการวัดมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์และหนี้สินดังกล่าวแทน 

43.1 ล าดับชั้นของมูลค่ายุติธรรม 

ในการน าเทคนิคการวัดมูลค่ายุติธรรมมาใช้ กิจการจะต้องพยายามใช้ข้อมูลที่สามารถสังเกตได้ที่เกี่ยวข้องกับสินทรัพย์              
หรือหนี้สินที่จะวัดมูลค่ายุติธรรมนั้นให้มากที่สุด มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 13 เรื่อง มูลค่ายุติธรรม ก าหนด
ล าดับชั้นของมูลค่ายุติธรรมออกเป็นสามระดับตามประเภทของข้อมูลที่น ามาใช้ในการวัดมูลค่ายุติธรรม ดังน้ี 

ระดับ 1  ใช้ข้อมูลราคาเสนอซื้อขายของสินทรัพย์หรือหน้ีสินอย่างเดียวกันในตลาดที่มีสภาพคล่อง 

ระดับ 2  ใช้ข้อมูลอื่นที่สามารถสังเกตได้ของสินทรัพย์หรือหน้ีสินไม่ว่าจะเป็นข้อมูลทางตรงหรือทางอ้อม 

ระดับ 3   ใช้ข้อมูลที่ไม่สามารถสังเกตได้ เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับกระแสเงินในอนาคตที่กิจการประมาณขึ้น  

43.2 สินทรัพย์และหนี้สินที่แสดงมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 ธนาคารฯมีสินทรัพย์ที่แสดงมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมแยกแสดงตามล าดับช้ัน               
ของมูลค่ายุติธรรม ดังน้ี 

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 2559 
 มูลค่า มูลค่ายุติธรรม 
 ตามบัญช ี ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 รวม 
สินทรัพย์ที่แสดงมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม      
เงินลงทุนเผ่ือขาย      

ตราสารทุนในความต้องการของตลาด              
ในประเทศ 4,169,389 4,169,389 - - 4,169,389 

รวมเงินลงทุนเผื่อขาย 4,169,389 4,169,389 - - 4,169,389 
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 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธันวาคม 2558 

 มูลค่า มูลค่ายุติธรรม 

 ตามบัญช ี ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 รวม 
สินทรัพย์ที่แสดงมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม      
เงินลงทุนเผ่ือขาย      

ตราสารทุนในความต้องการของตลาด            
ในประเทศ 1,135,554 1,135,554 - - 1,135,554 

รวมเงินลงทุนเผื่อขาย 1,135,554 1,135,554 - - 1,135,554 

ในระหว่างปีปัจจุบันไม่มีการโอนรายการระหว่างล าดับชั้นของมูลค่ายุติธรรม 

43.3 สินทรัพย์และหนี้สินทางการเงินที่เปิดเผยมูลค่ายุติธรรม 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 ธนาคารฯมีสินทรัพย์และหนี้สินทางการเงินที่แสดงมูลค่าด้วยราคาทุนและต้องเปิดเผย
มูลค่ายุติธรรม โดยแยกแสดงตามล าดับชั้นของมูลค่ายุติธรรม ดังน้ี  

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 2559 
 มูลค่า มูลค่ายุติธรรม 
 ตามบัญช ี ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 รวม 
สินทรัพย์ทางการเงินที่เปิดเผยมลูค่ายตุิธรรม      
เงินสด 2,109,131 2,109,131 - - 2,109,131 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน - สุทธิ 17,946,816 1,761,136 - 16,186,551 17,947,687 
สินทรัพย์ตราสารอนุพันธ์ 2,858 - 23,273 - 23,273 
เงินลงทนุ - สุทธิ 45,808,727 - 46,347,255 5,256 46,352,511 
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ - สุทธิ 138,050,807 - - 137,801,499 137,801,499 
หนี้สินทางการเงินที่เปดิเผยมูลค่ายตุิธรรม      
เงินรับฝาก 149,639,499 69,263,483    80,380,771 - 149,644,254 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  20,053,826 1,072,188 18,983,471 - 20,055,659 
หนี้สินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม 75,991 75,991 - - 75,991 
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 20,470,549 6,398    20,607,952 - 20,614,350 
เจ้าหนี้จากการซื้อขายหลักทรัพย์ 5,122 - 5,122 - 5,122 
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(หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธันวาคม 2558 
 มูลค่า มูลค่ายุติธรรม 
 ตามบัญชี ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 รวม 
สินทรัพย์ทางการเงินท่ีเปิดเผยมูลค่ายุติธรรม      
เงินสด 2,242,561 2,242,561 - - 2,242,561 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน - สุทธิ 17,728,500 1,608,543 - 16,127,706 17,736,249 
เงินลงทุน - สุทธิ 44,829,462 - 46,508,254 5,256 46,513,510 
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหน้ี - สุทธิ 130,163,217 - - 129,846,785 129,846,785 
ลูกหนี้จากการขายหลักทรัพย์ 57 - 57 - 57 
หน้ีสินทางการเงินท่ีเปิดเผยมูลค่ายุติธรรม      
เงินรับฝาก 137,300,095 56,365,290 81,011,959 - 137,377,249 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  20,665,872 1,300,752 19,372,544 - 20,673,296 
หน้ีสินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม 176,517 176,517 - - 176,517 
หน้ีสินตราสารอนุพันธ์ 5,395 - 22,117 - 22,117 
ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกู้ยืม 21,820,500 - 21,849,855 - 21,849,855 

ธนาคารฯมีการประมาณการมูลค่ายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงินตามหลักเกณฑ์ดังนี้ 

(ก)  สินทรัพย์และหนี้สินทางการเงินที่จะครบก าหนดในระยะเวลาอันสั้นหรือสินทรัพย์ทางการเงินที่มีการคิดดอกเบี้ย                      
ในอัตราเทียบเคียงกับตลาด ได้แก่ เงินสด ลูกหนี้จากการขายหลักทรัพย์ หนี้สินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม และเจ้าหนี้จากการ  
ซื้อขายหลักทรัพย์ มูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์และหนี้สินดังกล่าวประมาณโดยเทียบเคียงกับมูลค่าตามบัญช ี

(ข) มูลค่ายุติธรรมของเงินลงทุนในตราสารหนี้ค านวณโดยใช้ผลตอบแทนที่ประกาศโดยสมาคมตลาดตราสารหนีไ้ทย 

(ค) เงินลงทุนในตราสารทุนที่ไม่อยู่ในความต้องการของตลาด ค านวณตามหลักเกณฑ์การประเมินมูลค่าที่เป็นที่ยอมรับทั่วไป 

(ง) มูลค่ายุติธรรมของเงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้และรายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (สินทรัพย์) ที่มีอัตราดอกเบี้ยปรับ
ตามอัตราตลาด ประมาณโดยเทียบเคียงกับมูลค่าตามบัญชีสุทธิค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญและค่าเผื่อการปรับมูลค่าจากการ
ปรับโครงสร้างหนี้ มูลค่ายุติธรรมของเงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้และรายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (สินทรัพย์)               
ที่มีอัตราดอกเบี้ยคงที่ค านวณจากมูลค่าปัจจุบันของประมาณการกระแสเงินสด คิดลดด้วยอัตราดอกเบี้ยของ           
เงินให้สินเช่ือของธนาคารฯที่มีลักษณะคล้ายกัน มูลค่ายุติธรรมของเงินให้สินเช่ือที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ ค านวณจากมูลค่า
ปัจจุบันของประมาณการกระแสเงินสดที่คาดว่าจะได้รับจากการจ าหน่ายหลักประกันคิดลดด้วยอัตราดอกเบี้ย                      
และภายในระยะเวลาอ้างอิงประกาศ ธปท. เรื่องการกันเงินส ารอง 

(จ) มูลค่ายุติธรรมของเงินรับฝากและรายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (หนี้สิน) ประเภทจ่ายคืนเมื่อ ทวงถาม                  
หรือมีอัตราดอกเบี้ยปรับตามอัตราตลาด ประมาณโดยเทียบเคียงกับมูลค่าตามบัญชีมูลค่ายุติธรรมของเงินรับฝาก               
และรายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (หนี้สิน) ที่มีอัตราดอกเบี้ยคงที่ ค านวณจากมูลค่าปัจจุบันของประมาณการ
กระแสเงินสด คิดลดด้วยอัตราดอกเบี้ยตามประกาศของธนาคารฯ ส าหรับตราสารที่มีลักษณะคล้ายกัน 

(ฉ) มูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์/หนี้สินตราสารอนุพันธ์ประมาณโดยการใช้ราคายุติธรรมที่ได้จากธนาคารคู่ค้า 

(ช) มูลค่ายุติธรรมของตราสารหนี้ท่ีออกและเงินกู้ยืมประเภทตราสารด้อยสิทธิและไม่ด้อยสิทธิค านวณมูลค่ายุติธรรมโดยใช้
อัตราผลตอบแทนท่ีประกาศโดยสมาคมตลาดตราสารหนี้ไทย มูลค่ายุติธรรมของตราสารหนี้ท่ีออกและเงินกู้ยืมประเภทที่
มีอัตราดอกเบี้ยคงที่ ค านวณจากมูลค่าปัจจุบันของประมาณการกระแสเงินสดจ่ายในอนาคต คิดลดด้วยอัตราดอกเบี้ย
โดยประมาณในตลาดปัจจุบันส าหรับเงินกู้ยืมที่มีเง่ือนไขใกล้เคียงกัน 

44. การอนุมัติงบการเงิน 

งบการเงินนี้ไดร้ับอนุมัติให้ออกโดยคณะกรรมการของธนาคารฯเมื่อวันท่ี 20 กุมภาพันธ ์2560 
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ข้อมูลอ้างอิง  
 
ผู้สอบบัญช ี : บริษัท ส านักงาน อีวาย จ ากัด  

รายชื่อผู้สอบบัญช ี นางสาวรัตนา จาละ 
ผู้สอบบญัชีรับอนุญาต ทะเบียนเลขท่ี 3734 และ/หรือ 

นางสาวสมใจ คุณปสตุ 
ผู้สอบบญัชีรับอนุญาต ทะเบียนเลขท่ี 4499 และ/หรือ 

นางสาวรัชดา ยงสวัสดิ์วาณิชย ์  
ผู้สอบบญัชีรับอนุญาต ทะเบียนเลขท่ี 4951 

ที่ต้ังส านักงาน เลขท่ี 193/136-137 อาคารเลครชัดา ช้ัน 33 ถนนรัชดาภิเษก  
แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 

โทรศัพท์ 0 2264 0777 

โทรสาร 0 2264 0789-90 

เว็บไซต์ www.ey.com/th 
  

บริษัทท่ีปรึกษาทางการเงิน : บริษัท ที่ปรึกษา เอเซีย พลัส จ ากัด 

ที่ต้ังส านักงาน เลขท่ี 175 อาคารสาธรซติี้ ช้ัน 11 ถนนสาทรใต้  
แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120 

โทรศัพท์ 0 2680 4000 

โทรสาร 0 2670 9291-2 

เว็บไซต์ www.asiaplus.co.th   
 

http://www.asiaplus.co.th/
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ท ำเนียบสำขำของธนำคำร      
เขตพ้ืนที่ สำขำ หมำยเลขโทรศัพท ์

กรุงเทพมหำนคร ส ำนักลุมพินี  (ชั้น G  อำคำรคิวเฮ้ำส์  ลุมพินี) 0 2359 0000 ต่อ 4801-4, 0 2677 7111 

และปริมณฑล สำขำคิวเฮ้ำส์  อโศก  (ชั้น G อำคำรคิวเฮ้ำส์ อโศก) 0 2204 2515-7 

 สำขำคิวเฮ้ำส์ สำทร (ชั้น G อำคำรคิวเฮ้ำส์ สำทร) 0 2286 2646-7, 0 2105 3994 

 สำขำทองหล่อ (ใกล้โชวรูม TSL) 0 2392 6053-5   

 สำขำพำร์คเลน (เอกมัย) (ชั้น 1 พำร์คเลน คอมมูนิตี้ มอลล์) 0 2381 6573-5, 0 2714 4182 

 สำขำเทอร์มินอล  21 (ชั้น LG ติดร้ำน Booth) 0 2254 0045-7, 0 2108 0674 

 สำขำเวฟเพลส (เพลินจิต) (ชั้น 2 อำคำรเวฟเพลส (เพลินจิต)) 0 2254 4150-2, 0 2655 7128 

 สำขำสีลม (ใกล้สีลม คอมเพล็กซ์) 0 2235 8372-4 

 สำขำบำงรัก (ตรงข้ำมโรบินสัน บำงรัก) 0 2235 7050-3      

 สำขำถนนจันทน์  (ปำกซอยจันทน์ 18/8 ถนนจันทน์) 0 2212 8639-41, 0 2212 8634, 0 2673 0453 

 สำขำมำบุญครอง เซ็นเตอร์  (ช้ัน 4  Banking Zone) 0 2686 3930   

 สำขำประตูน้ ำ  (หลังโรงแรมอินทรำสแควร์ ติดกับธนำคำรกสิกรไทย) 0 2208 0860-2, 0 2656 3162 

 สำขำเยำวรำช  (ปำกซอยเท็กซัส ฝั่งถนนเยำวรำช) 0 2221 4600-2 

 สำขำส ำเพ็ง  (ถนนมงักร - ซอยวำนิช 1) 0 2225 3552, 0 2225 3556-7, 0 2622 4938 

 สำขำวงเวียน 22 กรกฎำ (ซอยวัดพลับพลำไชย) 0 2223 4194-5, 0 2223 4280, 0 2623 0218 

 สำขำคลองถม  (ใกล้แยก เอส. เอ. บี.) 0 2223 2024-6      

 สำขำวรจักร (หน้ำตลำดวรจักร) 0 2221 6946-8, 0 2621 2026 

 สำขำโบ๊เบ๊ (ทำงเข้ำโรงแรมปริ๊นเซส) 0 2280 9518, 0 2280 9530, 0 2280 9541, 

0 2628 1356 

 สำขำบำงล ำพู (ถนนสิบสำมห้ำง) 0 2282 4712-4, 0 2629 4162 

 สำขำตลำดน้อย  (ชั้น 1 อำคำรณัฐภูมิ ถนนเจริญกรุง แยกทรงวำด) 0 2235 7463-5, 0 2639 6103 

 สำขำดิโอลด์สยำม (ชั้น 1 ฝั่งถนนบูรพำ) 0 2223 9866-8 

 สำขำปำกคลองตลำด  (ตรงข้ำมตลำดส่งเสริมเกษตรไทย) 0 2225 4932-4, 0 2623 7316 

 สำขำเสนำ เฟสท์ (เจริญนคร) (ชั้น 1 เสนำ เฟสท์  ถนนเจริญนคร) 0 2437 0038-40, 0 2108 9040 

 สำขำสุขสวัสด์ิ  (ตั้งอยู่ในโครงกำรสุขนิเวศน์ 3 ปำกซอยวัดครุนอก) 0 2462 8364-6, 0 2819 2726 

 สำขำพรำนนก  (ตรงข้ำมตลำดพรำนนก) 0 2411 1272-4, 0 2866 0314 

 สำขำแฟชั่น ไอส์แลนด์  (ชั้น 2 ติดนิติพล คลินิก)  0 2947 5588 

 สำขำเดอะ พรอมำนำด  (ชั้น G ใกล้กลูเม่ มำร์เก็ต ) 0 2947 5056-8, 0 2130 4200 

 สำขำเดอะ พำซิโอทำวน์ (รำมค ำแหง) (ชั้น 2 ใกล้ร้ำนไดโซะ) 0 2111 3007-9 

 สำขำเดอะ เซอร์เคิล รำชพฤกษ์  (ใกล้ Kids Park Zone)  0 2863 8757-9, 0 2863 8762 

 สำขำสะพำนควำย (ฝั่งบิ๊กซี ใกล้สี่แยกสะพำนควำย) 0 2278 1755-7, 0 2616 9407 
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กรุงเทพมหำนคร 

และปริมณฑล (ต่อ) 

สำขำเสนำนิคม (ตรงข้ำม โรงพยำบำลเมโย) 0 2561 5577, 0 2561 2376, 
0 2561 1957, 0 2941 1051 

 สำขำตลำดไท (อยู่ใกล้ตลำดผลไม้รวม) 0 2529 6162-3, 0 2529 6176-7, 0 2908 3420 

 สำขำฟิวเจอร์พำร์ค  รังสิต (ชั้น 2 Central  Zone) 0 2958 5271-3 

 สำขำสะพำนใหม่ (ตรงข้ำมตลำดยิ่งเจริญ) 0 2522 7088-91, 0 2971 1404 

 สำขำสมุทรปรำกำร (ถนนประโคนชัย) 0 2389 1683-5, 0 2702 6721 

 สำขำบ๊ิกซี พระรำม 2 (ชั้น 1 ใกล้ True Move) 0 2415 3737, 0 2415 3313 

   0 2415 5423, 0 2415 7236 

 สำขำบ๊ิกซี บำงนำ (ชั้น 1 ติดร้ำน Black Canyon) 0 2361 6324-6 

 สำขำบ๊ิกซี บำงพลี (ชั้น 1 Banking Zone) 0 2312 2626, 0 2312 2665 

   0 2312 2667 

 สำขำบ๊ิกซี อ่อนนุช (ชั้น 3 บริเวณ Food Court) 0 2331 6471-3, 0 2742 6800 

 สำขำบ๊ิกซี ติวำนนท์  (ชั้น 1 ติดกับธนำคำรกรุงเทพ) 0 2527 4551-2, 0 2527 4557, 0 2968 3932 

 สำขำบ๊ิกซี  รัตนำธิเบศร์  (ชั้น 1 บริเวณร้ำนทอง) 0 2594 2578-80 

 สำขำเทสโก้ โลตัส พระรำม 1 (ชั้น 3 ศูนย์กำรค้ำเทสโก้ โลตัส พระรำม 1) 0 2214 3568-70, 0 2612 4920 

 สำขำเทสโก้ โสตัส พระรำม 4  (ชั้น 2  ทำงขึ้นบันไดเลื่อน) 0 2249 5758-60, 0 2671 4697 

 สำขำเทสโก้ โลตัส บำงนำ-ตรำด  (ช้ัน 1 Banking Zone) 0 2316 3184-6, 0 2752 8143 

 สำขำเทสโก้ โลตัส ศรีนครินทร์ (ชั้น  2  ใกล้โรงภำพยนตร์) 0 2175 7712-4, 0 2105 3995 

 สำขำโฮมโปร เพชรเกษม (ชั้น 1 Plaza Zone ฝั่ง Home Pro) 0 2444 3045-7 

 สำขำโฮมโปร สุวรรณภูมิ (ชั้น 3 Banking Zone) 0 2316 6701-3, 0 2002 1024 

 สำขำโฮมโปร เอกมัย-รำมอินทรำ (ใกล้ร้ำนก๋วยเตี๋ยวไก่ แม่ศรีเรือน) 0 2514 9112-4 

 สำขำโฮมโปร ประชำชื่น (ชั้น 1 โฮมโปร ประชำชื่น)  0 2589 6015, 0 2589 6071, 0 2589 6074, 

0 2951 8353 

 สำขำโฮมโปร พุทธมณฑลสำย 5 (ชั้น 1 โฮมโปร พุทธมณฑล)  0 2482 1286-7, 0 3410 9605 

 สำขำเมกำโฮม รังสิต (ชั้น 1 ศูนย์กำรค้ำเมกำโฮม รังสิต) 0 2516 0971-2, 0 2105 3935 

 สำขำเซ็นทรัล พระรำม 9 (ชั้น 5 Banking Zone) 0 2160 3866-8 

 สำขำเซ็นทรัล  ปิ่นเกล้ำ (ชั้น 4 Banking Zone) 0 2433 1155, 0 2433 1352-3 

 สำขำเดอะมอลล์ ท่ำพระ (ชั้น B หน้ำ Supermarket) 0 2477 9525, 0 2477 9497, 0 2477 9540 

 สำขำเดอะมอลล์ บำงแค (ชั้น 3 Banking Zone) 0 2454 9204-6 

 สำขำเดอะมอลล์ บำงกะปิ (ชั้น 2 เยื้องศูนย์ Nokia ฝั่ง Plaza) 0 2363 3489-91 

 สำขำเดอะมอลล์  งำมวงศ์วำน  (ชั้น 1 ตรงข้ำม DTAC ) 0 2550 1287-9 

 สำขำซีคอน บำงแค  (ชั้น 3 Banking Zone) 0 2458 2846-9 

 สำขำซีคอนสแควร์ (ชั้น 3 Banking Zone) 0 2138 6180-2, 0 2721 9246 

 สำขำนครปฐม (ถนนรำชวิถี) 0 3427 1981-3, 0 3421 0143 
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กรุงเทพมหำนคร สำขำสมุทรสำคร (ตรงข้ำม โรงเรียนมหำชัย คริสเตียน) 0 3487 0737-9, 0 3487 0741, 0 3481 0877 

และปริมณฑล (ต่อ) สำขำเซ็นทรัล แจ้งวัฒนะ (ชั้น 4 ใกล้กับ True) 0 2193 8130-2,  0 2024 8430 

 สำขำโฮมโปร พระรำม 3 (ชั้น 1 โฮมโปร พระรำม 3) 0 2164 4390-1, 0 2024 8959 

 สำขำเดอะ พำซิโอมอลล์ (ลำดกระบัง) (ใกล้กับ McDonald’s) 0 2346 4211-3, 0 2024 8564 

ภำคเหนือ สำขำโฮมโปร เชียงรำย (ชั้น 1 โฮมโปร เชียงรำย) 0 5360 4430-1, 0 5202 9835  

 สำขำโฮมโปร แพร่ (ชั้น 1 โฮมโปร แพร่) 0 5453 1955-6, 0 5406 9505 

 สำขำโฮมโปร ล ำปำง (ชั้น 1 โฮมโปร ล ำปำง) 0 5481 1481-2, 0 5431 6228 

 สำขำเทสโก้ โลตัส รวมโชค (เชียงใหม่) (ชั้น 2 ศูนย์กำรค้ำเทสโก้ โลตัส รวมโชค) 0 5301 4124-5, 0 5301 4282-3, 0 5301 4154, 

0 5301 4285, 0 5385 2027 

 สำขำบ๊ิกซี หำงดง (ชั้น 1 Banking Zone) 0 5344 7855-7 

 สำขำตลำดวโรรส (ปำกทำงเข้ำตลำดวโรรส) 0 5325 2223-5 

 สำขำเชียงรำย (ถนนธนำลัย) 0 5371 7873-6 

ภำคตะวันออกเฉียงเหนือ สำขำโฮมโปร ร้อยเอ็ด (ชั้น 1 โฮมโปร ร้อยเอ็ด) 0 4351 6849-50, 0 4303 9805 

 สำขำโฮมโปร สกลนคร (ชั้น 1 โฮมโปร สกลนคร) 0 4271 2862, 0 4271 2868, 0 4209 9705 

 สำขำโฮมโปร เลย (ชั้น 1 โฮมโปร เลย) 0 4284 5827-8, 0 4203 9805 

 สำขำโฮมโปร อุบลรำชธำนี (ชั้น 1 โฮมโปร อุบลรำชธำนี) 0 4534 4738-9, 0 4595 9715 

 สำขำโฮมโปร ชัยภูมิ (ชั้น 1 โฮมโปร ชัยภูมิ) 0 4405 1842-3, 0 4410 9705 

 สำขำโฮมโปร บุรีรัมย์ (ชั้น 1 โฮมโปร บุรีรัมย์) 0 4469 0490-1, 0 4411 9805 

 สำขำโฮมโปร สุรินทร์ (ชั้น 1 โฮมโปร สุรินทร์) 0 4451 9902-3 

 สำขำโฮมโปร เขำใหญ่ (ชั้น 1 โฮมโปร เขำใหญ่) 0 4492 9458-9, 0 4432 8033 

 สำขำโฮมโปร นครรำชสีมำ (หัวทะเล) (ชั้น 1 โฮมโปร นครรำชสีมำ (หัวทะเล)) 0 4492 0530-1 

 สำขำเมกำโฮม หนองคำย (ชั้น 1 เมกำโฮม หนองคำย) 0 4299 0453-4,  0 4246 4299 

 สำขำขอนแก่น ถนนศรีจันทร์ 0 4323 5244, 0 4323 5258,  

0 4323 5260, 0 4324 5364,     

0 4324 5366, 0 4324 5415   

 สำขำเซ็นทรัล ขอนแก่น (ชั้น 2 ศูนย์กำรค้ำเซ็นทรัล พลำซ่ำ ขอนแก่น) 0 4328 8540-3 

 สำขำเซ็นทรัล อุดรธำนี (ชั้น 3 เซ็นทรัล อุดรธำนี) 0 4213 6155-7, 0 4234 3341 

 สำขำอุดรธำนี   (ใกล้ห้ำแยกน้ ำพุ)  0 4223 0280-2, 0 4223 0284, 0 4223 0286, 

0 4234 3788, 0 4223 0308  

 สำขำอุบลรำชธำนี (ถนนชยำงกูร) 0 4524 2584-6, 0 4526 2311 

 สำขำเดอะมอลล์ นครรำชสีมำ (ชั้น B ติดกับธนำคำรทหำรไทย) 0 4439 3925-7, 0 4428 8118 

 สำขำปำกช่อง (ตลำดปำกช่อง) 0 4431 4882-4, 0 4408 1114 
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ภำคกลำง  สำขำเมกำโฮม นครพนม (ชั้น 1 เมกำโฮม นครพนม) 0 4251 1981-2,  0 4219 9783 

 สำขำเทอร์มินอล 21 โครำช (ชั้น 2 ศูนย์กำรค้ำเทอร์มินอล 21 โครำช)     0 4449 8511-4 

 สำขำโฮมโปร สระบุรี (ชั้น 1 โฮมโปร สระบุรี) 0 3622 4471-2, 0 3667 9715 

 สำขำโฮมโปร  ลพบุรี (ชั้น 1 โฮมโปร  ลพบุรี) 0 3677 6095-6, 0 3668 9805 

 สำขำโฮมโปร สุพรรณบุรี (ถนนมำลัยแมน) 0 3552 2346-7, 0 3596 9605 

 สำขำบ๊ิกซี อยุธยำ (ชั้น 2 ศูนย์กำรค้ำบ๊ิกซี อยุธยำ) 0 3574 7133-4, 0 3595 9715 

 สำขำโฮมโปร สุโขทัย (ชั้น 1 โฮมโปร สุโขทัย) 0 5561 6631-2, 0 5562 0004 

 สำขำโฮมโปร นครสวรรค์ (ชั้น 1 โฮมโปร นครสวรรค์) 0 5637 1357-8, 0 5600 9735 

 สำขำโฮมโปร เพชรบูรณ์ (ชั้น 1 โฮมโปร เพชรบูรณ์) 0 5671 9541-2, 0 5602 9705 

 สำขำพิษณุโลก (ถนนบรมไตรโลกนำถ) 0 5525 8051-3, 0 5521 9033 

 สำขำนครสวรรค์ (ถนนสวรรค์วิถี) 0 5622 8521-3, 0 5631 1015 

 สำขำอยุธยำซิต้ีพำร์ค (ชั้น 1 ตรงข้ำมร้ำน Boots) 0 3580 1929-31 

ภำคตะวันตก สำขำโฮมโปร กำญจนบุรี (ชั้น 1 โฮมโปร กำญจนบุรี) 0 3460 2695-6, 0 3462 2043 

 สำขำโฮมโปร สมุทรสงครำม (ชั้น 1 โฮมโปร สมุทรสงครำม) 0 3477 0898-9, 0 3472 3027 

 สำขำโฮมโปร เพชรบุรี (ชั้น 1 โฮมโปร เพชรบุรี) 0 3247 4575-6, 0 3241 0062 

 สำขำโฮมโปร ประจวบคีรีขันธ์ (ชั้น 1 โฮมโปร ประจวบคีรีขันธ์) 0 3265 2151-2 

 สำขำโรบินสัน รำชบุรี (ชั้น 1 ห้ำงสรรพสินค้ำโรบินสัน รำชบุรี) 0 3232 8025-7, 0 3231 0330 

 สำขำหัวหิน  (ตรงข้ำมแขวงกำรทำงหัวหิน) 0 3251 3420-2 

 สำขำเมกำโฮม แม่สอด (ชั้น 1 เมกำโฮม แม่สอด) 0 5550 6993-4 

ภำคตะวันออก  สำขำโฮมโปร ชลบุรี  (ชั้น 2 โฮมโปร ชลบุรี) 0 3838 7924-6     

 สำขำโฮมโปร ชลบุรี (อมตะ) (ชั้น 1 โฮมโปร ชลบุรี (อมตะ)) 0 3824 2052-4, 0 3304 6235 

 สำขำโฮมโปร ฉะเชิงเทรำ (ชั้น 1 โฮมโปร ฉะเชิงเทรำ) 0 3851 3418-9, 0 3359 9515 

 สำขำโฮมโปร จันทบุรี (ชั้น 1 โฮมโปร จันทบุรี) 0 3941 8112-3, 0 3960 9815 

 สำขำโฮมโปร ปรำจีนบุรี (ชั้น 1 โฮมโปร ปรำจีนบุรี) 0 3748 2338-9, 0 3762 9755 

 สำขำเมกำโฮม บ่อวิน (ชั้น 1 เมกำโฮม บ่อวิน) 0 3811 9168-9 

 สำขำเมกำโฮม กบินทร์บุรี (ชั้น 1 เมกำโฮม กบินทร์บุรี) 0 3748 0314-5, 0 3720 2003 

 สำขำเมกำโฮม อรัญประเทศ (ชั้น 1 เมกำโฮม อรัญประเทศ) 0 3724 7440-1, 0 3760 9824 

 สำขำศรีรำชำ  (ถนนศรีรำชำนคร 2) 0 3832 5693-5 

 สำขำบ๊ิกซี พัทยำกลำง  (ชั้น 2 ติดร้ำน 3BB) 0 3842 8946-8, 0 3836 0200 

 สำขำระยอง (ถนนสุขุมวิท ติดกับธนำคำรยูโอบี) 0 3861 9434-6, 0 3886 4486 

ภำคใต้ สำขำโฮมโปร ภูเก็ต (ฉลอง) (ช้ัน 1 โฮมโปร ภูเก็ต (ฉลอง)) 0 7638 4618-9, 0 7668 1135 

 สำขำโฮมโปร ภูเก็ต (ถลำง) (ชั้น 1 โฮมโปร ภูเก็ต (ถลำง)) 0 7639 0430-1 
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ภำคใต้ (ต่อ) สำขำโฮมโปร ตรัง (ชั้น 1 โฮมโปร ตรัง) 0 7550 2276-7, 0 7582 9705 

 สำขำโฮมโปร พัทลุง (ชั้น 1 โฮมโปร พัทลุง) 0 7460 3663, 0 7460 3667, 0 7462 1219 

 สำขำโฮมโปร ชุมพร (ชั้น 1 โฮมโปร ชุมพร) 0 7765 8893-4, 0 7797 9905 

 สำขำเทสโก้ โลตัส สมุย (ชั้น 1 ศูนย์กำรค้ำเทสโก้ โลตัส สมุย) 0 7743 0628-30, 0 7725 6091 

 สำขำเทสโก้ โลตัส ภูเก็ต (ชั้น G Banking Zone) 0 7630 4113-5 

 สำขำภูเก็ต (ถนนเทพกระษัตรี) 0 7635 5305-9 

 สำขำป่ำตอง (ปำกซอย เดอะโรยัล พำรำไดซ์) 0 7634 0770-1, 0 7634 0773, 0 7634 0775, 

   0 7634 0778, 0 7634 0801, 0 7629 2013 

 สำขำกระบี ่ (ถนนมหำรำช) 0 7562 0292-3, 0 7562 0377, 0 7563 0027 

 สำขำนครศรีธรรมรำช (ถนนพัฒนำกำรคูขวำง) 0 7535 7617-9, 0 7531 7770 

 สำขำหำดใหญ่ (ถนนนิพัทธ์อุทิศ 2) 0 7422 5622-3, 0 7422 5628, 0 7435 0067 

 สำขำบ๊ิกซี หำดใหญ่ 2 (ชั้น 1 ศูนย์กำรค้ำ บิ๊กซี หำดใหญ่ 2) 0 7455 5211, 0 7455 5281-2, 0 7434 4014 

 สำขำเซ็นทรัล สุรำษฎร์ธำนี (ช้ัน 3 Banking Zone) 0 7760 2709-12 

 สำขำสมุย (ละไม) (ถนนรอบเกำะ ตรงข้ำมละไม รีสอร์ท) 0 7745 8599, 0 7745 8600, 0 7795 4031 

   0 7745 8640 
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